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Zainstaluj serwer Microsoft Exchange, skonfiguruj go, a potem nim zarzadzaj

» Jak zaplanowac migracje do najnowszej wersji Exchange?
» W jaki spos6b zabezpieczy¢ serwer Exchange?
e Jak korzystac z narzedzi administracyjnych?

Microsoft Exchange Server 2007 to juz szdsta wersja doskonatego systemu zarzadzania
poczta elektroniczna, kontaktami i kalendarzem dziatajacego w Srodowisku serwera
Windows 2003.

W najnowszej wersji znacznie poprawiono bezpieczenstwo i skalowalnos$é, co umozliwito
uruchomienie w obrebie jednej domeny kilku serwerdéw Exchange spetniajacych rdzne
funkcje, na przyktad mechanizmu antywirusowego i antyspamowego, serwera poczty
elektronicznej oraz Srodowiska wymiany kontaktow z ksiazki adresowej i termindw

z kalendarza. Exchange 2007 dostepny jest w dwoch wersjach — Standard oraz Enterprise.

Ksigzka ,Microsoft Exchange Server 2007. Ksiega eksperta” to kompleksowe omdwienie
najnowszej wersji serwera Exchange. Czytajac ja, dowiesz sie, jak zaplanowac migracje
do Exchange 2007, jak zainstalowac i skonfigurowac ten system oraz zintegrowac¢ go

z Srodowiskami innymi niz Windows. Nauczysz sie implementowac poszczegélne ustugi
Exchange 2007 oraz zabezpiecza¢ wiadomosci na poziomie klienta i serwera. Przeczytasz
0 administrowaniu serwerem Exchange Server 2007, korzystaniu z Microsoft Operations
Manager oraz o integrowaniu go z innymi Srodowiskami komunikacyjnymi.

 Planowanie, instalacja i migracja do Exchange 2007

* Implementacja ustug Exchange

* Zabezpieczanie wiadomosci

* QOchrona serwera Exchange przed atakami

o Szyfrowanie komunikacji e-mail

* Proces migracji z wczesniejszych wersji Exchange

» Administrowanie $rodowiskiem Exchange Server 2007
* Monitorowanie dziatania serwera

» Wspdtpraca Exchange 2007 z ActiveSync

* Korzystanie z klienta Outlook Web Access

* Dostep do Exchange Server 2007 z systemdw innych niz Windows
* Przywracanie serwera po awarii

* Tworzenie kopii zapasowych

 Optymalizacja serwera

Projektuj i wdrazaj nowoczesne rozwigzania komunikacyjne!
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Rozdziat 7.
Instalowanie
Exchange Server 2007




Czes¢ Il Wdrazanie ustug Exchange Server 2007 }

W najnowszej wersji Exchange Microsoft w znacznym stopniu usprawnil proces instalacji dzigki
opracowaniu nowego kreatora instalacji, elastyczno$ci instalacji poszczegoélnych rol oraz dzieki
wielu innym nowym funkcjom. W tym rozdziale przedstawimy wymagania wstepne oraz proces
instalacji nowego serwera Microsoft Exchange Server 2007 w typowej konfiguracji. Typowa konfi-
guracja sktada si¢ z zainstalowanych domysélnie rél serwera Client Access, Hub Transport oraz
Mailbox. W rozdziale tym zaktadamy, ze nie istnieje wspierajaca infrastruktura i serwer; z tego
powodu zamieszczone s tu instrukcje przedstawiajace krok po kroku instalowanie Windows
Server 2003, Active Directory oraz innych elementéw wymaganych przez Exchange.

Opis wymagan wstepnych
dla Exchange Server 2007

Przed rozpoczeciem instalowania Exchange Server 2007 niezmiernie wazne jest zapoznanie sie
z wymaganiami wstepnymi, poniewaz wiele z tych wymagan to jednocze$nie najlepsze praktyki.
Z tego powodu nalezy poswieci¢ nieco czasu na przeglad tych wymagan wstepnych, aby zapewni¢
sobie sukces instalacji.

Waga .NET Framework 2.0 w Exchange Server 2007

NET Framework jest komponentem Microsoft Windows, ktéry pozwala na tworzenie, instalo-
wanie i uruchamianie ustug WWW oraz innych aplikacji. Obecnie biezacg wersja jest NET Frame-
work 2.0. Exchange Server 2007 wymaga zainstalowania Microsoft NET Framework przed roz-
poczeciem instalacji serwera. Pakiet NET Framework 2.0 moze by¢ pobrany z witryny firmy
Microsoft lub jest dostepny jako opcjonalny skfadnik do pobrania poprzez Windows Update lub
Microsoft Update. Jezeli wykorzystywana jest najnowsza wersja systemu operacyjnego, taka jak
Windows Server 2003 R2, .NET Framework 2.0 jest jednym z opcjonalnych komponentéow
dostepnych domys$lnie.

Zarzadzanie Exchange Server 2007
za pomoca Microsoft Management Console 3.0

Konsola Microsoft Management Console (MMC) zostala po raz pierwszy udostepniona w roku
1996 w pakiecie Windows NT 4.0 Option Pack. Byla to premiera spéjnego i zintegrowanego narze-
dzia przeznaczonego do zarzadzania, ktére bylo przeznaczone do zapewnienia administrato-
rom standardowych metod realizacji zadan administracyjnych i operacyjnych w programach
Microsoft. Od roku 1996 Microsoft aktualizowal i usprawniat konsole zarzadzania, udostepniajac
nowe jej wersje. Obecnie najnowsza wersja Microsoft Management Console jest wersja 3.0.

Nowoécig jest panel akeji, znajdujacy sie po prawej stronie konsoli, ktéry umozliwia administra-
torom tatwe uruchamianie zadan, jak rdwniez przeprojektowana przystawka Dodaj lub Usun,
ulatwiajaca dodawanie i usuwanie sktadnikéw konsoli.
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Exchange Server 2007 wymaga, aby przed uruchomieniem systemu zainstalowana byta wersja 3.0
Microsoft Management Console.

Wykonywanie skryptéw dla Exchange Server 2007
za pomoca Exchange Management Shell

Exchange Management Shell jest nowym, zaawansowanym i elastycznym interfejsem wiersza
polecenia, ktéry pozwala administratorom na wykorzystanie potencjatu skryptéw realizu-
jacych zadania Exchange Server 2007 i skorzystanie z automatyzacji, pracy wsadowej i rapor-
towania.

Exchange Server 2007 wymaga, aby przed uruchomieniem systemu zainstalowany byt Microsoft
Management Shell.

Uruchamianie Microsoft Exchange Server 2007
w systemie Windows Server 2003

Exchange Server 2007 zostal zaprojektowany do pracy na serwerach dzialajacych pod kontrola
jednej z odmian systemu Windows Server 2003. Minimalnym wymaganiem do zainstalowania
Exchange Server 2007 jest 64-bitowa wersja Windows Server 2003 z zainstalowanym co najmniej
pakietem Service Pack 1 lub Windows Server 2003 R2, w odmianach Standard lub Enterprise.
Windows Server 2003 Service Pack 1 lub Windows Server 2003 R2 zapewniaja lepsze bezpieczen-
stwo, zwigkszong niezawodnos¢ i uproszczone administrowanie systemem.

Internet Information Services (lIS) 6.0
jako niezbedny skladnik Exchange Server 2007

Podobnie jak w poprzednich wersjach Exchange, takie komponenty, jak Internetowe ustugi
informacyjne 6.0 (IIS) oraz ASP, nadal s niezbednymi elementami systemu. Poniewaz petl-
nig one bardzo wazne role, s3 wymaganiami wstepnymi dla instalacji i dziatania Exchange Ser-
ver 2007.

Przed zainstalowaniem Exchange Server 2007 nalezy zainstalowa¢ komponenty ASP.NET oraz
Ustuga World Wide Web. Skladniki SMTP oraz Protokot Network News Transfer Protocol (NNTP)
nie s3 juz wymagane, w przeciwienstwie do Exchange Server 2000 oraz Exchange Server 2003.

Wymagania sprzetowe Exchange Server 2007

Microsoft udostepnia liste minimalnych wymaganych sprzetowych do instalacji Exchange Se-
rver 2007. Rekomendowane przez producenta minimalne wymagania sprzetowe sg wymie-
nione w tabeli 7.1.
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Tabela 7.1. Minimalne wymagania sprzetowe

Procesor ¢ Intel Extended Memory 64 Technology (Intel EM64T)
lub
¢ Procesor AMD Opteron lub AMD Athlon 64, obstugujacy platforme AMD64
Pamiec ¢ 2 GB pamieci na serwer plus co najmniej 5 MB na uzytkownika
Przestrzen dyskowa ¢ 1,2 GB na dysku, na ktérym bedzie zainstalowany Exchange Server 2007

¢ 200 MB na dysku systemowym

Uwaga

Przedstawione przez Microsoft wymagania sa niezbednym mini-
mum i nie powinny by¢ stosowane w wymagajacych instalacjach.
Wymagania sprzetowe moga si¢ ponadto zmienic¢ z powodu zakresu
funkcji okreslonych przez firme, na przyklad implementacja uslug
Unified Messaging lub klasteryzacji serweréw Exchange 2007
wymaga wiekszej iloéci pamieci. Wiecej informagji i opiséw najlep-
szych praktyk na temat okreslania wymagan dotyczacych serwera
znajduje si¢ w rozdziale 34., ,,Optymalizowanie srodowiska Ex-
change Server 2007”.

Exchange Server 2007 wymaga architektury 64-bitowej

Od swojego powstania Microsoft Exchange byt aplikacja 32-bitowa dziatajacg w wielu organiza-
¢jach. Architektura 32-bitowa byla w stanie obstuzy¢ potrzeby organizacji w przeszlosci; obecnie
jednak organizacje maja znacznie wigksze wymagania dotyczace srodowisk komunikacyjnych,
takie jak wysoka wydajno$¢, dostepnoé¢, wiekszy ruch wiadomosci, stata replikacja, synchronizacja
z urzadzeniami bezprzewodowymi, dostep poprzez WWW i wiele innych. Aby obstuzy¢ rosnace
potrzeby, Microsoft dostarcza tylko 64-bitowa wersje Exchange Server 2007; dzigki temu Exchange
moze otrzymac wiecej czasu procesora i pamieci, zapewniajac lepsza wydajno$é, obstuge wiekszej
liczby wiadomosci, wieksze zalgczniki, wigcej uzytkownikow na serwer i wiecej dotgczonych
klientéw poczty, takich jak Outlook Web Access (OWA), zdalne wywotania procedur (RPC) oraz
ActiveSync.

Wiele firm i administratoréw bylo poczatkowo rozczarowanych ta decyzjg; jednak poniewaz sys-
temy 64-bitowe staly sie standardem serwerdw dostarczanych przez wigkszo$¢ gtéwnych dostaw-
cOw sprzetu, dostepnoséé i podobne ceny systemow 64-bitowych, jak réwniez funkcjonalno$é
i skalowalno$¢ tych systeméw spowodowala, ze migracja na 64 bity dafa firmom znaczne korzy-
$ci. W niemal kazdym przypadku migracji z 32-bitowego Exchange na 64-bitowy Exchange 2007
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autorzy tej ksigzki zauwazyli konsolidacj¢ serweréw w stosunku 2 — 3 do 1, ktdéra znacznie
zmniejszyta liczbe potrzebnych serweréw 64-bitowych w stosunku do serwerdéw 32-bitowych
z poprzedniej wersji Exchange.

Dlatego z powodu wprowadzenia przez Microsoft standaryzacji minimalnej konfiguracji 64-bitowe;j
dla Exchange 2007 firmy potrzebuja sprzetu 64-bitowego do obstugi Exchange Server 2007. Nie-
zbedna jest rowniez 64-bitowa wersja systemu operacyjnego Windows.

Uwaga

Jezeli firma kupuje nowy sprzet dla Exchange 2000 lub 2003, warto
pomyslec o jego zgodnosci w przod. Obecnie firmy powinny kupo-
wac serwery 64-bitowe, dzieki czemu bedzie mozna uzy¢ ich po
przejsciu w przyszlosci na Exchange Server 2007. W miedzyczasie
mozna na tych komputerach zainstalowac 32-bitowe wersje Win-
dows Server 2003 oraz Exchange Server 2003. Przed zakupem firmy
powinny sprawdzi¢ u dostawcow zgodnos¢ kupowanego sprzetu.

Opis wymagan dotyczacych
Active Directory dla Exchange Server 2007

Przed zainstalowaniem Exchange Server 2007 powinna zosta¢ uruchomiona w firmie infrastruktura
Active Directory (AD), dziatajaca w systemie Windows Server 2003. Exchange wymaga do pra-
widlowego dziatania ustug AD, w tym serwera nazw (DNS). Taka relacja pomigdzy Exchange a AD
powoduje, ze projekt AD ma niezwykle duzy wplyw na udane wdrozenie Exchange. Bledy popel-
nione w czasie planowania AD i Exchange moga okaza¢ si¢ kosztowne i trudne do poprawienia.

Jezeli ustuga AD jest juz uruchomiona, niezwykle wazne jest, aby zespdt projektujacy infrastrukture
Exchange dokladnie znal srodowisko AD, poniewaz wiedza na temat Active Directory moze
pomoc w udanej implementacji Exchange. Firmy, ktdre korzystaja juz z infrastruktury AD, musza
sprawdzi¢, w jaki sposéb Exchange wpasuje sie w istniejace $rodowisko. Jezeli ustuga AD nie
jest jeszcze uruchomiona, firma lub zespét projektantéw Exchange musi zaplanowa¢ jej imple-
mentacje, pamietajac caly czas o przyszlej instalacji Exchange.

W czasie uruchamiania Exchange Server 2007, nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace czynniki zwia-
zane z AD:

e rozmieszczenie serwer6ow rejestru globalnego,
o ustugi ilokacje AD,

¢ poziom funkcjonalnosci domeny i lasu,
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¢ rozmieszczenie 1] FSMO (Flexible Single Master Operations),
¢ uprawnienia potrzebne do zainstalowania Exchange,

e przepustowosc¢ i opdzZnienie tacza.

Waga serwerow wykazu globalnego
w Exchange Server 2007

Podobnie jak w przypadku Exchange 2000 Server oraz Exchange Server 2003, do prawidlowego
dziatania Exchange Server 2007 niezbedny jest serwer wykazu globalnego. Wykaz globalny zawiera
indeks obiektéw AD z biezacej domeny oraz czgéciowa kopie danych z pozostatych domen lasu.
Exchange odpytuje wykaz globalny w celu przettumaczenia adreséw e-mail uzytkownikéw orga-
nizacji. Z tego powodu awaria wykazu globalnego powoduje odbijanie wiadomosci do nadawcy
z powodu braku mozliwo$ci odnalezienia nazwy odbiorcy. Rozmieszczenie serweréw wykazu
globalnego jest opisane w punkcie ,,Okreslanie prawidlowej strategii rozmieszczania wykazu
globalnego”.

Waga lokacji i ustug Active Directory
w Exchange Server 2007

W przeciwienstwie do poprzednich wersji Exchange, Exchange Server 2007 nie korzysta juz
z osobnej topologii routingu do przesytania wiadomosci w organizacji. W tym celu Exchange
Server 2007 korzysta z lokacji AD oraz zdefiniowane] topologii do przesytania wiadomosci pocz-
towych pomiedzy serwerami réznych rol, nie korzystajac przy tym z grup routingu Exchange ani
tacznikéw grup routingu.

Poniewaz w Exchange Server 2007 zrezygnowano z grup routingu oraz lacznikéw tych grup, jest
istotne, aby prawidtowo skonfigurowaé ustugi i lokacje Active Directory. Wykorzystanie lokacji
AD zwigksza ponadto efektywno$¢ wykrywania nowych serwerdw, a konfiguracja tego procesu
jest obecnie zautomatyzowana.

Poziomy funkcjonalnosci domeny oraz lasu

a Exchange Server 2007

Poziomy funkcjonalnoéci domeny i lasu zapewniaja mozliwo$¢ wlaczenia nowych funkeji
w domenie i lesie AD. Poziomy funkcjonalnosci pozwalaja réwniez na wspotprace ze starszymi

kontrolerami domeny, takimi jak Windows NT i Windows Server 2000. Windows Server 2003
obstuguje trzy poziomy funkcjonalnosci lasu:

o Windows 2000 lokalny,
o Windows Server 2003 po$redni,
e Windows Server 2003.
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Poziom funkcjonalnosci lasu Windows 2000 pozwala obstugiwa¢ kontrolery domen dziatajace
pod kontrolg systeméw Windows NT 4.0, Windows 2000 Server oraz Windows Server 2003.
Poziom funkcjonalnosci Windows Server 2003 pos$redni jest specjalnym poziomem funkcjonal-
nosci wykorzystywanym do obstugi §rodowisk domen bedacych w czasie aktualizacji z Windows
NT 4.0. Ostatni poziom funkcjonalnoséci lasu, Windows Server 2003, umozliwia korzystanie
z wszystkich funkcji lasu oferowanych przez Windows Server 2003, ale nie obstuguje zadnych
starszych kontroleréw domen.

Podobnie jak w przypadku laséw, réwniez domeny Windows Server 2003 moga dziala¢ w czte-
rech réznych modelach. Kazdy poziom funkcjonalnoséci domeny pozwala na wspélprace réznych
rodzajéw kontroleréw domen. Windows Server 2003 obstuguje cztery poziomy funkcjonalnosci
domeny:

o Windows 2000 mieszany,

o Windows 2000 lokalny,

o Windows Server 2003 posredni,
o Windows Server 2003 lokalny.

Poziom funkcjonalnosci Windows 2000 mieszany pozwala kontrolerom domeny Windows Ser-
ver 2003 na wspdlprace z innymi kontrolerami, dziatajacymi pod kontrolg systeméw Windows
Server 2003, Windows 2000 Server oraz Windows NT 4.0. Poziom funkcjonalnosci Windows 2000
lokalny pozwala kontrolerom domeny Windows Server 2003 na wspdtprace z innymi kontro-
lerami, dziatajacymi pod kontrola systeméw Windows Server 2003 i Windows 2000 Server. Na
poziomie funkcjonalnosci Windows Server 2003 posredni obstugiwane sg jedynie kontrolery
domeny Windows Server 2003 oraz Windows NT 4.0. Na koniec, gdy zostang wyeliminowane
wszystkie kontrolery domeny Windows 2000 Server oraz Windows NT 4.0, poziom funkcjo-
nalnoéci domeny moze zostaé przefagczony w tryb Windows Server 2003 lokalny.

Uwaga

Aby mozna bylo zainstalowa¢ Exchange Server 2007, wszystkie
domeny Active Directory w lesie, w ktorym jest zainstalowany
Exchange, musza pracowac na poziomie funkcjonalnosci Windows
2000 Server lokalny lub wyzszym.

Zastosowanie rol FSMO

Do replikacji danych katalogu pomiedzy kontrolerami domeny Active Directory korzysta ze
schematu replikacji wielonadrz¢dnej. Niektore operacje na domenie oraz calym srodowisku
nie sprawdzajg sie jednak w modelu wielonadrzednym. Niektdre ustugi lepiej dzialaja przy opera-
gjach jednonadrzednych, co pozwala unikna¢ konfliktéw, ktére moga powstaé¢ w przypadku
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wylaczenia jednostki gléwnej. Uslugi te s okreslane mianem wzorca operacji lub rolami FSMO
(ang. Flexible Single Master Operations). Role te moga obejmowac las lub jedng domene. Role
obejmujace las to przede wszystkim Wzorzec schematu i Wzorzec nazw domen, natomiast role
o zasiegu domeny to Wzorzec RID, Emulator PDC oraz Wzorzec infrastruktury.

Zgodnie z najlepszymi praktykami zwigzanymi z rozmieszczaniem rél FSMO przy projektowaniu
$rodowiska Active Directory role w modelu wielodomenowym Wzorzec schematu oraz Wzorzec
nazw domen powinny by¢ umieszczane w tym samym kontrolerze domeny, w domenie gtéwnej
lub domenie zastepczej. Serwer ten moze rowniez obstugiwa¢ ustuge wykazu globalnego. W przy-
padku rél FSMO znajdujacych si¢ w domenie Emulator PDC oraz Wzorzec RID powinny by¢
umieszczone na tym samym serwerze, a Wzorzec infrastruktury powinien dziala¢ na osobnym
kontrolerze domeny. Wzorzec infrastruktury nie powinien by¢ umieszczany na kontrolerze domeny,
ktéry jest rowniez skonfigurowany jako serwer wykazu globalnego. Umieszczenie wszystkich
r6l FSMO na jednym serwerze jest dopuszczalne w matych, jednodomenowych srodowiskach,
ale tworzy pojedynczy punkt awarii dla kluczowych sktadnikéw AD.

Rozmieszczenie rol FSMO nie ma bezpo$redniego wptywu na Exchange Server 2007, jedynym
wymaganiem Exchange jest umieszczenie roli Wzorzec schematu na serwerze z systemem Win-
dows Server 2003 Service Pack 1.

Ustawienia uprawnien dla Exchange Server 2007

Role zapewniaja spojny i elastyczny model administrowania zabezpieczeniami. Sa one podobne
do grup wykorzystywanych w Exchange Server 2003. Uprawnienia sg przypisywane do rol,
a nastepnie do tych rol sg przydzielani cztonkowie. Kazdy cztonek roli dziedziczy uprawnienia
przydzielone tej roli.

Zastosowanie rol pozwala uprosci¢ zadania administratora zwigzane z bezpieczenstwem. Mozliwe
jest réwniez utworzenie rol skojarzonych ze stanowiskiem pracy, aplikacjg lub inng logiczng grupa
uzytkownikéw. Przy zastosowaniu rél administrator nie musi przydziela¢ uprawnien dla kazdej
osoby lub obiektu AD. Wszystkie niezbedne zmiany w uprawnieniach moga by¢ wprowadzane do
rél, a ich czlonkowie automatycznie otrzymajg nowe uprawnienia.

Exchange Server 2007 posiada nastepujace cztery typy rol:
o Exchange Organization Administrators,
o Exchange Recipient Administrators,
o Exchange Server Administrators,

¢ Exchange View-Only Administrators.

W tabeli 7.2 wymienione sg te role i zwigzane z nimi uprawnienia wyzszego poziomu.
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Tabela 7.2. Role i uprawnienia serwera Exchange

Exchange Organization Petna kontrola nad organizacja serwera Exchange wraz z dostepem do wszystkich
Administrators whasciwosci Exchange.
Exchange Recipient Modyfikacja obiektéw odbiorcéw, takich jak uzytkownicy AD, kontakty, grup,
Administrators DL oraz foldery publiczne.
Exchange Server Petna kontrola nad lokalnym serwerem Exchange, ale nie nad organizacja, oraz prawo
Administrators do odczytu w organizagji Exchange.
Exchange View-Only Dostep tylko do odczytu do petnej organizacji Exchange, jak réwniez kontroleréw domeny
Administrators majacych zainstalowane narzedzia Exchange.

Uwaga

Czlonkowie roli Exchange Organization Administrators powinni
by¢ bardzo dokladnie kontrolowani, podobnie jak administratorzy
domeny w AD. W tej grupie powinna by¢ umieszczana niewielka
grupa administratoréw, ktérzy w pelni rozumieja dzialanie serwera
Exchange.

Planowanie infrastruktury
Active Directory

W kolejnych punktach skupimy sie na infrastrukturze AD wymaganej do obstugi $érodowiska
Exchange Server 2007. Przy planowaniu infrastruktury AD nalezy wzigé pod uwage wiele aspek-
tow — na przyktad model lasu, model domeny, zasady grup, delegowanie administracji — ale
szczegoly projektowania infrastruktury AD od poczatku do konica wykraczaja poza ramy tej
ksigzki. Wiecej informacji na temat projektowania infrastruktury AD mozna znalez¢ w ksigzce
Windows Server 2003. Ksigga eksperta (wydawnictwo Helion). W kolejnych punktach skupimy sie
wylacznie na komponentach AD wymaganych do wdrozenia Exchange Server 2007.

Wptyw lasow AD na projekt Exchange Server 2007

Las AD oraz organizacja Exchange s3 ze soba $ciéle zwigzane, poniewaz Exchange wykorzystuje
AD jako katalog dla skrzynek pocztowych, obiektéw obstugiwanych przez poczte, serweréw
Exchange i wielu innych elementéw. Pomiedzy lasem AD i Exchange wystepuje relacja ,,jeden
do jednego”. Las AD moze obstugiwa¢ tylko jedng organizacje Exchange, a organizacja Exchange
moze by¢ umieszczona tylko w jednym lesie AD.
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Zalecane jest, aby wykorzystywany byt tylko jeden las AD, co pozwala zminimalizowa¢ ztozonos¢
w czasie projektowania i wdrazania infrastruktury Exchange w firmie. Jednak istnieja przypadki,
gdy jeden las AD nie spelnia wymagan biznesowych, politycznych lub bezpieczenistwa w firmie.

Jezeli potrzebnych jest wiele laséw AD w celu spetnienia wymagan firmy, nalezy zdecydowac,
w ktérym lesie bedzie umieszczona organizacja Exchange. Mozliwe jest umieszczenie Exchange
w jednym lesie, dedykowanym lesie zasobéw lub w wielu lasach.

Rola domeny w Exchange Server 2007

Po wybraniu struktury lasu AD nalezy opracowa¢ strukture domeny. W przeciwienstwie do struk-
tury lasu w razie potrzeby organizacja Exchange Server 2007 moze obejmowa¢ wiele domen
w lesie. Dzieki temu skrzynki pocztowe uzytkownikéw, serwer Exchange lub inne obiekty Exchange
moga znajdowa¢ sie w dowolnej domenie lasu, w ktérym zostal zainstalowany Exchange Server
2007. Firma moze zaplanowac¢ struktur¢ domen (model z jedng domeng lub model z wieloma
domenami), bazujac na wymaganiach biznesowych oraz bezpieczenstwa, nie wptywajac negatyw-
nie na projekt Exchange Server 2007.

Istnieje jeden gtéwny wyjatek w modelu z jedng domena: model z domeng zastepcza. W modelu
z domeng zastepczg, konfigurowana jest izolowana domena stuzaca jako gléwna domena lasu.
Domena uzytkownikéw, ktdra zawiera wszystkie konta uzytkownikéw powinna by¢ osobng
domeng lasu, tak jak jest to pokazane na rysunku 7.1.

Rysunek 7.1. Las
Model z domeng
zastepcza

VANIAN

cco.com zastepcza.internal

Struktura domeny zastepczej zwieksza bezpieczenstwo lasu przez wydzielenie kont wysokiego
poziomu majacych dostep do schematu, do zupelnie innej domeny, innej niz wykorzystywana
przez zwyklych uzytkownikéw. Dostep do domeny zastepczej moze by¢ audytowany i ograniczany,
w celu zapewnienia $cistej kontroli nad waznym schematem. Wada tego modelu jest jednak to,
ze dodatkowe domeny wymagaja osobnego zbioru kontroleréw domeny, co zwigksza koszt infra-
struktury. Model taki nie jest polecany dla mniejszych organizacji, poniewaz ponoszone koszty
s wieksze od poprawy bezpieczenstwa. Wieksze firmy moga jednak uzna¢, ze poprawa bezpie-
czenstwa zapewniana przez ten model jest warta ponoszonych kosztow.
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Wykorzystanie przestrzeni nazw DNS i AD
w Exchange Server 2007

Pierwszym krokiem przy projektowaniu struktury AD jest wybranie wspdlnej przestrzeni nazw
systemu DNS wykorzystywanej przez AD. AD wspolpracuje z DNS i nie ma mozliwosci odiacze-
nia od niego, wiec ta decyzja jest jedng z najwazniejszych. Wybrana przestrzen nazw moze by¢
prosta, na przyklad firmaabc.pl, lub bardziej skomplikowana. Przed podjeciem tej decyzji nalezy
rozwazy¢ wiele czynnikow. Czy lepiej zarejestrowal przestrzen AD w internecie, narazajac si¢ na
potencjalne ataki, czy tez wybra¢ nierejestrowang, wewnetrzng przestrzen nazw? Czy konieczne
jest polaczenie wielu przestrzeni nazw w tym samym lesie? Na te i inne pytania nalezy znalez¢
odpowiedzi przed kontynuowaniem procesu projektowania.

Planowanie prawidtowej architektury lokacji i ustug

Jak wcze$niej wspomnieli$my, jedng z najwiekszych zmian w Exchange Server 2007 jest usuniecie
niezaleznej topologii routingu do przesylania wiadomosci w organizacji Exchange. W czystym
trybie Exchange Server 2007 do kierowania wiadomosci e-mail wykorzystywane sg Lokagje i ustugi
Active Directory.

Jezeli Exchange Server 2007 zostanie zainstalowany w istniejacej organizacji Exchange 2000 lub
2003, administratorzy musza zapewni¢ wspdlprace miedzy tymi wersjami. Niezbedne jest skonfi-
gurowanie lacznikéw grup routingu, ktére zapewniaja komunikacje Exchange Server 2007 ze
starszymi serwerami.

Wigcej informacji na temat wspoipracy Exchange 2007 ze starszymi wersjami znajduje sie w roz-
dziale 15., ,,Migracja z Windows 2000 Server do Windows Server 2000”.

Z tego powodu administratorzy Exchange musza w pelni rozumie¢ najlepsze praktyki projekto-
wania architektury lokacji i ustug zapewniajacych wsparcie dla Exchange Server 2007. Koncepcja
lokacji i ustug AD jest dosy¢ podobna do topologii routingu Exchange. Ujmujac rzecz najogdl-
niej, w AD administratorzy musza utworzy¢ lokacje, przydzieli¢ do nich podsieci, a nastepnie
utworzy¢ tacza pomiedzy lokacjami, pozwalajace na komunikacje miedzy nimi. Podobnie jak
w Exchange 2000 i 2003, mozliwe jest skonfigurowanie nadmiarowych taczy pomiedzy lokacjami,
jak rowniez przydzielenie kosztu okreglajacego priorytety sterujace komunikacja.

Lokacje Active Directory

Podstawowa jednostka replikacji AD jest nazywana lokacja. Nie nalezy myli¢ tych jednostek
z fizycznymi lokalizacjami lub lokacjami Exchange Server 5.5, lokacja AD jest po prostu grupa
polaczonych ze sobg kontroleréw domeny. Kazda lokacja jest tworzona w celu efektywnego repli-
kowania danych katalogu w sieci. Méwigc krotko, kontrolery domeny w jednej lokacji replikujg
sie miedzy sobg znacznie czeéciej niz z kontrolerami z innych lokacji. Koncepcja lokacji stanowi
centralny punkt projektu replikacji w Active Directory.
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Przydzielanie podsieci do lokacji
W wigkszosci przypadkéw osobne lokacje AD znajduja si¢ fizycznie w osobnych podsieciach.
Bierze sig¢ to z faktu, ze topologia lokacji czesto odzwierciedla lub powinna odzwierciedla¢ fizyczna
infrastrukture sieciowa danego $rodowiska.

W AD lokacje sa skojarzone z odpowiednimi podsieciami, ktére pozwalaja na inteligentne
przydzielanie uzytkownikéw do odpowiednich kontroleréw domeny. Wezmy pod uwage na przy-
kfad projekt przedstawiony na rysunku 7.2.

Lokacja01 Lokacja02
192.168.115.0/24 192.168.116.0/24

Sy Hes

Serwer-EX02 Serwer-DCO2
192.168.116.10 192.168.116.5

Sy Hes

Serwer-EX01 Serwer-DCO1
192.168.115.10 192.168.115.5

Klient 01
192.168.116.45

Rysunek 7.2. Przykladowy przydzial Exchange i klientéw do lokacji

Serwer-EXO01 jest fizycznie cztonkiem podsieci 192.168.115.0/24. SerwerEX-2 oraz Klient01 sa
z kolei podlaczone w podsieci 192.168.116.0/24. Bazujac na przydziale do podsieci, Serwer-EX01
zostanie automatycznie przydzielony do kontrolera domeny Serwer01 w lokacja0l, a Serwer-EX02
oraz Klient01 beda przydzielone do kontrolera domeny w drugiej lokacji, lokacja02.

Uzycie taczy lokacji
Domyslnie utworzenie dwoch lokacji w AD nie powoduje automatycznego utworzenia polg-
czenia pomiedzy nimi. Polaczenia takie musza by¢ utworzone recznie w postaci taczy lokacji.

Lacze lokacji jest typem polaczenia, ktore zespala ze sobg dwie lokacje i pozwala na przesylanie
pomiedzy nimi replikowanych danych. Mozna tworzy¢ wiele takich faczy lokacji, ktére powinny
odzwierciedla¢ tacza sieci rozlegtej (WAN) wykorzystywane przez organizacje. Wiele laczy loka-
¢ji zapewnia réwniez nadmiarowos¢, dzieki czemu w przypadku wylaczenia jednego facza repli-
kacja jest realizowana za pomoca innego lacza.

Mozna réwniez modyfikowa¢ harmonogramy replikacji dla taczy lokacji, w taki sposob, aby spel-
nialy one wymagania organizacji. Jezeli na przyklad tacze WAN jest w ciagu dnia w pelni obcia-
zone, nalezy ustawi¢ harmonogram tak, aby dane byly replikowane w nocy. Funkcja taka pozwala
na latwe dostosowywanie Iaczy lokacji do potrzeb kazdego tacza WAN.
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Exchange Server 2007 a cztonkostwo w lokacji
Po utworzeniu topologii lokacji AD oraz dodaniu odpowiednich podsieci i utworzeniu Iaczy loka-
¢ji administrator moze wzia¢ pod uwage umieszczenie serwera Exchange.

Podobnie jak kontrolery domeny, Exchange 2007 bedzie automatycznie skojarzony z lokacja
odpowiadajaca przydzielonemu mu adresowi IP oraz masce podsieci. Jak wcze$niej wspomnieli-
$my, umieszczenie kontrolera domeny w tej samej lokalizacji co serwer Exchange 2007 jest
bardzo korzystne. Wiecej informacji na temat tworzenia topologii routingu Exchange znajduje sie
w rozdziale 4., ,Tworzenie architektury korporacyjnego $rodowiska Exchange”.

Uwaga

Jezeli struktura AD zostala utworzona przed wdrozeniem Exchange
Server 2007, moze zaistnie¢ potrzeba wprowadzenia zmian w topo-
logii routingu AD, aby odpowiadala ona specjalnym wymaganiom
Exchange.

Okreslanie prawidtowej strategii
rozmieszczania wykazu globalnego

Ostatnim elementem do omoéwienia jest rozmieszczenie serweréw wykazu globalnego w kon-
figuracji lokacji AD. Nie mozna nie docenia¢ wagi serwera wykazu globalnego. Jest on wyko-
rzystywany do udostepniania listy adresowej w czasie adresowania wiadomoéci. Jezeli serwer
wykazu globalnego jest niedostepny, adres odbiorcy nie moze by¢ okreslony i wiadomosé¢ od
razu zostanie zwrdcona do nadawcy.

Jeden dobrze wyposazony serwer wykazu globalnego moze obstugiwa¢ kilka serweréw Exchange
2007 w tym samym segmencie sieci lokalnej (LAN). W kazdej lokacji AD zawierajacej serwer
Exchange 2007 powinien znajdowac¢ si¢ co najmniej jeden serwer wykazu globalnego. W przy-
padku duzych lokacji lepiej sprawdzaja si¢ dwa serwery wykazu globalnego, poniewaz zapew-
niajg nadmiarowo$¢ na wypadek niedostepnosci drugiego z serwerdw.

W celu zapewnienia optymalizacji nalezy zaplanowa¢ drugi serwer wykazu globalnego mozliwie
blisko klientéw, co zapewnia efektywny dostep do list adresowych. Jezeli organizacja korzysta
z modelu AD zawierajacego jedna domene oraz jedna lokacje, zaleca si¢ przeksztalcenie wszyst-
kich kontroleréw domeny w serwery wykazu globalnego. W przypadku modelu z wieloma
domenami wszystkie kontrolery domeny moga by¢ skonfigurowane jako serwer wykazu global-
nego, poza tymi, ktére obstuguja role FSMO wzorca infrastruktury. Dobry projekt lokacji AD
pomaga w takim modelu efektywnie korzysta¢ z faczy i zredukowa¢ pewien narzut na obstuge
wielu wykazéw globalnych w kazdej lokacji AD.
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Uwaga
Dobra praktyka jest uruchamianie co najmniej dwoch serwerow
wykazu globalnego w infrastrukturze AD.

Aktualizacja poprzednich wersji
Microsoft Windows

Wiele organizacji posiada juz istniejacg strukture katalogu w postaci domen Windows NT 4.0
lub Active Directory w Windows 2000 Server. Mozliwo$¢ utworzenia nowego srodowiska AD
w Windows Server 2003 jest najlepsza sytuacja, jednak nie zawsze jest to mozliwe lub praktyczne
z powodu kosztéw, zasad firmy, ograniczen sprzetowych lub celéw biznesowych minimalizacji
wplywu na uzytkownikéw w czasie migracji. Z tego powodu organizacje zwykle aktualizuja swoje
$rodowiska z domen Windows NT 4.0 lub Windows 2000 do Active Directory w Windows Server
2003, aby by¢ w stanie uruchomi¢ Exchange Server 2007.

Aktualizacja zdomeny Windows NT 4.0

Pierwsza decyzjg, jakg nalezy podja¢ przy aktualizacji z domeny Windows NT 4.0, jest okreslenie
strategii migracji, ktora najlepiej spelnia nasze wymagania i pasuje do projektu AD. Z trzech
wymienionych ponizej $ciezek migracji kazda ma unikalng charakterystyke i wymaga wykonania
innych zadan. Dlatego wlasnie kazda $ciezka migracji powinna by¢ starannie zaplanowana i prze-
testowana i dopiero wtedy moze by¢ przeprowadzona ostateczna migracja.
o DPierwsza opcja migracji jest bezposrednia aktualizacja. Taka $ciezka migracji polega na
uaktualnieniu systemu operacyjnego Windows NT 4.0 oraz domeny do Windows Server
2003 oraz AD.

o Druga opcja jest migracja obiektéw NT 4.0 z istniejacej domeny NT 4.0 do calkiem
nowego lasu Windows Server 2003.

o Trzecig opcja jest konsolidacja wielu istniejacych domen Windows NT 4.0 do jednej
domeny w Active Directory.

Kazda $ciezka migracji domeny posiada inng charakterystyke i inny zakres funkcji. Przed przej-
$ciem do kolejnych zadan nalezy zapoznac si¢ z kazda z tych $ciezek migracji i wykona¢ wszyst-
kie dziatania przygotowujace srodowisko Windows NT 4.0 do migracji. Nalezy rozpocza¢ od
okreglenia specyficznych kryteriow migracji, takich jak okno czasowe potrzebne do jej wyko-
nania oraz koncowy projekt AD. Zapoznanie si¢ z tymi kluczowymi obszarami pozwala tatwiej
wybra¢ $ciezke migracji najlepsza dla organizacji.
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Uwaga

Aktualizacja Windows NT 4.0 jest obslugiwana w Service Pack 5
(SP5) lub nowszym. Jezeli zainstalowana jest wcze$niejsza wersja
pakietu Service Pack, aktualizacja nie jest mozliwa do wykonania.

Wiegcej informacji na temat aktualizacji domeny Windows NT 4.0 do Active Directory w Win-
dows Server 2003 mozna znalez¢ w ksigzce Windows Server 2003. Ksigga eksperta (wydawnictwo
Helion).

Aktualizacja z Active Directory w Windows Server 2000

Poniewaz w celu uruchomienia Exchange Server 2007 wymagane jest uzycie AD w Windows
Server 2003, organizacje muszg zaktualizowa¢ swoje kontrolery domeny Windows 2000 do Win-
dows Server 2003.

W wielu przypadkach migracja z domeny Windows 2000 Server do Windows Server 2003 przy-
pomina raczej instalacje pakietu Service Pack niz powazna operacj¢ migracji. Réznice pomiedzy
systemami operacyjnymi sg bardziej ewolucyjne niz rewolucyjne, dzieki czemu konieczne jest
przyjecie mniejszej iloéci zalozen projektowych niz w przypadku aktualizacji systemu operacyj-
nego Windows NT 4.0.

Poniewaz podstawowe réznice pomiedzy Windows 2000 Server i Windows Server 2003 nie s
znaczace, mozliwa jest bezposrednia aktualizacja istniejacego kontrolera domeny Windows 2000
do Windows Server 2003. W zaleznosci od typu sprzetu wykorzystywanego w $rodowisku AD
Windows 2000 mozliwe jest przyjecie tego typu opcji migracji. Czesto jednak bardziej obiecujace
jest wprowadzenie nowego kontrolera domeny, dzialajacego pod kontrolag Windows Server 2003,
do istniejacego $rodowiska i wylaczenie z produkcji kontroleréw domeny dziatajacych w systemie
Windows 2000 Server. Technika taka ma zwykle mniejszy wplyw na biezace srodowisko i pozwala
réwniez na tatwiejsze cofniecie sie do stanu poprzedniego.

Wigcej informacji na temat aktualizacji domeny Windows 2000 Server do AD w Windows Server
2003 znajduje si¢ w rozdziale 15.

Instalowanie Active Directory od podstaw

W kolejnych punktach skupimy sie na instalowaniu ustugi Active Directory w Windows Server
2003 wymaganej do obstugi srodowiska Exchange Server 2007. Active Directory wykorzystywana
w przykfadach sklada si¢ z jednej lokacji i jednego kontrolera domeny reprezentujacego mala orga-
nizacje. Kolejno$¢ dziatania w przypadku tej instalacji jest nastepujaca:
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¢ instalowanie Windows Server 2003,

« instalowanie Windows Server 2003 Service Pack 1 lub nowszego,
o instalowanie pierwszego kontrolera domeny,

o Kkonfigurowanie ustug i lokacji AD,

¢ Kkonfigurowanie serwera wykazu globalnego.

Instalowanie Windows Server 2003

Podstawg do dziatania Exchange Server 2007 jest wykorzystywany system operacyjny. Exchange
korzysta z podstawowych funkcji Windows i nie moze by¢ zainstalowany bez systemu. W konse-
kwencji instalacja systemu operacyjnego jest pierwszym krokiem przy tworzeniu nowego serwera
Exchange.

Jak wczesniej wspomnieliémy, Exchange Server 2007 wymaga systemu operacyjnego udostepnia-
jacego podstawowe funkcje. Exchange Server 2007 korzysta z systemu Windows Server 2003
Standard lub Enterprise Edition z najnowszym pakietem Service Pack, a co najmniej Windows
Server 2003 Service Pack 1. System operacyjny Windows Server 2003 zawiera mnéstwo nowych
technologii i funkcji, wiecej niz moze by¢ opisanych w tej ksigzce. Szersze informacje na temat
mozliwoéci systemu operacyjnego i migracji do Windows Server 2003 znajduja sie w rozdziale 15.

Uwaga

Wysoce zalecane jest instalowanie Exchange Server 2007 w czystym,
$wiezo zainstalowanym systemie operacyjnym, na sformatowanym
dysku. Jezeli serwer wykorzystywany dla Exchange Server 2007 byt
wcze$niej wykorzystywany do innych celéw, najbezpieczniejszym
i najskuteczniejszym rozwigzaniem jest pelna reinstalacja systemu
przy uzyciu procedury opisanej w dalszej czesci tego punktu.

Instalacja Windows Server 2003 jest prosta i zajmuje 30 — 60 minut. Przedstawiona ponizej szcze-
gotowa procedura ,.krok po kroku” dotyczy instalacji ze standardowego no$nika Windows Server
2003. Wielu producentéw sprzetu dodaje specjalne instrukcje i procedury, ktére moga rézni¢ sie
od tutaj przedstawionej, ale koncepcja jest wlasciwie taka sama. Aby zainstalowa¢ Windows Server
2003 Standard lub Enterprise Edition, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1. Do napedu CD nalezy wlozy¢ dysk instalacyjny Windows Server 2003.

2. Wiaczy¢ serwer i pozwoli¢ na uruchomienie si¢ z dysku CD-ROM. Jezeli obecnie na
dysku nie znajduje si¢ zaden system operacyjny, automatycznie uruchamiany jest pro-
gram instalacyjny korzystajacy z dostarczonego dysku CD-ROM (rysunek 7.3).

3. Gdy zostanie wyswietlona odpowiednia informacja, nalezy nacisna¢ Enter, aby rozpo-
cza¢ konfigurowanie Windows.
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Instalator systemu Windows Server 2883, Enterprise Edition

Zapraszamy do programu instalacyjnego.
Ta czesé pracy Instalatora przygotuje system Microsoft{(R> Windows (R}
do uruchomienia na tym komputerze.

Aby rozpoczaé instalacje systemu Windows., nacif$nij klawisz EMWTER.

Aby naprawié istniejaca ingtalacjg systemu Windows przy uwzycin
Konsoli odzyskiwania, nacisnij klawis=z

Aby zakohczyé prace Instalatora hez instalowania systemu Windows.
nacisnij klawisz F3.

ENTER=Dale j
Rysunek 7.3. Uruchamianie programu instalacyjnego Windows Server 2003 z dysku CD-ROM

R=Napraw F3I=Fakoncz

4. Na ekranie zawierajagcym warunki licencji nalezy przeczytac licencje i jezeli si¢ z nig
zgadzamy, nacisng¢ F8.

5. Wybra¢ dysk fizyczny, na ktérym bedzie zainstalowany system Windows. Pomiedzy
dostepnymi dyskami mozna przechodzi¢ za pomocg klawiszy strzatek. Po dokonaniu
wyboru nalezy nacisna¢ Enter w celu kontynuowania instalacji.

6. Na nastepnym ekranie nalezy wybraé opcje Formatuj partycje stosujgc system plikow
NTEFS przez jej zaznaczenie i naci$nigcie Enter.

Po wykonaniu powyzszego kroku Windows Server 2003 rozpocznie formatowanie dysku twar-
dego i kopiowanie plikéw. Gdy komputer zostanie ponownie uruchomiony i automatycznie
zostanie wykonanych kilka czynnoéci, program instalacyjny wyswietli ekran Opcje regionalne
i jezykowe; nalezy wtedy wykona¢ nastepujace operacje:

1. Przejrze¢ opcje regionalne i jezykowe, po czym nacisna¢ Dalej, aby kontynuowac.

2. Na ekranie personalizacji nalezy wpisa¢ swoje nazwisko i nazwe organizacji, a nastepnie
nacisna¢ Dalej, aby kontynuowac.

3. Nastepnie nalezy wpisa¢ klucz produktu Windows. Zwykle znajduje si¢ on na pudetku
dysku CD lub jest cze$cig umowy licencyjnej kupionej od firmy Microsoft. Po wpisaniu
klucza nalezy nacisna¢ Dalej.

4. Wybra¢ tryb licencyjny, ktéry bedzie uzywany, Na serwer lub Na urzgdzenie, i kliknaé¢
Dalej, aby kontynuowac.

5. Na ekranie Nazwa komputera i hasto administratora wpisa¢ unikalng nazwe serwera
oraz w polach Hasto wpisa¢ ztozone hasto.

6. Sprawdzi¢ ustawienia daty i strefy czasowej, po czym klikna¢é Dalej, aby kontynuowad.
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Nastepnie wyswietla si¢ ekran pozwalajacy skonfigurowaé ustawienia sieci. Program umozli-
wia automatyczng konfiguracje (Ustawienia standardowe) lub konfiguracje reczng (Ustawienia
niestandardowe). Wybranie opcji Ustawienia niestandardowe pozwala na osobne skonfiguro-
wanie dla kazdej zainstalowanej karty sieciowej (NIC) réznych opgji, takich jak statyczny adres
IP oraz dowolne protokoly. Wybranie opcji Ustawienia standardowe umozliwia pominiecie
tego kroku; potrzebne ustawienia moga by¢ zmienione p6zniej. Nastepnie nalezy wykonaé
nastepujace operacje:

1. Aby uprosci¢ konfiguracje, nalezy wybra¢ opcje Ustawienia standardowe i klikng¢ Dalej.

Ustawienia sieci moga by¢ zmienione po zainstalowaniu systemu operacyjnego.

2. Zdecydowat, czy serwer bedzie czlonkiem domeny, czy tez czlonkiem grupy roboczej.
Na potrzeby tej demonstracji nalezy wybraé grupe robocza, poniewaz w dalszej czesci
rozdzialu serwer ten bedzie wypromowany do roli kontrolera domeny.

3. Klikna¢ Dalej, aby kontynuowac.

Po wykonaniu kolejnych procedur instalacyjnych i ponownym uruchomieniu systemu program
instalacyjny zakonczy prace i bedzie mozna si¢ zalogowa¢ do systemu jako lokalny administrator
i skonfigurowac go na potrzeby Exchange Server 2007.

Instalowanie i konfigurowanie
Windows Server 2003 Service Pack 1

Dla Windows Server 2003, podobnie jak dla innych aplikacji firmy Microsoft, okresowo
udostepniane sg aktualizacje oprogramowania. Posrednie aktualizacje moga by¢ pobierane
i instalowane za pomoca opcji Windows Update lub poprzez przejscie na witryne Windows
Update (http://update.microsoft.com) i wybranie opcji sprawdzenia dostepnoséci najnowszych
aktualizacji.

Duze modyfikacje s3 rozprowadzane w postaci pakietdw Service Pack, ktore tataja i aktualizujg
dang instalacje. Zainstalowanie pakietu Service Pack powoduje, ze serwer bedzie zawierat wszyst-
kie aktualizacje udostepnione do momentu wydania pakietu. Pakiety Service Pack dla Windows
Server 2003 s3 kumulacyjne, czyli zainstalowanie Service Pack 2 spowoduje rowniez zainstalowanie
wszystkich poprawek znajdujacych sie w Service Pack 1.

Pakiet Service Pack mozna zainstalowa¢ na dwa sposoby:

¢ Windows Update — pakiet Service Pack moze by¢ pobrany i automatycznie zainstalo-
wany w czasie normalnego procesu aktualizacji.

¢ Pobranie i instalacja — pakiet Service Pack moze by¢ pobrany w postaci pliku insta-
latora, ktéry pozwala na wprowadzenie aktualizacji. Jest to czgsto wykorzystywane
w przypadku systemdéw niepodiaczonych do internetu lub gdy wymagana jest plano-
wana instalacja, a nie natychmiastowa instalacja po pobraniu pakietu z internetu.
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Instalowanie pakietu Service Pack
Aby dokona¢ aktualizacji Windows Server 2003 za pomocg pakietu Service Pack, nalezy pobra¢
plik instalacyjny ze strony http://www.microsoft.com/downloads i wykona¢ nastepujace operacje:

1. Uruchomi¢ instalacje przez dwukrotne klikniecie pobranego pliku lub wyszukanie
i uruchomienie pliku update.exe znajdujacego si¢ na nosniku Windows Server 2003
Service Pack 1.

2. Na ekranie powitalnym, pokazanym na rysunku 7.4, klikna¢ Dalej, aby kontynuowac.

Rysunek 7.4.
Aktualizacja Windows

Windows Server 2003 Service Pack 1 - Kreator instala |

Kreator instalacji Windows Server

Server 2003 za pomocg
Service Pack 1 2003 Service Pack 1 - Zapraszamy!

Frzed zainstalowaniem tej aktualizacj zalecane jest:

- Utwarzenie kopii zapazowe] speternu

- Zamkniecie wazystkich otwartych programdw
Ukoriczenie tej instalacji made wymagad ponownego
uruchomienia syztemu Windows po zakofczeniu pracy

kreatora,

Aby kontynuowad, kliknij przpcisk D alej.

4 Watesz Anuluj | FPomoc |

3. Przeczyta¢ umowe licencyjng i zaznaczy¢ opcje Zgadzam sie, jezeli zgadzamy si¢ na
warunki. Klikng¢ Dalej, aby kontynuowac.
4. Zatwierdzi¢ domySlne ustawienia katalogu Uninstall i klikna¢ Dalej, aby kontynuowac.

5. Rozpocznie si¢ instalacja pakietu, ktéra zajmuje od 10 do 20 minut. Na koncu instalacji
pakietu nalezy klikng¢ Zakoricz i ponownie uruchomi¢ serwer.

Uwaga

Mozliwe jest rowniez pobranie i zainstalowanie najnowszego
pakietu Service Pack poprzez Microsoft Update lub Windows
Update. W tym celu nalezy skorzysta¢ z adresu URL http://update.
‘S>microsoft.com/microsoftupdate/v6/default.aspx?ln=pl.
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Aktualizacja i instalowanie poprawek
w systemie operacyjnym

Oproécz modyfikacji instalowanych w ramach pakietu Service Pack Microsoft stale udostepnia
aktualizacje i poprawki. Korzystne jest instalowanie aktualizacji krytycznych udostepnianych przez
Microsoft dla systemu operacyjnego, w szczegolnosci od razu po jego zainstalowaniu. Poprawki
te mozna recznie pobra¢ i zainstalowac lub tez moga by¢ one dynamicznie stosowane przy uzyciu
Windows Update lub Microsoft Update.

Instalowanie pierwszego kontrolera domeny
w nowej domenie

Instalowanie nowej domeny wymaga zainstalowania nowego kontrolera oraz Microsoft Active
Directory. Po zakonczeniu opisanych wczeéniej operacji potrzebnych do zainstalowania Windows
Server 2003 mozna uruchomi¢ polecenie dcpromo w celu zainstalowania AD. Aby uruchomi¢
kreator instalowania AD, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1. Wybra¢ Start/Uruchom, w polu tekstowym Otwérz wpisa¢ dcpromo i klikna¢ OK.
Powoduje to otwarcie okna kreatora instalacji Active Directory, ktéry prowadzi nas przez
instalacje nowego lasu Windows Server 2003.

Uwaga

Administrator moze uzy¢ kreatora instalacji AD do instalowania
pierwszego kontrolera domeny w nowym lesie. Kreator ten moze
by¢ réwniez uzyty do zainstalowania dodatkowych kontrolerow
domeny oraz domen podrzednych po zakonczeniu instalacji pierw-
szego kontrolera domeny.

2. Na ekranie Zgodnos¢ systemu operacyjnego nalezy przeczytaé wyswietlane informacje
i klikna¢ Dalej.

3. Na ekranie powitalnym klikng¢ Dalej, aby rozpocza¢ instalowanie nowej domeny AD.
Poniewaz instalator ten tworzy nowa domene i jest to pierwszy serwer w domenie, na
stronie Typ kontrolera domeny trzeba wybra¢ Kontroler domeny dla nowej domeny. Opcja
ta pozwala na utworzenie nowego lasu AD i skonfigurowanie pierwszego kontrolera
domeny w nowej domenie, jak jest to pokazane na rysunku 7.5.

4. Aby utworzy¢ nowa domene w nowym lesie, na stronie Utwdrz nowg domeng nalezy
wybra¢ Domena w nowym lesie i klikna¢ Dalej, aby kontynuowac.

5. Wpisa¢ w pelni kwalifikowang nazwe DNS nowej domeny AD. Ta nazwa DNS nie jest
taka sama jak istniejaca nazwa domeny Windows NT i musi by¢ unikalna wéréd wszyst-
kich nazw domen w sieci. W tym przykladzie zostata uzyta nazwa firmaabc, jak jest to
pokazane na rysunku 7.6. Nalezy klikna¢ Dalej, aby kontynuowac.



} Rozdziat 7. Instalowanie Exchange Server 2007

Rysunek 7.5. Kreator instalacji ustugi Active Directory |

Kontroler domeny
dla nowej domeny Typ kontrolera domeny .- g

Okredl, jaka role ma peknic ten senwer.

Czy choesz uczynic ten senwer kontrolerem domeny dla nowej domery, cay
dodatkowym kontrolerem domeny dla domeny juz isthisjgos|?

% Eontraler domeny dia nowe) domeny

wiybierz te opcig, aby ubworzpe nowg domeng podizedng. nowe dizewo domen (b
nowy laz. Ten serwer stanie sie piersszym kontrolerern domeny w nowe] domenie.

€ Dodatkowy kontroler domeny dia istnisjacej domeny
@ Uzycie tej opcji zpowoduje usunigcie wazyztkich kont lokalnych na tpm senwerze.

Wizzpstkie klucze kiyptograficzne zostang usuniete | powinny zostac
wveksportowane przed kontynuowaniem,

‘Wizzpstkie zaszyfrowane dane, takie jak wiadomosci e-mail lub pliki

zagzpfrowane w eyztemie EFS, powinny zostac odszyfrowane przed
kontynuowaniem; w przecivwhym razie stang sie trwale nisdostepne.
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Rysunek 7.6. Kreator instalacji ustugi Active Directory 1[

Pelna nazwa DNS
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dla nowej domeny ; .
Podaj nazwe nowej domery.
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6. Nastepnie nalezy wpisaé nazwe NetBIOS i klikna¢ Dalej. Nazwa domeny NetBIOS jest
nazwy, ktdéra bedzie uzywana w Windows NT 4.0 do identyfikowania w nowej domenie
AD. Jest to zwykle nazwa taka sama jak nazwa nowej domeny.

7. W zaleznosci od projektu konfiguracji serwera nalezy wybra¢ lokalizacje, w ktorej beda
znajdowac sie¢ bazy danych AD.

8. Uzy¢ przycisku Przeglgdaj w celu wybrania lokalizacji, w ktorej bedzie zainstalowany
folder SYSVOL, lub skorzysta¢ z domyslnej lokalizacji i klikna¢ Dalej. Folder SYSVOL
zawiera pliki danych nowej domeny AD. Informacje te sa replikowane do wszystkich
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Uwaga

10.

11.

Konfigurujac lokalizacje bazy danych AD, nalezy upewnic¢ sie, ze
plan konfiguracji serwer6w bierze pod uwage mozliwosci odtwarza-
nia i wydajnos¢.

W celu zapewnienia najlepszej wydajnosci nalezy zainstalowac bazy
danych AD na innych dyskach twardych niz ten, na ktérym znajduje
sie system operacyjny oraz plik stronicowania serwera. Do wybra-
nia dyskéw, na ktérych bedzie zapisana baza danych AD, nalezy
uzy¢ przycisku Przeglgdaj.

W celu zapewnienia najlepszych mozliwos$ci odtwarzania baz danych
AD nalezy uzy¢ mechanizméw tolerujacych awarie, takich jak RAID
lub dyski lustrzane.

kontroleréw domeny w domenie i moga by¢ instalowane tylko na woluminach NTES.
Projekt serwera powinien uwzglednia¢ umieszczenie folderu SYSVOL w kontrolerze
domeny.

Na stronie Zainstaluj i skonfiguruj DNS mozna okresli¢ sposdb instalacji DNS w nowej
domenie AD. Strona ta moze by¢ wykorzystana do zainstalowania serwera DNS lub
skonfigurowania innego serwera DNS w sieci. Poniewaz jest to pierwszy kontroler
domeny w nowym lesie, nalezy wybra¢ opcje Zainstaluj i skonfiguruj serwer DNS na tym
komputerze. Wybranie tej opcji powoduje zainstalowanie Microsoft DNS na nowym
kontrolerze domeny i modyfikuje wlasciwosci TCP/IP, aby nowa instalacja DNS byta
wykorzystywana do ttumaczenia nazw, jak jest to pokazane na rysunku 7.7. W czasie
konfiguracji uprawnien AD poziom funkcjonalnosci lasu musi by¢ skonfigurowany
w taki sposob, aby zachowa¢ zgodno$é¢ z innymi systemami operacyjnymi rodziny Win-
dows Server.

Jezeli instalacja nowej domeny bedzie zawieraé tylko kontrolery domeny Windows Ser-
ver 2003, nalezy wybra¢ uprawnienia zgodne z systemami operacyjnymi Windows 2000
lub Windows Server 2003. Opcja ta jest dostepna tylko w przypadku dodawania do
domeny nowych kontroler6w domeny. Nie wptywa to na zgodnoé¢ wstecz w przypadku
migracji istniejacych domen Windows NT 4.0 do Active Directory. Na potrzeby tego
przyktadu nalezy wybra¢ Uprawnienia zgodne tylko z systemami operacyjnymi serwerow
Windows 2000 lub Windows Server 2003 i klikna¢ Dalej, aby kontynuowac.

Przydzieli¢ hasto do konta Trybu przywracania ustug katalogowych. Haslo trybu przy-
wracania ustug katalogowych jest wykorzystywane do odtwarzania serwera w przypadku
jego awarii. Haslo to powinno zosta¢ zapisane i ztozone w bezpiecznej lokalizacji na
wypadek koniecznoéci przywracania serwera. Konfigurujac to hasto, nalezy pamieta¢,
ze kazdy serwer Windows Server 2003 z Active Directory posiada wlasne, unikalne
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Rysunk 7.7. x
Instalacja i konfiguracja
DNS dla AD Diagnostyka rejestracji w ustudze DNS /
a Zwerylikuj obsbuge spstemu DMS lub zainstalu) spster DMS na tym komputerze.
Diagnoztyka nie powiodta zig -

Diagnostyka rejestracii byka uruchamiana nastepuiges liczbe razy: 2.

Ostrzezenie: Funkcie kontrolera domeny, takie jak prawraczanie do domery,
logawanie w domenie i replikacia ustugl Active Directory nie beda dostepne,
dopaki infrastruktura DNS dla usbugi Active Directory nie zostanie poprawnie
skonfigurowana.

Zaden z uzpwanych przez ben komputer senaerdw DNS rie odpowiedziah przed
upkpnieciem limitu czasu. _I
-

' Problem zostak naprawiony - przeprowads ponownie test diagnostyczhy ushugi DNS

* Zainstaluj i skonfiguru serwer DNS na tym komputerze oraz ustaw ten komputer dao!
wuzywania tego serwera DMS, jako preferowanego serwera DMS

 MNaprawie problem péznie), recznie konfiguruiae ustuge DNS (zaawansowane)
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konto trybu przywracania ustug katalogowych. Konto to nie jest skojarzone z kontem
administratora domeny ani innym kontem administratora przedsi¢biorstwa w AD.
Nalezy wpisa¢ hasto trybu przywracania ustug katalogowych i klikna¢ Dale;j.

12. Przejrze¢ konfiguracje serwera i nacisng¢ Zakoricz. Krok ten konczy instalacje ustugi
Active Directory.

Po wykonaniu tych operacji nalezy ponownie uruchomi¢ kontroler domeny przez wybranie Uru-
chom ponownie. Po ponownym uruchomieniu serwera nalezy zalogowac si¢ i przejrze¢ dzienniki
aplikacji i systemu w przystawce Podglgd zdarzen, co pozwala zidentyfikowaé wszystkie bledy
i potencjalne problemy w instalacji.

Konfigurowanie programu

Lokacje i ustugi Active Directory

Po zainstalowaniu kontrolera AD nalezy skonfigurowa¢ program Lokacje i ustugi Active Directory,
aby wspierat on uruchamianie serwera Exchange. Aby skonfigurowa¢ program Lokacje i ustugi

Active Directory tak, aby wspieral Exchange Server 2007 dzialtajacy w dwoch lokacjach, nalezy
zmieni¢ wlasciwosci tych lokacji. Zmiana wlasciwosci lokacji jest omdwiona w nastgpnym punkcie.

Zmiana wlasciwosci lokacji
Aby zmieni¢ nazwe domy$lna pierwszej lokacji, nalezy wykonac¢ nastepujace operacje:
1. Na pierwszym kontrolerze domeny nalezy otworzy¢ aplikacj¢ Lokacje i ustugi Active
Directory i klikna¢ Dalej.

2. Klikniecie znaku plus powoduje rozwinigcie drzewa lokacji.
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3. Klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe domysélnej, pierwszej lokacji w lewym panelu
konsoli i wybra¢ Zmie# nazwe.

4. Wpisa¢ nowa nazwe i nacisnaé Enter, co spowoduje zmiane domyslnej lokacji na wpro-
wadzong przez nas, jak jest to pokazane na rysunku 7.8, gdzie nazwa lokacji zostata
zmieniona na Lokacja0l.

¥ Lokacje i ushugi Active Directory =10l x|
54 Pk pkcja  idok  Okno  Pomac |;|i|l|
¢ = | BE XFDE @@
@ Lokacie i ushugi Active Directory [sere BT D e i)
=0 Sites : — ;
- Inker-Site Transports Mazwa Lokacja Lokalizacja Tvp Opis
lokaciall Erak elernentdw do wyswistlenia w bym widoky,
----- Subnets
1] | K | |

Rysunek 7.8. Zmiana nazwy pierwszej, domyslnej lokacji

Tworzenie nowej lokacji Active Directory
Aby utworzy¢ nowg lokacje w AD, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1. Na pierwszym kontrolerze domeny nalezy otworzy¢ aplikacje Lokacje i ustugi Active
Directory i klikna¢ Dalej.
2. Klikniecie znaku plus powoduje rozwiniecie drzewa lokacji.

3. Klikng¢ prawym przyciskiem myszy wezet Sites w lewym panelu konsoli i wybra¢ Nowa
lokacja.

4. W oknie dialogowym Nowy obiekt - Lokacja nalezy wpisa¢ nazwe nowej lokacji. W tym
przykiadzie nowa nazwa lokacji bedzie Lokacja02, jak jest to pokazane na rysunku 7.9.

5. Nastepnie nalezy zaznaczy¢ DEFAULTIPSITELINK i klikng¢ OK.
6. Przejrze¢ informacje wy$wietlane w oknie dialogowym AD i kliknag¢ OK.
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Tworzenie nowe;j

lokacji AD
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Ubwdrz v firmaabe. pl/Configuration/Sites
Lrye

MNazwa: IIokaciaD2

‘wiybierz dla tej lokacji obiekt bacza lokacj. [Obiekty Facza lokac
znajduja sig w kontenerze Sites/Inter-Site Transports.]

Mazwa bacza Transpart

@ DEFALILTIPSITELINK

Ok I Anulu

Przydzielanie podsieci do lokacji
W wigkszosci przypadkéw osobne lokacje AD znajduja si¢ fizycznie w osobnych podsieciach.
Bierze sie¢ to z faktu, ze topologia lokacji czesto odzwierciedla lub powinna odzwierciedla¢ fizyczna
infrastrukture sieciowa danego srodowiska.

W AD lokacje sg skojarzone z odpowiednimi podsieciami, ktére pozwalaja na inteligentne przy-
dzielanie uzytkownikéw do odpowiednich kontroleréw domeny.

Aby skojarzy¢ podsie¢ z pierwsza lokacjg, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1.

2
3.
4

Otworzy¢ Lokacje i ustugi Active Directory.

. Kliknigcie znaku plus powoduje rozwiniecie drzewa lokacji.

Klikng¢ prawym przyciskiem myszy Subnets i wybra¢ Nowa podsiec.

. Wpisac czgé¢ sieciows zakresu adresow IP obstugiwanych przez witryng. W tym przy-

ktadzie uzyta zostala podsie¢ 192.168.115.0 z maska podsieci klasy C (255.255.255.0).

Wrybra¢ lokacje do skojarzenia z podsiecig. W tym przykladzie zostata wybrana lokacja
Lokacja01, jak jest to pokazane na rysunku 7.10, a nastepnie klikng¢ OK.

Aby skojarzy¢ podsie¢ z druga lokacja, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1.

2
3.
4

Otworzy¢ Lokacje i ustugi Active Directory.

. Kliknigcie znaku plus powoduje rozwiniecie drzewa lokacji.

Klikng¢ prawym przyciskiem myszy Subnets i wybra¢ Nowa podsiec.

. Wpisa¢ czgé¢ sieciows zakresu adresow IP obstugiwanych przez witryng. W tym przy-

ktadzie uzyta zostala podsie¢ 192.168.116.0 z maska podsieci klasy C (255.255.255.0).

Wybra¢ lokacje do skojarzenia z podsiecig (w tym przyktadzie zostala wybrana Loka-
¢ja02), a nastepnie klikna¢ OK.
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Rysunek 7.10. x
Skojarzenie podsieci
z lokacjg

I Ubwdrz v firmaabe. pl/Configuration/Sites/Subriets

Adres: |192.188. 2.0
Maska: I 285265 265 0

M azwa: 192.168.42.0/24

‘wiprowad? adres podsieci | maske. Zostang one automatycznie
przettumaczone na nazwe podsieci w postac sied/maska bitowa.
Prayktad: adres 10.14.209.14 z maskg 255.255.240.0 stanowi podsied
10.14.208.0/20.

Wwinbierz obiekt lakac dla te] padzieci.

MNazwa lokacj

lokacial?

ok | A |

Konfigurowanie serwera wykazu globalnego

Domyslnie, pierwszy kontroler domeny jest automatycznie konfigurowany jako serwer wykazu
globalnego. Wszystkie dodatkowe kontrolery domeny musza by¢ skonfigurowane recznie. Aby
skonfigurowa¢ lub sprawdzi¢, czy kontroler domeny jest serwerem wykazu globalnego, nalezy
wykona¢ nastepujace operacje:
1. Otworzy¢ Lokacje i ustugi Active Directory.
2. Klikniecie znaku plus powoduje rozwinigcie drzewa lokacji.
3. Rozwing¢ odpowiednia nazwe lokacji, folder Servers, a nastepnie obiekt serwera.
4. Klikng¢ prawym przyciskiem myszy obiekt NTDS Settings i z menu podrecznego wybraé
Wilasciwosci.
5. Na zakladce Ogdlne zaznaczy¢ pole Wykaz globalny lub usuna¢ jego zaznaczenie, jak jest
to pokazane na rysunku 7.11.

Przygotowanie do instalowania
Exchange Server 2007

Po uruchomieniu infrastruktury AD mozna rozpoczaé¢ planowanie implementacji Exchange 2007.
Proces instalacji powinien by¢ zgodny ze standardowg metodologia projektows, ktora obejmuje
planowanie, testowanie prototypu, implementacje i biezace wsparcie.
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Rysunek 7.11. Wiasciwosci: NTDS Settings 2l
Konfigurowanie Do
serwera wykazu galne | Po}'qczenlal Dblektl Zabezpieczenia I
lobalnego
8 8 Rie NTDS Settings
g
Opiz: ||
Zazady kwerendy: | j

Alias DNS: I2FFDEA88-FFE.&-élEBB-EFSD-?EBDB'I J1A7IC_msdes.
v ‘wipkaz globalny

lloit czasu potrzebna do opublikowania Wykazu globalhego rézni sig w
zaleznoici od topologil replik.aci.

Ok I Al | Zastasu |

Planowanie instalacji Exchange Server 2007

W rozdziale 1., ,,Podstawy technologii Exchange Server 2007”, przedstawione zostaty nowe funkcje
w Exchange 2007 oraz réznice pomiedzy dostepnymi wersjami. Rozdziat 2., ,Najlepsze prak-
tyki dotyczace planowania, prototypowania, migracji i instalacji Exchange Server 2007”, roz-
dzial 3., ,,Opis planu projektu Exchange Server 2007”, oraz rozdziat 4., ,,Tworzenie architektury
korporacyjnego $rodowiska Exchange”, po$wigcono planowaniu i projektowaniu wdrozenia
Exchange Server 2007 w malej, $redniej i duzej organizacji. Dodatkowo w rozdziatach tych
wymieniono najlepsze praktyki na temat planowania i instalowania Exchange 2007.

Wyboér pomiedzy instalowaniem Exchange
w srodowisku testowym a produkcyjnym

W przypadku pierwszej instalacji Exchange 2007 nalezy podja¢ decyzje, czy implementacja taka
powinna by¢ wykonywana w izolowanym $rodowisku testowym, czy testem bedzie wstepna insta-
lacja w przysztym srodowisku produkeyjnym.

Aby ograniczy¢ ryzyko, czas niedostepnosci dla konicowych uzytkownikéw i negatywny wplyw na
$rodowisko produkeyjne, zwykle zalecane jest, aby pierwsza implementacja Exchange 2007 byla
przeprowadzana w izolowanym $rodowisku laboratoryjnym, a nie w $rodowisku produkcyjnym.

Uruchomienie §rodowiska testowego pozwala na odizolowanie reszty sieci od btedéw napo-
tkanych w fazie testowania, dzieki czemu nie beda one wplywaly na istniejace srodowisko
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produkeyjne. Dodatkowo $rodowisko testowe stuzy jako ,,potwierdzenie koncepcji” nowego
projektu Exchange Server 2007 oraz mozliwe jest kontynuowanie wdrazania lub jego wycofa-
nie, co moze nie by¢ mozliwe w §rodowisku produkeyjnym.

Bywa, Ze firmy instalujg Exchange w taki sposob, jakby to byto $rodowisko testowe i fadujg kopie
probna Windows lub Exchange na malo wydajnym sprzecie. Nastepnie, zachecone sukcesami
poczatkowych testéw, przenosza system do srodowiska produkcyjnego. Powoduje to problemy,
poniewaz system posiada wygasajaca licencje¢ i ma niewystarczajacy sprzet. Jezeli uzywany system
jest przeznaczony wylacznie do testowania, wyniki prac muszg by¢ od poczatku wprowadzone
do docelowego systemu; $rodowisko testowe nie powinno by¢ przenoszone do produkgji.

Prototypowanie instalacji Exchange Server 2007

Gdy zostanie podjeta decyzja o korzystaniu ze srodowiska testowego lub produkcyjnego, nalezy
uruchomi¢ Exchange 2007 w wybranym $rodowisku. Jezeli system jest wyltacznie przeznaczony
do testowania, implementacja Exchange 2007 powinna by¢ izolowana. Jezeli system bedzie uzy-
wany w produkgji, przy wdrozeniu Exchange 2007 nalezy pamietaé o stosowaniu odpowiednich
dobrych praktyk konfiguracji serweréw, co daje organizacji wigksze prawdopodobienstwo sukcesu
pelnego wdrozenia produkcyjnego.

Niektore z operacji, jakie powinny by¢ wykonane w przypadku tworzenia testowego srodowiska
Exchange, obejmuja:

o budowanie Exchange 2007 w $rodowisku laboratoryjnym,
o testowanie dzialania i funkcji poczty e-mail,

o przeglad rél serwera Exchange Server 2007,

¢ kontrola projektu konfiguracji,

e testowanie przetaczenia awaryjnego oraz odtwarzania,

 zastosowanie fizycznego sprzetu lub wirtualizacji.

W czasie procesu testowania powinna by¢ wykonywana wiekszoé¢ testow oraz kontroli popraw-
noéci. Znacznie tatwiej jest testowaé odtwarzanie po awarii serwera Exchange w osobnym $éro-
dowisku testowym, niz po raz pierwszy przeprowadzaé t¢ operacje w nerwowej atmosferze po
awarii systemu produkcyjnego. Dodatkowo jest to dobry moment na sprawdzenie zgodnosci
aplikacji przed migracja pelnego srodowiska komunikacyjnego — na przyktad, czy produkowane
przez inng firme oprogramowanie faksu, poczty glosowej lub obstugi pagera bedzie dziatalo
w Exchange 2007.

Innym elementem do przetestowania w czasie tej fazy jest replikacja katalogu w duzym $rodo-
wisku z wieloma lokacjami w celu upewnienia sie, czy wykaz globalny jest wystarczajaco szybko
aktualizowany miedzy lokacjami. Poniewaz Lokacje i ustugi staly si¢ gléwnym mechanizmem
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transportowym dla Exchange Server 2007, nalezy sprawdzi¢, czy replikacja jest wykonywana
prawidtowo. Trzeba réwniez pamietac, ze obecnie bezpieczenistwo jest priorytetem dla wielu firm,
wiec nalezy skontrolowa¢, czy zostal zachowany odpowiedni poziom bezpieczenstwa firmy.
W wielu przypadkach plan zabezpieczania serweréw Mailbox lub Client Access $wietnie wyglada
na papierze, ale po jego zaimplementowaniu okazuje si¢ zbyt ograniczajacy zwyktym uzytkowni-
kom dostep do funkcji. Niewielkie zmiany w poziomie zabezpieczenn pomagaja w minimalizacji
wplywu na uzytkownikéw przy jednoczesnym poprawieniu bezpieczenstwa organizacji.

Innym ,,goracym” tematem jest testowanie nowych rol serwera Exchange. Nowe role wprowa-
dzone w Exchange Server 2007 wymagaja dogltebnego poznania nowych koncepcji, aby mozna
bylo je efektywnie planowac¢ dla srodowiska produkcyjnego.

Tworzenie prototypowego srodowiska testowego Exchange Server 2007 moze by¢ kosztownym
zadaniem w przypadku koniecznoéci symulowania duzej, globalnej implementacji. Na przykiad
wiele firm dziata globalnie i niezbedne jest dostarczenie ustug komunikacyjnych dla 20 000 lub
100 000 pracownikéw umiejscowionych w biurach na catym $wiecie. W przypadku uaktualnienia
ze starszej wersji Exchange bardzo czesto firmy wymagaja prototypowania instalacji, strategii
aktualizacji i skontrolowania zgodnosci aplikacji przed aktualizacjg srodowiska produkcyjnego.

W przypadku takich firm koszt zbudowania laboratorium testowego moze by¢ znaczny, ponie-
waz konieczne jest powielenie srodowiska produkcyjnego sktadajacego sie z kontroleréw domeny
AD, serweréw Exchange 5.5, Exchange 2000, Exchange 2003 oraz serwer6w aplikacji. Z tego
powodu projekt moze zosta¢ zatrzymany, poniewaz koszt sprzetu potrzebnego do wykonania fazy
prototypowania moze przekroczy¢ budzet przewidziany na projekt.

W takich przypadkach §wietng metoda obnizenia kosztéw prototypowania jest zastosowanie
wirtualizacji. Wirtualizacja serweréw pozwala na uruchomienie wielu wirtualnych systeméw
operacyjnych na jednym komputerze, ktére jednak pozostaja osobnymi jednostkami o wspdlnych
profilach sprzetowych. System operacyjny ,gospodarza” tworzy iluzje partycjonowania sprzetu
przez uruchomienie wielu systeméw operacyjnych ,,gosci”.

Uwaga

Mozliwe jest zastosowanie wirtualizacji serweréw w fazie proto-
typowania w celu zmniejszenia kosztéw zwigzanych z zakupem
serwerow. Jednak wirtualizacja nie powinna by¢ wykorzystywana,
gdy firmy chca przetestowac wydajno$¢ serwerow Exchange Server
2007 w srodowisku laboratoryjnym, jezeli ostatecznie Exchange 2007
bedzie zainstalowany w pelnym systemie serwera (nie wirtu-
alizowanym).
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Wykonanie weryfikacji
przed instalacja Exchange Server 2007

W przypadku koniecznosci zainstalowania Exchange 2007 administrator moze recznie urucho-
mi¢ program instalacyjny lub utworzy¢ plik instalacji nienadzorowanej, pozwalajacej wykona¢
automatyczng instalacje w zdalnym biurze, w ktérym nie ma personelu technicznego. W Exchange
wystepuja rézne konfiguracje rdl serwerdw, takich jak Mailbox, Client Access, Bridgehead, Uni-
fied Messaging oraz Gateway. W tym punkcie przedstawione zostang czynnosci przedinstalacyjne
wykonywane dla pierwszego typowego serwera Exchange w $rodowisku.

W poréwnaniu do Exchange 2003 program instalacyjny Exchange 2007 zostal znacznie zmie-
niony. Zmiany te pozwalaja na instalowanie specyficznych rdl serwera Exchange, automatyczne
przygotowanie schematu AD oraz lasu w trakcie procesu instalacji oraz pelne i dokladniejsze
testy poprawnosci dla wymaganych elementéw, takich jak AD.

Wykonywanie kontroli poprawnosci Active Directory

Jezeli ustuga Active Directory nie jest budowana od podstaw, warto sprawdzié, czy istniejace
$rodowisko AD dziata prawidfowo. Poniewaz Exchange wymaga istnienia AD, administrator
powinien wykona¢ dokladne testy poprawnoéci struktury katalogu przy pomocy takich narzedzi,
jak DCDIAG, NETDIAG oraz Replication Monitor, ktore pozwalaja zidentyfikowaé wszystkie ano-
malie, jakie moga wplyna¢ na instalowanie Exchange Server 2007. Narzedzia pozwalajace wyko-
nac te testy sg dostepne w pakiecie Support Tools dla Windows Server 2003.

Alternatywnie kreator instalacji Exchange Server 2007 wykonuje automatycznie mniej ztozone
testy poprawno$ci w czasie procesu instalowania Exchange Server 2007. Jezeli wymagane jest
doktadne sprawdzenie poprawnoéci dzialania AD, musi by¢ ono przeprowadzone recznie, jak
osobne zadanie. Szczeg6étowe informacje na temat wykonywania kontroli poprawno$ci AD mozna
znalez¢ w broszurze Performing an AD Health Check (wydawnictwo Sams Publishing), ktéra
mozna zakupi¢ i pobrac z witryny http://www.informit.com/store/product.aspx?isbn=0768668425.

Wskazowka
- Aby skorzystac z pakietu Support Tools, nalezy zainstalowa¢ go
z dysku instalacyjnego Windows Server 2003. W tym celu nalezy

przejs$¢ na instalacyjny dysk CD, wybra¢ Support\Tools, a nastepnie
uruchomi¢ program instalacyjny Suptools.msi, ktory zainsta-
luje narzedzia pomocnicze dla Windows Server 2003 w katalogu
\Program Files\Support Tools\. Mozna rowniez pobra¢ najnowsza
wersje narzedzi pomocniczych z witryny firmy Microsoft.
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Przygotowywanie domeny i lasu Active Directory

W Exchange 2000 Server oraz Exchange Server 2003, niezbedne bylo wykonanie dwéch osobnych
proceséw do przygotowania lasu i domeny do instalacji Exchange. Pierwszy proces rozszerzat
schemat AD za pomoca ForestPrep, a drugi przygotowywal wszystkie domeny za pomoca
DomainPrep.

W przypadku Exchange Server 2007 te procesy przygotowawcze zostaly wyeliminowane i mozna
przygotowa¢é zaréwno las, jak i domeny w czasie instalowania Exchange Server 2007. W czasie
instalacji wykonywany jest nowy proces, ADprep, ktéry wprowadza odpowiednie zmiany zaréwno
do lasu, jak i domeny. Proces przygotowania AD moze by¢ réwniez wykonany recznie, przed
instalacja Exchange, podobnie jak w Exchange 2000 i 2003.

Przygotowanie AD obejmuje nastepujace zadania:
e rozszerzanie schematu AD,
e tworzenie organizacji Exchange w AD,
o tworzenie kontenera Microsoft Exchange System Objects dla domeny,

¢ tworzenie nastepujacych uniwersalnych grup zabezpieczen dla Exchange: Exchange
Organization Administrators, Exchange Mailbox Administrators, Exchange ReadOnly
Administrators oraz Exchange Servers Group,

¢ ustawienie odpowiednich uprawnien dla globalnego kontenera ustawienn Exchange —
Microsoft Exchange System Objects — oraz uniwersalnych grup zabezpieczen.

Aby przygotowac recznie Active Directory dla Exchange Server 2007, nalezy wykona¢ ponizsze
kroki, najlepiej na serwerze bedacym wzorcem schematu:

1. Wtozy¢ do czytnika instalacyjny dysk CD lub DVD Exchange Server 2007 (Standard
lub Enterprise).

2. Z menu Start wybra¢ Uruchom. Nastepnie wpisa¢ [DyskCD]:\setup.exe /prepareAD
i klikna¢ OK.

Uwaga

Latwiej jest pozwoli¢ wykona¢ operacje przygotowania $rodowi-
ska AD kreatorowi instalacji Exchange Server. Jednak moga zda-
rzy¢ sie sytuacje, gdy zaistnieje potrzeba wykonania tej operacji
jako osobnego zadania. Dodatkowo czesto zdarza sie, Ze zadanie
to bedzie wykonywal inny administrator AD, poniewaz Admini-

strator Exchange moze nie by¢ cztonkiem grupy Administratorzy
schematu i przedsigbiorstwa oraz czlonkiem lokalnej grupy Admini-
stratorzy.
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Podnoszenie poziomu funkcjonalnosci domeny

Aby podnie$¢ domene Windows Server 2003 na poziom funkcjonalnosci Windows Server 2003,
nalezy wykona¢ nastepujace operacje:
1. Sprawdzi¢é, czy wszystkie kontrolery domeny w lesie pracuja pod kontrolg systemu
Windows 2000 Server lub Windows Server 2003.

2. Na pierwszym kontrolerze domeny otworzy¢ Domeny i relacje zaufania ustugi Active
Directory z menu Narzedzia administracyjne.

3. W lewym panelu klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe domeny i wybra¢ opcje
Podnies poziom funkcjonalnosci domeny.

4. ‘W oknie Podnoszenie poziomu funkcjonalnosci domeny, przedstawionym na rysunku 7.12,
wybraé Windows Server 2003 i klikna¢ Podnies.

Rysunek 7.12. Podnoszenie poziomu funkcjonalnosci domeny 1[

Podnoszenie poziomu
funkcjonalnosci
domeny

Mazwa domeny:

firmaabe. pl

Bie2gcy poziom funkcjonalnasc domeny:
Windows 2000 miezzany

‘wivbierz dostepny poziom funkcjonalnosci domeny:

Po podniesieniu poziomu funkcjonalnogci domeny nie mozna tego cofnad. by uzpskad
wigce] informacii o poziomach funkcjonalnosci domeny, kliknij przycisk Pomoc.

Podnies I Anuluj | Fomoc

5. Klikng¢ OK, po czym jeszcze raz OK, aby zakonczy¢ zadanie.

Przeglad wszystkich plikow dziennikéw
przed kontynuowaniem pracy

Kazde z uzywanych narzedzi zapisuje generowane przez siebie dane w odpowiednim pliku dzien-
nika. Po zakoniczeniu pracy kazdego z programéw nalezy upewnic sie, Ze nie wystapily bledy.

Instalowanie wymaganych ustug
dla Exchange Server 2007

W tej czedci rozdziatu przedstawimy procedury instalowania wszystkich dodatkowych elementéw
wymaganych do dziatania Exchange Server 2007.



} Rozdziat 7. Instalowanie Exchange Server 2007

Instalowanie komponentu .NET Framework 2.0

Aby zainstalowa¢ komponent NET Framework 2.0, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1.

Wrtozy¢ do czytnika instalacyjny dysk CD lub DVD Exchange Server 2007 (Standard
lub Enterprise).

. Funkcja Autouruchamianie powinna spowodowa¢ wyswietlenie ekranu powitalnego

z dostepna opcja Resources and Deployment Tools. (Jezeli nie dziata autouruchamianie,
nalezy wybra¢ menu Start/Uruchom, nastgpnie wpisaé [DyskCD]:\setup.exe i klik-
ng¢ OK).

Na ekranie Start klikng¢ Install . NET Framework 2.0.

Na stronie kreatora Instalator programu Microsoft NET Framework 2.0 - Zapraszamy!
klikng¢ Dalej.

Na stronie kreatora Umowa licencyjna uzytkownika oprogramowania klikna¢ Akceptuje
warunki Umowy Licencyjnej, a nastepnie Zainstaluj.

Klikna¢ Zakoricz, aby dokonczy¢ instalacje.

Uwaga

Komponent .NET Framework 2.0 jest dolaczony i domyslnie insta-
lowany wraz z systemem Windows Server 2003 R2, wiec jezeli wyko-
rzystywana jest ta wersja systemu operacyjnego, nie ma potrzeby
wykonywac¢ opisanych tu operacji. Komponent .NET Framework 2.0
nie jest jednak dolaczany do systemu Windows Server 2003 SP1
i konieczne jest jego zainstalowanie z uzyciem opisanych operacji.

Weryfikacja instalacji
Microsoft Management Console 3.0

Aby zainstalowaé Microsoft Management Console 3.0, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1.

Wrtozy¢ do czytnika instalacyjny dysk CD lub DVD Exchange Server 2007 (Standard
lub Enterprise).

. Funkcja Autouruchamianie powinna spowodowaé wyswietlenie ekranu powitalnego

z dostepna opcja Resources and Deployment Tools. (Jezeli nie dziata autouruchamianie,
nalezy wybra¢ menu Start/Uruchom, nastgpnie wpisaé [DyskCD]:\setup.exe i klik-
naé¢ OK).

3. Na ekranie Start klikng¢ Install MMC 3.0.

Na stronie Software Update Installation Wizard Klikna¢ Dalej.
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5. Na stronie Software Update Installation Wizard License Agreement Klikna¢ Zgadzam sie,
a nastepnie Dalej.

6. Na stronie Completing the Microsoft Management Console 3.0 Pre-Release Installation
Wizard klikng¢ Zakoricz.

Uwaga

Komponent Microsoft Management Console 3.0 jest dolaczony
i domyslnie instalowany wraz z systemem Windows Server 2003
R2, wiec jezeli wykorzystywana jest ta wersja systemu operacyjnego,
nie ma potrzeby wykonywa¢ opisanych tu operacji. Komponent
Microsoft Management Console 3.0 nie jest jednak dolaczany do
systemu Windows Server 2003 SP1 i konieczne jest jego zainstalo-
wanie z uzyciem opisanych operacji.

Instalowanie Exchange Management Shell (EMS)

Aby zainstalowa¢ Exchange Management Shell, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1. Wtozy¢ do czytnika instalacyjny dysk CD lub DVD Exchange Server 2007 (Standard
lub Enterprise).

2. Funkcja Autouruchamianie powinna spowodowaé wyswietlenie ekranu powitalnego
z dostepna opcja Resources and Deployment Tools. (Jezeli nie dziata autouruchamianie,
nalezy wybra¢ menu Start/Uruchom, nastgpnie wpisaé [DyskCD]:\setup.exe i klik-
naé¢ OK).

Na ekranie Start klikna¢ Install Exchange Management Shell.

Klikna¢ dwukrotnie plik Msh_Setup.msi, aby rozpocza¢ instalacje.

Na stronie powitalnej klikna¢ Dale;j.

Na stronie Umowa licencyjna klikna¢ przycisk opcji Zgadzam sig, a nastepnie Dalej.

NSk W

Na stronie Folder docelowy wybra¢ katalog, w ktérym zostanie zainstalowana aplikacja,
i klikna¢ Dalej.

Na ekranie Uruchamianie instalacji, klikna¢ Zainstaluj, aby wykona¢ instalacje.

S

9. Klikng¢ Zakoticz, aby dokonczy¢ instalacje.

Konfigurowanie internetowych ustug informacyjnych
(11Ss) 6.0

Aby zainstalowac IIS za pomoca Dodaj lub usu# programy w Panelu sterowania, nalezy wykona¢
nastepujace operacje:
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1. Wybra¢ Start/Panel sterowania/Dodaj lub usu# programy.

2. W oknie Dodawanie lub usuwanie programoéw nalezy klikna¢ przycisk Dodaj nowe
programy.

3. W kreatorze skladnikéw systemu Windows przewina¢ liste do pozycji Serwer aplikacji.
Wybrac te¢ pozycje, zaznaczy¢ pole wyboru, a nastepnie klikna¢ przycisk Szczegdty.

4. 'W oknie dialogowym Serwer aplikacji, pokazanym na rysunku 7.13, zaznaczy¢ ASP.NET,
Wigcz dostep sieciowy modelu COM+, wybra¢ Internetowe ustugi informacyjne (11S)

i klikna¢ Szczegdly.
Rysunek 7.13. x
Instalowanie

Aby dodad lub usungé skkadnik, kliknij pale wyboru. Pole zacieniowane ozhacza, 2e
komponentu zainstalowana zostanie ylko czedd skladnika. Aby obejrzed zawartode skbadnika, klikni
praycizk Szczegdhy,

Podsktadniki: Senwer aplikacji

By ASPNET 00ME -]
™ 2 Inteme 18,1 MB
[ e Kolejkowarie wiadormogei
n%] Konzala serwera aplikacii 0.0 kB
O @\Wacz dostep sieciowy DTC 0.0 kB
@\N’chz dostep sieciowy modelu COM+ 0.0 kB

Internetowe ustugi
informacyjne (IIS)

ugi infarmacyine [IIS]

Opig: Senwer |15 zawiera obstuge sieciWeb, FTP, SMTP i MMNTP, razem z obsbuga
rozszerzen senwera FrontPage i stron Active Server Pages [ASP).

Wimagane misjsce na dysku razem: 14,2 MB Szczegity... |

Migjzce dostepne na dysku: 80122 MB

ok | A |

5. W oknie Internetowe ustugi informacyjne (IIS) zaznaczy¢ pola wyboru opcji Menedzer
internetowych ustug informacyjnych i Ustuga World Wide Web, a nastepnie klikng¢ OK.

6. Klikng¢ OK w oknie Serwer aplikacji, a nastepnie Dalej w oknie kreatora sktadnikéw
systemu Windows, co spowoduje rozpoczecie instalowania IIS.

7. Klikna¢ Zakoricz po zakonczeniu procesu instalacji.

Uwaga

E Exchange Server 2007 w przeciwienstwie do poprzednich wersji
Exchange nie wymaga instalowania komponentéw zapewniajacych
ustugi SMTP oraz NNTP.
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Instalowanie pierwszego serwera
Exchange Server 2007

Przed rozpoczgciem instalowania Exchange Server 2007 warto zapozna¢ si¢ z poprzednimi
rozdziatami, aby zrozumie¢ technologie dostepne w Exchange Server 2007, takie jak role serwera
oraz planowanie i strategie instalacji. Dzieki temu mozna zaplanowa¢ odpowiednig instalacje,
ktora jest zgodna z potrzebami i wymaganiami firmy.

W poréwnaniu do poprzednich wersji kreator instalacji Exchange Server 2007 znacznie lepiej
wspiera administratoréw w procesie instalowania. Moga oni na przyklad skorzystac z instalacji
typowej (Typical) lub niestandardowej (Custom). Opcja typowej instalacji serwera Exchange naj-
lepiej nadaje sie dla srodowisk z jednym serwerem i powoduje zainstalowanie nastepujacych rol:
Bridgehead, Client Access, Mailbox oraz Exchange Management Console. W przypadku instalacji
niestandardowej administrator moze instalowa¢ dowolnie wybrane role Exchange.

W przedstawionym przyktadzie wykorzystana zostata typowa instalacja serwera Exchange, nato-
miast w kolejnych rozdziatach przedstawiona zostanie instalacja niestandardowa oraz konfigu-
racja wszystkich dostepnych rol serwera Exchange Server 2007.

Aby zainstalowa¢ pierwszy serwer Exchange w organizacji, korzystajac z interaktywnego procesu
instalacji Exchange Server 2007, nalezy wykona¢ nastepujace operacje:

1. Wlozy¢ do czytnika instalacyjny dysk CD lub DVD Exchange Server 2007 (Standard
lub Enterprise).

2. Funkcja Autouruchamianie powinna spowodowaé wyswietlenie ekranu powitalnego
z dostepnymi opcjami instalacji wymaganych aplikacji. (Jezeli nie dziala autourucha-
mianie, nalezy wybra¢ menu Start/Uruchom, nastepnie wpisa¢ [DyskCD] : \setup.exe
i klikng¢ OK).

3. Na ekranie Start klikna¢ Install Microsoft Exchange.

Uwaga

Przed zainstalowaniem Microsoft Exchange Server 2007 kreator
instalacji sprawdza, czy zostaly zainstalowane wszystkie wymagane
komponenty. Jezeli nie zostang spelnione wymagania, nalezy recznie
skonfigurowa¢ wymagane skladniki, zgodnie z zamieszczonymi

wcze$niej opisami, a nastepnie ponownie uruchomi¢ instalacje
Exchange.

4. Program instalacyjny kopiuje pliki instalatora na komputer, na ktérym bedzie instalo-
wany Exchange Server 2007.
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5. Na stronie Introduction okna dialogowego Microsoft Exchange Server Installation Wizard
kliknaé Next.

6. Na stronie License Agreement klikna¢ przycisk opcji I Accept the Terms in the License
Agreement, a nastepnie Next.

7. Na stronie Customer Feedback nalezy wybra¢, czy chcemy bra¢ udzial w programie
Customer Experience Improvement Program przez automatyczne wysylanie informacji
do firmy Microsoft, a nastepnie klikna¢ Next.

8. Na stronie Installation Type wybra¢ rodzaj instalacji Exchange Server 2007, a nastepnie
klikng¢ Next. W tym przykltadzie skorzystamy z opcji Typical Exchange Server Instal-
lation, jak jest to pokazane na rysunku 7.14.

E/g Exchange Server 2007 Setup

M Introduction Installation Type

I License Agreement Select the Exchange Server installation type:

"=a Iypical Exchange Server Installation
The following will be installed on this computer:

I Enor Reparting

3 Installation Type

[ Feadiness Checks - Hub Tranzpart server role
- Client &Access server role
- Mailbox server role

J Completion - Exchange Management Tools

J Progress

LCustom Exchange Server Inzstallation

Thiz option letz you zelect which of the following server roles you want to
inztall on thiz computer:

- Hub Transport

- Client &ccess

- Mailbae [with or without clustering)
- Unified Meszaging

- Edge Transpart

- Exchange Management Conzole

Specify the path for the Exchange Server installation:

C:\Program FilesMicrosofthExchange Server

Help | < Back Mest > Cancel

Rysunek 7.14. Wybdr rodzaju instalacji Exchange

Uwaga
Jezeli chcemy zmieni¢ folder instalacyjny, nalezy nacisna¢ wczesniej

przycisk Browse i wybra¢ katalog, w ktorym zostanie zainstalowany
serwer Exchange.
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9. Na stronie Exchange Organization nalezy wpisa¢ nazwe organizacji, jak jest to pokazane
na rysunku 7.15, a nastepnie kliknaé Next.

A
Exchange Server 2007 Setu

(PA] 9 P
M Intraduction Exchange Organization
[ License Agreement Flease specify the name for thiz Exchange organization:
I Enor Reporting Ifirmaahc
I Installation Type

Exchange
o Organization

| Client Settings
. Readiness Checks
A Progress

| Completion

Help | ¢ Back | Mest > I Cancel

Rysunek 7.15. Wprowadzanie nazwy organizacji Exchange

10. Na stronie Client Settings nalezy okreéli¢, czy w srodowisku beda uzywane programy
klienckie Outlook 2003 lub starsze, a nast¢pnie klikng¢ Next.

Uwaga

Przy projektowaniu programow Exchange Server 2007 oraz Outlook
2007, Microsoft $cisle je ze soba zintegrowal. Dlatego wlasnie
Outlook 2007 jest zalecanym klientem Exchange 2007.

Inng zaleta instalowania wylacznie klienta Outlook 2007 jest to,
Ze nie ma potrzeby instalowania w Exchange 2007 komponentow
zapewniajacych zgodnos$¢ wstecz — niepotrzebnych, jezeli w orga-
nizacji nie uzywa si¢ poprzednich wersji programu Outlook. Jezeli
na przyklad systemy klienckie korzystaja z programow Outlook
2003 i wcze$niejszych, w celu udostepnienia informacji wolny/zajety
nalezy zainstalowac takie obiekty, jak foldery publiczne.



} Rozdziat 7. Instalowanie Exchange Server 2007

11. Na stronie Readiness Checks kreator instalacji sprawdza, czy zostaly zainstalowane wyma-
gane sktadniki. Mozna tu sprawdzi¢, czy zostaly spetnione wymagania organizacyjne
i rol serwera, po czym nalezy klikna¢ Install, aby uruchomi¢ instalowanie Exchange Ser-
ver 2007 w organizacji.

Uwaga

Jezeli zostang zgloszone bledy lub nie zostana spelnione wyma-
gania wstepne, nalezy najpierw rozwiazac te problemy, a dopiero
poOzniej uruchomic program instalacyjny.

12. Aby zakonczy¢ instalacje Exchange Server 2007, nalezy na stronie Completion klikng¢
przycisk Finish.

Konczenie instalacji Exchange Server 2007

Po dokonaniu instalacji serwera Exchange Server 2007 nalezy przeprowadzi¢ czynnosci poin-
stalacyjne. Niektore z tych zadan pozwalajg sprawdzié, czy instalacja si¢ udala, natomiast inne
s3 wymagane w celu sprawdzenia, czy serwer jest zabezpieczony i gotowy do dzialania. Zadania
poinstalacyjne to:

e przegladanie dziennikéw instalacji,

o przegladanie dziennikéw zdarzen,

e pobranie najnowszych krytycznych poprawek Exchange,
o weryfikacja zainstalowania rol serwera,

o uruchomienie programu Microsoft Exchange Best Practice Analyzer.

Przegladanie dziennikéw instalacji

Po zakonczeniu instalacji serwera Exchange 2007 administrator powinien przejrze¢ dzienniki
instalacji, umieszczone w gtéwnym katalogu wybranej $ciezki instalacji. Typowym katalogiem
z plikéw dziennikéw instalacji jest C:\Program Files\Microsoft\Exchange Server\logging\SetupLogs.

Pliki dziennikéw zawierajg wszystkie szczegoly dotyczace procesu instalowania serwera Exchange.

Przegladanie dziennikéw zdarzen

Gdy administrator sprawdzi, czy w plikach dziennikéw instalacji nie znajduja si¢ Zadne anomalie,
iuzna, ze implementacja jest udana, warto sprawdzi¢ dzienniki zdarzenn Windows.
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Dziennik zdarzen Aplikacja zawiera zaréwno pozytywne, jak i negatywne informacje na temat
instalacji Exchange. Zdarzeniami Exchange moga by¢ informacje, ostrzezenia i bledy krytyczne.
Dziennik Aplikacja jest dostepny w przystawce Podglgd zdarzeti, dostgpnej w Windows Server 2003.

Aktualizacja serwera Exchange po instalacji

Exchange Server 2007 sklada si¢ ze stale ewoluujacego zbioru technologii, ktére co jakis czas
wymagaja aktualizacji w celu zapewnienia odpornosci na ciagle naptywajace zagrozenia z inter-
netu. Dlatego niezwykle wazne jest instalowanie najnowszych pakietéw Service Pack dla Exchange
Server 2007, jak réwniez poprawek zabezpieczen dostepnych dla systemu, a kontrola dostepnosci
aktualizacji powinna wchodzi¢ w sktad regularnego procesu konserwacji. Aktualizacje te zawsze
sa dostepne na stronie http://www.microsoft.com/downloads lub przez wybranie Step 5: Get Critical
Updates for Exchange w gtéwnym oknie instalatora Exchange Server 2007.

Kontrola instalacji rol serwera

Innym zalecanym zadaniem poinstalacyjnym jest sprawdzenie, czy zostaly zainstalowane wtasciwe
role serwera. Mozna to zrobi¢ przez uruchomienie polecenia get-ExchangeServer z okna
Exchange Management Shell.

Microsoft Exchange Best Practice Analyzer

Ostatnia zalecang operacja poinstalacyjng jest uruchomienie programu Exchange Best Practice
Analyzer, dofaczonego do Exchange Server 2007. Program ten jest przeznaczony dla administra-
toréw i pozwala na okreslenie ogélnego stanu topologii Exchange. Program ten analizuje serwery
Exchange oraz weryfikuje elementy, ktdre nie spelniaja najlepszych praktyk firmy Microsoft.

Programu Exchange Best Practice Analyzer nie trzeba juz pobiera¢ osobno. Mozna go znalez¢,
rozwijajac wezet Toolbox w Exchange Management Console.

Korzystanie ze skryptowej instalacji
Exchange Server 2007

W wielu przypadkach zachodzi potrzeba automatyzacji instalacji serwera Exchange. W Exchange
Server 2007 dostepna jest funkcja automatyzacji tego procesu przy wykorzystaniu wiersza pole-
cenia oraz Exchange Management Shell. Instalacja nienadzorowana przechowuje wszystkie
odpowiedzi i ustawienia konfiguracyjne wymagane do zainstalowania Exchange Server 2007,
bazujac na danych wprowadzonych przez administratora. Zautomatyzowany proces zdecydowanie
przyspiesza instalacje i jest doskonatym rozwigzaniem w przypadkach, gdy zachodzi potrzeba
instalacji wielu serwer6w Exchange.
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Instalowanie Exchange Server 2007
w trybie nienadzorowanym za pomocq wiersza polecenia

Aby zainstalowa¢ serwer Exchange 2007 w trybie nienadzorowanym, nalezy wprowadzi¢ odpo-
wiednie parametry i uruchomié procedure z wiersza polecenia. Predefiniowany proces instalacji
korzysta z polecenia przedstawionego na listingu 7.1.

Listing 7.1. Parametry trybu nienadzorowanego programu instalacyjnego

Setup /mode:<tryb instalacji> /roles:<role serwera do instalacji>
[/TargetDir:<folder docelowy>] [SourceDir:<folder Zrddiowy>]
[/DomainController <FQDN kontrolera domeny>]1 [/AnswerFile <plik>]
[/DisableErrorReporting] [/NoSelfSignedCertificates]

[/AdamLdapPort <port>] [/AdamSslPort <port>] [/NewProvisionedServer]
[/RemoveProvisionedServer] [/ForeignForestFQDN]

[/ServerAdmin <uzytkownik lub grupa>] [/?]

W ponizszych punktach wymienione sa parametry i informacje, ktére musza by¢ wprowadzone
przy instalowaniu Exchange Server 2007 w trybie nienadzorowanym:

Parametr /mode musi by¢ wykorzystany do wskazania typu instalacji Exchange Server
2007. Trybem instalacji moze by¢ Install, Upgrade, Uninstall lub RecoverServer.
Jezeli parametr ten nie zostanie podany w skrypcie, domyslnie przyjmowany jest tryb
Install.

Parametr /roles musi by¢ wykorzystany do wskazania typu instalowanej roli serwera.
Mozna uzy¢ r6l Client Access, Edge Transport, Hub Transport, Mailbox oraz
Unified Messaging, jak réwniez opcji instalowania narzedzi zarzadzajacych Exchange
Server 2007. Mozna wybra¢ wiecej niz jedna role; w takim przypadku rozdziela sig je
przecinkami.

Parametr /TargetDir reprezentuje docelowg lokalizacje dla plikéw instalacyjnych
Exchange Server 2007.

Parametr /SourceDir reprezentuje lokalizacje Zrédtowych plikéw instalacyjnych
Exchange Server 2007. Moze to by¢ na przykltad dysk DVD lub lokalizacja na serwerze
plikow.

Parametr /DomainController jest wykorzystywany do wskazania kontrolera domeny,
ktdry zostanie uzyty do odczytu i zapisu danych do AD.

Parametr /Answerfile moze by¢ uzyty do wskazania lokalizacji pliku zawierajacego
zaawansowane ustawienia instalacji Exchange Server 2007.

Parametr /DisableErrorReporting pozwala na wylaczenie raportowania bledéw
w czasie instalacji.

Parametr /NoSelfSignedCertificates jest wymagany, jezeli w infrastrukturze nie
istnieje urzad certyfikacji i zachodzi potrzeba tworzenia certyfikatow podpisanych przez
samych siebie, uzywanych pdzniej do zabezpieczania sesji Secure Sockets Layer (SSL) lub
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Transport Layer Security (TLS). Opcja ta jest dostepna jedynie w przypadku instalowa-
nia rol serwera Client Access lub Unified Messaging.

Parametry /AdamLdapPort <port>oraz /AdamSslPort <port>s3 uzywane do wska-
zania portéw dla LDAP oraz SSL, wykorzystywanych do polaczenia z serwerem o roli
Edge Transport.

Parametr /NewProvisionedServer powinien by¢ wykorzystywany w przypadku, gdy
zachodzi potrzeba utworzenia w AD obiektu zastepczego dla Exchange Server 2007.
Uprawnienia instalacji zostang delegowane, dzigki czemu administrator moze wykona¢
faktyczng instalacje w przysztosci.

Parametr /RemoveProvisionedServer jest podobny do /NewProvisionedServer,
ale nie deleguje uprawnien do instalacji Exchange, lecz odbiera te uprawnienia.

Parametr /ForeignForestFQDN jest wykorzystywany w przypadku potrzeby przepro-
wadzenia konfiguracji uniwersalnych grup zabezpieczent Exchange w innym lesie. Jest
to czesto wykorzystywane w rodowisku sfederowanych laséw Exchange.

Parametr /ServerAdmin jest wykorzystywany w przypadku, gdy zachodzi konieczno$¢
okreslenia konta z odpowiednimi uprawnieniami Exchange na potrzeby instalowania
Exchange Server 2007.

Instalacja innych rél serweréw

Exchange Server 2007 w infrastrukturze

W przesziosci zwykle istniaty dwie role serwera Exchange: serwery zaplecza, ktore obstugiwaly
skrzynki pocztowe i foldery publiczne, oraz serwery interfejsu, ktére dziataty jako bramy posred-
niczace dla klientéw. W Exchange Server 2007 Microsoft rozszerzyt zakres dostepnych rél serwe-
réw. Obecnie dostepnych jest pie¢ gtéwnych rol, ktére sa catkowicie modularne i moga by¢ insta-

lowane w jednym systemie lub wielu. Dostepne sa nastepujace role:

rola serwera Client Access,

rola serwera Edge Transport,
rola serwera Hub Transport,
rola serwera Unified Messaging,

rola serwera Mailbox.

Instalowanie roli serwera Client Access

Rola serwera Client Access jest nieco podobna do serwera interfejsu w Exchange 2003. Zarzadza
ona polaczeniami klientéw ze skrzynkami pocztowymi za pomoca takich ustug, jak Outlook Web
Access, Exchange ActiveSync oraz POP3.
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Jezeli uzytkownicy korzystaja z dowolnego innego klienta niz Outlook, instalowanie tego serwera
jest niezbedne.

Wigcej informacji na temat serwerdw Client Access oraz szczegélowy opis instalowania i kon-
figurowania tej roli znajduje si¢ w rozdziale 8., ,Implementacja ustug granicznych w $rodowisku
Exchange Server 2007”.

Tworzenie zabezpieczen granicznych
za pomoca roli Edge Server

Serwer Edge Transport zostal zaprojektowany w celu zapewnienia lepszej ochrony antywirusowej
i antyspamowej w §rodowisku Exchange. Edge Transport to rola pozwalajaca utworzy¢ bramke
kontrolna dla wiadomo$ci, ktore znajduje si¢ zwykle w sieci brzegowej lub strefie zdemilitaryzo-
wanej (DMZ). Zazwyczaj jest to brama SMTP pozwalajaca na wysylanie i odbieranie wiado-
moéci internetowych.

Wiecej informacji na temat roli serwera Edge Transport oraz szczegétéw instalowania i konfigu-
rowania tej roli znajduje sie w rozdziale 10., ,,Zabezpieczanie wiadomosci na poziomie klienta”.

Konfigurowanie serweréw Hub Transport
w srodowisku Exchange Server 2007

Serwery o roli Hub Transport s3 odpowiedzialne za przesylanie wiadomosci pomigedzy serwerami
Exchange Mailbox, podobnie jak w przeszloéci serwery czolowe. Rola ta moze by¢ skonfiguro-
wana na dedykowanym serwerze lub dodana do serwera Mailbox. Dedykowane serwery Hub
Transport sg zwykle uzywane w duzych organizacjach, ktére posiadajg wiele serweréw w loka-
cjach lub firmie.

Wiecej informacji na temat roli serwera Hub Transport oraz szczeg6léw instalowania i konfigu-
rowania tej roli znajduje si¢ w rozdziale 8., ,Implementacja ustug granicznych w $rodowisku
Exchange Server 2007”.

Instalowanie serwerow Unified Messaging

Rola serwera Unified Messaging jest nowo$cig w Exchange. Dziata ona jako bramka aczaca wia-
domoéci e-mail, glosowe oraz faksowe w jednej skrzynce pocztowej. Wszystkie te dane moga by¢
dostepne poprzez skrzynke pocztowa lub telefon.

Wigcej informacji na temat komunikacji zunifikowanej oraz szczegoély instalowania i konfigu-
rowania tej roli znajduje si¢ w rozdziale 24., ,Projektowanie i konfiguracja Unified Messaging
w Exchange Server 2007”.
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Instalowanie serwera Mailbox

Rola Mailbox jest podstawowa rola w Exchange Server 2007. Aby Exchange Server 2007 dziatat
prawidlowo, niezaleznie od zaplanowanej architektury wymagane jest zainstalowanie co najmniej
dwoch rol: Mailbox oraz Hub Transport. Rola serwera Mailbox pozwala na przechowywanie skrzy-
nek pocztowych oraz obiektow obstugujacych poczte, takich jak kontakty i listy dystrybucyjne.

Wiecej informacji na temat roli serwera Mailbox oraz szczegétéw instalowania i konfigurowania
tej roli znajduje si¢ w rozdziale 4.

Podsumowanie

Proces instalowania produktu Exchange Server 2007 zostal znacznie uproszczony. Obecnie
Exchange Server 2007 jest najlatwiejszym do instalacji serwerem Exchange. Nowy kreator insta-
lacji Exchange Server 2007 powoduje, ze tworzenie typowego $rodowiska oraz wprowadzanie
zmian do $rodowiska AD jest bardzo proste.

Podobnie jak w przypadku innych uproszczonych proceséw instalacji, niezwykle wazne jest zrozu-
mienie operacji niezbednych do udanego wdrozenia, wiec odpowiednie planowanie, testowa-
nie i przygotowanie jest wykonywane przed ostateczng instalacja. Poniewaz w Exchange Server
2007 wprowadzono nowe funkcje, bardziej zaawansowane niz proste przesylanie poczty, takie jak
role serwera, komunikacja zunifikowana oraz komunikacja mobilna, to prawidiowe zainstalowanie
pierwszego serwera Exchange Server 2007 tworzy solidng podstawe dla udanego uruchomienia
systemu komunikacyjnego Exchange w calej firmie.

Najlepsze praktyki
Ponizej zebrane s najlepsze praktyki przedstawione w tym rozdziale:

o Warto przejrze¢ rozdziat 1., aby zrozumie¢, czym jest Exchange Server 2007.

o Mozna réwniez wykorzysta¢ rozdzialy 2., 3. i 4. przy planowaniu i projektowaniu infra-
struktury komunikacyjnej Exchange Server 2007 dla matlych, §rednich i duzych orga-
nizacji.

e Warto wykona¢ prototyp projektu w srodowisku testowym przed zainstalowaniem
Exchange Server 2007 w §rodowisku produkcyjnym.

¢ Do tworzenia laboratorium testowego mozna wykorzysta¢ serwery wirtualne, ktore
pozwalaja symulowaé duze implementacje produkcyjne oraz minimalizowaé koszty
sprzetu.
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o Jezeli zachodzi potrzeba zakupu nowych serweréw dla Exchange 2003, nalezy zakupi¢
sprzet 64-bitowy, co pozwoli w przyszto$ci wykorzysta¢ go na potrzeby Exchange Ser-
ver 2007.

o W przypadku mniejszych organizacji mozliwe jest zainstalowanie r6l Mailbox, Client
Access oraz Hub Transport na tym samym serwerze.

o W przypadku organizacji, w ktorych instaluje sie wiele serweréw Exchange i chcemy
zapewni¢ identyczne parametry tych serwerdw, nalezy utworzy¢ skrypt instalacji niena-
dzorowanej, ktéry zapewnia identyczne wykonywanie wszystkich proceséw instalacji.



