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Wprowadzenie | ro
do ustugi Microsoft | 1
Power Automate

W erze informacji dziatania biznesowe sg wypetnione powtarzalnymi zadaniami, takimi
jak odbieranie wiadomosci pocztowej, generowanie zamoéwienia, wysytanie wiado-
mosci, kierowanie dokumentu we wtasciwe miejsce i akceptowanie prosby o urlop.
W wielu sytuacjach dziatania te nie zapewniajg rzeczywistej wartos$ci, cho¢ wymagaja
zrealizowania, by wspierac¢ cele biznesowe.

Wprowadzeniu komputerdw towarzyszyta obietnica tego, ze utatwig nam zrobienie
wiekszej ilosci rzeczy, ale w przypadku wielu z nich okazato sie, ze do uzyskania tej samej
wartosci konieczne jest podejmowanie dodatkowych dziatan. Co bytoby, gdybysmy
mogli uzy¢ technologii do realizowania rutynowych zadan, a nasze poktady energii mogli
przeznaczy¢ na realizowanie rzeczy wymagajacych umiejetnosci i analizowania?

W ksigZzce zaznajomisz sie z podstawami ustugi Microsoft Power Automate, czyli na-
rze zia zaprojektowanego w celu utatwienia automatyzowania powtarzajgcych sie zadan
i umozliwienia zajecia sie czyms warto$ciowym.

W rozdziale skoncentrowano sie na przyblizeniu niektoérych podstawowych zagadnien
zwigzanych z ustuga Power Automate. Oto one:

B (Czym jest ustuga Power Automate?

B Wybdr tego, co ma by¢ automatyzowane.

B Przeglad ogodlnej terminologii.

B Zaznajomienie sie z terminologiag ustugi Power Automate.
Po przeczytaniu tego rozdzialu wstepnie zaznajomisz sie z komponentami ustugi Power
Automate, a ponadto bedziesz wiedzie¢, kiedy mozesz z nich skorzystac, aby usprawnié

codzienne operacje, poczawszy od zarzadzania skrzynka pocztowa w podstawowym za-
kresie, a skoficzywszy na bardziej ztozonych operacjach biznesowych.
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Czym jest ustuga Power Automate?

Ustuga Power Automate, czyli cze$¢ rodziny produktéw Power Platform, to mechanizm
obstugi przeptywoéw pracy, ktéry moze postuzy¢ do zautomatyzowania typowych
proceséw biznesowych lub sekwencji w oparciu o warunki lub scenariusze. Ustuga
Power Automate (wcze$niej znana pod nazwe Microsoft Flow) to przede wszystkim
narzedzie bazujgce na przegladarce internetowej zaprojektowane z mysla o komunikacji
z coraz wiekszg biblioteka oprogramowania zapewnianego zaréwno przez firme Micro-
soft, jak i innych dostawcéw. Ze wzgledu na projekt cechujacy sie brakiem wymogu
tworzenia kodu, lub tylko w niewielkim zakresie, z ustugi Power Automate mogg korzysta¢
osoby bez zadnych umiejetnosci technicznych. Wsréd tych osdb sg pracownicy biu-
rowi lub uzytkownicy biznesowi bez zadnego do$wiadczenia zwigzanego z pisaniem
kodu, a takze administratorzy systeméw i programisci.

Wskazéowka

Aplikacja Power Automate Desktop

Z poczatkiem 2021 roku firma Microsoft wprowadzita aplikacje Power Automate
Desktop. Jest to produkt, ktéry moze postuzy¢ do automatyzowania proceséw w przy-
padku starszych aplikacji komputerowych korzystajacych z narzedzia RPA (Robotic
Process Automation) do automatyzacji proceséw mechanicznych. Obecnie firma
Microsoft udostepnita aplikacje Power Automate Desktop réowniez jako wbudo-
wany sktadnik systemu Windows 11!

Wielu czytelnikdw moze by¢ zaznajomionych z pojeciem przeptywédw pracy programu
SharePoint. W przypadku platformy SharePoint mozesz uzy¢ takich produktow jak
SharePoint Designer i Workflow Manager, aby inicjowa¢ procesy biznesowe oparte na
dziataniach zwigzanych z praca (np. wprowadzanie dokumentu do konkretnej biblio-
teki). Jedng ze znakomitych rzeczy dotyczacych przeptywéw pracy programu Share-
Point jest to, Ze mogg one automatyzowac procesy biznesowe i zadania w obrebie
srodowiska platformy SharePoint. Jednym z mankamentéw zwigzanych z tymi przepty-
wami jest jednak to, ze umozliwiaja one automatyzowanie proceséw biznesowych
i zadan tylko w obrebie tego Srodowiska.

Cho¢ wielu dostawcow utworzyto pakiety integracji stuzace do powiazania przepty-
wow pracy programu SharePoint z zewnetrznymi produktami lub opracowato roz-
wigzania catkowicie zastepujgce produkty SharePoint Designer i Workflow Manager,
duzaich liczba jest ograniczona do korzystania z danych w obrebie srodowiska plat-
formy SharePoint.

Wtiasnie w tym miejscu naprawde objawiaja sie duze mozliwosci platformy ustugi
Power Automate, ktéra ma standardowo wbudowane potaczenie z setkami aplikacji,
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a ponadto nie jest zalezna wytacznie od platformy SharePoint. Ustuga ta nie tylko
domyslnie oferuje mozliwo$ci integracji z najpopularniejszymi aplikacjami $wiata,
ale tez moze by¢ rozszerzana. Umozliwia projektowanie wtasnych rozwigzan zapew-
niajgcych tacznos¢, ktére beda wspoétpracowac z niestandardowymi aplikacjami danej
organizacji.

Mozliwosci ustugi Power Automate s ograniczone wylacznie przez Twoja wyobraZnie
i ustugi oferowane przez aplikacje, jakie zamierzasz zintegrowac.

Na ponizszym diagramie (rysunek 1.1) przyktadowy przeptyw pracy dotyczacy zamowie-
nia powigzano z aplikacjami SharePoint, Outlook i Microsoft Approvals.

Utwerzono
zamdwienie

Kreator
zamoéwienia

Zaopatrzenie

o
L

Sprawds, czy
zamdwienie zawiera
kompletne informace

o
=
T
N
o
=
)
=%
=)
]
N
™
1]
o
2l
-

Zaakeeptowany

‘m Odrzucony

Zatwierdzanie
ety

Rysunek 1.1. Przyktadowy przeptyw pracy dotyczacy zamowienia

Ten podstawowy przeptyw pracy, ktéry taczy ze soba trzy rézne aplikacje, to tylko
poczatek tego, co moze Ci zaoferowac ustuga Power Automate.

Wyhbdr tego, co ma by¢
automatyzowane

Czesto ludzie wykonuja prace, ktdra jest zbedna. Wazne jest odréznienie pracy, ktora
w ogdle nie musi by¢ wykonywana, od pracy niezbednej do zrealizowania, lecz nieko-
niecznie przez Ciebie.

Zaréwno z punktu widzenia administratora, jak i uzytkownika w przypadku plat-
formy Office 365 oraz innych aplikacji biznesowych istnieje pewna liczba dziatan,
proceséw i zadan, ktére mogg zosta¢ zautomatyzowane z wykorzystaniem ustugi Po-
wer Automate.
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Automatyzacja to kluczowa technologia biznesowa majgca na celu zmniejszenie
wptywu, jaki maja na pracownikéw powtarzajgce sie zadania niewymagajgce duzych
umiejetnosci. Przeanalizuj diagram widoczny na rysunku 1.2.

7z

Wartos¢

Automatyzuj
Duza wartos¢ i niewielkie
wymagane umiejetnosci

Wykonaj

Duza wartos¢ i duze
wymagane umiejetnosci

Automatyzuj
lub deleguj

Mata wartosc¢ i niewielkie

Nie wykonuj lub
zmniejsz priorytet
Mata wartos¢ i duze

wymagane umiejetnosci wymagane umiejetnosci

Umiejetnosci

Rysunek 1.2. Kandydaci do zastosowania automatyzacji

Analizujac procesy biznesowe, mozna je ogodlnie podzieli¢ na nastepujace cztery
¢wiartki:
B Duza warto$¢ i niewielkie wymagane umiejetno$ci. Wymagane s3
minimalne umiejetnos$ci specjalistyczne, ale ma to kluczowe znaczenie
lub uzyskiwane sa dane wynikowe o duzej wartosci.

B Duza warto$¢ i duze wymagane umiejetnosci. Wymagana jest inteligencja
cztowieka lub prowadzenie przez niego analizy w celu okreslenia wartosci,
zakresu umiejetnosci i relacji.

B Matla wartos¢ i niewielkie wymagane umiejetnosci. Wymagane s3
minimalne umiejetnos$ci specjalistyczne, a ponadto uzyskiwane sg dane
wynikowe o matej wartosci.

B Matla wartos¢ i duze wymagane umiejetnosci. Wymagany jest wysoki
poziom koncentracji lub umiejetnosci, ale uzyskiwane sa dane wynikowe
o matej wartosci.

Analizujgc zadania, ktére wykonujesz rutynowo kazdego dnia, mozesz je oceni¢ za
pomoca powyzszego diagramu. Utatwi to zrozumienie, czy jakie$ zadania moga lub
powinny zosta¢ zautomatyzowane. Zadania, ktdre zaliczajg sie do ¢wiartek ,niewiel-

kich wymaganych umiejetnosci”, sg bardzo dobrymi kandydatami do zastosowania
automatyzacji.
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Przeanalizuj nastepujace przyktady:

B Generowanie raportu dotyczacego catkowitej wartosci sprzedazy z poprzedniego
dnia stanowi powtarzalne zadanie, ktore nie wymaga duzych umiejetnosci
specjalistycznych. W miare mozliwo$ci powinno sie dazy¢ do zautomatyzowania
tego zadania.

B Dzwonienie do klienta w celu nawigzania do przestanego produktu
demonstracyjnego. Jest to zadanie o duzej warto$ci, ktore do skutecznego
zrealizowania wymaga jednak uwzglednienia indywidualnego podejscia
i ztozono$ci towarzyszacych zarzadzaniu relacjami miedzyludzkimi.
Zadanie to moze nie by¢ odpowiednim kandydatem do automatyzacji.

Jak mozesz sobie wyobrazi¢, uzycie narzedzia, takiego jak Power Automate, do ogranicze-
nia liczby powtarzajacych sie zadan zwiazanych z przetwarzaniem danych pozwala
zapewnic wiecej czasu, ktory mozna przeznaczy¢ na tworzenie rzeczywistej wartosci
w przypadku proceséw i relacji biznesowych.

W dalszej kolejnosci zaznajomimy sie z terminologig i interfejsem ustugi Power Automate,
a nastepnie dowiemy sie, w jaki sposdb tgczy¢ ze soba typowe aplikacje w celu rozwia-
zywania problemoéw biznesowych.

Przeglad ogolnej terminologii

Znasz juz kilka termindow. Jesli masz doswiadczenie z zakresu programu SharePoint
lub innych narzedzi do wspétpracy grupowej, mozesz juz je kojarzy¢. Aby jednak
mie¢ pewnos¢, ze dysponujemy solidnymi podstawami do dalszych dziatan, dokonamy
przegladu podstawowej terminologii, a nastepnie zajmiemy sie konkretnymi terminami
zwigzanymi z ustuga Power Automate.

Proces biznesowy

Proces biznesowy (ang. business process) to dowolna sekwencja zadan niezbednych
do zrealizowania celu biznesowego. Moze to by¢ co$ tak prostego jak przestanie karty
ewidencji czasu lub uzyskanie podpisu na zaméwieniu. Procesy biznesowe zaliczaja sie
generalnie do nastepujacych trzech kategorii:

B Procesy zasadnicze lub operacyjne. Tego typu procesy zapewniajg zwykle
pewnego rodzaju warto$¢ z punktu widzenia klienta, taka jak umozliwienie
mu ztozenia zaméwienia lub wystanie produktu przez firme. Procesy te moga
tez uwzglednia¢ takie elementy jak projektowanie produktu i zwigzang z nim
inzynierie.
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B Procesy wspierajace. W tej kategorii znajduja sie procesy niezbedne
do realizacji proceséw zasadniczych lub operacyjnych. Przyktadowo,
zakup materiatéw do wykonania produktu lub szkolenie pracownika
beda przewaznie traktowane jako procesy wspierajace.

B Procesy zarzadzania. Do tej kategorii zaliczaja sie procesy nadzoru
proceséw operacyjnych i wspierajacych albo takie, ktore je usprawniaja.
Przyktadem proceséw zarzadzania moze by¢ dokonywanie inspekcji oraz
formutowanie zalecen zwigzanych z procesami zaopatrzenia lub wdrazania
nowych pracownikéw.

Automatyzacja moze zosta¢ zastosowana w przypadku wszystkich tych kategorii.
Ustuga Power Automate umozliwia zautomatyzowanie niektorych lub wszystkich sktad-
nikéw wielu typéw proceséw biznesowych.

Przeptyw pracy

Przeplyw pracy (ang. workflow) mozna rozumie¢ jako osobne kroki pozwalajace
zrealizowa¢ konkretny proces biznesowy. Na przyktad wdrazanie nowego pracownika
w firmie moze by¢ procesem biznesowym, a zamawianie nowego komputera moze
by¢ traktowane jako zadanie przeptywu pracy powigzane z finalizowaniem procesu biz-
nesowego dotyczacego wdrazania nowo zatrudnionej osoby.

Ustuga Power Automate moze zosta¢ wykorzystana do zautomatyzowania niektorych
lub wszystkich czesci przeptywu pracy.

REST

REST to skrét branzowy terminu REpresentational State Transfer. Jest on uzywany
do opisu metody interakcji z systemami komputerowymi. W systemie opartym
na wariancie architektury REST urzadzenia bedace klientami przewaznie wysylaja
zadania HTTP (lub dziatania) zawierajace identyfikator URI (Uniform Resource Identifier)
systemu docelowego, co ma na celu wprowadzenie lub pobranie danych.

Wskazowka

Poznaj lepiej architekture REST

Wiecej informacji o historii i zasadach projektowych zwigzanych z wariantami archi-
tektury REST jest dostepnych pod adresem https://restfulapi.net/.
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Podobnie do wielu technologii wchodzacych w sktad platformy Microsoft 365 ustuga
Power Automate korzysta z wariantu architektury REST, aby umozliwi¢ duza ilos¢
wydajnych transakcji.

W dalszej kolejnosci zajmiemy sie terminologig zwigzang konkretnie z ustuga Power
Automate.

Terminologia towarzyszaca ustudze
Power Automate

Przy rozpoczynaniu pracy z ustuga Power Automate wazna bedzie znajomo$¢ podstawo-
wej terminologii, ktéra jest uzywana. Godne uwagi jest réwniez to, Ze terminologia
ulega okresowym zmianom, dlatego w sytuacji, gdy zaczeto sie korzysta¢ z tej ustugi kilka
lat temu, wskazane moze by¢ zaznajomienie sie z opisem terminéw w celu upewnienia sie,
Ze postugujemy sie aktualng terminologia i pojeciami.

Przedstawione dalej terminy generalnie uporzadkowano zgodnie z kolejnoscig, w jakiej
beda sie pojawia¢ w ksigzce. Wynika to tez z ich coraz wiekszego stopnia ztoZonosci
i wykorzystania. Zrozumienie terminéw jest niezbedne do tego, aby mozliwe byto
zdecydowanie, gdzie maja zosta¢ uzyte wlasciwe procesy biznesowe i zwigzana z nimi
logika. Jesli w trakcie lektury ksigzki napotkasz terminy, ktérych nie kojarzysz, mozesz
powrdcic do tej jej czesci.

Przeptyw

Przeptyw (ang. flow) to po prostu logiczne grupowanie warunkéw i zadan uzywanych
do automatyzacji procesu. Przeptywy moga by¢ identyfikowane za pomoca réznych
wiasciwosci, takich jak Zrédto ich rozpoczecia (ustuga w chmurze lub komputer), rodzaje
wykonywanych przez nie dziatan (automatyzacja techniczna lub procesy biznesowe),
sposoéb ich realizowania (automatycznie lub zgodnie z harmonogramem) albo typy
wykorzystywanych przez nie narzedzi i technologii (automatyzacja proceséw mechanicz-
nych lub sztuczna inteligencja).

Oto niektore przyktady sposobéw opisywania lub kategoryzowania przeptywow:

B Zautomatyzowane. S3 to przeptywy realizowane w wyniku uzycia wyzwalaczy
lub wystapienia zdarzen, ktére sa powigzane z ustuga w chmurze albo z pulpitem.

B Z przyciskiem. Przeptywy te, ktore okresla sie tez mianem blyskawicznych
lub recznych, s3 inicjowane przez uzytkownika.
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B Przeplywy w chmurze. Przeplywy tworzone z poziomu interfejsu
przegladarki internetowej, ktére zwykle nie wymagajg mocy obliczeniowej
komputera lokalnego lub dostepu do niego.

B Zaplanowane. Przeptywy konfigurowane pod katem realizowania
w okreslonych odstepach czasowych.

B Zatwierdzajace. Odnosi sie to do procesu, w przypadku ktérego zadania s3
kierowane w ramach tanicucha dziatan zatwierdzajacych.

B Proces biznesowy. Bardzo ogélny proces sktadajacy sie z mniejszych zadan
i przeptywéw pracy.

B Automatyzacja procesow mechanicznych. S3 to przeptywy nazywane
réwniez przeptywami interfejsu uzytkownika, ktérych uzywa sie zwykle
do automatyzacji aplikacji niezgodnych z architekturg REST. O powszechnej

dostepnosci automatyzacji proces6w mechanicznych poinformowano
w roku 2020.

B Narzedzie Al Builder. Technologia sztucznej inteligencji utatwia
podejmowanie decyzji w trakcie wykonywania zadan przeptywu.
0 ogo6lnej dostepnosci narzedzia Al Builder poinformowano w roku 2020.

Z kazdym typem przeptywu powigzane sa rézne przypadki zastosowania, wyzwalacze
oraz mozliwosci konfigurowania.

taczniki

Laczniki (ang. connectors) to komponenty uzywane do bezposredniej komunikacji
zaré6wno z systemami zrédtowymi, jak i docelowymi. Laczniki zawierajg informacje
konfiguracyjne niezbedne do prowadzenia interakgcji z aplikacjami. Przyktady tagcznikéw
pokazano na zrzucie ekranu z rysunku 1.3.

Laczniki zasadniczo dzieli sie na dwie warstwy: standardowa i premium. Laczniki stan-
dardowe s3 przewaznie uwzgledniane we wszystkich planach licencyjnych ustugi Power
Automate (np. plan ustugi dla platformy Office 365), natomiast z tgcznikami premium
sg zwigzane dodatkowe optaty (pobierane przez firme Microsoft lub dostawce 1acznika).

Wskazéwka

Rozszerzanie ustugi Power Automate

Oprécz facznikéw standardowych i premium mozesz tez tworzy¢ wiasne faczniki, ktére
bedg komunikowac sie z Twoimi aplikacjami i ustugami. Omawianie zwigzanego z tym
procesu projektowania wykracza poza zakres ksigzki, wiecej informacji na ten temat
znajdziesz pod adresem https://learn.microsoft.com/pl-pl/connectors/custom-connectors.
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Rysunek 1.3. taczniki ustugi Power Automate

Wyzwalacze (ang. triggers) to dziatania powodujace rozpoczecie przeptywu. Sa one
czesto uzywane do kategoryzowania typu uzywanego przeptywu. Oto podstawowe
typy wyzwalaczy:

B Zautomatyzowane. Przeptyw zautomatyzowany inicjowany jest samoczynnie
na podstawie konkretnego typu zdarzenia (np. umieszczenie w witrynie
nowego pliku lub odebranie wiadomosci pocztowej).

B Blyskawiczne. Przeptywy btyskawiczne, ktdre sa tez okreslane mianem
recznie wyzwalanych lub przeptywoéw z przyciskiem, sg inicjowane
na zadanie przez uzytkownika.

B Zaplanowane. Ten typ wyzwalaczy oparty na czasie ma zastosowanie
w przypadku zadan cyklicznych.

Pamietaj o tym, ze dostepno$¢ wyzwalaczy zautomatyzowanych moze by¢ zalezna od
tego, jakie sg uzywane taczniki. Ogélnie rzecz biorgc, wymaganie biznesowe bedzie z naj-
wiekszym prawdopodobienstwem okresla¢, z jakiego typu przeptywu i wyzwalaczy
skorzystasz.
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Kroki

Kroki (ang. steps) sa ztozone z osobnych ocen i dziatan realizowanych w ramach prze-
ptywu. Sa porzadkowane w sposéb metodyczny. Kroki korzystaja czesto z danych wyj-
Sciowych lub zmiennych zapewnionych przez wczesniej wykonane dziatania.
Oto kilka przyktadéw krokéw:

B opublikowanie wiadomosci na kanale ustugi Teams,
B odczytanie wiadomoS$ci pocztowej,

zapisanie pliku,

wykonanie obliczenia,

ocenienie warunku,

przeksztatcenie godziny lub daty,

wprowadzenie warto$ci w rekordzie bazy danych.

Kazdy przeptyw jest ztoZony z jednego lub wiekszej liczby krokéw. Kazdg aktywnos$¢
lub proces w przeptywie (wyzwalacz, akcje lub warunek) mozna uwazac za krok.

Akcje

AKcje (ang. actions) opisuja typy dziatan realizowanych przez przeptyw (np. kopiowanie
pliku, publikowanie na kanale ustugi Teams lub wysytanie wiadomosci pocztowej).
Z technicznego punktu widzenia krok stanowi grupe zloZzona z jednej lub wiekszej
liczby akcji. Wiele osdb postuguje sie jednak wymiennie terminami akcje i kroki.

Warunki

Warunki (ang. conditions) stuza do oceny i wyboru okolicznosci, w ktérych akcje bedg wy-
konywane. Warunki mogg korzysta¢ z wielu typéw danych (np. w postaci ograniczen
dotyczacych czasu lub harmonogramu), z wartosci uzyskiwanych w wyniku wprowadze-
nia danych przez uzytkownika lub dokonania analizy sktadniowej plikéw, ze zmien-
nych pochodzacych z wczes$niejszych akcji lub z innych obliczonych wartosci. Warunki
sg czesto stosowane, gdy do otrzymania wyniku oceny niezbedne jest ustalenie, jaka
powinna zosta¢ wykonana seria akcji.
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Ustuga Dataverse

Ustuga Dataverse (wcze$niej znana jako ustuga Common Data Service) to mecha-
nizm magazynowania podobny do tabel bazy danych, ktéry umozliwia organizacjom
przechowywanie danych biznesowych. W tym przypadku terminologia réwniez zmie-
niata sie kilkakrotnie, dlatego wazne jest zadbanie o jej spdjnosc.

Tabela 1.1 zawiera terminologie obowiazujaca dla starszej ustugi CDS oraz odpowia-
dajaca jej bardziej aktualng terminologie ustugi Dataverse.

Tabela 1.1. Zaktualizowana terminologia

Termin powigzany ze starsza ustuga Aktualny termin powiazany z ustugag
CDS Dataverse

Encja Tabela

Pole lub atrybut Kolumna

Rekord Wiersz

Zestaw opcji, wybor wielokrotny lub Opcja wyboru

lista wyboru

Dwie opcje Tak/Nie

Roéznorodne aplikacje, takie jak Dynamics 365, Power Apps, Power Automate i Power B,
moga korzystac z danych przechowywanych w magazynie ustugi Dataverse. Dostep
do tej ustugi moze by¢ wymagany w przypadku zaawansowanych wariantéow uzycia
ustugi Power Automate (np. pracy z encjami aplikacji Dynamics 365).

Bramy

Brama (ang. gateway), ktéra jest tez nazywana brama danych, to aplikacja zainsta-
lowana na komputerze lokalnym. Stuzy do utatwienia ustugom platformy Power
Platform uzyskania dostepu do zrédet danych zlokalizowanych w srodowisku lokalnym.
Przyktadowo, brama danych moze zosta¢ zastosowana w celu umozliwienia ustudze
Power Automate wczytania pozycji na liscie lokalnego narzedzia SharePoint Server.

Na zamieszczonym dalej diagramie (rysunek 1.4) pokazano brame danych udostepnia-
jaca dane lokalne ustugom Power Automate, Power Bl i Power Apps.

Widoczna na rysunku 1.4 brama danych petni role kanatu taczacego lokalne zrédta danych
i ustugi platformy Power Platform (np. Power Automate, Power Bl i Power Apps).
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Rysunek 1.4. Brama danych

Szablony

Szablon (ang. template) sktada sie z zestawu tacznikéw, wyzwalaczy i akcji prze-
widzianych do osiggniecia wcze$niej zdefiniowanego celu. Szablony umozliwiajg stan-
daryzowane wdrozenia oraz ponowne wykorzystanie komponentéw i konfiguracji.
Szablony s3g przewaznie publikowane w galerii szablonéw ustugi Power Automate
(https://powerautomate.microsoft.com/pl-pl/templates/).

Pakiety

Podobnie do szablonéw pakiety umozliwiajg zapisywanie i eksportowanie przeptywu
w celu ponownego skorzystania z niego. Pakiet moze zosta¢ udostepniony wewnetrznie
lub zewnetrznie. Pakiety przydaja sie roéwniez wtedy, gdy przygotowujesz przeptywy
w Srodowisku testowym, a pdzniej potrzebujesz mechanizmu umozliwiajagcego wdroze-
nie ich w §rodowisku produkcyjnym.
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Rozgatezianie

Termin rozgatezianie (ang. branching) opisuje zagadnienie obejmujgce rézne zestawy
krokoéw lub akcji, ktére moga mie¢ miejsce. Mozesz zdecydowac sie na zainicjowanie
rozgaleziania za pomoca warunkow (rysunek 1.5), ktdre moga miec¢ posta¢ konstrukcji
Jjesli-wtedy”: jesli tak, wykonaj akcje 1; jesli nie, wykonaj akcje 2. W innych sytuacjach,
gdy korzystasz z dtugo dziatajgcych proceséw lub dane wynikowe jednego rozgatezienia
nie sg niezbedne do kontynuowania strumienia pracy innego rozgatezienia, mozesz
podjac¢ decyzje o zastosowaniu rozgatezien réwnoleglych (rézne zestawy akcji lub
logika wykonywana jednoczesnie).

S

= Purchase Order Request Two-Stage Approval =
— i -
Evaluate Purchase Amount

ElbodyPu.. [[is greaterthan - | 1000

Add

If yes tfno
- Update item B Create a single stage approval
o d !
o U@ Create the Stage 1 Approval Terminate
o

T Add an action L Add an action

L3

Evaluate Stage 1 Approval Condition

BEloucome | isequalto Approve

+ Add

IFyes o
v
B9l Evaluate Stage 2 Approval Condition

- New step Save

Rysunek 1.5. Przykiad rozgateziania

Zrozumienie terminologii, zaréwno tej biznesowej, jak i powigzanej z ustuga Power
Automate, bedzie pomocne w trakcie przygotowywania sie do tworzenia przeptywdow.

Wskazéwka

Dodatkowe informacje

W ksigzce oméwiono jedynie podstawowg uzywana w niej terminologie ustugi Power
Automate, wiecej pojec jest dostepnych pod adresem https://learn.microsoft.com/
pl-pl/power-automate/glossary.
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Uzyskiwanie ustugi Power Automate

Zanim zaczniesz korzystac z ustugi, musisz zadbac o licencje, ktére obstuguja typ przepty-
wow, jakie zamierzasz tworzy¢.

Jak wczesniej wspomniano, ustuga Power Automate uwzglednia pojecia tacznikéw
standardowych i premium. Laczniki standardowe s3 dostepne we wszystkich planach
tej ustugi, w tym planach wchodzacych w sktad platformy Office 365 (czasami licencje te
sg okre$lane mianem licencji przydzielonych). Laczniki premium (lub sktadniki takie
jak narzedzia Al Builder i RPA) moga wymagac uzycia osobnej, autonomicznej licen-
cji ustugi Power Automate:

B planu ustugi Power Automate ,na uzytkownika”,

B planu ustugi Power Automate ,,na uzytkownika” z dotgczonym planem
narzedzia RPA,

B planu ustugi Power Automate ,na przeptyw”,

B planu starszej wersji ustugi Power Automate P1 lub P2.

Plan ,na uzytkownika” jest najlepszy w przypadku organizacji korzystajacych w szerokim
zakresie z ustugi Power Automate. Z kolei plan ,na przeptyw” moze by¢ bardziej odpo-
wiedni dla organizacji, ktore dysponuja tylko kilkoma przeptywami uzywanymi przez
kazdego w obrebie organizacji. Szczeg6ty dotyczace aktualnych wariantéw licencjono-
wania i zwigzane z nimi wytyczne sg dostepne pod adresem https://learn.microsoft.com/
pl-pl/power-platform/admin/powerapps-flow-licensing-faq.

Po tym wprowadzeniu poznajmy blizej platforme!

Podsumowanie

W rozdziale oméwiono bardzo ogdlne pojecia zwigzane z ustugg Power Automate, a takze
wyjasniono, jak pozwala ona rozwigzywac problemy (np. w przypadku proceséw biz-
nesowych lub przeptywéw pracy). Zaprezentowano réwniez zagadnienia z zakresu pod-
stawowej wiedzy, takie jak akcje, wyzwalacze i warunki. Zrozumienie typéw wyzwa-
laczy i facznikéw utatwi projektowanie przeptywoéw i proceséw biznesowych, ktore
ogranicza liczbe powtarzajacych sie czynnosci, a ponadto zapewnig wartos$¢ z punktu
widzenia organizacji.

Oprdcz przyblizenia elementéw i terminologii wspomniano tez o niektérych aktualizacjach
izmianach dotyczacych ustugi Microsoft Power Automate, jakie pojawity sie od czasu
poprzedniego wydania ksigzki. Obejmuje to wprowadzenie aplikacji Power Automate
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Desktop oraz kwestie ogélnej dostepnosci zar6wno narzedzia RPA, jak i narzedzia Al
Builder.

Poruszono takze kwestie licencjonowania niezbednego do skorzystania ze sktadnikéw
ustugi Power Automate.

W nastepnym rozdziale zaczniemy poznawac interfejs tej ustugi i tworzy¢ za jego pomoca
proste przeptywy.
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Przekonaj sie, co Power Automate moze zrobi¢ za Ciebie!

Ptynne przeptywy pracy sg warunkiem efektywnosci w biznesie. Niekiedy jednak uzyskanie tego stanu
bywa utrudnione przez koniecznos¢ korzystania z wielu oddzielonych od siebie narzedzi, aplikacji czy
systemow. Rozwigzaniem tych problemdw jest Microsoft Power Automate — narzedzie biznesowe,

ktore nie wymada uzycia duzej ilosci kodu, a poprawia wydajnos¢ pracy, zaprojektowane w celu utatwienia
automatyzacji w wypadku aplikacji zarowno lokalnych, jak | umieszczonych w chmurze.

Oto obszerne i praktyczne wprowadzenie do pracy z ustugg Power Automate. Pokazano tu, jak skonfi-
gurowac zautomatyzowane przeptywy pracy, nawet jesli procesy biznesowe wymadaja korzystania

z setek aplikacji. Wyjasniono, w jaki sposéb korzystac z tacznikéw, wyzwalaczy i akgji, przedstawiono

tez metody zarzadzania danymi uzytkownikéw, dokumentami i zatwierdzeniami. W tym wydaniu ksigzki
zaprezentowano réwniez nowe mozliwosci ustugi Power Automate, takie jak zastosowanie narzedzia RPA
do automatyzacji starszych aplikacji, interakcja z interfejsem API aplikacji Microsoft Graph i korzystanie

z modeli sztucznej inteligencji w celu przeprowadzenia analizy sentymentu. Tres¢ zostata uzupetniona
rzeczywistymi przyktadami i praktycznymi projektami, ktére pokazuja, jak zastepowac powtarzajace sie
zadania nowoczesng technolodia.

Dzieki ksigzce:

ptynnie rozpoczniesz prace z ustuga Power Automate

zautomatyzujesz przeptywy pracy i potgczysz ze sobg aplikacje biznesowe
dostosujesz przeptywy aplikacji Power Automate Desktop do swoich wymadan
nauczysz sie tworzy€ ztozone bazy danych i przeptywy zatwierdzania

poznasz podstawowe mozliwosci narzedzia RPA

skorzystasz z analizy sentymentu opartej na modelu Al
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Aaron Guilmette

obejmuje stanowisko kierownicze w firmie Microsoft, zajmuje sie technologiami stuzgcymi
do automatyzacji i pracy grupowej, takimi jak Teams, Exchange Online, Power Automate

i Azure Active Directory. Mieszka niedaleko Michigan w stanie Detroit. Gdy nie jest zajety
rozwigzywaniem problemow technicznych, piecze znakomitg pizze.
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