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Idea spoleczenistwa informacyjnego jest SciSle zwiazana z rozwojem tech-
nicznym. Upowszechnienie zdobyczy technologii informacyjno-komunikacyjne;j
(ICT), a szczeg6lnie wykorzystanie mozliwosci Internetu znaczaco zmienia,
a wrecz transformuje sfere zinstytucjonalizowanej edukacji. Charakterystyczna
cecha tego typu zastosowarn jest wirtualizacja proceséw ksztalcenia, w przy-
padku ktorej dla form ksztatcenia na odlegto$¢ — on-line, stworzono wirtualne
Srodowiska edukacyjne (ang. Virtual Learning Environment — VLE). Procesy
ksztatcenia zachodzace w Srodowiskach wirtualnych sg okre§lane mianem
e-learningu i koncentrujg si¢ na osobie studenta. VLE w obszarze komunikowa-
nia pozwala studentowi na wybdr miejsca i czasu uczenia si¢, co jest charakte-
rystyczne dla catej komunikacji w przestrzeni spolecznej Internetu. Na obecnym
etapie rozwoju wirtualnych form komunikowania rodzi si¢ pytanie: Czy e-learn-
ing spetnia oczekiwania oséb korzystajacych z tego typu form ksztalcenia?

Jezeli Internet stwarza dodatkowy obszar spoteczny (poszerza), to réwniez
w tym sensie powinien ingerowaé w sfere¢ edukacji. Zbyt ptytkie wkomponowa-
nie e-learningu w kultur¢ edukacyjna naszego spoleczenstwa sprawia, Ze to
blended learning jest forma ksztalcenia preferowana przez wspodiczesnych stu-
dentéw. Tak postawiona teza jest jedna z gléwnych przestanek niniejszej rozpra-
wy w ramach rozwazan teoretycznych, ale tez w obszarze opracowania badai
diagnostycznych.

Zarejestrowane zmiany opinii publicznej w ramach regionalnych badan
wlasnych z ostatnich 11 lat (1999-2010), takze w odniesieniu do badan ze-
wngetrznych, pozwolity przyjaé kolejne zalozenie, ze wzrost znaczenia Internetu
dla poszerzania przestrzeni spotecznej obecnych i przyszitych pokolen jest tren-
dem nieodwracalnym. Poruszajac si¢ w obszarze wirtualnej edukacji z wysoce
zdigitalizowanymi zasobami, w ktérej spolecznosci sa juz cyfrowe, nalezy do-
strzec dwie podstawowe grupy: rozrastajace si¢ pokolenie cyfrowych tubylcow
(ang. digital natives) i kurczace si¢ pokolenie cyfrowych imigrantéw (ang. di-
gital immigrant). Dla tej pierwszej grupy atrybut ,,wirtualny” jest wpisany w ich
procesy dorastania i socjalizacji.
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Zasoby wirtualne oferowane w Internecie, takze w sferze e-learningu, ce-
chuje ogromna réznorodnos¢. Z wielu opracowan literaturowych (szczegdlnie
dostgpnych on-line), ale takze z badan wiasnych wynika, Zze pokolenie cyfro-
wych tubylcow charakteryzuje si¢ duza réznorodnoscia postaw i zachowan.
Z tego tez wzgledu opracowano i zaprezentowano poglad, ze wspdtczesne
pokolenie cyfrowych tubylcéw charakteryzuje si¢ mozaika generacji o wielu
wirtualnych cechach. Prawdopodobieristwo zaistnienia wirtualnych generacji —
subgeneracji, jak réwniez ich instytucji edukacyjnych jest tym wigksze, im bar-
dziej sa one podatne na komercjalizacje.

Realizacja idei spoteczenistwa informacyjnego w Polsce w sferze edukacji
jest kolejng interesujaca i omawiang problematyka. W rozwazaniach literaturo-
wych i badaniach terenowych przedstawiono obszar problemowy, zwiazany
z realizacja zatozen strategii lizboniskiej. E-learning zajmuje w niej szczegdlne
miejsce. W tym obszarze przyjeto, ze procesy modernizacji (reform) zinstytu-
cjonalizowanej edukacji w kierunku upowszechnienia e-learningu podlegaja
i beda podlega¢ powaznym ograniczeniom. W badaniach regionalnych na prze-
strzeni lat 1999-2010 dokonano deskrypcji czynnikéw ograniczajacych stosowa-
nie ICT w zinstytucjonalizowanej edukacji. Problematyka ta ujawnita si¢ wraz
z lawinowym wzrostem newbies w Internecie i zanikiem netykiety.

W czesci teoretycznej monografii na pierwszym miejscu dokonano prospek-
cji roli edukacji dla rozwoju spoteczerstwa informacyjnego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zastosowan ICT. Omoéwiono tez, chociaz w zarysie, procesy
dorastania i rozwoju spoteczernistw w aspekcie technicznym — w wymiarze mul-
timedialnym. Specjalne miejsce, z racji tematyki rozprawy, otrzymat obszar im-
plikacji stosowania ICT w sferze edukacji. W tym zakresie okreslono znaczenie
ICT dla edukacji instytucjonalnej, z uwzglednieniem dynamiki zmian spotecz-
no-ekonomicznych. Nieco wigcej miejsca poswigcono technicznym i ekono-
micznym aspektom dostgpu do Internetu na przestrzeni kilku ostatnich lat.
Uwzgledniono mozliwosci dostgpu w warunkach polskich taczy szerokopasmo-
wych i satelitarnych taczy komunikacyjnych. W tym zakresie starano si¢ okre-
§li¢ znaczenie poszczegdlnych technologii dostgpu do Internetu dla rozwoju
rynku ustug informacyjno-komunikacyjnych. Kolejna wazna czg$¢ opracowania
stanowi problematyka relacji gléwnych koncepcji teoretycznych stosowanych
w ksztatceniu w formie e-learningu. Szczegdlng uwage poswigcono zwigzkom
e-learningu z nast¢pujacymi koncepcjami: behawioryzmem, kognitywizmem
i konstruktywizmem, poniewaz wtasnie te kierunki wystgpuja najczesciej we
wspotczesnej literaturze przedmiotu. W rozwazaniach literaturowych nie mogto
zabrakna¢ rysu historycznego koncepcji nauczania wspomaganego przez tech-
niczne Srodki ksztalcenia, rozwdj tychze bowiem doprowadzit do obecnego sta-
nu e-learningu, postugujacego si¢ Internetem. W obecnym stadium rozwoju
e-learningu przedstawiono kompleksowe systemy 3D oraz ich potencjat w kon-
tekscie transformacji sfery edukacji.
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W ostatniej czgsci niniejszej monografii zaprezentowane zostaly wyniki ba-
dan wtasnych, prowadzonych w regionie Zagtebia Dabrowskiego i on-line na
obszarze Polski. Na przestrzeni lat 1999-2010 zebrano wiele opinii, wywiadéw
i przebadano wiele dokumentéw, by mdc okresli¢ oczekiwania mtodych po-
koleni i ich nauczycieli wobec edukacyjnych zastosowar Internetu. Zarejestrowa-
no rozwdj ICT w zastosowaniach edukacyjnych, zaréwno w obszarze inicjatyw
instytucjonalnych, jak i osobistych samych respondentéw. Dla prowadzenia
tychze badan duze znaczenie miato przygotowanie teoretyczne, ktére znalazto
swe odzwierciedlenie w czgsci literaturowej. Problematyka badawcza i zapropo-
nowane tezy sa rezultatem obserwacji autora zmieniajacej si¢ rzeczywistosci —
jej wirtualizacji.

Calos¢ prowadzi do konkluzji, ze e-learning wydaje si¢ najbardziej dostoso-
wany do nowego typu poznawania wspoéiczesnego Swiata (takze wirtualnego)
przez mtode pokolenia — nie liniowego, lecz raczej mozaikowego.
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Janusz Janczyk
Selected problems of managing the process of education in an information society
Summary

The work contains the main hypotheses from the area of modern forms of managing and
organising the education processes. It presents the origins of teaching based on new technical
means, including e-learning. Theoretically and empirically, it discusses social and technical
aspects of popularizing e-learning in Poland. It describes the role of ICT in its educational usage
in the context of a social assimilation.

Janusz Janczyk
Ausgewahlte Probleme der Verwaltung von Bildungsprozessen in einer Informationsgesellschaft
Zusammenfassung

Die vorliegende Arbeit beinhaltet die Hauptthesen der modernen Verwaltung und Organisa-
tion von Bildungsprozessen. Der Verfasser stellt die Genese der auf moderne technische Mittel,
darunter auch e-Learning, beruhenden Bildung dar. Soziale und technische Seiten der Verbreitung
von e-Learning in Polen werden von ihm sowohl aus theoretischer wie auch empirischer Hinsicht
besprochen. Er beschreibt die Bedeutung von ICT hinsichtlich deren Anwendung im Bildungs-
prozess im Zusammenhang mit einer gesellschaftlichen Assimilation.
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