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Sekrety sukcesu witryn WWW

" DODAJ DOTKOSZYKA * W jaki sposob uzytkownicy przegladaja witryny WWW?

e Jak wykorzystac¢ r6zne typy mechanizméw nawigacyjnych?

e W jaki sposob dobraé kolorystyke i liternictwo elementéw nawigacyjnych?

O o ——————
v Eﬂﬂﬂ(:l:mﬁ]mwmﬁf Dynamiczny rozwdj internetu i technologii sieciowych sprawit, ze korzystanie z sieci

stato sie réwnie powszechne jak ogladanie telewizji i czytanie gazet. Poprzez witryny

“ZANMOW INFORMACJE WWW zdobywamy niezbedne informacje, zamawiamy towary, ptacimy rachunki

O'NOWOSCGIACH i kontaktujemy sie z przyjaciotmi. Co sprawia, ze wsrod setek tysiecy serwisow
internetowych posiadajacych podobne mozliwosci jedne ciesza sie popularnoscia
uzytkownikdw, a inne nie? Na pewno na atrakcyjnosc strony WWW wptywa grafika
i tres¢, ale przede wszystkim jej funkcjonalno$¢. Natomiast o0 wygodzie korzystania
z niej decyduje nawigacja, czyli sposob, w jaki uzyskujemy potrzebne informacje,
przechodzimy pomiedzy stronami i wybieramy interesujace tematy. Wspotczesne
techniki tworzenia witryn WWW - Flash, AJAX i inne - pozwalaja na kreowanie
niezwykle atrakcyjnych interfejsow uzytkownika, ale kluczem do sukcesu jest wtasnie
odpowiedni projekt struktury nawigacyjne;.
Ksiazka ,Projektowanie nawigaciji strony WWW. Optymalizacja ergonomii witryny”
to podrecznik, ktory utatwi poznanie i zastosowanie w praktyce zasad projektowania
ergonomicznych i efektownych mechanizméw nawigacyjnych na stronach WWW.
Czytajac go, dowiesz sie, czego oczekuja uzytkownicy stron WWW, jakie schematy
nawigacji stosuje sie najczesciej i jak dobrac typ nawigacji do przeznaczenia i tresci
witryny. Nauczysz sie analizowaé cele witryny, tworzy¢ prototypy i scenariusze
nawigacji, okreslac¢ sciezki nawigacji i budowac elementy menu. Przeczytasz takze
0 projektowaniu interfejsow uzytkownika dla aplikacji sieciowych oraz taczeniu
mechanizméw nawigacyjnych z wyszukiwawczymi.

* Podstawowe cele mechanizméw nawigacji w witrynie WWW

* Teoretyczne modele wyszukiwania

* Typy mechanizméw nawigacyjnych

 Metody analizy i oceny projektu nawigacji

* Tworzenie prototypdw i Sciezek nawigacji

* Dobor kolordw, czcionek i stylow dla elementow nawigacyjnych
e Mechanizmy wyszukiwawcze

 Znakowanie tresci w portalach spotecznosciowych

* Interfejsy uzytkownika w aplikacjach internetowych

Tworz przejrzyste i wygodne mechanizmy nawigacyjne
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Mechanizm nawigacyjny to odnosnik lub grupa odnosnikéw, ktére dziafaja w podobny sposéb
i wygladaja podobnie. Sa to narzedzia i urzadzenia systeméw nawigacji.

Czasem struktura witryny sugeruje zastosowanie konkretnego mechanizmu, na przyktad poziomego paska
nawigacji z kategoriami z najwyzszego poziomu. Mechanizmy nawigacji powinny by¢ dostosowane do
struktury witryny, a aspekty te moga wymaga¢ dopasowania. Zmiana struktury moze pociaga¢ za soba po-
prawki w systemie nawigacji i vice versa. Jesli witryna ma 20 kategorii z najwyzszego poziomu, pasek nawi-
gacji moze nie by¢ najlepszym rozwiazaniem. Prawdopodobnie lepiej beda dziata¢ opcje w stylu katalogu
lub menu dynamiczne.

Ten rozdziat opisuje popularne mechanizmy niezaleznie od siebie i zwykle w oderwaniu od ogélnego kon-
tekstu. W praktyce wspéidziataja one ze soba i sktadaja sie na ogélna logike nawigacji po witrynie. Jednak
wazne jest, aby najpierw zrozumie¢ mechanike nawigowania.

Nawigacja krokowa

Nawigacja krokowa umozliwia uzytkownikom przechodzenie przez kolejne strony. Czesto obejmuje etykiety
tekstowe i strzatki, a takze odnosnik umozliwiajacy powrét do poprzednich stron. Zwykle strzatka wskazuja-
ca w lewo umozliwia przejécie do poprzedniej strony, a strzatka skierowana w prawo — do nastepne;j.

— UMIEDZYNARODAWIANIE

W przypadku jezykéw czytanych od prawej do lewej kierunek strzatek moze by¢ odwrécony. Same strzatki nie w kaz-
dych warunkach i nie dla wszystkich uzytkownikow sg jasne i intuicyjne. Dodanie etykiety tekstowej pomaga uniknaé
wieloznacznosci.

Funkcja Next Blog (,nastepny blog”) w witrynie Blogger (www.blogger.com, rysunek 3.1) to prosty przykfad
nawigacji krokowej, ktéra pozwala przechodzi¢ miedzy kolejnymi blogami.

Nawigacja krokowa jest przydatna w sytuacjach, kiedy decyzje podjete na jednym etapie maja wplyw na
nastepne kroki, na przyktad w kreatorach lub procesach sprawdzania. Jest takze odpowiednia do wyswie-
tlania kolejnych sekcji w diuzszych dokumentach, rozdziatéw w ksigzkach elektronicznych lub badar oraz
egzaminéw internetowych. Nawigacja krokowa zapewnia prosty dostep do stron jedna po drugie;.

Nawigacja stronicowa

Ten mechanizm przypomina nawigacje krokowa, ale obejmuje dodatkowe informacje i opcje. Czesto znaj-
duje sie na stronach z wynikami wyszukiwania, gdzie wyswietlane sg szczegdty dotyczace stron ze zbioru
wynikéw. Zwykle liczba jednoczesnie wyswietlanych pozycji z takiego zbioru jest ograniczona. Po przekro-
czeniu tego limitu nastepna porcja wynikéw jest wyswietlana na nowej stronie. Proces ten powtarza sie do
momentu wyswietlenia wszystkich pozycji na okreslonej liczbie stron.
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Sign in to ’ Sign in to the

Blnp_pp.r- Blogger in beta

Search blogs from across the web with Google Blog Search.

Explore blogs SEARCH BLOGS
UPDM%":‘: e BLOGS OF NOTE RANDOM BLOGS
0om .
umod i HurssRatched's Pce. | (ETIRIEES
12:24 AM wood blinds e NEXT BLOG >>

What's a blog? Create a blog in 3
easy steps:
P_:\A /-\ r_'_" m n Crasta an accannt

Rysunek 3.1. Nawigacja krokowa w witrynie Blogger.com

Najprostsza wersja nawigacji stronicowej to nawigacja krokowa z dodanym licznikiem stron. Zwykle numer
strony jest widoczny miedzy odnosnikami stuzacymi do przechodzenia naprzéd i wstecz. System wyszukiwania
meskich butéw w witrynie internetowej sklepu Lands” End (www.landsend.com, rysunek 3.2) pozwala przejs¢
kolejno przez szes¢ stron wynikow.

]—JJ-AN l—)S‘ EN]-) 800.963.4816 Customer Service

Outerwear Women Men Girls Boys Home & Travel Overstocks

« Improve your search results by reading our Search Tips

« Search for 'mens shoes' in our reduced-price Overstock store

55 items found in Landsend.com for 'Men: mens shoes'
Sorted by: |F‘0pu|arity vl

| Men Previous Page | page 2 of 6 | Next Page

Men's All Weather Chukka Shoes See rest
these t
* Water-resistant suede upper i
,~ ¢ RPeinforced moc toe and collar Footwn
¢ Breathable knit lining inside Boots
+ Dual-density sole has treads for traction Shoes
+ Removable EVA orthotics Sliopare
slpper:
+ Special All weather Moc Orthotics (sold -

a4 £n canaratah

Rysunek 3.2. Proste stronicowanie w witrynie Landsend.com
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Przewijanie do poczatku i do kofca

Czasem uzytkownik chce ,przewing¢” witryne do pierwszej lub ostatniej strony. Czesto tego typu nawigacje
reprezentuje podwdjna strzatka lub strzatka z pionowa linia. Klikniecie odnos$nika przewiniecia do tytu po-
woduje przejscie na poczatek zbioru elementéw, podczas gdy klikniecie odnosnika przewijania do przodu
pozwala przejs¢ do ostatniego fragmentu. Jesli uzytkownik otworzyt dziewiata strone w zbiorze elementéw,
a chce wréci¢ do pierwszej, klikniecie odnosnika przewijania do poczatku umozliwia mu wykonanie zadania
w jednym prostym posunieciu.

Rysunek 3.3 przedstawia kontrolki stuzace do przewijania do poczatku (First) i do konca (Last).

<< First | < Previous | Page 2 of 30 | HNext®> | Last>>

Rysunek 3.3. Stronicowanie w witrynie Whitepages.com z przewijaniem do poczatku i do korica

Mechanizmy przewijania do poczatku i do korica sa przydatne w przypadku wiekszych zbioréw elemen-
tow. Jedli lista elementéw jest uporzadkowana alfabetycznie, przejscie na koniec w celu przejrzenia nazw
rozpoczynajacych sie od litery ,Z” moze by¢ dobrym rozwiazaniem, ale nie zawsze dane s3 zorganizowane
w podobny sposéb. W takich przypadkach przewijanie do poczatku i do korica moze prowadzi¢ do chaosu,
a nawet powodowac¢ btedy. Uzytkownicy rzadko potrzebuja mozliwosci przejscia do ostatniej porcji danych
w zbiorze, jesli wyniki sa uporzadkowane wedtug znaczenia. W takiej sytuacji lepszym wyjsciem moze by¢
zwiekszenie liczby elementéw wyswietlanych na stronie, aby zmniejszy¢ liczbe przejsé.

Stronicowanie z dostepem bezposrednim

Kontrolki do obstugi stronicowania z dostepem bezposrednim czesto pojawiaja sie pod lub nad wynikami wy-
$wietlanymi przez wyszukiwarke. Zwykle widoczny jest licznik elementéw (na przykfad strona 1, 2, 3, 4 itd.) wraz
z kontrolkami do nawigacji krokowej. Pozwala to na bezposredni dostep do dowolnej strony ze zbioru.

Witryna internetowa firmy REI (www.rei.com) taczy prosta nawigacje stronicowa ze swobodnym dostepem do
stron. Potrzebne do tego kontrolki widoczne sa w gérnej czedci strony z wynikami wyszukiwania. Na rysunku 3.4
wybrana jest druga strona, na co wskazuje brak podkreslenia pod cyfra 2 w liczniku stron.

1121314181617 1818 -

Rysunek 3.4. Nawigacja stronicowa z dostepem bezposrednim w witrynie REl.com

Nawigacja stronicowa w witrynie Amazon.com takze jest prosta, ale bardziej jednoznacznie pokazuije, ktéra
strona jest aktualnie widoczna. Na rysunku 3.5 warto zwréci¢ uwage na to, ze odnosnik Previous nie jest
dostepny, poniewaz uzytkownik przeglada pierwsza strone ze zbioru.

FPage: 2 3 Mext =

Rysunek 3.5. Stronicowanie pod wynikami wyszukiwania w witrynie Amazon.com
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Inne rozwiazanie polega na wyswietlaniu numeréw elementéw wchodzacych w skfad kazdego zbioru. Na przy-
ktad nawigacja po porcjach wynikéw wyszukiwania w witrynie Biblioteki Kongresu (http://catalog.loc.gov,
rysunek 3.6) wyswietla numer pierwszego elementu kazdej strony ze zbioru, a nie numer samej strony. W tym
przypadku kazda strona zawiera 25 pozycji. Dlatego licznik wyswietla numery 1, 26, 51, 76 i tak dalej.
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Rysunek 3.6. Stronicowanie listy wynikéw w witrynie Biblioteki Kongresu

Nastepnym zastosowaniem stronicowania z dostepem bezposrednim jest umozliwienie uzytkownikom bez-
posredniego wpisania numeru fragmentu, do ktérego chca przejé¢. Mozna udostepni¢ taki mechanizm,
umieszczajac pole tekstowe miedzy strzatkami stuzacymi do przechodzenia miedzy stronami. Rozwigzanie to za-
stosowano miedzy innymi w witrynie internetowej Gutenkarte (www.gutenkarte.org, rysunek 3.7). Dzieki
tej funkcji odwiedzajacy moga przejs¢ bezposrednio do dowolnego rozdziatu ksiazki.

Gutenkarte

Heart of Darkness

« PREVIOUS | JUMP TO CHAPTER

The Melle, a cruising yawl, swung to her anchor 1
without a flutter of the sals, and was at rest. The
flood had made, the wind was nearly calm, and |8

L]
k=]
=3
T

Rysunek 3.7. Dostep bezposredni do rozdzialéw ksigzki w witrynie internetowej Gutenkarte
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Mozna tez pofaczy¢ mechanizmy z podanych przykfadéw. Na przyktad stronicowanie w witrynie Yel-
lowpages.com (rysunek 3.8) wyswietla numery kolejnych porcji, a jednoczesnie informuje, ktére elementy
sq widoczne.

Rysunek 3.8. Numery kolejnych porcji i okreslenie zakresu elementéw w witrynie Yellowpages.com

Jesli chodzi o implementacje, trzeba ustali¢, czy nieaktywne elementy maja by¢ zupetnie niewidoczne, czy
wyswietlone w jasnoszarym kolorze. Kiedy uzytkownik otworzy pierwsza porcje elementéw, czy nalezy wy-
$wietla¢ odnosnik lub ikone ,Poprzedni” jako nieaktywny, szary element czy w ogble pomina¢ te opcje? Zwy-
kle najlepszym rozwiazaniem jest wyswietlanie strzatek w szarym kolorze, poniewaz udostepnia to poten-
cjalnie warto$ciowe informacje ufatwiajace orientacje uzytkownikom.

Warto przyjrze¢ sie zaawansowanemu przyktadowi stronicowania w elektronicznym katalogu sklepu Hamma-
cher Schlemmer. Mechanizm zastosowany w tej witrynie obejmuje nawigacje krokowa i stronicowanie z doste-
pem bezposrednim, a takze poziomy suwak do poruszania sie po katalogu (www.hammacher.com). Przy
przechodzeniu miedzy stronami wy$wietlany jest animowany efekt przypominajacy przewracanie stron
prawdziwej ksiazki. Rysunek 3.9 przedstawia witryne w trakcie zmiany strony. Mozna tez umieszcza¢ wirtualne
notatki na stronach, a nastepnie przechodzi¢ bezposrednio do nich.
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Rysunek 3.9. Przewracanie stron katalogu Hammacher Schlemmer

Nawigacja stronicowa 79




Krytycy szybka wytkna, ze nasladowanie tradycyjnych katalogébw w taki sposéb nie wiaze sie z wykorzysta-
niem mozliwosci mediéw cyfrowych. To prawda. Jednak zastosowane podejscie ma przynajmniej jedna zalete:
zachowuje macierzysty format katalogu, a informacje maja oczekiwany ksztaft. Mozliwe, ze nie przyspiesza
to pracy, ale zapewnia wyjatkowe doznania w trakcie przegladania. W przypadku firmy, ktéra udostepnia
maly, wyspecjalizowany katalog i ma okreslong tradycje i marke, takie rozwiazanie jest odpowiednie.

Sciezki nawigacyjne

W bajce Ja$ i Matgosia zostawili w lesie trop z okruszkéw chleba, aby méc odnalez¢ droge powrotna do
domu. Whnioski ptynace stad na potrzeby internetu sa proste: ludzie cofaja sie, podazajac ta sama Sciezka,
ktéra doszli do danego miejsca. Jednak w bajce ptaki zjadly slad z okruszkéw, a dzieci zupetnie sie zgubity.
Chociaz okreslenie to nie jest najtrafniejsze, w terminologii anglojezycznej pojecie ,breadcrumb trail” (czyli
,Slad z okruszkéw chleba”) jest powszechnie uzywane w dziedzinie projektowania nawigacji po witrynach.
W Polsce czesciej stosowana nazwa to ,Sciezki nawigacyjne” lub ,Sciezki powrotu”.

Jako mechanizm nawigacyjny Sciezki pokazuja uzytkownikom droge po witrynie. Skfadaja sie z powiazanych
ze soba elementéw — wezléw. Prowadza one do wczesniej odwiedzonych stron (lub kategorii nadrzednych) i sa
rozdzielone symbolem, ktérym zwykle jest znak wiekszosci (>), dwukropek (:) lub pionowa linia (]).

Sciezki lokalizacyjne

Ten najczesciej spotykany rodzaj Sciezek zwykle:

o pokazuje aktualna lokalizacje w obrebie witryny;

o udostepnia skréty do wczesdniej ogladanych stron lub innych obszaréw witryny.

Ten typ to tak zwane $lady lokalizacyjne. Sktadaja sie one z liniowej reprezentacji struktury witryny, na przykfad:
,Strona gléwna” — ,Ubrania meskie” — ,Koszule” — ,Koszule wizytowe”. Niezaleznie od sposobu dojécia do
dziatu ,Koszule wizytowe”, Sciezka zawsze bedzie taka sama.

W brytyjskiej witrynie internetowej National Health Service (NHS) sciezki lokalizacyjne maja etykiete You are
here:, czyli ,Jestes w miejscu:” (www.nhs.uk, rysunek 3.10).

W odréznieniu od sladéw Jasia, ktére znaczyty doktadna droge (a przynajmniej bytoby tak, gdyby ptaki nie
zjadty okruszkéw), éciezki lokalizacyjne w internecie nie pokazuja historii nawigacji. W zamian wyznaczaja
okreslong pozycje w calej witrynie. Na stronie Other Health News witryny NHS $ciezki nawigacyjne beda
takie same, niezaleznie od sposobu dojscia do tego miejsca.

— DOSTEPNOSC

Dofaczenie wyrazenia ,You are here:" moze by¢ pomocne dla uzytkownikéw czytnikéw ekranu (aplikacji, ktére na gtos
odczytuja strony osobom niedowidzacym), poniewaz utatwia zrozumienie kontekstu dalszych odnosnikéw. To wyra-
zenie mozna tez ukry¢ w kodzie strony, aby nie byto widoczne dla oséb, ktére go nie potrzebuja.

Oprocz lokalizacyjnych, sa dwa rodzaje $ciezek: przejécia i atrybutow'.

! Keith Instone przeprowadzit niektére z najbardziej szczegdtowych badan nad sladami. Pojecia uzywane w tym rozdziale

pochodza z jego witryny poswieconej temu zagadnieniu: http://user-experience.org/uefiles/breadcrumbs/.
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NHS in England NHS'

Add to My Favourites | Search | Site Map | Accessibility | Contact Us | Help
You are here: NHS England » News » Other Health News

» NHS England Other Health News

¥ News
» Other Health * NHS Direct News and health alerts
- BBC Health News
» News Archive * Reuters Health News
» Doctors * NelH Hitting the Headlines
» Dentists - Yahoo! Health News
» Opticians * Telegraph Health MNews

* Pharmacies

< .
Hospitals . NHS Direct News and health
» Social Care Services alerts
» Mo Appointment
Needed - Keep warm keep well
» Authorities and Trusts * Breast cancer awareness

Rysunek 3.10. Sciezki lokalizacyjne w witrynie internetowej NHS rozpoczynaja sie od tekstu You are here

Sciezki przejicia
Sciezki przejécia sa dynamiczne. Na kazdej stronie widoczne beda inne sciezki, utworzone na podstawie
drogi uzytkownika do danego miejsca.

Dobry przykfad Sciezek tego typu znajduje sie w witrynie Epicurious (www.epicurious.com), ktéra zawiera
przepisy kulinarne. Zastosowany tu mechanizm nawigacyjny to specyficzna wersja przegladania aspektowe-
go (szerszy opis tego podejécia zawiera rozdziat 11.). Sciezka pokazuje doktadnie kategorie wybrane w celu
dojécia do danego przepisu. Poréwnajmy elementy $ciezek (po napisie browsing by:) na rysunkach 3.11,
3.12i3.13.

browsing by: Beef | Main Course | Mexican | Marinades

1 recipes found for: Beef + Main Course + Mexican + zort results by I Best Match 'I

harinades

rating FECIRE MEme at & glance

L|JL|JL|JL| | BEEF FAJNITAS v
Gaourmet, December 1990

Rysunek 3.11. Przepis na fajitas z wotowiny uzyskany po kliknieciu kategorii Beef, nastepnie Main Course i Mexican,
a na koricu Marinades
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hrowsing by Main Course | Beef | Marinades | Mexican

1 recipes found for: Main Course + Beef + Marinades + zort results by I Beast bMatch 'I

Mexican

rating recipe name at @ glance

L|JL|JL|JL| | BEEF FAJITAS 0

¢ ourmet, December 1990

Rysunek 3.12. Ten sam przepis na fajitas z wolowiny otwarty w wyniku wybrania kategorii Main Course, nastepnie
Beef i Marinades, a na koricu Mexican

browsing by: Mexican | Beef | Main Course | Marinades

1 recipes found for: Mexican + Beef + Main Course + zort results by I Best Match 'I

harinades

rating FECIRE MEme at & glance

L|JL|JL|JL| . BEEF FAJITAS v

¢ Gourmet, December 1920

Rysunek 3.13. Ponownie przepis na fajitas z wolowiny, tym razem wybrany przez klikniecie kategorii Mexican,
nastepnie Beef i Main Course, a na koricu Marinades

Kazda $ciezka prowadzi do tych samych tresci, jednak drogi do nich sa odmienne. W odréznieniu od $ciezek
lokalizacyjnych, ktére sa doé¢ statyczne, implementacja Sciezki tego typu jest trudniejsza.

Sciezki atrybutow

Sciezki atrybutéw w specyficzny sposéb opisuja strone, zamiast pokazywaé jej lokalizacje w witrynie lub
droge do danego miejsca. Obejmuja pozycje strony w okreslonym schemacie metadanych, czesto w hierar-
chii tematycznej.

Sciezki atrybutéw wyéwietla na przykfad witryna Amazon.com. Pokazuja one kategorie, do ktérej nalezy ksiazka,
oraz umozliwiajg bezposredni dostep do kategorii nadrzednych przy uzyciu odnosnikéw z ich nazwami.
Wyswietlenie cafej Sciezki zapewnia kontekst dla elementéw z najnizszego poziomu (dla weztéw koncowych).
Na przyktad temat General widoczny na koncu kilku sciezek atrybutéw dla ksiazki Information Architecture for
the World Wide Web® (rysunek 3.14) jest dos¢ ogdlny i pojawia sie w wielu kategoriach. Jego znaczenie
staje sie jasne dopiero w kontekscie weztéw nadrzednych.

Powszechnie uwaza sie, ze Sciezki utatwiaja uzytkownikom zrozumienie zawartosci i struktury witryny, gdyz
zapewniaja bogatszy kontekst. Jednak badania wykazaly, ze odwiedzajacy rzadko korzystaja ze Sciezek,

2 Rosenfeld Louis i Morville Peter, Information Architecture for the World Wide Web, wydanie drugie, O'Reilly, 2002.

Wydanie polskie: Architektura informacji w serwisach internetowych, Helion, 2003.
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Look for similar items by category

Engineering
D'Reilly = Prograrming > General
O'Reilly = Programming = Web Programrmning

O'Beilly = Web Development = Web Authoring & Design

Subjects = Computers & Internet = General

Subjects = Computers & Internet = Hardware > Microprocessors & System Design = Computer Design

Subjects = Computers & Intermet » Programming = General

Subjects = Computers & Internet = Programming = \Web Programming = General

=
> >
= =

Subjects = Computers & Internet = Programming = Software Design = Software Design
> >
=

Subjects = Computers & Internet = Web Development = Internet Commerce > Web Site Design

Subjects = Professional & Technical > Engineering

Software Books = Design & Development » Software Design

Rysunek 3.14. Sciezka atrybutéw w witrynie Amazon.com

mechanizm ten nie zawsze zwieksza wydajnos¢ nawigacji i moze nie poprawia¢ zrozumienia struktury wi-
tryny®. Dlatego zwykle $ciezek uzywa sie jako dodatku do innych mechanizméw, a nie jako jedynego spo-
sobu nawigowania.

Nawigacja drzewiasta

Nawigacja drzewiasta stanowi forme struktury hierarchicznej. Mechanizmy tego typu sa powszechnie spo-
tykane w systemach operacyjnych (na przyktad w programie Eksplorator Windows), gdzie stuza do nawiga-
cji po katalogach. Standardowo wyswietlaja pionowo uporzadkowane katalogi, pojecia lub wezty okreslonej
hierarchii. Czesto widoczne sa mafe ikony plus i minus, ktére stuza do otwierania i zamykania weztéw. Czasem
wykorzystywane sa do tego mate strzatki skierowane w prawo (wezet zamkniety) lub w dét (wezet otwarty).

Otwieranie i zamykanie weztéw drzewa w internecie moze by¢ utrudnione, jesli proces obejmuje odswie-
zanie. Jesli uzytkownik przewinie strone w dét, a przegladarka po odswiezeniu strony wyswietli jej gérna
cze$é, otwarty wezet moze znalez¢ sie poza ekranem. Jedli to mozliwe, nalezy unika¢ od$wiezania stron
przy stosowaniu nawigacji drzewiastej w internecie. Jesli odSwiezanie jest niezbedne, nalezy automatycznie
przewija¢ strone do pozycji, w ktérej uzytkownik ja zostawit.

W witrynie Safari Books Online (http://search.safaribooksonline.com) nawigacja drzewiasta umozliwia do-
step do kategorii ksiazek. Jest widoczna w lewym dolnym rogu strony gtéwnej sklepu. Rysunek 3.15 przed-
stawia zblizenie tego mechanizmu.

Drzewa s proste i skuteczne, jednak powoduja pewien problem zwigzany z interakcja — po otwarciu ga-
tezi strona jest odSwiezana w gérnej czesci, a nie w miejscu otwarcia kategorii. Na przyktad préba dotarcia
do jezyka programowania C wymaga kilkakrotnego przewiniecia w celu ponownego uzyskania dostepu do
drzewa po kazdym ods$wiezeniu strony.

3 Zobacz: Lida Bonnie, Hull Sping i Pilcher Katie, Breadcrumb Navigation: An Exploratory Study of Usages, ,Usability News” 5.1, 2003.
psychology.wichita.edu.surl/usabilitynews/51/breadcrumb.htm. Lida Bonnie i Chaparro Barbara, Breadcrumb Navigation:
Further Investigation of Usage, ,Usability News” 5.2, 2003. psychology.wichita.edu/surl/ usabilitynews/52/breadcrumb.html.
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Rysunek 3.15. Nawigacja drzewiasta w witrynie Safari Books Online

Mapy witryn

Mapa witryny to reprezentacja struktury witryny uzywana do nawigacji*. Mapy umozliwiaja ogélny przeglad
zawartosci witryny w jednym miejscu. Dzieki mapie witryny odwiedzajacy moga przejs¢ bezposrednio do

dowolnej strony umieszczonej na mapie.

4

rozdziat 8.).

Nie nalezy myli¢ tego typu map z dokumentacja w formie ,map” uzywang do tworzenia witryn (materialy tego typu opisuje
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Mapa witryny czesto znajduje sie na osobnej stronie, ale jej fragmenty moga by¢ widoczne takze w innych
miejscach. Dlatego mapy powinny by¢ dos¢ proste i czytelne. Ponadto etykiety uzywane na mapie musza
odpowiada¢ gtéwnym kategoriom nawigacyjnym i tytufom stron.

Wedtug jednego podejscia, jesli podstawowy system nawigacji po witrynie spetnia potrzeby uzytkownika,
mapa witryny jest niepotrzebna. W idealnych warunkach moze to by¢ prawda, jednak nie zawsze tak jest.
W przypadku witryn o bardzo rozbudowanej zawartosci i obstugujacych r6znorodnych uzytkownikéw nie-
mozliwe jest przewidzenie wszystkich potrzeb informacyjnych dowolnego odwiedzajacego i w kazdej sytuacji.
Wtedy przydatna moze by¢ mapa witryny.

Moda na mapy witryny pojawia sie cyklicznie. We wczesnych latach rozwoju sklepéw internetowych wiele
witryn zawierato taka mape. Jednak tworzenie i konserwacja mapy to niefatwe, a czasem takze kosztowne
zadanie. Zyski czesto nie pokrywaja nakfadéw.

W ostatnich latach odkryto, Ze mapy witryn moga stuzy¢ do optymalizowania indeksowania tresci przez wy-
szukiwarki. Dzieki mapie wyszukiwarka moze uzyska¢ lepszy ogélny obraz catej zawartosci witryny. Wihasnie
dlatego — mimo Ze osoby odwiedzajace witryne rzadko korzystaja z map — mechanizm ten moze dawac
inne korzysci. Trzeba starannie rozwazy¢ wszystkie zalety i wady.

Podczas tworzenia mapy witryny podstawowa kwestia jest okreslenie poziomu jej szczegdtowosci. Wymienianie
wszystkich stron jest czasem niemozliwe lub niepozadane. Z kolei zbyt mata liczba szczegdtéw moze nie dawac
zadnych korzysci. Sztuka polega na osiagnieciu odpowiedniej réwnowagi. Ogélnie mapy witryn obejmuja dwa
lub trzy poziomy struktury witryny i zapewniaja dostep tylko do najwazniejszych stron.

Na przyktad witryna francuskiego producenta samochodéw Renault ma prosta mape (www.renault.fr, ry-
sunek 3.16). Wymienione sg gtéwne kategorie wraz z kluczowymi stronami z nizszego poziomu.

RENAULT Plan du site

& La gamme Renault S Les services

T wingo aux particuliers
Clio Campus Ertretien et réparations
Maouwelle Clio Renault &szistance
[ [aZe (NES Renault Fent
Kangoo Contrats Services
Trafic ACCEIS0Ires

mégane Berling

Mégane Coupé

mégane Extate

megane Berline 4 portes
ménane coupé-cabriolet
Soenic

Lagura

Laguns Estate

Espace

“el Satis

Kangoo Express
Trafic
hsster

hdmmdmi Dl oo e

‘-r‘"e l -
g‘f es SEH_‘.‘CES atix
) entreprises
Services Renault
Centre Renault Ertreprize
Financement et Services
Solutions Globales Ertreprises

;@ Découvrez Renault

Fenault et vous
Sport

Rysunek 3.16. Gdrna pofowa prostej mapy witryny Renault.fr
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Witryna internetowa Iberii, hiszpanskich linii lotniczych, ma wielopoziomowa strukture (www.ibaeria.es,
rysunek 3.17). Opcja Business Class jest zagniezdzona w gléwnej kategorii Viaje con Nosotros, a nastepnie
w Productos y servicios — Nuestras clases. Wciecia i rozmiar czcionki wskazuja na pozycje strony w hierarchii.
Wymaga to wiecej miejsca w pionie, jednak w przypadku tej witryny, ktéra nie jest zbyt duza, jest to dobre
rozwigzanie.

IHEIN] FIUS CHIP E34a
\fiaje con Nosotros Artes de visjar Llegads & desting
B Actyalidad B | legadas v salidas
B Oficinas de lheria = Oficinaz de lberia
B Destinos de betia B |rcidencia de equipsjes
B Guia practics B Cfros servicios
Documentos Productos y servicios
Equipajes B huestras clazes
Wiajar con menores Businesz Plus
Mujeres embarazadas y bebés Buzinesz Class
“Wiajeros con necesidades especiales Clase turista
Animales domésticos = Pusnte Léreo
Eltiempo B Yisa lberia
B Ctros servicios u Tiendas lberia
B Horarios de vuelos B Procuctos onesworld
= Horarios onewarld ® Ctroz servicios
En el seropuerto Atencion al cliente
B Larariertn e badric

Rysunek 3.17. Wielopoziomowa mapa witryny Iberia.es

Wszystkie wezesniejsze przykfady pojawialy sie na odrebnych stronach. Jednak w spotecznosciowej witrynie Lin-
kedIn fragment prostej mapy witryny jest widoczny w dolnej czesci kazdej strony, wraz z odnosnikiem do
kompletnej, bardziej szczegbtowej mapy (www.linkedin.com, rysunek 3.18).

Katalogi

Katalogi zwykle umozliwiaja dostep do stron pogrupowanych wedfug kategorii tematycznych. Yahoo!, pierw-
szy komercyjny katalog tematyczny w internecie, doprowadzit do rozwoju popularnosci portali internetowych.
W odréznieniu od mapy witryny, w katalogach tre$¢ moze by¢ pogrupowana wedtug kategorii. Ten me-
chanizm to takze inna posta¢ indekséw, w ktérych elementy sa wymienione alfabetycznie (zobacz nastepny
punkt). Katalogi sa przydatne do zarzadzania réznymi typami informacji bez hierarchicznej struktury. Sa
takze skutecznym narzedziem do porzadkowania witryn zewnetrznych i odno$nikéw do nich.

Nagtéwki kategorii sa zwykle uporzadkowane hierarchicznie, przy czym czesto za pomoca wiekszej czcionki
wyswietlany jest gléwny temat, a ponizej znajduje sie kilka odnosnikéw do kluczowych kategorii podrzednych.
Klikniecie nazwy kategorii prowadzi do strony poswieconej danemu zagadnieniu, na ktérej znajduja sie
wszystkie odnosniki dla tego tematu. W ten spos6b mozna zagfebiac sie w kategorie.
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Rysunek 3.18. Fragment mapy witryny LinkedIn.com jest widoczny na kazdej stronie

DMOZ.com to witryna projektu Open Directory Project (www.dmoz.com). Ten katalog rozwija grupa wolon-
tariuszy z catego Swiata, a celem projektu jest kategoryzacja zasobéw catego internetu. Katalog w witrynie
DMOZ.com, widoczny na Srodku strony gtéwnej, obejmuje pietnascie kategorii najwyzszego poziomu, a przy
kazdej z nich widnieja po trzy odnosniki do kluczowych kategorii podrzednych (rysunek 3.19).
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Rysunek 3.19. Katalog DMOZ

Warto zauwazy¢, ze odnosniki do kategorii podrzednych pod nagtéwkami nie sa uporzadkowane alfabetycz-
nie. Jako pierwsze wyswietlane sg elementy, ktére twérca witryny uznat za najbardziej przydatne. Wielokropek
po kategoriach podrzednych oznacza, ze dostepnych jest wiecej odnosnikéw.

Chmury oznaczen

Nowoécig wiréd mechanizméw nawigacyjnych sa chmury oznaczen (ang. tag clouds), ktére wyswietlaja odno-
$niki alfabetycznie i z uwzglednieniem popularnosci. Im czesciej pojawia sie dane zagadnienie, tym wieksza
jest czcionka jego nazwy. Pozwala to oszacowa¢ wzgledne znaczenie poszczegdlnych tematéw. Im wiekszy
jest dany odnosnik, tym wazniejsze zagadnienie. Cho¢ zwykle do implementacji tego mechanizmu uzywa-
ne sg oznaczenia (stad jego nazwa), czasem projektanci wykorzystuja takze inne rodzaje odnosnikéw. Chmury
oznaczefi to dobre rozwigzanie w przypadku dynamicznej zawartosci witryny. Uwaza sie, ze pierwszy raz me-
chanizmu tego uzyto w witrynie Flickr (www.flickr.com, rysunek 3.20)°. Czesciej uzywane oznaczenia majg
wiekszg czcionke, dlatego chmura odzwierciedla ich popularnos¢. Wiecej informacji o oznaczeniach za-
wiera rozdziaf 12.

> Zobacz hasto , Tag cloud” w Wikipedii: en.wikipedia.org/wiki/Tag_cloud.
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Explore Flickr Through Tags

acnere @M australia baby DEACh birthday wwe bw california
cameraphone canada cat chicago China christmas city dog england €urope
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sunset taiwan tokyo tl'ave| ’[I’Ip usa Vacat'on water Weddlng wirter

Rysunek 3.20. Sfynna chmura oznaczeri w witrynie Flickr

Jako mechanizm nawigacyjny chmury oznaczeri majg niewielka wartos¢. Jesli uzytkownik ma okreslone po-
trzeby informacyjne, korzystanie z chmury oznaczei nie jest wydajnym rozwiazaniem. Wydaje sie, ze jest
to bardziej modna nowos¢ niz skuteczny mechanizm nawigacyjny. Jednak wizualne okreslenie popularnosci
odnosnikéw moze dawac¢ cenne informacje, poniewaz od razu pokazuje, o czym rozmawiaja inni uzytkow-
nicy lub jakie tematy sa popularne w danej spotecznosci. Chmury oznaczeri odzwierciedlaja ducha czasu da-
nej witryny lub okre$lonego zagadnienia.

Indeksy alfabetyczne

Indeksy alfabetyczne to przewodniki po tematach, pojeciach i zagadnieniach, ktére obejmuje witryna inter-
netowa. Indeksy zwykle wspomagaja dostep do zawartosci i nie sa gltéwnym punktem wejscia. Przedsta-
wiaja zawarto$¢ witryny z perspektywy ,dot-géra” i sg elektroniczng wersja indekséw znajdujacych sie na
koncu ksiazki. Indeksy moga by¢ szczegélnie przydatne w przypadku witryn, z ktérych korzysta wielu sta-
tych uzytkownikéw, na przykfad w firmowych intranetach.

W indeksie witryny kazdy alfabetycznie uporzadkowany wpis jest powiazany ze strona, ktéra opisuje dane
zagadnienie. Indeksy moga by¢ dos¢ diugie i czesto sa podzielone na strony dotyczace poszczegdlnych liter.
Dostepne sa tez odnosniki do liter, co umozliwia uzytkownikom przejscie do stron dotyczacych konkret-
nych liter indeksu.

Warto zauwazy¢, ze zawartos¢ indeksu moze obejmowac zaréwno odnosniki, jak i tekst. Nie wszystkie pozycje
indeksu to odnosniki, zwlaszcza w przypadku punktéw ,uzyj” lub ,zobacz”. Na przyktad, jesli pozycja ,ping-
pong” prowadzi do hasta ,tenis stotowy” przez funkcje ,zobacz”, ,ping-pong” moze nie by¢ odnosnikiem:

Ping-Pong
Zobacz: Tenis stolowy

W witrynie internetowej Uniwersytetu w Auckland znajduje sie prosty indeks alfabetyczny (www.auckland.ac.nz,
rysunek 3.21). W tym przypadku caty indeks jest widoczny na jednej stronie. Klikniecie wybranej litery po-
woduje przejécie do odpowiedniej kotwicy. Uzyty mechanizm to prosta lista odnosnikéw bez powiazar krzy-
zowych.
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A-Z Directory
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Accommodation
Accounting & Finance (BS)
Advancement

AIESEC Auckland

Alumni Office

arnamsthesinlnme

Rysunek 3.21. Prosty indeks w witrynie Uniwersytetu w Auckland
Z kolei w witrynie internetowej sieci BBC znajduje sie rozbudowany indeks alfabetyczny®, w ktérym kazdej
literze odpowiada odrebna strona. Warto zwréci¢ uwage na mieszanke odnosnikéw i zwyktego tekstu na

stronie z hastami rozpoczynajacymi sie od litery ,M” (rysunek 3.22). Sam nagléwek Macedonia nie jest od-
nosnikiem, sa nimi jednak pozycje podrzedne.

A-Z Index
FU” A-z |ShDWme links fram: =]

Click on a letter

Macau (Region Profile)
Macedonia

Macedonia (Country Profile)

See alsor Albanian (World Service)
Macedaonian {World Service)
Madagascar

Madagascar {(Country Profile)

Made in Britain, Fred Dibnah's
Madrid Train Attacks
Magazine (BBC Mews)

fanazrinas

Rysunek 3.22. Witryna BBC.co.uk ma bardzo szczegdtowy indeks

® Helen Lippell szczegotowo opisafa indeks witryny sieci BBC w doskonatym artykule The ABCs of the BBC: A Case Study and Checklist,
,Boxes and Arrows”, grudzieri 2005. www.boxesandarrows.com/view/the_abcs_of the_bbc_a_case_study_and_checklist.
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Indeksy alfabetyczne maja trzy kluczowe zalety:

e Sa zrozumiate. Prosta alfabetyczna struktura i styl przypominajacy indeksy z korica ksiazki powoduja, ze
wiekszo$¢ 0s6b nie musi uczy¢ sie korzystania z nich.

e Cho¢ indeksy najlepiej wspomagaja wyszukiwanie znanych elementéw, moga takze prowadzi¢ do po-
wigzanych, a wczesniej nieznanych tematéw. Na przyktad, jedli uzytkownik szuka wyrazenia ,architek-
tura informacyjna”, indeks moze skierowac¢ go takze do hasta ,wyszukiwanie drogi” przez funkcje ,zo-
bacz takze”.

¢ Podobnie jak mapy witryn, indeksy alfabetyczne pomagaja w optymalizacji dziatania wyszukiwarek.

Nie we wszystkich witrynach indeksy alfabetyczne sa dobrym rozwiazaniem. Reczne przygotowanie indeksu
duzych, dynamicznych witryn o tysiacach stron z trescia jest niemozliwe. Indeksy alfabetyczne dziafaja najlepiej
w przypadku bardzo matych witryn lub intranetéw obejmujacych do 500 stron. Mozna tez przygotowac indeks
dla fragmentu witryny internetowej, aby zapewni¢ dostep do kluczowych stron na wyzszych poziomach hierar-
chii, ktére zmieniaja sie rzadziej. Jednak takze wtedy konserwacja jest trudna, kosztowna i czasochtonna.

Paski nawigacji i zaktadki

Najprostsza wersja paska nawigacji to poziomy ciag prostych odnosnikéw hipertekstowych. Czasem sa one
oddzielone pionowa linia, jak w przypadku glféwnego paska nawigacji w witrynie del.icio.us (rysunek 3.23).

del.icio.us

your bookmarks | your netwark | inbox | links for you | post

Rysunek 3.23. Prosty pasek nawigacji w witrynie del.icio.us, ze zwyktymi odnosnikami tekstowymi

— DOSTEPNOSC

Stosowanie pionowych linii wpisywanych z klawiatury moze prowadzi¢ do probleméw z dostepnoscia. Czytniki stron
odczytuja ten znak na gtos miedzy nazwami kolejnych odnosnikéw. Mozna doda¢ ten znak jako obraz i ustawi¢ atry-
but ALT na " (puste cudzystowy). Oczywiscie zwieksza to wielkos¢ strony (cho¢ w bardzo niewielkim stopniu) i wy-
maga wczytania poczatkowego obrazu z serwera.

Warto zauwazy¢, ze ten sam problem dotyczy takze wczesniej opisanych Sciezek. Czytnik stron moze odczytac $lad
przedstawiony na rysunku 3.10 jako: ,you are here dwukropek NHS England jest wigksze niz news jest wieksze niz
other health news". Niektérzy uzytkownicy moga by¢ do tego przyzwyczajeni; innych moze to dezorientowac.

Paski nawigacji czesto maja kolorowe tto, a opcje moga mie¢ posta¢ graficzna. Prowadzi to do wrazenia, ze
wzdtuz strony rozciaga sie pasek. Na przyktad w witrynie internetowej rosyjskiego dziennika Prawda znajduje
sie pasek nawigacji z biatym tekstem na niebieskim tle (www.pravda.ru, rysunek 3.24).

Paski nawigacji i zaktadki 91



14 QgTABRA 2006 E3 Bpyyena Hobeneeckaa npeHua Mupa ENG RUS PT ITA

PoTo Doyl | AHANMTHMKA Hoeociy BcA neHra PEKNAMA 0 npoekte ToMCK No caiiTy:
n P B @ = BTopkene TaTbana 13 <7 CTpEWHBI =
. MOHETROE - Bacuneess WEaN KEHCKONR Hatth

QCTAHOEMA obxoauTea Bes o KpacoThl .
BLIXOAWT € 27 AHBapA 1999 ropa p— f— fhacotel MANKMED; Kwewro, M, Bush

lMNepean nonoca Mup | Poccua | Hayia | ¥uadnbe | 3nopoebe | O1abix | Kynerypa | Woy-6uzHec | Kpuaunan | Bce pazaenbl. |

o $+OTOPENMOPTAMKEH O Tembl gHA o YHTATEJILCKHA
‘ CoB6e3 O0H cornacunca c Poccuen [

BN CoeeT BesonacHocTd OOH eguHOrmMacHo 0406pKn NPELNoXKEHHEIR
Pociuei ONNekT nesnninivy 00 Civauy Coefies NRONNWO Ha WBCTE

[y (342 60K BEfIHY i
Bbik werm dasoprTa

Rysunek 3.24. Ciemnoniebieski pasek nawigacji w witrynie dziennika Prawda

Kluczowa zaletg paskéw nawigagji jest to, ze nie zajmuja poziomej przestrzeni przeznaczonej na podstawowa
tres¢. Zwykle umieszcza sie je nad gtéwnymi obszarami strony. Dzieki temu mozna rozciagna¢ zawartos¢ na
calg szerokos¢ przegladarki.

Zaktadki

Zaktadki i paski nawigacji r6znia sie od siebie sposobem prezentacji. Pod wzgledem funkcjonalnym mecha-
nizmy te sa niemal takie same. Zaktadki nie sg ciaglym paskiem, ale przypominaja raczej zachodzace na
siebie tabliczki, zwykle odrézniajace sie od gléwnego obszaru z trescia. Poszczegélne zakfadki sa niezalezne
od siebie i zwykle maja zaokraglone lub skosne narozniki.

Amazon.com prawdopodobnie jako pierwszy duzy sklep internetowy wprowadzit zaktadki jako gtéwny me-
chanizm nawigacyjny. Od tego czasu technika ta stafa sie niezwykle popularna. Jednak zaréwno w przypad-
ku zaktadek, jak i paskéw nawigacyjnych, wystepuje powazny problem ze skalowalnodcia wynikajacy z ograni-
czonej szerokosci stron internetowych.

Potrzebna szeroko$¢ zalezy od liczby zaktadek, ale tez od dtugosci tekstu na etykietach. Dlatego zaktadki
zwykle musza mie¢ krétkie, zwiezte nazwy. Jednym ze sposobéw na zwigkszenie ilosci tekstu na zaktadce jest
uzycie dwoch wierszy. Sprawia to, ze zaktadki sa wyzsze, co ponadto powoduje, iz sa one bardziej widocz-
ne i fatwiej je klikna¢.

Zaktadki sg gtéwnym mechanizmem nawigacyjnym miedzy innymi w witrynie E¥XTRADE (www.etrade.com,
rysunek 3.25). Kazda z nich obejmuje dwa wiersze tekstu, co pozwala wyswietli¢ wzdtuz strony przynajm-
niej siedem bardzo widocznych zaktadek z opisowymi etykietami.

W witrynie Amazon.com poradzono sobie ze skalowalnoscia w wyjatkowy sposéb. Kiedy firma zaczeta
oferowac coraz wiecej produktéw i ustug, konserwacja nawigacji za pomoca zakfadek stafa sie trudna. Ar-
chitektura informacyjna rozrosta sie do poziomu, ktérego uzywany mechanizm nawigacyjny nie mégt ob-
stuzy¢. Dlatego do odmiu podstawowych kategorii dodano odnosnik See More Stores (,Pokaz inne sklepy”)
po prawej stronie gléwnego menu z zaktadkami (rysunek 3.26). Klikniecie tego odnosnika powoduje wyswietle-
nie wszystkich produktéw i ustug na jednej stronie w formie przypominajacej katalog.

92 Mechanizmy nawigacyjne



E') TRADE @ outsidethe U.S. P3 @ Help Center
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Octoker 13, 2006 4:46 P ET

SECURE LOG OH:

E¥TRADE" MONEY MARKET ACCOUNT User ID:

Password:
RA1KO4A | A A20L Start
Rysunek 3.25. Dwuwierszowe zakfadki z diuzszymi etykietami w witrynie E¥*TRADE
amazoncom. e VIEW CART | WISHUIST | | YOUR ACCOUNT) | HELP

SEE MORE
STORES

WELCOME ;—PUURHE BOOKS | ELECTRONICS MLISIC COMPUTERS | CARS

> INTERNATIONAL | » TOP SELLERS  » (D TARGET | » TODAY'S DEALS | » SELL YOUR STUFF

Rysunek 3.26. Wczesna wersja witryny Amazon.com. Zakfadki nie obejmowaty wszystkich sklepéw

Pierwszym rozwiazaniem byfo skrécenie listy zaktadek z osmiu do zaledwie dwéch: Welcome (zaktadka
strony gtéwnej) i Store Directory (rysunek 3.27). Z prawej strony znajdowata sie sekcja Today’s Featured
Stores, zawierajaca proste przyciski, ktére mozna bylo zmienia¢. Odtaczenie tych przyciskéw od gtéwnych
zaktadek umozliwito fatwiejsze zmienianie ich, poniewaz nie wchodzily juz w sktad struktury zaktadek.

amazoncom % VIEW CART | WISHUST | ( YOURACCOUNT) | HELP

A" TODAY'S FEATURED STORES " ¥
" STORE
WELCOME et

» INTERNATIONAL ||* TOP SELLERS || » FRIENDS & FAVORITES | » FREE E-CARDS || » PLAYSTATIONZ

TOYS & FITTHEN &
BOOKS GAMES ELECTROMICS | | \pgiruuges | VIDED

Rysunek 3.27. P6Zniejsza wersja witryny Amazon.com, obejmujaca dwie zakladki i sekcje Today’s Featured Stores

Jeszcze pbézniej Amazon przeszedt do kolejnego modelu, aby zmniejszy¢ problemy ze skalowalnoscia nawi-

gacji opartej na zaktadkach. Nowy projekt jest bardziej zwiezly i wykorzystuje menu dynamiczne. Zaktadki
moga dziata¢ w trzech trybach:

o Krok 1. State zakfadki to: logo firmy Amazon, My Store i See All 35 Product Categories (rysunek 3.28).
Jest to poczatkowy stan systemu nawigacji.

o Krok 2. Ostatnia zakfadka z prawej strony daje dostep do wszystkich kategorii produktéw przez menu
dynamiczne. Jest ono dos¢ duze i ma odnosniki do wszystkich dziatéw (rysunek 3.29).
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Rysunek 3.28. Krok 1. Poczatkowa, zwiezfa struktura zakladek w witrynie Amazon.com, obejmujaca trzy opcje
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Rysunek 3.29. Krok 2. Menu z wszystkimi kategoriami produktéw (Zrzut w wersji kolorowej do pobrania z serwera

FTP pod adresem: ftp://ftp.helion.pl/przyklady/pronaw.zip)

o Krok 3. Wybér jednej z kategorii powoduje dodanie czwartej zaktadki do gléwnego menu. Nowa zaktadka
odpowiada wybranej kategorii produktéw. Na rysunku 3.30 wida¢ nowo dodang zakfadke DVD.

amazoncom

lames's
AMEZ0n. Com

VD |

See all 35
Product Categories

Your Account | -‘EE.’Cart | vour Lists = | Help | _3 1.

Advanced Search | Browse Genres | Top Sellers | Mew & Future Releases | Television Central | Life & Learning | DWD Essentials | EBlowouk DYDs

Rysunek 3.30. Krok 3. Tymczasowa zakladka z wybrang kategorig produktéw (tu sq to plyty DVD)

Takie uporzadkowanie sprawia, ze uzytkownicy dostosowuja gféwne menu, wybierajac kategorie produktéw.
Zakfadka DVD na rysunku 3.30 jest tymczasowa i zmieni si¢ po wybraniu innej kategorii. Dzieki temu rozwigza-
niu Amazon.com moze zachowac stynne zakfadki, a przy tym dodawa¢ do nawigacji nowe gatezie firmy.
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Menu pionowe

Jacob Nielsen stwierdzit, ze witryna CNET.com byfa pierwszym przyktadem zastosowania rozbudowanych,
spoéjnych mechanizméw nawigacyjnych (listy odnosnikéw po lewej stronie ekranu) dla catej witryny. To
pionowe uporzadkowanie — nazywane menu pionowym lub lewostronnym (albo prawostronnym, jesli
znajduje sie z prawej strony) — stato sie najpopularniejszym rozwiazaniem uzywanym w projektach nawi-
gacji po witrynach.

Menu pionowe sa zwykle bardziej elastyczne od paskéw nawigacji i zakladek. Poniewaz ten mechanizm
mozna fatwo rozwina¢ w dét, dodawanie opcji nie sprawia zazwyczaj tylu probleméw co dotaczanie nowych za-
ktadek. Ponadto menu pionowe zwykle umozliwia stosowanie dfuzszych nazw, zwlaszcza jesli opcje obej-
muja wiecej niz jeden wiersz.

Witryna internetowa firmy Oracle zawiera pionowe menu z dtugimi, opisowymi etykietami. Znajduje si¢ ono
w lewej czesci strony gléwnej i zapewnia dostep do gltéwnych obszaréw witryny (www.oracle.com, rysunek 3.31).
Gdyby opcje umiesci¢ na poziomym pasku nawigacji, wiele nazw wymagatoby skrécenia.

ORACLE

TECHHOLOGY PRODUCTS
Databaze and Grids
Middlewvare | Data Hubs
Developer Tools
Security | Search
Enterprize Management
Business Intelligence
Collaborstion | Cortert
Drata VWarehousing
Standards | Jawa | Linux
Davvnloads

APPLICATION PRODUCTS
Customer Relationship Managemernt
Financial Accounting

Human Resources

Oracle OpenWorlc
Public Sector Applications
Banking Applications

Retail Applications

Telecom Applications

Higher Education Lpplications
Cther Industries

' Register now for the world's largest event on tr
) Take your knowledge to a higher level with Orz

FUSION APPLICATIONS v] Popular Downloads
Strategy and Roadmap ¥ Oracle Database 10g
ORACLE SERMICES 4 Oracle Database 10g Express Edition

Rysunek 3.31. Menu pionowe po lewej stronie witryny Oracle.com

Menu pionowe moze znajdowac sie takze w innym miejscu strony i na przyktad zawiera¢ powiazane odno-
$niki pod gtéwnymi opcjami lub umozliwia¢ nawigacje adaptacyjna. Oba te przypadki opisuje rozdziat 4.
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Menu dynamiczne

Menu dynamiczne, zwane takze menu wyskakujacym, daje szybki dostep do opcji nawigacyjnych. Jest na-
zywane ,dynamicznym”, poniewaz osoby odwiedzajace strone musza wejs¢ z nim w interakcje, zanim zo-
stanie wyswietlone. Po wybraniu przez uzytkownika opcji nawigacyjnej w wyniku klikniecia jej lub przesu-
niecia kursora witryna wyswietla okno z menu przypominajacym menu znane ze standardowych aplikacji.

Kluczowa zaleta tego mechanizmu jest szybki dostep do wiekszej liczby opgiji, ktére trudno jest wyswietli¢
na jednej stronie. Minus to czasem stabsza widocznos¢ takich opcji. Uzytkownicy musza dtuzej przeszuki-
wac strone przed podjeciem decyzji.

Jesli menu dynamiczne pojawia sie w wyniku prostego przesuniecia kursora, standardowo wyswietlane jest
z pewnym opdznieniem. Nalezy je pokazaé po raz pierwszy mniej wiecej p6t sekundy po umieszczeniu
kursora nad punktem nawigacyjnym. Menu powinno pozosta¢ otwarte dopéty, dopéki kursor znajduje sie
nad danym punktem lub nad obszarem samego menu. Po przeniesieniu kursora w inne miejsce menu po-
winno sie schowa¢ po uptywie okoto pét sekundy. Inna mozliwosé¢ to zamykanie menu w wyniku klikniecia
poza nim.

Nawet przy zastosowaniu op6znienia menu dynamiczne wysuwajace sie z menu pionowego moze sprawiac
problemy. W zaleznosci od pofozenia menu préba wyboru opcji moze wymaga¢ przesuniecia myszy poza
obszar menu lub nad sasiadujaca opcje. Niezbedne jest przenoszenie kursora dokfadnie wzdiuz etykiety.
Dlatego menu dynamiczne dziafa lepiej w przypadku poziomego paska nawigacji lub wraz z zaktadkami. W ta-
kiej sytuacji rozwija sie w dét (lub do géry) i mozna fatwo wybraé opcje przy uzyciu myszy, nie przenoszac
kursora nad innymi gtéwnymi opcjami.

Sprébuj uzy¢ menu dynamicznego w witrynie Barilla (www.barilla.it, rysunek 3.32). Jesli kursor znajdzie sie

nad jedna z gléwnych opcji, obecnie otwarte menu dynamiczne zamknie sie, a otworzy sie inne. Jest to
niefunkcjonalne i irytujace.

Il Mondo Barilla

La Cucina Italiana Entra nel mondo dei prodotti Barilla
Il paese dei sapori per scoprire tante noviti e
Piacere e benessere

Barilla 5

wickname I
password [N >~ =
Barilla -

Registrati >>

Recupera password >>

Rysunek 3.32. Menu dynamiczne w witrynie internetowej Barilla jest trudne w uzyciu
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Nawigacja gtféwna w witrynie Le Monde, duzego francuskiego dziennika, opiera sie na menu dynamicznych
rozwijanych w dét z paska nawigacji (www.lemonde.fr). Rozwiazuje to problemy z interakcja. W tym przy-
padku menu pojawia si¢ po umieszczeniu kursora nad opcjami. Rysunek 3.33 przedstawia menu dyna-
miczne rozwiniete w dét pod opcja Perspectives.
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Rysunek 3.33. Menu dynamiczne w witrynie LeMonde.fr rozwija sie w dét

— DOSTEPNOSC

Czytniki stron nie radzg sobie zbyt dobrze z menu dynamicznymi, ktére rozwijaja sie w wyniku samego umieszczenia
nad nimi kursora. Lepsze jest wymaganie klikniecia przed wyswietleniem menu. Nalezy przetestowac dziatanie czytni-
kéw przed zastosowaniem tego rozwigzania.

Warto takze pamietac, ze rowniez osoby niepetnosprawne ruchowo moga mie¢ problemy z uzywaniem dynamicznego
menu. Nawet jesli nie uzywajg czytnika ekranu, menu tego typu moze okazac sie dla nich niedostepne.

Nie nalezy takze umieszcza¢ menu dynamicznych na Srodku strony. W tym przypadku menu moze rozwi-
nac sie poza strone, dlatego bedzie niewidoczne. Tego typu menu dynamiczne znajduje sie na przykfad na
stronie gtéwnej witryny firmy Sun Microsystems (www.sun.com). Niestety, moze sie ono rozwina¢ ponizej
dolnej krawedzi przegladarki, jesli strona nie jest przewinieta w dét (rysunek 3.34).

Menu rozwijane

Menu rozwijane to prosty znacznik selection jezyka HTML zawierajacy grupe opcji. Wybér opcji powo-
duje przejécie do nowej strony. Nawigacja tego typu jest czesto uzywana do wyswietlania odnosnikéw
podrecznych, ktére kieruja uzytkownikéw do nowych stron w strukturze witryny.
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Rysunek 3.34. Obciete menu dynamiczne w witrynie Sun.com

— DOSTEPNOSC

Z uwagi na dostepno3¢ nie nalezy weczytywaé nowej strony w wyniku samego wyboru opcji i zwolnienia myszy. Wy-
maga to uzycia jezyka JavaScript (zdarzenia onChange) i moze sprawia¢ problemy czytnikom ekranu. Niektére pro-

gramy tego typu aktywuja odnosnik bezposrednio po jego przeczytaniu, co uniemozliwia uzytkownikom dotarcie do
innych opcji menu.

Inne rozwigzanie polega na aktywacji wybranej pozycji menu w wyniku klikniecia przycisku lub odno3nika znajdujacego
sie pod danym menu. Bardziej zaawansowane podejscie wymaga zmiany sposobu dziatania witryny, jesli uzytkownik
korzysta z czytnika. W takim przypadku przycisk Przejdz jest widoczny tylko wtedy, kiedy jest potrzebny.

Menu rozwijane w witrynie internetowej firmy IBM prowadzi do witryn w innych jezykach i krajach
(www.ibm.com, rysunek 3.35). Obok niego znajduije sie przycisk Co, ktéry aktywuje wybrana opcje.

Witryna internetowa ASBA Group, potudniowoafrykanskiej grupy bankowej (www.absa.co.za/absacoza), ma
ciekawy mechanizm nawigacyjny. Dwa menu rozwijane umozliwiaja uzytkownikom wybér czasownika, a na-
stepnie operacji (rysunek 3.36). Wybrane opcje wchodza w sktad zdania rozpoczynajacego sie od | Want to
(czyli ,chce”). Wybér dokonany w pierwszym menu powoduje zmiane opgcji dostepnych w menu drugim.
Pozwala to na obstuge wielu kombinacji i Sciezek nawigacji na mafej przestrzeni.
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Rysunek 3.35. Menu rozwijane w witrynie IBM.com, stuzace do wyboru jezyka
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Rysunek 3.36. Dwa menu rozwijane wspdtdzialaja ze soba

— UMIEDZYNARODAWIANIE

Mechanizmy takie jak ten przedstawiony na rysunku 3.36 czesto trudno jest przetozy¢ na inny jezyk. Projektanci two-
rzacy wielojezyczne witryny powinni unikaé nawigacji opartej na zdaniach, na przyktad wymagajacej uzupetniania
fragmentow wypowiedzi. Kolejnosé stow i ich formy sa odmienne w réznych jezykach.

Nawigacja wizualna

Obok tradycyjnych zaktadek, paskéw i menu dostepna jest kategoria mechanizméw opartych na wizualiza-
cji informacgji.

Standardowa definicja wizualizacji informacji brzmi: ,Wykorzystanie obstugiwanych przez komputer, inte-
raktywnych, wizualnych reprezentacji abstrakcyjnych danych w celu ufatwienia zrozumienia”’. Popularnym
podejsciem w tej dziedzinie jest reprezentowanie informacji przy uzyciu relacji przestrzennych lub wizualnych.

7 Card Stuart K., Mackinlay Jock i Shneiderman Ben (red.), Readings in Information Visualization: Using Vision to Think, Morgan
Kaufmann, 1999, s. 7.
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Pozwala to na przedstawienie ztozonych danych w bardziej przejrzysty i zrozumialy sposéb. Co jednak
wazniejsze, takie reprezentacje sa interaktywne. Wizualizacja informacji dotyczy takze manipulowania in-
formacjami i nawigowania po nich, a nie tylko ich wyswietlania.

Wizualizacja nie ma zastepowac tekstowej wersji informacji. Reprezentacja graficzna i zwykly tekst uzupet-
niaja sie nawzajem. Na przyklad tekst nie skaluje sie zbyt dobrze. Nie mozna wyswietli¢ na ekranie komputera
tysiecy elementéw w formie tekstowej. Z kolei techniki wizualizacji informacji pokazuja dane na réznych pozio-
mach. Wzorce dla milionéw elementéw mozna przedstawi¢ w formie wykresu lub grafu. Uzytkownicy moga
przyblizy¢ lub oddali¢ obraz, aby zobaczy¢ wiecej lub mniej szczegdtow.

Mechanizmy wizualizacji maja ograniczone zastosowania i nalezy ich uzywac¢ tylko w wyjatkowych sytuacjach.
Standardowi uzytkownicy internetu moga nie by¢ do przyzwyczajeni do takich technik. Jednak badania z ob-
szaru mechanizméw wizualizacji informacji moga doprowadzi¢ do wiekszego rozpowszechnienia sie tego po-
dejscia. Trzy popularne mechanizmy tego typu to: drzewa-gwiazdy, stowniki wizualne i wiazki wizualne.

Drzewa promieniste

Drzewa promieniste, nazywane tez uktadem drzew gwiazdzistych, reprezentuja hierarchiczne relacje w formie
promienistej. Mozna w ten sposéb wyswietli¢ duze ilosci danych na stosunkowo matym obszarze. Drzewa
promieniste mogg by¢ alternatywa dla nawigacji drzewiastej, a nawet dla map witryn. Firma Inxight oferuje
komercyjne drzewa promieniste, takie jak na rysunku 3.37, na ktérym wida¢ schemat Understanding USA
(www.understandingusa.com) Richarda Saula Wurmana.

Klikniecie dowolnego elementu powoduje przesuniecie catego obrazu i umieszczenie wybranej opcji w Srodku.
Powiazane z nig kategorie sa powiekszane, dzieki czemu tatwiej je klikna¢. Cho¢ rozwiazanie to jest intere-
sujace z uwagi na wyglad i dziafanie, zwykle stuzy jako dodatkowy mechanizm nawigacyjny, uzywany w wyjat-
kowych sytuacjach.

Stowniki wizualne

Witryna Art and Culture (Wwww.artandculture.com) zawiera prosty stownik wizualny, ktéry stuzy jako dodatkowy
mechanizm nawigacyjny. Temat obecnie otwartej strony jest widoczny w $rodku. Powiazane pojecia ,ply-
waja” wokot niego (rysunek 3.38). Klikniecie dowolnego elementu pozwala przejs¢ na odpowiednia strone.

W odréznieniu od drzew promienistych, ktére maja wyswietla¢ duze ilosci danych na matej przestrzeni,
celem stosowania stownikéw wizualnych jest zachecenie uzytkownikéw do eksploracji. Zwykle stowniki te-
go typu obejmuja niewielki zbiér powiazanych ze soba zagadnien, co pomaga w odkrywaniu nowych in-
formacji. Rozwigzanie zastosowane w witrynie Art and Culture dziafa dobrze pod tym wzgledem. Sama wi-
tryna zacheca do eksploragji i nauki.

Stownik wizualny firmy Thinkmap, Inc. to dojrzaty, komercyjny przyktad wykorzystania tego mechanizmu.
Wyswietla wezty stownika w formie przypominajacej sie¢ (rysunek 3.39). Sfownik wyswietla definicje poje-
cia po umieszczeniu kursora nad odpowiednim weztem. Klikniecie elementu powoduje umieszczenie go na
$rodku ekranu. Przy uzyciu tego narzedzia mozna nieustannie porusza¢ sie wzdtuz faricucha poje¢ i odkry-
wac réznego rodzaju relacje.
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Rysunek 3.37. Understanding USA jako drzewo promieniste
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Rysunek 3.38. Stownik wizualny w witrynie internetowej Art and Culture
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Rysunek 3.39. Stownik wizualny ze stowem ,nawigacja” w centrum

Wiazki wizualne

Niedawno zastosowano bardziej zaawansowane mechanizmy wizualizacji wynikéw wyszukiwania. Na przykfad
w witrynie Grokker.com wyniki wyszukiwania wyswietlane sg w formie graficznej (rysunek 3.40). Elementy
z podobnych kategorii sa pogrupowane w kotach. Uzytkownik moze przyblizy¢ lub oddali¢ obraz, aby
przejrze¢ kofa poszczegdlnych kategorii. Same strony internetowe sg widoczne jako mate ikony stron. Umiesz-
czenie kursora nad taka ikong powoduje wyswietlenie szczegétowych informacji. Kontrolki widoczne w lewym
dolnym rogu umozliwiaja uzytkownikom manipulowanie wynikami i filtrowanie ich.

Teoretycznie rozwiazanie to wydaje sie catkiem uzyteczne. Jednak przyzwyczajenie sie do niego wymaga
czasu, ktérego uzytkownicy moga nie chcie¢ poswiecac. Ponadto kategorie generowane na biezaco sa cze-
sto albo zbyt szerokie, albo zbyt waskie, albo po prostu bezuzyteczne. Podzial na grupy Article, General i More...
widoczny na rysunku 3.40 nie pomaga uzytkownikom lepiej zrozumie¢ tematu.

Mechanizmy uzywane w przegladarkach

Warto wspomnie¢, ze same przegladarki maja wbudowane mechanizmy. Nalezy o tym pamieta¢, projektujac
system nawigacji po witrynie. Najwazniejsze mechanizmy przegladarek z obszaru nawigagiji to:

Przycisk Wstecz

Najbardziej oczywista i przydatna kontrolka przegladarki stuzaca do nawigadji jest przycisk Wstecz. Kliknie-
cie go to prawdopodobnie jedna z najczesciej wykonywanych operacji w trakcie nawigowania po internecie.
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Rysunek 3.40. Wiazki wynikéw w wyszukiwarce Crokker

Przycisk Dalej

Przycisk Dalej nie jest uzywany tak czesto jak przycisk Wstecz, jednak jest to narzedzie do przechodze-
nia do dalszych stron sciezki.

Historia sesji
Jest to uporzadkowana chronologicznie lista ostatnio odwiedzanych stron. Rysunek 3.41 przedstawia hi-

storie sesji rozwinieta pod przyciskiem Wstecz. Historia sesji to dobry powéd na uzywanie znaczacych
tytutéw wyswietlanych w przegladarce. To zagadnienie jest opisane w rozdziale 5.
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Rysunek 3.41. Przykiadowa historia sesji w przegladarce
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Historia przegladarki

Wiele przegladarek ma takze trwafg historie operacji obejmujaca wiele tygodni. Czesto jest ona dostepna
w lewym pasku. Uzytkownicy moga wykorzysta¢ to narzedzie do powrotu do witryn odwiedzanych w prze-
szfosci.

Adresy URL

Sam adres URL to mechanizm umozliwiajacy nawigacje. Wiecej informacji o adresach URL zawiera roz-
dziat 5.

Inne funkcje, o ktérych warto pamieta¢, to zaktadki, od$wiezanie strony i przycisk strony domyslnej.
Trzeba upewni¢ sie, ze witryna nie zaki6ca dziatania funkcji nawigacyjnych przegladarki. Nalezy oczekiwac,
ze uzytkownicy beda z nich korzysta¢ w trakcie nawigowania. Dotyczy to zwtaszcza przycisku Wstecz. Jed-
nak nie nalezy polega¢ zbytnio na kontrolkach przegladarki jako jedynym narzedziu do nawigowania po
zawartosci witryny. Systemy nawigacji po witrynach dziafaja najlepiej, jesli nie opieraja sie na przegladarce
jako jedynym mechanizmie nawigacyjnym.

Podsumowanie

Przed rozpoczeciem projektowania systemu nawigacji nalezy zrozumie¢ jego poszczegélne komponenty. Te
mechanizmy to podstawowe cegietki systeméw nawigacyjnych. Gdyby nawigacja po witrynie byfa opowie-
écia, mechanizmy bytyby zdaniami i akapitami, ktére sie na nig sktadaja. Zbiér wszystkich mechanizméw
taczy sie w ogdlna konstrukcje systemu nawigacji po witrynie.

Kazdy mechanizm petni odmienng funkcje w ogélnym schemacie nawigacji. Nawigacja krokowa, stronico-
wa i Sciezki to kilka przyktadowych technik nawigacji liniowej, ktéra pozwala poruszac¢ sie krok po kroku do
przodu lub wstecz. Inne mechanizmy, na przykfad nawigacja za pomoca drzew, mapy witryn, katalogi i in-
deksy alfabetyczne, wyswietlaja wiele szczegétéw dotyczacych struktury informacji. Sa to dobre narzedzia
do przedstawiania przegladu wielu stron w jednym miejscu.

Zwykle jednak system nawigacji po witrynie skfada sie z menu, zakfadek i paskéw. W przypadku bardziej
zaawansowanych mechanizméw nawigacyjnych, na przykfad drzew promienistych, stownikéw wizualnych
i wiazek, elementy nawigacyjne sa wizualizowane w przestrzeni. Mechanizmy tego typu nie sa zbyt popu-
larne i zwykle uzywa sie ich w wyjatkowych sytuacjach do uzupetniania innych rozwiazan. Trzeba takze
pamieta¢, ze przegladarki maja szereg wbudowanych funkgji, ktére wptywaja na nawigacje. Sa to na przykfad
przyciski Wstecz i Dalej, historia i adresy URL.

Rozdziat 4., , Typy nawigacji”, przedstawia szerszy kontekst dla zagadniert zwigzanych z tym, kiedy i jak mecha-
nizmy powinny pojawia¢ sie w witrynie. Jednym z rodzajéw jest nawigacja podstawowa, ktéra umozliwia
dostep do gtéwnych kategorii witryny. Inny typ moze zapewnia¢ dostep do powiazanych tresci i znajdowac
sie w dolnej czesci strony. Te odmienne funkcje wyznaczaja wyb6r mechanizméw sktadajacych sie na sys-
tem nawigacji i sposéb ich uzywania.

Ponadto trzeba zastanowi¢ sie nad struktura witryny i sposobami poruszania sie po niej przez uzytkownikow.
Rozdziat 9., ,Uktad”, pokazuje, jak uporzadkowa¢ elementy nawigacyjne na stronie. Wymaga to okreslenia
potrzeb nawigacyjnych, jakie uzytkownicy maja w trakcie wchodzenia na kluczowe strony witryny i opusz-
czania ich. Przy p6zniejszym budowaniu systemu nawigacji na podstawie tych potrzeb kluczowe jest dobre
zrozumienie mozliwych sposobéw dostepu do informacji przy uzyciu réznych mechanizméw.
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Pytania

1. Pomyél o analogiach dla trzech opisanych mechanizméw nawigacji. Na przykfad nawigacja krokowa
przypomina przewracanie kartek w ksigzce. Do czego podobne sa Sciezki lokalizacyjne, katalogi i menu
dynamiczne?

2. Przyjrzyj sie réznym mechanizmom nawigacyjnym na kilku stronach witryny Amazon.com (lub witryny
Amazon w innym kraju), wiaczajac w to strone z wynikami wyszukiwania. Okresl wszystkie rodzaje
znalezionych mechanizméw tego typu.

a) Jak uzywany jest kazdy z nich? Do jakich typéw tresci sa one uzywane?
b) Jakie potencjalne problemy wiaza sie z poszczegdInymi mechanizmami?

c) Ktére mechanizmy dziataja dobrze, a ktére nie? Jakie elementy mozna doda¢, aby nawigacja
dziafata lepiej?

d) Wymien zalety i wady trzech najcze$ciej uzywanych mechanizméw nawigacyjnych witryny Amazon.

3. Poréwnaj stronicowanie wynikéw w trzech popularnych wyszukiwarkach. Najpierw uruchom wyszuki-
wanie dla popularnego pojecia, takiego jak ,projekt”, dla ktérego zbiér wynikéw bedzie duzy. Nastepnie
przejdz do 20 strony w kazdym zbiorze.

a) Czym r6zni sie¢ numerowanie 20 strony?

)
b) Jakie sa zasady wyswietlania numeréw stron?
¢) Jakie sa zalety i wady poszczegdlnych technik?
)

d) Okresl stownie lub na diagramie przebiegu zasady wyswietlania jednego z mechanizméw stronicowania,
uzywajac wyrazen ,jesli”.

4. Jakie elementy nawigacyjne (oprécz oznaczeri tworzonych przez uzytkownikéw) mozna wyswietla¢
w chmurze oznaczei? Wymieri trzy inne kategorie porzadkowania oznaczefh w chmurze oprécz po-
pularnoéci. Jak mozna uzy¢ chmury oznaczer do nawigowania po witrynie informacyjnej lub po sklepie
internetowym?

5. Zmien projekt strony gféwnej witryny, nad ktéra obecnie pracujesz lub ktéra czesto odwiedzasz. Uzyj tylko
trzech mechanizméw:

« nawigacji krokowej,
« Sciezek,
e menu rozwijanych.

Na jakie trudnosci natrafites? Jakie korzysci udafo sie osiagnac¢? Jakie byty straty?

Dalsza lektura

Tidwell Jenifer, Designing Interfaces, O'Reilly, 2006.

Ta ksiazka zawiera ogélny przeglad réznych elementéw interfejsu i zasad projektowania interakgji. Ana-
lizy dotycza zaréwno graficznych interfejséw uzytkownika (GUI) tradycyjnych aplikacji, jak i interfejséw
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sieciowych. Tidwell miedzy innymi omawia szczegétowo wiele mechanizméw na podstawie wzorcéw,
ktére reprezentuja schematyczne rozwiazania powszechnie wystepujacych probleméw projektowych.
Ksiazka zawiera praktyczne informacje i jest dobra lektura dla praktykéw.

Card Stuard, Mackinlay Jock i Shneiderman Ben (red.), Readings in Information Visualization: Using Vision to
Think, Morgan Kaufman, 1999.

Ta kolekcja klasycznych prac szybko stata sie standardowa pozycja z dziedziny wizualizacji informagji.
Zbiér zawiera artykuly naukowe, ktére jednak sa napisane jasno i przystepnie. Jest to wartosciowe Zrédto
wiedzy obejmujace 47 artykutéw na 700 stronach.
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