Dzien dobry, prosze, dziekuje, przepraszam

Kazdy z nas ma ws$rdéd swoich znajomych, albo nawet wsréd
cztonkow rodziny, osobe uzalezniong od alkoholu. Nawet, jesli nie jesteSmy
tego Swiadomi. Mam tu na mys$li alkoholikéw z krwi i koSci, nie takich,
ktorzy ciagna browara podczas grilla, albo przechylaja kieliszek wodki
z czestotliwos$cig kobiecej owulacji, ale takich, ktorzy od chmielowego
napitku zaczynaja kazdy dzien. Az 16% dorostych Polakéw naduzywa
alkoholu. Oznacza to, Ze jeSli sam nie masz z nim problemow,
to statystycznie, z grupy 25 twoich znajomych, czwérka na co dzien
zachowuje sie tak, jakby dalej znajdowata sie na studiach dziennych z dala
od domu i maminych obiadkdw.

Skutki uzaleznienia alkoholowego s3 rozne. Z reguty zauwazamy te
negatywne, jak problemy z komunikacjg, utracenie dobrych relacji
z rodzing, problemy z ptynnoScig finansowg, przemoc i problemy z prawem.
Alkohol zmienia ludzi. Nie wiem jednak czy zmienia im sie poziom odwagi.
Z jednej strony mam przed oczami grupke zulikdw, ktorzy
bezpretensjonalnie podchodzg do Ciebie pod supermarketem i starajac
patrze¢ ci w oczy i prébujac sie nie wypierdzieli¢ z powodu wiejacego
z predkoscia 4 km/h wiatru, wycedzajg ze swych przechlanych, bordowych
ust znany wszystkim betkot:

7 s sz

7777€en dobry panekerownikuuu! Jak zdrowesssszzzko?
W pozondeccczzku? Panie kerownikuu, a miatbys Pan zlotéwke? Ja szie
przyznam, ze kurde na browarapoczebuje nie!? Nie bende tam pierrrdolit,
ze gtodny jestem, bo wychla¢ musze!

W ostatecznoSci pytaja, czy moga wozek odprowadzi¢. Ja zawsze
odpowiadam, ze wsadzilem do niego zeton z breloczka od kluczy i ze to
prezent, wiec nie. Czekam jednak, az jaki$ porzadnie schlany idiota bedzie
probowat zarobi¢ na moim wozku, na przyktad pod Tesco - tam nie wrzuca
sie monet. Wtedy oddam mu wozek z przyjemnoscia.

Z drugiej strony, widze besztajacych na kazdym kroku siebie i swoje
decyzje przestraszonych, a wtasciwie przestraszone, bo na mysl przychodza



mi gtéwnie kobiety. By¢ moze to jest odpowiedz: alkohol zwieksza poziom
odwagi u mezczyzn, a obniza go u kobiet? Jakkolwiek jest w rzeczywistosci,
tak wtasnie reaguje pani Henia, jedna z wiernych klientek sklepu.

Biografie pani Heni poznatem dzieki Ani, ktdra - jak juz ustaliliSmy -
lubi plotkowac¢. Pani Henia to kobieta po sze$cdziesigtce. Nie pracuje. Jest
w separacji z mezem, z ktorym dalej jednak mieszka pod jednym dachem.
Nie miataby sie po prostu gdzie podziac i za co zy¢. Maz prowadzit dobrze
prosperujaca firme, dlatego bylo ich sta¢ na zakup mieszkania w tej
dzielnicy Warszawy. Firma nie wytrzymata jednak gospodarczego kryzysu
imaz pani Heni popadt w dtugi. Sama Henia nawigzata blizszy kontakt
z alkoholem i z duza doza prawdopodobienstwa jednym z gtéwnych
czynnikbw  byta  wlasnie  finansowa  bezsilno$¢, @ powigzana
z dotychczasowymi, sarmackimi wrecz, przyzwyczajeniami.

Pani Henia jest statg i dobrze traktowang klientka. Zjawia sie $rednio
raz na trzy dni. Zawsze mozna byto obliczy¢ kiedy zjawi sie po raz kolejny,
bo przychodzi zawsze po Krolewskie w butelce. Pije dwa dziennie, wiec jesli
bierze cztery, to przyjdzie pojutrze, a jesli szeS¢, to za trzy dni. Placi tylko
kartg kredytowa. Oznacza to, Ze nie przejmuje sie zbytnio dtugami swojego
meza. Sama nie pracuje i nie ma sposobu na zycie. Po prostu zyje i wydaje
wszystko to, co moze wydaé. Przewaznie poza piwem, kupuje co$ do
jedzenia, dotadowanie do telefonu i jaka$ chemie. Pani Henia jest
kulturalna. Zawsze sie uSmiecha, moéwi ,dzien dobry”, ,dziekuje”
i ,przepraszam”. Dwdch ostatnich naduzywa, bo potrafi przeprosic za to, ze
stoi tytem do sprzedawcy dwie sekundy, albo ze za dtugo stoi przy jednej
potce. Zastanawiatem sie, czy przeprosi kiedys za to, Ze nie chce nam podac
kodu PIN do swojej karty kredytowe;.

Pewnego dnia Pani Henia po wuzupelieniu koszyka piwem,
zatrzymata sie przy potce z chemia. MysSlatem wtedy, Ze po raz pierwszy
widze jg toczacag w sobie wewnetrzng walke dotyczacg rozwazan na temat
tego czy coS jej jest potrzebne, czy nie. Gdy jednak podszedtem, Zeby
zapytac czy w czym$ pomoc, zobaczytem jedynie szeroki usmiech i wrecz
rozptywajace sie w zachwycie oczy, ktore dziekowaty za przemita i dbajaca
o klienta obstuge. Pani Henia nie potrzebowata pomocy, bo juz wtasnie
namierzyta kulkowy dezodorant. Wzieta go do reki, a po chwili odtozyta.
[ zaczeta sie walka, ale nie miata ona na pewno za zadanie rozstrzygnac czy
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co$ jest optacalne, czy warto co$ kupic i czy jest to niezbedne. Wygladata to
jak walka matego dziecka, ktéry zostat postawiony przed dylematem: albo
tadna bluzeczka dzisiaj, albo jutro trzy lizaki. Wezme bluzeczke,
pomyslatoby dziecko, jednoczesnie je odktadajac, bo jutro beda przeciez
lizaki. Za chwile znowu ztapaloby bluzeczke, bo przeciez ona jest taka
Sliczna, no i jest dzisiaj, a na lizaczki moze uda sie do jutra uciuta¢ kilka
groszy. Najwyzej obejdzie sie bez lizaczkow. No wtasnie! Lizaki! Jednak
musze odlozy¢ te bluzke, bo w moich myslach siedzg juz tylko lizaki.
Wyobrazam sobie siebie, zajadajacego trzy lizaki na raz. Stoje w $licznej
bluzce. O nie! A jak pobrudze te bluzke lizakami?! Biore bluzke, a lizakdw
jutro nie bedzie, bo mam bluzke, mimo zZe wole lizaki. A ile ta bluzka
kosztuje? O ku*wa! Ale drogo! Kupie na rynku, a jutro przyjde po jednego
lizaka. - Tak doktadnie wygladata Pani Henia bioraca do reki i odktadajaca
w kotko dezodorant w kulce: wezme, albo nie, albo tak. Albo nie! Tak! Nie!
Tak! A ile to kosztuje? Ile?! O BozZeee, p6jde do Rossmannal!

Tak. Pani Henia wypowiedziata te stowa, po czym zaczeta bi¢ sie w
pier$ i prawie ptaczac przepraszac. - Wiecie Pafnstwo, ja nie mam nic do
Was, no ale po prostu tu jest duzo drozej - méwi, ttumaczac nam swojg
decyzje. - Ja Panistwa lubie, no ale to jest troszke za drogie.

— Nic sie nie stalo Pani Heniu - odpowiadamy zgodnie z Elg, po czym
wymieniamy sie szybkim, niezauwazalnym dla klientki u$miechem
moéwigcym gtownie jedno: my, studenci, idiotami tez nie jesteSmy! Bo
przeciez Pani Henia chyba nie myS$lata, Zze my, zarabiajac 1400 zi, robimy
wszystkie zakupy w tym wtasnie sklepie? Nie optaca nam sie to nawet po
oSmioprocentowej znizce od Szefowej. Kazdy z nas, po zrobieniu zakupow,
zbierat paragony, na ktorym podpisywata sie druga osoba ze zmiany. Do
dzisiaj jestem w szoku, ze dziewczyny nie probowaly oszukiwac¢, umawiajac
sie miedzy sobg, ze podpisza sobie w miesigcu dodatkowo kilka paragonow
zostawionych przez klientéw. Chyba Ze tak dobrze to przede mng ukrywaty.
Na koniec miesigca szefowa podliczata ile pieniedzy wydaliSmy w sklepie,
nie liczac biletdw i papieroséw, i zwracata nam 8% wydanej kwoty. Szat.
Czyli jesli rozpustnie wydaliSmy w ciggu miesigca stoéwke, to
otrzymywaliSmy zwrot w niebotycznej sumie o$miu ztotych W pierwszym

lepszym supermarkecie, za te same zakupy zaptacilibySmy maksymalnie 60
zt.
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Pani Henia o tym jednak nie wiedziata, mys$lac przez chwile, ze sie na
nig obrazimy. A my myslimy tak jak ona, tylko bardziej Swiadomie. Ja piwo
tez kupitbym w supermarkecie, wbrew temu, co mysli o nich Szefowa,
a o czym juz za chwile.

Wracajac do Pani Heni - jest to dla mnie przyktad pozytywny. Mimo
alkoholizmu i catkowitego braku pomystow na przysztos¢, potrafita sie
odnalez¢ w tym pochrzanionym Swiecie - zyje po prostu tak, jak jej sie to
podoba, mimo Ze inni méwig o niej rzeczy niekoniecznie pochlebne.

Lepiej od Pani Heni traktowany jest tylko Pan Roman - starszy
wdowiec, ktéry w sklepie zjawia sie zawsze z psem. Bunia naturalnie
zostaje na zewnatrz. Nie rozumiem, dlaczego na jej widok wszystkie
sprzedawczynie dostownie sikaja w gacie. Szedtem kiedy$ na ranng zmiane
i razem z Karoling i El3 umoéwilis$my sie na stacji metra. Po drodze do sklepu
spotkaliSmy pana Romka i psa, ktory na widok dziewczyn zaczat machac
ogonem, a one zaczety do niego lecie¢, jak na spotkanie z ukochanym,
wysSciskaty go, jakby byt malutkim, stodziutkim, uSmiechajacym sie
bobasem. A przeciez to tylko pies. W dodatku kundel, czyli wygladajacy
przecietnie. Nie rozumiem tej ekscytacji, no ale jestem tylko facetem.

Wracajac do pana Romka - jest on jedynym klientem, ktéry dostaje
cokolwiek na kreche. Ciezko jest mu utrzyma¢ emeryture do pierwszego
ipod koniec grudnia bytem S$wiadkiem, jak Szefowa powiedziata
dziewczynom, ze panu Romkowi nawet alkohol mozna da¢ na kreche -
w koncu zbliza sie Sylwester. Dociekalem sie miedzy nimi jakiS powigzan
rodzinnych, ale bezskutecznie. To po prostu zwykte zaufanie. Wieksze, niz
to, ktorym Szefowa obdarzata swdj personel. Niestety.
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