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WSTEP

Wykluczenie spoteczne (ekskluzja spoteczna) na poczatku XXI wieku stalo si¢
jedna z podstawowych trosk spotecznych w krajach europejskich. Bierze si¢ ono
z wszelkiego typu nieréwnosci, a polega na swoistej izolacji z zycia spolecznego
os6b niepasujacych od rozpowszechnionych norm. Dlatego zjawisko to dotyczy
wszystkich gospodarek i jest w duzej mierze niezalezne od rozwoju gospodarczego
krajow. Nie dziwi zatem fakt, ze przeciwdzialanie wykluczeniu spofecznemu jawi
sie jako jedna z najwazniejszych polityk UE w sferze spoleczne;j.

Ze wzgledu na wielowymiarowy charakter wykluczenia spotecznego trudno jest
stworzy¢ jego jedna syntetyczna definicje. Dlatego proponuje si¢ stosowac raczej uje-
cie opisowe wskazujace mozliwe obszary wystapienia tego zjawiska oraz odpowied-
nie jego symptomy. Za obszarami i symptomami wykluczenia spolecznego kryja si¢
skutki, ktére sg dos¢ trudne do uchwycenia. Niewatpliwie do bezposrednich konse-
kwencji ekskluzji spotecznej mozna zaliczy¢ niewypelnianie rol spotecznych, ogra-
niczone korzystanie z zasobéw publicznych, czy brak dostatecznego zabezpieczenia
wlasnej egzystencji w godny sposob, co w konsekwencji wigze sig z:

o pozbawieniem wtadzy i dostgpu do podejmowania waznych decyzji,

 mniejszymi prawami (dyskryminacjg prawna),

« ograniczonym dostgpem do réznych instytucji (ograniczenie réznych swiad-

czen),

« ograniczonym dostepem do edukacji, pracy zawodowej, wypoczynku itp.,

« nizszy pozycja ekonomiczna,

« znacznym narazeniem na skutki spotecznych naciskéw i kryzysow,

« spolecznym naznaczaniem i napietnowaniem.
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10 Wstep

Proces przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu nazywamy inkluzja spo-
teczng - wilaczeniem do spoleczenstwa. Polega ona na umozliwieniu osobom
zagrozonym wykluczeniem spolecznym uczestnictwa w zyciu ekonomicznym,
kulturalnym i spotecznym, czyli zycia na poziomie co najmniej przecietnym dla
danego spoleczenstwa. Zwalczanie wykluczenia spolecznego zostalo zapisane
jako jeden z celéw Unii Europejskiej w Traktacie z Maastricht oraz w Traktacie
Amsterdamskim. Obecnie jest to jeden z trzech priorytetéw Strategii Europa
2020: rozwj sprzyjajacy wilaczeniu spotecznemu - wspieranie gospodarki cha-
rakteryzujacej si¢ wysokim poziomem zatrudnienia i zapewniajacej spdéjnosc
gospodarczg, spoteczng i terytorialng, co odzwierciedla si¢ w planach krajowych
i wojewddzkich.

W Polsce polityka przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu realizowana jest
poprzez pomoc spolteczng i zatrudnienie socjalne, na obu tych polach swoja role
do odegrania majg podmioty ekonomii spotecznej (gospodarki spotecznej). Sku-
teczniejszg metoda inkluzji spolecznej wydaje si¢ ta oparta o zatrudnienie socjal-
ne, poniewaz jej zamierzonym efektem jest usamodzielnienie si¢ beneficjentéw
i uniezaleznienie od pomocy spotecznej w dalszych etapach zycia.

Zatrudnienie socjalne uwzglednia ograniczone mozliwosci $wiadczenia pra-
cy przez osoby objete tg ustuga. Majac na uwadze ekonomiczne, ale i spoteczne
skutki pracy, przydziela si¢ zagrozonym wykluczeniem prace spotecznie uzytecz-
na. Kluczowe s3 zatem spoteczne profity pracy zawodowej, takie jak: interakcja
ze wspotpracownikami, identyfikacja z miejscem pracy, poczucie przydatnosci
i bezpieczenstwa, a w dalszej kolejnosci wynagrodzenie. Celem ostatecznym ta-
kiego zatrudnienia jest reintegracja spoteczna i zawodowa beneficjentow. Jedna
z form prawnych podmiotéw ekonomii spolecznej, ktorych celem jest przeciw-
dzialanie wykluczeniu spolecznemu poprzez zatrudnienie socjalne oséb wyklu-
czonych, badz zagrozonych wykluczeniem sg spoéldzielnie socjalne. Podmioty
ekonomii spotecznej bardzo czgsto sa powolywane wlasnie po to, by §wiadczy¢
specyficzng ustuge spoleczna - zatrudnienie socjalne.

Celem niniejszej monografii jest wszechstronne przeanalizowanie zjawiska
wykluczenia spotecznego oraz metod przeciwdziatania mu. Istotng czescig bedzie
uporzadkowanie badan i wiedzy posiadanej obecnie na ten temat. Dokonana zo-
stanie rowniez ocena przydatnoéci gospodarki spotecznej jako jednej z metod in-
kluzji spoteczne;.

Rozdzial pierwszy dotyczy kwestii wykluczenia spolecznego. Opisano przyczy-
ny i skutki tego zjawiska oraz metody jego pomiaru. Nastepnie przeprowadzona
zostala analiza wielko$ci zagrozenia wykluczeniem spotecznym w krajach euro-
pejskich, ze szczegdlnym uwzglednieniem skali zagrozenia ekskluzjg w Polsce. Na-
stepnie podobng analize przeprowadzono na poziomie wojewddztw i ulokowano
w tym kontekscie wojewodztwo todzkie.

Rozdzial drugi opisuje przebieg procesu inkluzji spolecznej, czyli przeciw-
dzialania wykluczeniu spotecznemu. Opisane zostaly narzedzia polityki europej-
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skiej, krajowej i wojewddzkiej majace na celu ograniczanie ekskluzji spotecznej,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem reintegracji zawodowej. Przeprowadzona zostata
analiza celowosci reintegracji zawodowej, wychodzaca od roli pracy w zyciu czto-
wieka do aktywnej polityki rynku pracy, z naciskiem polozonym na funkcjono-
wanie przejsciowych rynkéw pracy. Rozdzial konczy analiza stanu rynku pracy
w wojewodztwie t6dzkim, na ktérym dziatajg analizowane spotdzielnie socjalne.

Rozdzial trzeci dotyczy roli ekonomii spolecznej w przeciwdziataniu wyklu-
czeniu spolecznemu. Zawarto w nim opis sektora ekonomii spolecznej w Europie,
Polsce i wojewddztwie 16dzkim oraz ukazano miejsce spoldzielczosci socjalnej
w gospodarce spolecznej. Przedstawiono przeglad historii ekonomii spotecznej na
ziemiach polskich. Przeanalizowano réwniez potencjal podmiotéw ekonomii spo-
tecznej w prowadzeniu dzialan z zakresu reintegracji spoteczno-zawodowej oséb
zagrozonych wykluczeniem spofecznym.
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ROZDZIAL 1

Wykluczenie spoteczne jako
kwestia spoteczna w Polsce i Unii
Europejskiej

1.1. Pojecie, przyczyny i skutki wykluczenia
spotecznego

1.1.1. Pojecie wykluczenia spotecznego

Wykluczenie spoleczne (ekskluzje spoleczng) mozna zdefiniowaé nie
wprost jako pojecie przeciwstawne do spolecznego uczestnictwa w podsta-
wowych zbiorowosciach, jak: nardd, spoteczenstwo, czy spotecznosc. Jest to
wiec dobrowolna lub czesciej wymuszona warunkami zewnetrznymi izolacja.
Dotyczy jednostek, jak rowniez catych grup spotecznych. Moze wynika¢, dla
przykladu z: biedy, bezrobocia, odmiennego koloru skory, religii, kalectwa,
preferencji seksualnych i innych'. Tym samym, jak stwierdza B. Jordan, wyklu-
czenie spoleczne zdecydowanie wychodzi poza kategorie skrajnego ubdstwa,
ktore odnoszono do krajow trzeciego $wiata, czy do objetych transformacja
krajow postkomunistycznych. Wykluczenie spoleczne dotyczy wszystkich kra-
jow, gdyz wynika z wszelkiego typu nieréwnosci, ktére moga by¢ przyczynami

' M. Jarosz, Obszary wykluczenia w Polsce, [w:] M. Jarosz (red.), Wykluczeni. Wymiar spoteczny, materialny

i etniczny, Instytut Studiéw Politycznych PAN, Warszawa 2008, s.10.
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réznego typu dyskryminacji’. Dla przykladu, mieszkaniec wysokorozwiniete-
go kraju, uzyskujacy dochody na poziomie krajowej ptacy minimalnej zapew-
ne zostalby sklasyfikowany w swojej ojczyznie jako osoba zagrozona wyklu-
czeniem spolecznym z tytulu ubostwa, gdzie przy zachowaniu takiego samego
poziomu dochodéw w kraju mniej rozwinigtym nalezalby pewnie do klasy
$redniej. Wykluczenie moze réwnie dobrze dotyczy¢ dziecka, ktére wsrod ro-
wiesnikow dysponuje gorszym modelem telefonu komérkowego, a wigc przy-
czyna nieréwnosci nie jest tu istotna, a decyduje fakt wystepowania izolacji
spotecznej ze wzgledu na wystepowanie takiej nieréwnosci. Fakt wystepowa-
nia nieréwnosci jest $cisle zwigzany z gospodarka rynkowa, wiec nie mozna
ich traktowac jako ztych z natury, gdyz poprzez konkurencje moga prowadzic
wrecz do rozwoju. Jednak gdy prowadza one do dyskryminacji i izolacji to sta-
ja sie czynnikiem wykluczenia spolecznego.

Pojecie wykluczenia spolecznego wydaje si¢ stosunkowo nowe, gdyz dobrze
przystaje do opisu wspdtczesnych probleméw spotecznych. Jednakze juz M. We-
ber’ wprowadzil podobne pojecie — zamknigcia spotecznych i ekonomicznych
szans. Poczatkowo byto to pojecie dotyczace zamknietych struktur spotecznych,
ktore tworzyli ludzie z zewnatrz dla zachowania swoich przywilejow - getta et-
niczne, zamkniete zaklady psychiatryczne. Pojecie to rozszerzyl nastepnie E Par-
kin, wyodrebniajac proces izolowania si¢ pewnych grup spolecznych w obronie
swych pozycji, co prowadzi do powstawania spotecznych nieréwnosci, a w dalszej
kolejnosci wykluczenia spotecznego®. Nie kazda izolacja musi by¢ od razu wigzana
z wykluczeniem spotecznym, gdyz o wykluczeniu spotecznym pewnej grupy orze-
ka reszta spoleczenstwa, a sami wykluczeni nie majac odpowiedniej perspektywy
poréwnawczej czesto sami nie odczuwaja tego zjawiska. Tym samym, ekskluzji
spolecznej nie mozna traktowac jako subiektywnego odczucia oséb nig dotknie-
tych. Jest ona raczej obiektywnym osadem sytuacji danej grupy spolecznej doko-
nywanym przez otoczenie.

Pojecie wykluczenia spotecznego we wspotczesnym znaczeniu prawdopodob-
nie po raz pierwszy zostalo uzyte w publikacji R. Lenoira z roku 1974 zatytutowa-
nej Les exclus. Przypisano do niego osoby mieszkajace we Francji, ktére nie uczest-
niczyly ani w rozwoju spotecznym, ani ekonomicznym?.

W latach osiemdziesigtych dwudziestego wieku termin wykluczenie spoteczne
zostal uzyty oficjalnie we francuskiej polityce spotecznej. Oznaczal on rézne grupy
0s0b zyjace na marginesie spoleczenstwa i pozbawione jednoczesnie dostepu do
systemu zabezpieczenia spolecznego. Z biegiem lat pojeciem tym objeto rowniez
osoby mtode skonfliktowane z otoczeniem. Jednakze, gdy podstawowym proble-

2 B.Jordan, A theory of poverty and social exclusion, Polity Press, Cambridge 1996, s. 1-5.

3 M.Weber, Gospodarka i spoteczeristwo. Zarys socjologii rozumiejqcej, PWN, Warszawa 2002, . 272-273.

4 F Parkin, Marxism and class theory: A bourgeois critique, [w:] R.F. Levine (red.), Social class and stratification.

Classic statements and theoretical debates, Rowman & Littlefield Publishers Inc., 2006, s. 130-133.
P. Broda-Wysocki, Wykluczenie i inkluzja spoteczna. Paradygmaty i préby definigji, IPiSS, Warszawa 2012, s. 25.
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mem spotecznym zaczelo by¢ bezrobocie, pojecie ekskluzji spotecznej zaczeto co-
raz czgsciej odnosi¢ w stosunku do oséb dtugotrwale bezrobotnych®.

W Polsce termin wykluczenia spofecznego pojawit sie dosy¢ pdzno. Jeszcze
w roku 1995 w badaniach nad zebrakami S. Marmuszewski i S. Bukowski méwili
o ich wyobcowaniu, wykorzenieniu, wylaczeniu, izolacji, samotnosci, alienacji a nie
o wykluczeniu spolecznym, cho¢ wszystkie te terminy oddawaty dzisiejsze znaczenie
ekskluzji spotecznej’. Z. Bauman korzystal z termindw zbedni, niechciani, odtraceni,
zmarginalizowani w stosunku do ludzi, ktérych dzis$ po prostu nazywamy wykluczo-
nymi®. Wydaje sie, ze kariera terminu wykluczenie spoleczne zaczela sie w polskiej
literaturze naukowej dopiero w latach 1999-2000, jednak trudno wskaza¢ autora,
ktéry uzyl go jako pierwszy. Z pewnoscig byt wynikiem ttumaczenia uzywanego
w dokumentach Unii Europejskiej social exclusion. Stosunkowo pdzne dostrzezenie
problemu wykluczenia spolecznego w Polsce bylo zwigzane z tym, ze problemy bie-
dy oraz marginalizacji spolecznej pojawily sie w duzej mierze wraz z rozpoczeciem
transformacji spoteczno-gospodarczej i prywatyzacji’.

Ze wzgledu na wielowymiarowy charakter wykluczenia spotecznego trudno
jest stworzy¢ jego jedna, syntetyczng definicjg¢. Dlatego proponuje si¢ stosowac
raczej ujecie opisowe wskazujace mozliwe obszary wystapienia tego zjawiska
oraz odpowiednie jego symptomy. Propozycje takiego podejscia do problemu
wykluczenia spolecznego mozna znalez¢ w Tab. 1.1, cho¢ lista obszaréw wyklu-
czenia spoltecznego ciagle jest rozszerzana, wraz ze zmieniajacg sie rzeczywisto-
$cig spoteczno-gospodarcza.

Uogdlniajac, pojecie wykluczenia spolecznego zawiera trzy istotne wymiary:

1. ,Wykluczenie z rynku pracy i utrata spofecznych wiezi - rodzinnych, przy-
jacielskich, czy z instytucjami spotecznymi.

2. Utrata mozliwo$ci uczestniczenia, np. w konsumpcji z powodu braku s$rod-
kéw pienieznych czy koniecznosci zZycia w slumsach, braku mozliwosci realizacji
wlasnych praw, korzystania z o§wiaty lub innych débr kulturalnych.

3. Pewien stan wykluczenia spofecznego w sensie statystycznym - z jednej
strony wykluczenie jest ciggiem postepujacych zmian czy ograniczen w mozliwo-
$ciach uczestniczenia w Zyciu gospodarczym, politycznym, kulturalnym, czy spo-
tecznym, a z drugiej nie jest to proces nieodwracalny"

® 5. Golinowska, P. Broda-Wysocki, Kategorie ubéstwa i wykluczenia spotecznego. Przeglqd uje¢, [w:] S. Goli-

nowska, E. Tarkowska, |. Topiniska (red.), Ubdstwo i wykluczenie spoteczne. Badania. Metody. Wyniki, IPiSS,
Warszawa 2005, s. 36.

S. Marmuszewski, S. Bukowski (red.), Zebracy w Polsce, Wydawnictwo Baran i Suszczyniski, Krakéw 1995, s. 96.

Por. Z. Bauman, Zbedni, niechciani, odtrqceni - czyli o biednych w zamoznym swiecie, ,Kultura i Spoteczen-
stwo’, nr 2 (1998), s. 3-18.

P. Rostropowicz, Marginalizacja spoteczna w okresie transformacji. Wybrane zagadnienia, [w:] P. Rozstropo-
wicz (red.), Wykluczenie spoteczne w dobie transformacdji ustrojowej ze szczegéInym uwzglednieniem Slgska,
Editio Silesia, tubowice 2006, s. 29-30.

J. Nowak, Potencjalne i realne ograniczenia procesu wykluczenia spotecznego, [w:] J. Nowak (red.), Meandry
wykluczenia spotecznego, WWSP TWP, Warszawa 2008, s. 10-11.
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