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ORGANIZACJE | STRUKTURY HELISOWE

THE HELIX ORGANISATIONS AND STRUCTURES

STRESZCZENIE

Celem rozdziatu jest zidentyfikowanie i przeanalizowanie kluczowych zagadnien zwiazanych
z definiowaniem i funkcjonowaniem organizacji helisowych i struktur helisowych. Organizacje
helisowe integrujg dziafalnos¢ uczelni, przedsiebiorstw i administracji na rzecz wspétpracy w procesie
innowacyjnym. Z kolei struktury helisowe to ukfad relacji miedzy kierownikami odpowiedzialnymi za
rozwdj potencjatu organizacji oraz kierownikami odpowiadajacymi za biezace dziafania. Elementem
taczacym organizacje i struktury jest metafora helisy, ktéra zaktada Sciste i symbiotyczne relacje
miedzy helisami (sferami). Oméwiono cechy wyrdzniajace organizacje i struktury helisowe na tle
innych rozwiazan organizacyjnych, w szczegdlnosci struktur macierzowych, a takze zalety i wady
struktur helisowych oraz czynniki wplywajace na sukcesy i porazki zwiazane z ich stosowaniem.
W koricowej czesci przedstawiono podsumowanie prowadzonych rozwazar oraz wskazano obszary
interesujace z perspektywy dalszych bada w tym zakresie.

ABSTRACT

The aim of the chapter is to identify and analyse key issues related to the definition and functioning
of the helix organizations and the helix structures. The helix organizations integrate activities of
universities, businesses and government in the innovation process. In turn, the helix structures are
configurations of relations between managers responsible for the development of the organization’s
potential and managers responsible for day-to-day operations. The connecting element between
organizations and structures is the helix metaphor, which implies close and symbiotic relations
between the integrated helixes (spheres). The chapter discusses features that distinguish the helix
organizations and the helix structures from other organizational solutions, their advantages and
disadvantages, and the factors that influence the successes and failures in their functioning. The
final part presents a summary of the considerations and indicates topics for further research in
this area.
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WSTEP

Helisa zyskata bardzo duza popularno$¢ w II polowie ubiegtego wieku dzig-
ki odkryciu struktury podwojnej helisy (double helix) czasteczki DNA przez
J. Watsona i F. Cricka, za ktore w 1962 roku otrzymali Nagrode Nobla. Podwoj-
na helisa (podwdjna spirala) oznacza tancuch kwasu deoksyrybonukleidowe-
go, ktory zlozony jest z dwoch komplementarnych taficuchow polinukleotydéw
zwinigtych w lini¢ Srubowa. Z kolei w ekonomii i zarzgdzaniu popularno$é
w ostatnich latach zyskal model ,,potrdjnej helisy” (triple helix), ktory zostat
zaproponowany w polowie lat 90. minionego wieku przez H. Etzkowitza
i L. Leydesdorffa (Dankbaar, 2019). Nazwa ,,potrdjnej helisy” nawiazuje do
koncepcji zaproponowanej przez L. Paulinga, ktéra byta konkurencyjng kon-
cepcja wobec propozycji J. Watsona i E. Cricka (Leydesdorff, 2012). Wprawdzie
koncepcja potrojnej helisy zostala odrzucona na gruncie nauk przyrodniczych,
ale zyskata popularno$¢ w odniesieniu do wspotdziatania uczelni, przemystu
i administracji w procesie innowacyjnym (Cai i Etzkowitz, 2020). W 2009 roku
E.G. Carayannis i D.FJ. Campbell zaproponowali model ,,poczworne;j helisy”
(quadruple helix), w ktorym dodali czwarty element, tj. spoleczefistwo i media.
E.G. Carayannis, T.D. Barth i D.FJ. Campbell (2012) zaproponowali uzu-
pelnienie modelu poczwoérnej helisy o piaty element, jakim bylo Srodowisko
naturalne, natomiast model skiadajacy si¢ z pigciu helis okreslili jako ,,pie-
ciokrotnej helisy” (quintuple helix). Modyfikacje modelu potrojnej helisy nie
zmienily jej podstawowego zalozenia, tzn. wspotpracy kluczowych sfer (helis)
w ramach procesu innowacyjnego oraz ich symbiotycznej i komplementarnej
relacji uwzgledniajacej rozne cele i potrzeby.

Popularno$¢ modelu potrojnej helisy i jego modyfikacji doprowadzi-
ty m.in. do wzrostu zainteresowania organizacjami, ktore dziatajg na styku
1 integruja funkcjonowanie uczelni, przedsigbiorstw i administracji w proce-
sie innowacyjnym. Organizacje te okreSlane sa mianem organizacji helisowych
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(helix organisations) (Gray i in. 2011; Reich-Graefe, 2016; Meyer i in., 2018).
Celem organizacji helisowych jest wzmocnienie wspoipracy mi¢dzy uczelniami,
przedsiebiorstwami i administracjg na rzecz tworzenia nowej wiedzy, rozwi-
jania technologii oraz wprowadzania na rynki nowych produktow, procesow
i ustug, a takze ich dyfuzji i upowszechnienia. Realizacja tych dzialan powin-
na uwzgledniaé aspekty spoteczne, w tym role obywateli, organizacji pozarza-
dowych oraz konsumenckich (w modelu potrdjnej helisy stanowia oni ogdlne
tto i kontekst kazdego procesu innowacyjnego, a w modelu poczwornej helisy
- odrebna, czwarta helisg). W literaturze wskazuje si¢ przyktady organizacji,
ktorych funkcjonowanie wpisuje si¢ w modele potrojnej i poczwornej helisy,
takie jak centra transferu technologii, centra wspolpracy badawczej, centra
kompetencji, centra doskonatosci lub parki naukowo-technologiczne (Etzko-
witz, 2003; Carayannis i Rakhmatullin, 2014; Cavalini i in., 2016). Organizacje
helisowe okreSlane sa takze jako organizacje poSredniczace (intermediary orga-
nisations) lub organizacje hybrydowe (hybrid organisations) (Gray i in. 2011;
Meyer i in., 2018; Thomasson i Kristoferson, 2020).

Odniesienie do ww. organizacji oraz modeli potrojnej i poczwoOrnej helisy
pojawia si¢ w wielu dokumentach Banku Swiatowego, OECD i Komisji Euro-
pejskiej, gléwnie w powigzaniu z zagadnieniami dotyczacymi wspOtpracy nauki
i biznesu, otwartej innowacji oraz transformacji cyfrowej, a takze inteligentne;j
specjalizacji. Pojawiaja si¢ takze w dokumentach okre§lajacych zasady wdraza-
nia Europejskich Funduszy Strukturalnych i Inwestycyjnych (EFSI), co sprzyja
ich popularyzacji w kregach zwiazanych z tworzeniem i wdrazaniem polityki
innowacyjnej i rozwoju regionalnego (Komisja Europejska, 2012; Cai i Etzko-
witz, 2020). Do modelu poczwoérnej helisy nawigzuja dokumenty programowe
dotyczace perspektywy finansowej 2021-2027. Wsparcie tworzenia organizacji
dziatajacych w oparciu o model helisowy, np. Huby Doskonatosci (Excellence
Hubs) 1 Europejskie Huby Technologii Cyfrowych (European Digital Innovation
Hubs), przewiduje si¢ w programie Horyzont Europa (Komisja Europejska,
2020). Do potrzeby wzmocnienia wspoipracy w ramach modelu helisowego
i zasadno$ci wsparcia funkcjonowania organizacji helisowych nawiazuja tez
dokumenty krajowe, takie jak ,Strategia ProduktywnoS$ci 2030” i ,,Krajo-
wa Inteligentna Specjalizacja — aktualizacja 2020” (Ministerstwo Rozwoju,
Pracy i Technologii, 2021) i program ,,Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej
Gospodarki. Program na lata 2021-2027” (Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej, 2021).

Termin ,,organizacja helisowa” pojawia si¢ takze w kontekscie tworzenia
i wdrazania elastycznych struktur organizacyjnych, ktore pozwalaja znalez¢
rOwnowage miedzy centralizacja i decentralizacjg, redukowac zlozono§¢ oraz
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zwicgkszac¢ zwinnos¢ organizacji. Struktura helisowa zaklada rozdzielenie zadan
kierowniczych zwigzanych ze wzmacnianiem potencjatu organizacji od zadan
zwigzanych z codzienng dziatalnoScig biznesowa, oraz ich odpowiednie skon-
figurowanie, aby wdrazane rownolegle zapewnialy realizacje celow organiza-
cji w dynamicznie zmieniajgcym si¢ otoczeniu. Przyktadami organizacji, ktore
dziataja na bazie tego typu struktury, sa Spotify i ING (De Smet, Kleinman
i Weerda, 2019).

Organizacje helisowe, mimo rosnacej liczby opracowan na temat potroj-
nej i poczwornej helisy, stanowia interesujacy, ale stabiej eksponowany obszar
badawczy. Garrett-Jones i in. (2013) wskazuja, ze mamy wcigz mala wiedze,
w jaki sposob te nowe, dziatajace na styku kilku sfer organizacje sg ustruktury-
zowane i zarzadzane, oraz jak przebiega proces interakcji i negocjacji pomig-
dzy tymi organizacjami a ich otoczeniem. Rosnaca popularno$¢ organizacji
i struktur helisowych, zwtaszcza w kregach politycznych i konsultingowych,
niesie ze soba pytania, czy, i ewentualnie w jakim zakresie, ww. koncepcje sta-
nowig nowe i oryginalne propozycje w stosunku do opisanych w literaturze
rozwigzan organizacyjnych. Celem niniejszego rozdziatu jest proba odpowiedzi
na te pytania oraz zidentyfikowanie i przeanalizowanie kluczowych zagadnief
zwigzanych z definiowaniem i funkcjonowaniem organizacji i struktur heliso-
wych, w tym przedstawienie ich gléwnych zalet i wad. W dalszej cz¢Sci opi-
sano organizacje helisowe, nastepnie struktury helisowe oraz dokonano ich
porownania. W koncowej czeSci przedstawiono podsumowanie prowadzonych
rozwazan oraz wskazano obszary interesujace z perspektywy dalszych badan
w tym zakresie.

ORGANIZACJE HELISOWE

Pojecie ,,organizacji helisowej” nawiazuje do koncepcji potrojnej helisy (triple

helix), ktora zostala zaproponowana przez H. Etzkowitza i L. Leydesdorffa

w latach 90. minionego wieku w odniesieniu do procesu tworzenia innowacji

(Etzkowitz i Leydesdorff, 1995). Jej kluczowym elementem jest wspOtpraca

trzech aktoréw procesu innowacyjnego odpowiadajacych trzem przeplatajacym

sie helisom, do ktdrych zalicza si¢:

* uczelnie (nauka i szkolnictwo wyzsze), ktore tworza nowa wiedz¢ i rozwijaja
technologie,

* przemysl (przedsigbiorstwa), ktore komercjalizuja wiedz¢ i technologie
przez wytwarzanie produktow ustug lub udoskonalanie proceséw ich dostar-
czania na rynek,
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* administracj¢ (panstwo), ktora zapewnia odpowiednie warunki ramowe
(m.in. poprzez regulacje prawne, finansowanie) do wspolpracy, transferu
wiedzy i rozwoju technologii.

Punktem wyjscia do sformufowania koncepcji potrdjnej helisy byly trzy
konfiguracje zwigzane ze wspOtpracg uczelni, przedsigbiorstw i administracji
wyroznione przez Etzkowitza i Leydesdorffa (2000): statyczna, liberalna i zba-
lansowana. Konfiguracje te zostaly przedstawione w tabeli 1.1.

Tabela 1.1. Konfiguracje wspolpracy uczelni, przedsiebiorstw i administracji

Statyczna Liberalna (Laissez-faire) Zbalansowana

Admini-
stracja

Administracja

Administracja

Administracja odgrywa czotowa
rolg, uczelnie i przedsigbiorstwa
sa za$ jej podporzadkowane.
Dominuja przedsigbiorstwa
panstwowe. Uczelnie zajmuja

Podmioty helisy ograniczaja
si¢ do swoich podstawowych
dziatan. Przedsigbiorstwa
odgrywaja czolowa role.
Uczelnie odpowiadajg za

Partnerstwo i wspdlne dziatania
uczelni, przedsigbiorstw

i administracji. Podmioty

helisy angazuja si¢ w dziatania
charakteryzujace inne helisy

si¢ ksztalceniem. Ograniczony
potencjat do inicjowania
innowacyjnych transformacji

ksztalcenie, a administracja za
tworzenie warunkow ramowych
i niezbgdnych regulacji
prawnych

ZSRR, komunistyczne Chiny USA i Europa Zachodnia Spoteczenstwo Wiedzy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Etzkowitz i Leydesdorff (2000).

Zdaniem Etzkowitza i Leydesdorfa (2000) konfiguracja statyczna i liberalna
charakteryzuja Spoteczenstwo Przemystowe (Industrial Society), w ktorym uczel-
nie, przedsigbiorstwa i administracja skupiajg si¢ na realizacji podstawowych
dziatah. W Spoteczenstwie Przemystowym dominujaca rol¢ odgrywa sfera admi-
nistracji (konfiguracja statyczna) albo przedsigbiorstw (konfiguracja liberalna).
Natomiast w Spoteczenstwie Wiedzy (Knowledge Society) kluczowe znaczenie
maja Scista wspolpraca i integracja trzech rownowaznych sfer: uczelni — przed-
siebiorstw — administracji, a takze zmiany zachodzace w kazdej z nich, ukierun-
kowane na wzmocnienie wspOlpracy i integracji (Cai i Etzkowitz, 2020). Kazda
helisa dokonuje bowiem transformacji wewnetrznej polegajacej na wyjsciu poza
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tradycyjnie przypisane im role i wigczeniu w dziatania przypisywane innym heli-
som, przy zachowaniu — jako gtownych — podstawowych i pierwotnych celow
i dziatan (Etzkowitz, 2003). Przyktadowo, uczelnie w coraz wigkszym stopniu
angazuja si¢ w komercjalizacj¢ wiedzy i technologii, przedsigbiorstwa ktada
w swojej dzialalnoSci wigkszy nacisk na wiasng dziatalno$¢ badawczo-rozwo-
jowa i oddzialywanie na otoczenie (np. spoleczna odpowiedzialnos$¢ biznesu),
administracja za$ angazuje si¢ w finansowanie innowacji poprzez mechanizmy
rynkowe (np. fundusze wysokiego ryzyka wspoifinansowane lub finansowane
przez sektor rzadowy). Przykfadem takiego podejScia jest popularna w ostat-
nich latach idea tzw. przedsigbiorczego uniwersytetu (entrepreneurial univeristy),
ktory zajmuje si¢ nie tylko ksztatceniem i prowadzeniem badan naukowych, lecz
takze komercjalizacjg ich wynikow. Z modelem potrojnej helisy i ideg przed-
siebiorczego uniwersytetu wigze si¢ rOwniez koncepcja trzeciej misji uniwersy-
tetu (third mission), ktory poza badaniami i ksztalceniem powinien realizowac
zadania zwigzane z rozwojem spoteczno-ekonomicznym. Przedsigbiorcze uni-
wersytety ksztalca wysokiej jakoSci specjalistow i prowadzg wysokiej jakosci
badania, ale takze wspodlipracuja z przedsigbiorstwami nad opracowywaniem
nowych produktdw, ustug lub proceséw ich wytwarzania. Zadaniem przedsie-
biorczego uniwersytetu jest rowniez nauka przedsigbiorczoSci oraz tworzenie
nowych przedsigbiorstw, m.in. przez wspOtprace z ich otoczeniem, w tym par-
kami technologicznymi czy inkubatorami przedsigbiorczosci (Wissema, 2009).
W efekcie w modelu potrojnej helisy uczelnie, przedsigbiorstwa i administracja
przystosowuja sie do zewnetrznych uwarunkowan, asymilujac w ramach swojego
funkcjonowania te dziatania, ktore realizujg podmioty zaliczane do innych helis.
Odroéznia to wspoOlprace w ramach modelu potrdjnej helisy od zwyklej wspol-
pracy trdjstronnej (Bressers, 2012).

Wyrdzniona przez Etzkowitza i Leydesdorffa (2000) konfiguracja zbalan-
sowana jest typem idealnym, do ktorego dazy wspdipraca miedzy uczelniami,
przedsigbiorstwami i administracjg. Niemniej jednak, w praktyce wystepowanie
konfiguracji zbalansowanej jest rzadkie, a proces jej powstawania jest dyna-
miczny i ztozony (Cai, 2015). Etzkowitz (2003) wyrdznia cztery etapy w proce-
sie tworzenia potrdjnej helisy:
¢ wewngtrzna transformacja kazdej z helis (np. uczelnie podejmujace dziata-

nia w zakresie komercjalizacji organizuja biura za nie odpowiedzialne),

* wzajemne oddzialywanie na siebie helis (np. tworzenie i wdrazanie nowych
regulacji i mechanizméw wspotpracy),

* stworzenie nowej wielopodmiotowe] ptaszczyzny wspOtpracy miedzy heli-
sami (np. przez tworzenie nowych organizacji integrujacych dziatania helis,
inspirujacych i mobilizujacych do wspodlnej pracy),
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e utrwalanie pozytywnych zmian i powtarzalno$¢ procesu, w tym wyko-
rzystanie efektu zwrotnego w ramach kazdej z helis, a takze w szerszym
kontekscie — potrojnej helisy oraz spoteczenstwa (np. zmiana podejScia
naukowcéw do oceny wynikoéw ich prac z perspektywy wplywu na otoczenie
jako element ukierunkowujacy dalsze badania oraz zmiana postaw i oczeki-
wan spoteczenstwa w tym zakresie).

Podobne etapy wyr6znia Cai (2015), niemniej jednak jako pierwszy etap
wskazuje uswiadomienie potrzeby rozwijania wzajemnych relacji miedzy uczel-
niami, przedsi¢biorstwami i administracjg. Na tym etapie przedsigbiorstwa
sq motywowane do wspOlpracy wizjg poprawy konkurencyjnoSci, natomiast
administracja podniesieniem dobrobytu i zrownowazonym rozwojem. Zaan-
gazowanie uczelni w transfer technologii w tej poczatkowej fazie jest glownym
wyzwaniem i zwykle wymaga stymulowania ze strony administracji przez instru-
menty finansowe i regulacyjne. Drugi etap tworzenia potrojnej helisy obejmuje
transformacj¢ wewnetrzng (hybrydyzacje) poszczegdlnych helis, a trzeci etap
ich wzajemne oddzialywanie na siebie. W trzecim etapie powstajg organizacje
helisowe, ktore integruja dziatalno$¢ uczelni, przedsigbiorstw i administracji.
Czwarty etap obejmuje instytucjonalizacje modelu potrdjnej helisy. Na kolej-
nych etapach mozliwy jest powrot do etapow wcezeSniejszych, wykorzystanie
informacji zwrotnej oraz modyfikacja wczesniej przyjetych rozwigzan.

W modelu potrdjnej helisy uczelnie, przedsiebiorstwa i administracja sg
helisami, ktore przeplatajg si¢ w czasie oraz pozostajg w Scistych i symbiotycz-
nych relacjach, proces innowacyjny odbywa si¢ za$ na styku trzech przenika-
jacych si¢ helis i przy Scistej ich wspoipracy. Helisy moga rowniez wzajemnie
uzupelniac sig, tzn. jesli ktoras z nich nie realizuje odpowiednio swoich zadan,
wowczas mozliwe jest czasowe przejecie tych zadan przez inng (Ranga i Etz-
kowitz, 2013). Kazda z helis jest wprawdzie tak samo wazna, ale cze¢sto jedna
z helis petni funkcje wiodaca, wokot ktdrej rotujg pozostate helisy. Dodatkowo,
rola gtownej i napedzajacej helisy moze zmieniac si¢ w czasie, przez co rela-
cje migdzy trzema helisami maja zlozony i dynamiczny charakter (Etzkowitz,
2003). Niemniej jednak wspotpraca zawsze realizowana jest w ramach wszyst-
kich trzech helis.

E.G. Carayannis i D.FJ. Campbell (2009) zaproponowali model poczwor-
nej helisy (quadruple helix), w ktérym dodali czwarty element — spoteczefistwo
i media. Koncepcja ta uzyskata bardzo duza popularnos¢ w Europie, zwlaszcza
wsrod osob zajmujacych si¢ polityka naukows, innowacyjng i rozwoju regional-
nego (Carayannis i Rakhmatullin, 2014; Cavallini i in., 2016). E.G. Carayan-
nis, T.D. Barth i D.EJ. Campbell (2012) zaproponowali réwniez piata helise,
jaka bylo Srodowisko naturalne, model sktadajacy si¢ z pieciu helis okreslili
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za$ jako pigciokrotnej helisy (quintuple helix). B. Dankbaar (2019) wskazuje,
iz znaczenie Srodowiska naturalnego w kontek$cie proceséw innowacyjnych
jest bardzo wazne, ale dodawanie go jako piatej sfery w modelu helisowym
jest watpliwe z perspektywy uzytecznosci tego modelu. Srodowisko naturalne
nie ma bowiem podmiotowosci porownywalnej z uczelniami, przedsigbiorstwa-
mi, administracjg czy obywatelami (spoteczenstwem) i tym samym nie moze
artykutowa¢ swoich interesow tak, jak te podmioty. Etzkowitz i Cai (2020)
proponujg wigc powrot do dyskusji nad modelem potrojnej helisy, podkresla-
jac w nim transformacyjng role przedsigbiorczych uniwersytetow oraz gléwnag
zalete triady, jaka jest zachowanie dynamiki relacji wynikajacej z zasady tertius
gaudens, tzn. trzeci podmiot zapewnia rownowage w relacji z dwoma innymi.
W celu uwzglednienia perspektywy spoleczenstwa i obywateli Etzkowitz i Zhou
(2006) zaproponowali model blizniaczej potrdjnej helisy, obejmujacej druga,
komplementarng potrdjng helise: uczelnie — spoteczefistwo — administracja,
ktora skupia si¢ na zrownowazonym rozwoju (sustainability). W ten sposob
spoteczenstwo i obywatele sa sceng (podstawowym tlem), na ktorym zachodza
procesy innowacyjnych (Nordberg, 2015).

Wspdlpraca przedsiebiorstw, uczelni i administracji w ramach konfigura-
cji statycznej i liberalnej jest realizowana zwykle na podstawie dwustronnych
umoéw i dotyczy np. wspolnych projektdow lub programow. Konfiguracja zbalan-
sowana tworzy natomiast warunki i zarazem stymuluje do tworzenia bardziej
zaawansowanych i zinstytucjonalizowanych form wspotpracy, okreslanych mia-
nem organizacji helisowych (triple helix organisations, THOs) (Etzkowitz, 2003;
Cai, 2015; Meyer, 2018). Helisowy charakter organizacji moze wynikac z jej
misji i celow, a takze konfiguracji ciala odpowiedzialnego za zarzadzanie i nad-
zor badz realizowanych projektow (Dankbaar, 2019). Reich-Graefe (2016)
wskazuje, ze proces innowacyjny realizowany zgodnie z modelem potrojne;j
helisy powinien by¢ koordynowany i kontrolowany przez czwartego aktora tego
modelu, jakim jest niezalezna organizacja, ktorej zadaniem jest gromadzenie
i upowszechnianie wiedzy i zasobow bedacych w posiadaniu kazdej z helis
i przelamywaniu ich silosowosci, wykorzystywania tej wiedzy i zasobdéw do ini-
cjowania i prowadzenia wspolnych projektdw. Podobnie Cavallini i in. (2016)
podnosza, ze istnienie takich organizacji i nieformalna wymiana wiedzy mi¢-
dzy nimi oraz uczelniami, przedsigbiorstwami i administracjg sa warunkiem
koniecznym realizacji procesdw innowacyjnych.

Organizacjami helisowymi moga by¢ centra transferu technologii, centra
wspodtpracy badawczej, centra kompetencji, centra doskonatosci, parki nauko-
wo-technologiczne lub fundusze wysokiego ryzyka (Etzkowitz, 2003; Carayan-
nis i Rakhmatullin, 2014; Cavallini i in., 2016). Bliskie tej koncepcji sa takze
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klastry, platformy i huby (Thomasson i Kristoferson, 2020). Inspiracja do two-
rzenia organizacji helisowych moga by¢ nowe rozwigzania badz juz istniejace
rozwiazania organizacyjne, ktore sa tworczo adaptowane do lokalnych uwarun-
kowan (learning by borrowing) (Etzkowitz, 2003).

Organizacje helisowe funkcjonuja na styku sfer nauki, przedsigbiorstw
i administracji, natomiast integrowanie tych sfer moze dotyczy¢ inicjowania
1 podtrzymywania wspolpracy oraz dialogu mi¢dzy uczelniami, przedsigbior-
stwami i administracji, np. w ramach opracowywania wspolnych projektow.
Z tej perspektywy organizacje helisowe moga by¢ okreslane jako organizacje
posredniczace (intermediate organisations) lub organizacje cztonkowskie (mem-
ber organisations), w ktorych wspdtpracujace z nimi podmioty oplacaja sktadki
cztonkowskie albo sg ich udziatlowcami/akcjonariuszami. Celem tych organi-
zacji jest przede wszystkim stworzenie Srodowiska aktywizujacego obecnych
partneréw we wspolne przedsigwzigcia, poszukiwanie i wlaczanie do tego Sro-
dowiska nowych partneréw (Nordberg, 2015; Thomasson i Kristoferson, 2020).

Integrowanie ww. sfer w ramach organizacji helisowych moze réwniez
dotyczy¢ aspektow zwigzanych bezposrednio z funkcjonowaniem organiza-
cji helisowej, w tym uczestnictwem przedstawicieli uczelni, przedsigbiorstw
i administracji w organach zarzadzajacych i nadzorczych organizacji heliso-
wej, zroznicowanym doswiadczeniem zawodowym pracownikdéw (pracownicy
z doSwiadczeniem w biznesie, nauce i administracji) czy zdywersyfikowanymi
zrddlami finansowania dziatalnosci organizacji helisowych (przychody z bizne-
su, nauki i sektora publicznego).

Organizacje helisowe funkcjonujg w ztozonych uwarunkowaniach wynika-
jacych z roznic historycznych i kulturowych, a takze odmiennych celéw i prio-
rytetOw zwigzanych z dziatalnoScig uczelni, przedsigbiorstw i administracji
(Bressers, 2012). Podejmujac wspOtprace, przedsigbiorstwa daza do zdobycia
lub zwigkszania przewagi konkurencyjnej, uczelnie motywowane sg gtownie
dziatalno$cig publikacyjna, a administracja — wzrostem dobrobytu, zmniejsze-
niem bezrobocia lub ograniczeniem negatywnego wplywu na Srodowisko natu-
ralne. Podjecie i utrzymanie tej wspOlpracy jest w praktyce duzym wyzwaniem:
kiedy wspolnie zidentyfikowane zostang problemy i rozwigzania, ktore maja
je adresowaé oraz przeznaczone zostang na ich opracowanie okreslone §rod-
ki, to kazda ze sfer dazy do realizacji swoich wtasnych celow, tzn. naukowcy
chcg skupic si¢ na badaniach, przedsigbiorcy na ochronie ich wtasnosci inte-
lektualnej, a administracja na efektywnym wykorzystaniu Srodkow (Dankbaar,
2019). Odnoszac to do teorii neoinstytucjonalnej, mozna wskazac, ze kazda ze
sfer potrojnej helisy ma inng logike instytucjonalna: uczelnie kierujg si¢ logika
profesjonalng (przestrzeganie regul profesjonalnych i zwigzanych z nimi naka-
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zOw etycznych), przedsigbiorstwa — logika rynkowa (dazenie do zysku), admi-

nistracja kieruje si¢ za$ logika biurokratyczng (formalne aspekty, jak zgodnos¢

z przepisami) (Henzel, 2015). Te trzy logiki formutuja odmienne oczekiwania

wzgledem organizacji helisowych, a ich wspotwystepowanie moze prowadzi¢ do

hybrydyzacji organizacji helisowych, ktore musza mie¢ umiej¢tnoS¢ wspotpracy

z uczelniami, przedsigbiorstwami i administracja (Etzkowitz, 2003; Gray i in.

2011; Meyer i in., 2018). Logiki te moga ze soba konkurowac i jednoczeSnie

wzajemnie sie dostosowywaé, co powoduje dodatkowg ztozono$¢ uwarunko-

waf, w jakich funkcjonujg organizacje helisowe. Odmienne oczekiwania logik
instytucjonalnych i ewentualne dostosowania wymagaja rozwigzywania powsta-
jacych na tym tle sytuacji konfliktowych. Przede wszystkim wymagajq jednak
posiadania SwiadomoSci i umiejetnoSci rozumienia hybrydowego charakteru
dziatalnosci organizacji helisowych po stronie zarzadzajacych tymi organizacja-

mi i ich pracownikow, a takze zarzadzajacych podmiotami wspolpracujacymi

z organizacja helisowa. Thomasson i Kristoferson (2020) wskazuja, ze kluczo-

we w tym kontekscie jest znaczenie SwiadomosSci, ze organizacje helisowe maja

charakter hybrydowy — na poziomie zaréwno organizacji, jak i jej gtéwnych
interesariuszy, a takze skutkow wynikajacych z hybrydowosci (Thomasson

i Kristoferson, 2020).

Ranga i Etzkowitz (2013) wskazuja na trzy przestrzenie funkcjonowania
organizacji helisowych, ktore umozliwiaja im uwzglednienie hybrydowego cha-
rakteru ich dziatalnosci:

* wiedzy, ktora obejmuje wspoOtprace uczelni, przedsigbiorstw i administracji
na rzecz poprawy warunkow dla innowacyjnosci, skupionej wokot zespotow
badawczych pracujacych nad okreslonym tematem (obejmuje m.in. sekto-
rowg agende badawczg i budzet na wspdlne projekty badawczo-rozwojowe),

* konsensusu, ktory dotyczy okreslania wspolnych idei, celow i strategii mig-
dzy uczelniami, przedsigbiorstwami i administracjg w zakresie procesu
innowacyjnego (obejmuje m.in. dzialalno$¢ brokerska, foresight i analizy
trendow, upowszechnianie dobrych praktyk),

* innowacji, gdzie wdrazane sg okreSlone wczesniej cele poprzez realiza-
cje przedsiewzie¢ innowacyjnych oraz pozyskiwanie na nie finansowania
(np. testowanie, walidowanie, certyfikowanie, ochrona wiasnosci intelektu-
alnej oraz komercjalizacja wynikow wspOlnych projektow).

Thomasson i Kristoferson (2020) wskazuja, ze hybrydowos¢ moze staé si¢
zrodiem przewagi organizacji helisowych, jesli odpowiednio wykorzystuja one
relacje miedzy wspotwystepujacymi logikami i udaje im si¢ stworzy¢ platfor-
me na rzecz kreatywnosci i innowacyjnosci angazujacg kluczowych partnerow.
Wymaga to nastgpujacych krokow:

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_2nb5_ebook



