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Wprowadzenie

Brak wiedzy stanowi Zrédlo nowej wiedzy

Otoczenie, w ktérym funkcjonujg przedsiebiorstwa — niezaleznie od sekto-
ra czy linii biznesowych - by¢ moze kiedys nosito jakiekolwiek znamiona sta-
bilnego i pewnego. Obecnie, zwlaszcza w dobie globalnego kryzysu i juz nie
tylko kryzysu zaufania, ale przede wszystkim ogélno$wiatowej zapasci finan-
sowej 1 wszechogarniajgcego poczucia nadejécia - tak niepozadanej w kazdym
momencie cyklu zycia gospodarczego firm — recesji, podmiotom gospodar-
czym przyszlo dziata¢ w srodowisku stale postepujacych zmian potegujacych
wzrost poziomu niepewno$ci, nawet w bardzo krétkim horyzoncie czasowym.

Kazda firma podejmujac decyzje na temat rozszerzenia swojej dziatalnosci
czy tez wykorzystania nadarzajacych sie okazji musi liczy¢ si¢ z tym, iz bedg
mialy miejsce mniej lub bardziej istotne zdarzenia zewnetrzne wplywajace
na $rodowisko wewnetrzne i tym samym rezultaty dziatania firmy. Te zmiany
to efekt ujawnienia si¢ réznego rodzaju ryzyka. Poczawszy od ryzyka o charak-
terze legislacyjno-politycznym, a skoniczywszy na ryzyku wewnetrznym. Wie-
lo$¢ réznych rodzajow ryzyka tkwigcych w bezposrednim otoczeniu przedsie-
biorstwa, jak réwniez w nim samym determinuje w zasadniczej mierze obszar
strategii firmy i stanowi ceche charakterystyczng nowoczesnej gospodarki.

Juz sama decyzja o wyborze konkretnego rodzaju (typu) strategii stanowi
obszar wystepowania ryzyka. Nastepnie, ryzyko pojawia sie niejednokrotnie
w procesie budowania koncepcji oraz realizacji obranej strategii, powodujac
przy$pieszenie lub tez op6Znienie w generowaniu efektéw strategii. Ryzyko
moze réwniez doprowadzi¢ do zmiany kierunkéw i rezultatow strategii. Tym
samym, na strategie w kontekscie zaréwno jej wyboru, jak i samej implemen-
tacji, w kazdym momencie ma wplyw ryzyko wystepujace w srodowisku ze-
wnetrznym, jak i wewnetrznym.

Oczywistym pozostaje, iz strategia ma stuzy¢ okreslonym celom, bo prze-
ciez organizacja zyje po to, by realizowa¢ zdefiniowane zadania. Juz M. Por-
ter okreslit, iz cele firmy mozna podzieli¢ w zaleznosci od dtugosci horyzon-
tu czasowego. W krotkim okresie cel firmy to ,osigganie zysku”!, zatem mia-
no efektywnej organizacji uzyska tylko ta, ktéra bedzie w stanie wygenerowac
wyzszg stope zwrotu dla akcjonariuszy, niz w innych firmach w danym sek-

I M. Romanowska, ,Planowanie strategiczne”, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2009 Warszawa, s. 19.
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torze. W dluzszym horyzoncie czasowym z kolei jako cel strategiczny moz-
na okresli¢ ,zwiekszenie jego wartosci i bogacenie sie udzialowcow”?. Inny-
mi stowy, firma stanowi obiekt inwestycji akcjonariuszy, dla ktérych proces
inwestowania to skomplikowany i obarczony wysokim stopniem niepewnosci
kompleks decyzji. Akcjonariusz to bodaj najwazniejszy interesariusz kazdej
organizacji. To dzieki niemu i dla niego firma realizuje strategie.

Zatem bioragc pod uwage, iz turbulentne $rodowisko zewnetrze i wewnetrzne
- ulegajace zmianom w blyskawicznym tempie, pelne niepewnosci oraz réznora-
kiego ryzyka, ktérego natezenie nieustannie wzrasta — wplywa na wybdr strate-
giczny, koncepcje oraz realizacje strategii przez firme, to ono réwniez przektada
sie na sytuacje akcjonariusza inwestujacego wlasne $rodki w dany podmiot.
Od wybranej strategii zalezy przeciez stopa zwrotu z inwestycji, jakiej oczekuje
akcjonariusz, czyli, to wlasnie ryzyko wystepujace w bezposrednim i posrednim
otoczeniu podmiotu determinuje poziom wartosci osigganej przez akcjonariusza.

Z calg pewnoscig obecnie funkcjonujace systemy dostrzegania, monitorowa-
nia i opanowywania ryzyka, czyli systemy zarzadzania ryzykiem stanowig krok
milowy, aczkolwiek nie sg one w pelni wystarczajace, gdyz nie pokrywaja w ca-
tosci wszystkich zagrozen. Nowe ryzyko, ktére nieustannie i z calg pewnoscia
niezaprzeczalnie wplywa na byt organizacji nosi nazwe ryzyka strategicznego.

Ryzyko strategiczne samo w sobie jest pojeciem wielowatkowym. Réznorod-
noé¢ form objawiania si¢ ryzyka strategicznego determinuje wielo$¢ obszaréw,
gdzie ryzyko strategiczne odciska swoje pigtno. Ryzyko strategiczne pojawia sie
tam, gdzie jest zmienno$¢ i nieprzewidywalno$¢ otoczenia. Dlatego identyfika-
cja i przewidywanie produktéw jego dzialania nastrecza nie lada trudnosci.

Wszystkie dzialania zwigzane z opanowaniem ryzyka strategicznego two-
rzg system zarzadzania ryzykiem strategicznym, czyli system do identyfikacji
ryzyka strategicznego, okreslenia jego silty, produktéw dziatania oraz metod
stuzacych wykorzystaniu ryzyka strategicznego jako potencjalnej szansy lub
tez zminimalizowania jego negatywnych efektow.

Cel niniejszego opracowania to identyfikacja ryzyka strategicznego, jego
wielkosci, sily oddziatywania na organizacje oraz sprawdzenie jak firmy radzq
sobie z ryzykiem strategicznym, czyli udowodnienie, i7 te banki, ktore majq
wdroZone systemy zarzqdzania ryzykiem strategicznym prezentujq wyzszq war-
tos¢ dla akcjonariuszy.

Gléwna hipoteza to: posiadanie przez organizacje systemu zarzadzania
ryzykiem strategicznym wplywa na podwyzszenie wartosci dla akcjonariu-
sza. Weryfikacja hipotezy polega na sprawdzeniu czy firmy, ktére majg wdro-

2 Ibidem, s. 19.
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