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Wielopoziomowy system kontroli bankow

Wprowadzenie

Cywilizacja informacyjna gospodarki rynkowej przektada si¢ na
sprawne funkcjonowanie wielkich organizacji. Sprawny, dostosowany do
miedzynarodowych standardéw system bankowy byl jednym z warunkéw
spelnienia przez Polske tzw. drugiego kryterium kopenhaskiego podczas
negocjacji w sprawie cztonkostwa w Unii Europejskiej. Nadzor i kontrola
w skali ponadnarodowej (globalnej) i krajowej (regionalnej) sa konieczne,
bo pomagaja najwczesniej dostrzegaé niestabilnos¢ i zaklécenia w funk-
cjonowaniu rynku finansowego, co jest niezbedne dla bezpieczenistwa
systemu bankowego. Ich zasady i metody wspomagaja wprawdzie bez-
pieczenistwo depozytéw klientéw bankowych, ale jednoczesnie moga nie-
korzystnie ograniczaé uprawnienia decyzyjne bankéw. W dobie globaliza-
cji, wprowadzania nowych produktéw finansowych i dywersyfikacji form
ich sprzedazy, tworzenia si¢ skomplikowanych struktur konglomeratéow
finansowych, w czasach fuzji i przej¢c¢ firm, wzrasta ranga rachunkowo-
$ci w doskonaleniu systemu kontroli w sektorze bankowym. Wyzwania
stawiane przed systemem kontroli sektora bankowego wynikajg z uwa-
runkowan: zewnetrznych (zwigzanych z koniecznoscig dostosowania
polskiej gospodarki do warunkéw i standardéw funkcjonowania bankéw
w Unii Europejskiej, wejscia réznych panstw do strefy euro) i wewnetrz-
nych (tzn. proceséw zmierzajacych do dokonczenia procesu ksztattowania
dojrzalej gospodarki rynkowej i budowania gospodarki opartej na wiedzy).
Licencjonowanie oraz narzedzia nadzorcze sg niezbedne w utrzymaniu
publicznego zaufania do systemu bankowego.

Ujete w Nowej Umowie Kapitalowej (Bazylea II) regulacje dotyczace
adekwatnosci kapitalowej, wprowadzaja wymagania dotyczace minimal-
nej wartoSci kapitalu. Sg zwigzane z narazeniem jednostki na ryzyko, w
zalezno$ci od wielu czynnikéw, takich jak: dywersyfikacja portfela produk-
tow bankowych, cykle ekonomiczne, zasieg geograficzny funkcjonowania
korporacji finansowych, specyfika potrzeb réznych grup klientéw, etc.
Nalezy tez zaznaczy¢, ze wprowadzanie Miedzynarodowych Standardéw
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Sprawozdawczos$ci Finansowej zwigksza przejrzysto$c rozliczen, utatwia
staranng analize due diligence i poréwnywalnos$¢ informacji finansowych
instytucji dzialajacych w réznych krajach w sektorze bankowym.

Obecnie polski sektor bankowy jest jednym z najwiekszych i najbar-
dziej rozwinietych segmentéw w dobie globalizacji rynku finansowego.

Celem kontroli wewngtrznej jest sprawdzenie, czy procesy przebiegaja
poprawnie, natomiast audytu — czy same procesy sg poprawne. Dla zarza-
déw bankéw audytor wewnetrzny jest doradca, konsultantem i kontrole-
rem. Do jego zadan nalezy tez projektowanie proceséw, pisanie procedur,
regulaminéw, przeprowadzanie analiz. Szczegblnego znaczenia nabiera
niezalezno$¢ i obiektywizm audytu wewnetrznego. Sprawnie dzialajacy
audyt wewnetrzny w banku czyni bardziej skuteczng i efektywng prace
nadzoru bankowego.

W niniejszej ksigzce kierowano sie przede wszystkim nastepujacymi
przestankami:

* wzrasta ranga informacji kompletnych, rzetelnych i istotnych o jed-
nostkach sektora bankowego, szczegdlnie w dobie globalizacji rynku
finansowego;

* istnieje potrzeba ukierunkowania rozwigzan prawnych kontroli sy-
stemu bankowego kazdego kraju Unii Europejskiej w strone iden-
tyfikacji i standaryzacji nadzoru ponadnarodowego (regulowanego
m.in. przez Dyrektywy Unii Europejskiej, zasady Komitetu Bazylej-
skiego ds. Nadzoru Bankowego, ustalenia Rady Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci i Banku Swiatowego);

* w kazdym banku sg tworzone indywidualne regulaminy regulujace
praktyki kontroli wewnetrznej (w tym audytu wewnetrznego), oparte
na bazie krajowych przepiséw prawa systemu kontroli bankéw.

Celem gléwnym pracy jest identyfikacja systemu kontroli bankéw i jego

ocena z punktu widzenia kryterium ochrony przed ryzykiem bankowym
oraz kryterium zagrozenia sektora bankowego przed nadmierng regula-
cja. W systemie bankowym najbardziej rozpowszechniong forma sa ban-
ki komercyjne, ktére dziataja zgodnie z regutami gospodarki rynkowej,
tzn. na podstawie wewnetrznych decyzji okreslajg zakres prowadzonego
dzialania, ogélng strategie rozwoju, polityke kredytowa i lokacyjng na
bazie obowigzujgcych przepiséw prawnych i przy zachowaniu zaufania
klientéw. Ponadto, w przypadku warunkéw polskich sg to duze jednostki
organizacyjne (pod wzgledem poziomu sum bilansowych i kwot pozycji
wynikowych ujmowanych w sprawozdaniach finansowych), ktére wartos-
ciowo decydujg o ksztalcie zmian obserwowanych w sektorze bankowym.
Przyjeto zatem zalozenie, Ze w niniejszej pracy, w przypadku analizy da-
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nych empirycznych beda uwzgledniane wylgcznie informacje dotyczace
sektora bankowego ogélem oraz bankéw komercyjnych.

Globalizacja rynkéw finansowych stwarza mozliwo$ci rozwoju ban-
kéw, ale powoduje powstanie innych rodzajow ryzyka, zagrazajacych sta-
bilnosci systemu finansowego, zatem rodzi nowe wyzwania dla nadzoru
bankowego.

W pracy zaznacza sig, ze dla sprostania wymogom konkurencji rynko-
wej w gospodarce opartej na wiedzy funkcjonuje wielopoziomowy model
systemu kontroli bankéw. Ponadto, banki opracowujg wlasne wewnetrzne
rozwigzania bardziej szczegélowe i ostrozne niz przepisy prawa zewnetrz-
nego (typu: dyrektywy UE, zasady bazylejskie, prawo bankowe, uchwaty
GINB, KNB, rozporzadzenia MF) w zakresie systemu kontroli w bankach.
Dociekania przedmiotowe pozwolily na postawienie problemu gtéwnego:

Czy przygotowywane polskie rozwigzania w zakresie krajowego nad-
zoru sprawowanej kontroli nad bankami bedg odpowiadaé wymogom
regulacji ponadnarodowych wprowadzanych przepisami w tym zakresie
(ze szczegdlnym uwzglednieniem postanowienn Nowej Umowy Kapitato-
wej poprzez ,recast” Dyrektywy CRD (Capital Requirements Directive) dla
potrzeb nadzoru bankowego oraz MSR/MSSF w zakresie rachunkowo-
Sci zabezpieczen)? Przedmiotem badan w pracy sa: procedury kontroli i
nadzoru na poziomie ponadnarodowym i krajowym w bankach, z ograni-
czeniem do tematyki stricte finansowej, z uwzglednieniem MSSF i MSR
dotyczacych rachunkowosci zabezpieczen.

Zakres pracy obejmuje w czeSci pierwszej rozwazania teoretyczne
na podstawie przegladu aktualnej bibliografii przedmiotowej polskiej i
zagranicznej; za$§ w czeSci drugiej aplikacje do praktyki spotecznej, na
podstawie: konsultacji prowadzonych z pracownikami central bankéw
komercyjnych, krajowego nadzoru bankowego (GINB) oraz analizy wyni-
kéw badan zrealizowanych przez NBP, KNB, GUS.

Praca sklada sie z czterech rozdzialéw. W pierwszym rozdziale przed-
stawiono podstawowg terminologie zwigzang z systemem kontroli w sek-
torze bankowym w celu systematyzacji poje¢ typu: kontrola, nadzor, audyt,
inspekcja. Elementy tworzace nadzér bankowy na poziomie regulacji po-
nadnarodowych na bazie dyrektyw UE, NUK, zasad bazylejskich (Bazylea
I1) przedstawiono w rozdziale drugim. Kolejny element modelu systemu
kontroli bankéw ujety w rozdziale trzecim dotyczy nadzoru krajowego.
Wigzg sie z nim kwestie m.in. adekwatnosci kapitatu, jakosci aktywow,
analizy poprawnosci wyniku finansowego, ptynnosci finansowej, proce-
dur kontroli wewnetrznej (a w nich rachunkowosci zabezpieczen w aspek-
cie wprowadzanych MSR i MSSF). W ostatnim rozdziale pracy oméwiono
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zagadnienia kontroli wewnetrznej w bankach - jako najnizszego poziomu
systemu kontroli bankéw, z przedstawieniem szczegétowych zagadnien
szczegdlnie istotnych na tym poziomie modelu systemu kontroli bankdow.
Konkluzje stanowigce podsumowanie logicznej cigglosci myslowej calej
pracy ujeto we wnioskach koncowych, stanowigcych jednoczes$nie odnie-
sienie do wyznaczonych we wstepie celow.

Autorka pracy ma §wiadomo$¢ ogromnej wagi zagadnien sktadajacych
si¢ na przyjety temat pracy oraz fakt, ze 2007 rok nie stanowi jeszcze zam-
knietego okresu dla wielu ustalen zwigzanych z systemem kontroli ban-
kéw (np. MSSF i MSR, NUK, MiFID, Dyrektywy UE: VIII dla bieglych
rewidentéw czy CRD), co moze réwniez oznaczaé, ze niniejsza praca po-
winna jeszcze w przyszloéci posiadaé¢ dopisane kolejne czesci, stanowigce
uzupetnienie tych zagadnien, ktére nie do konca zostaly w niej w sposéb
wyczerpujacy wyjasnione, z racji biezacych dyskusji i konsultacji prowa-
dzonych w $rodowisku ekonomicznym na szczeblu krajowym i ponadna-
rodowym' w sektorze finansowym.

' Np. Basel II: International Convergence of Capital Measurement and Capital Standar-
ds: a Revised Framework — www.bis.org/publ/bcbs107.htm.
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Rozdziat 1
Systematyzacja poje¢ z zakresu kontroli
w sektorze bankowym

W systemowym podejSciu do zarzadzania banki sg traktowane jako
systemy otwarte, tworzone z elementéw bezposrednio badZ posrednio
powigzanych ze soba, miedzy ktérymi zachodzg ciagle interakcje. Ponad-
to, specyficzng cechg systemu jest fakt, ze stanowi jako calo$é¢ wiecej niz
sume podsysteméw. Przepisy prawa bankowego? szczegdtowo okreslajg
pojecie:

a) banku krajowego - tzn. banku majgcego siedzibe na terenie Rzeczy-

pospolitej Polskiej;

b) banku zagranicznego® - tzn. banku majacego siedzibe¢ za grani-
ca Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstwa, niebedacego
czlonkiem Unii Europejskie;j.

W rozumieniu prawa bankowego* dziatalno$¢ bankowa stanowi okre-

Slenie szersze od pojecia dziatalno$é bankéw ze wzgledu na to, ze:

¢ dziatalnos¢ bankowa moze by¢ prowadzona nie tylko przez banki,
oddzialy bankéw zagranicznych oraz oddzialy instytucji kredyto-
wych (funkcjonujace transgranicznie lub przez oddzial), ale takze
przez podmioty niebedace bankami;

* dziatalno$é banku moze polegac¢ na wykonywaniu:
— czynnosci bankowych ujetych w art. 5 ust. 1 prawa bankowego®;

2 Polskie prawo bankowe oparto na 14 dyrektywach unijnych dotyczacych sektora bankowego.
Najwazniejsze z nich to: Pierwsza Dyrektywa Bankowa (77/780/EWG) i Druga Dyrektywa
Bankowa (89/646/EWG) - cze$ciowo zmodyfikowane tzw. Dyrektywa Post-BCCI (dyrektywa
95/26/WE). Ich odzwierciedleniem w warunkach polskich jest: Ustawa z dn. 1 kwietnia 2004
o zmianie Prawa bankowego (Dz.U. 2004 Nr 91, poz. 870), art. 4 ust. 1 pkt. 1 i 2 oraz uchwaly
KNB.

3 Dla potrzeb niniejszej pracy uzyte bedzie pojecie wspélne: bank.

4 Ustawa z dn. 1 kwietnia 2004 o zmianie Prawa bankowego (Dz.U. 2004 Nr 91, poz. 870), art.
5, 6, rozdz. 8.

5 Art. 5.1 Prawo bankowe — Czynno$ciami bankowymi sa:

1) przyjmowanie wkladéw pienieznych ptatnych na zadanie lub z nadej$ciem oznaczonego
terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wkladéw,
2) prowadzenie innych rachunkéw bankowych,
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— czynnoéci bankowych ujetych w art. 5 ust. 2 prawa bankowego®;
— innych czynnosci’.
W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ rézne podejscia do tych za-
gadnien:

3) udzielanie kredytow,
4) udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych oraz otwieranie i potwierdzanie akredy-
tyw,
5) emitowanie bankowych papieréw wartosciowych,
6) przeprowadzanie bankowych rozliczen pienieznych,
6a) wydawanie instrumentu pienigdza elektronicznego,
7) wykonywanie innych czynnosci przewidzianych wylacznie dla bankéw w odrebnych
ustawach.
® Art. 5. 2. CzynnoSciami bankowymi sg réwniez nastepujace czynnosci, o ile sa wykonywane
przez banki:
1) udzielanie pozyczek pieni¢znych,
2) operacje czekowe i wekslowe oraz operacje, ktérych przedmiotem sg warranty,
3) wydawanie kart platniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu,
4) terminowe operacje finansowe,
5) nabywanie i zbywanie wierzytelnosci pienieznych,
6) przechowywanie przedmiotéw i papieréw warto$ciowych oraz udostepnianie skrytek sej-
fowych,
7) prowadzenie skupu i sprzedazy warto$ci dewizowych,
8) udzielanie i potwierdzanie poreczen,
9) wykonywanie czynnosci zleconych, zwigzanych z emisja papieréw wartosciowych,
10) posrednictwo w dokonywaniu przekazéw pienieznych oraz rozliczen w obrocie dewizowym.
7 Art. 6.1 Poza wykonywaniem czynno$ci bankowych, w art. 5. ust. 1 i 2, banki moga:
1) obejmowaé lub nabywa¢ akcje i prawa z akcji, udzialy innej osoby prawnej i jednostki
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych,
2) zaciagaé zobowigzania zwigzane z emisjg papieré6w warto$ciowych,
3) dokonywa¢ obrotu papierami warto$ciowymi,
4) dokonywaé, na warunkach uzgodnionych z dtuznikiem, zamiany wierzytelnosci na sktad-
niki majatku dtuznika,
5) nabywac i zbywaé nieruchomosci,
6) $wiadczy¢ ustugi konsultacyjno-doradcze w sprawach finansowych,
6a) $wiadczy¢ ushugi certyfikacyjne w rozumieniu przepiséw o podpisie elektronicznym, z
wylgczeniem wydawania certyfikatow kwalifikowanych wykorzystywanych przez banki
w czynno$ciach, ktérych sg stronami,
7) $wiadczy¢ inne ustugi finansowe,
8) wykonywaé inne czynnosci, jesli przepisy odrebnych ustaw uprawniajg je do tego.
Ponadto do czynnosci bankowych zalicza sie:
- prawo zadania zabezpieczenia wierzytelnosci (art. 93 Prawa bankowego - Pb.),
- ulgowe stawki optat sadowych oraz zwolnienia od tych oplat w sprawach o zabezpieczenie
naleznosci (art. 94 Pb.),
- prawo wystawiania bankowych tytutéw egzekucyjnych (art. 96 - 98 Pb.),
- tajemnice bankowe (art. 104 - 106 ¢ Pb.),
- prawo do optat i prowizji (art. 110 Pb.),
W ramach obowiqzkéw i uprawnieri bankéw (choc nie wprost przypisane do czynnosci banko-
wych) wystepujq jeszcze inne czynnosci, np.:
- prawo potracenia ze swego dlugu wierzytelnosci, ktérej termin ptatnosci jeszcze nie nad-
szedt (art. 93 ust. 2 Pb.)
- prawo do wystawiania dokumentéw z mocg dokumentéw urzedowych (art. 95 Pb.),
- szczeg6lne sposoby zabezpieczania wierzytelnosci banku w postaci tzw. przewlaszczenia
na zabezpieczenie (art. 101 Pb.) oraz tzw. kaucji (art. 102 Pb.).
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* okreslenie dzialalno$¢ bankowa jest utozsamiane z czynno$ciami
bankowymi?;

¢ ,dzialalno$¢ bankowa jest niewatpliwie okreSleniem szerszym niz
dziatalno$¢ bankow”?;

* zakres czynno$ci bankowych realizowanych przez bank moznaby po-
dzieli¢ na czynno$ci bankowe: sensu stricte, sensu largo, natomiast
pozostale nie okresla¢ mianem czynnosci bankowych'?;

¢ dzialalno$¢ bankowa oznacza realizacj¢ operacji bankowych bier-
nych, czynnych i posredniczacych oraz innych ustug $wiadczonych
przez banki''.

Autorka zwraca uwage na niejednorodno$¢ poje¢ stosowang w litera-
turze w rozumieniu rodzaju czynno$ci stanowiacych istote funkcjonowa-
nia bankéw i wyraznie podkresla, ze nalezy postugiwaé si¢ poprawnym
okre$leniem dziatalno$é¢ bankowa w stosunku do bankéw, z zaznacze-
niem, ze jest to — zgodnie z prawem bankowym - sformutowanie szersze
niz czynnosci bankowe.

Do omawianych zagadnien nalezy podchodzi¢ w sposéb kompleksowy,
tzn. systematyzujac kolejne elementy tematyczne sktadajgce sie na kontro-
le bankéw, pamietajac, ze okreslenie system oznacza:

a) ,zestawienie, catosciowy i uporzadkowany uktad, zbiér przedmio-
tow, zasad, twierdzen, regut postepowania'?;

b) porzadek uwarunkowany planowanym uktadem czesci lub czlonéw
jakiej$ catoSci; zbidr zasad stanowigcych podstawe jakiejs dyscypliny,
kierunku'3;

¢) wzajemnie powigzane elementy: podmioty powigzane ze sobg (naj-
czeSciej w ukltadzie hierarchicznym), instrumenty (tzn. narzedzia),
ktérymi te podmioty sie postuguja, podziat obowigzkéw, uprawnien i
odpowiedzialnoséci pomiedzy podmioty wystepujace w systemie.

W tak rozumianej definicji systemu nalezy wyrézni¢ wszystkie pod-
mioty uczestniczace w systemie kontroli, ich wzajemne powigzania na
poziomie ponadnarodowym (Komitet Bazylejski, Komitet Europejskich
Nadzorcow Bankowych, Komisj¢ Europejska, Rade Mi¢dzynarodowych

§  Prawo bankowe. Komentarz, pod red. E. Fojcik-Mastalskiej, PWN Warszawa 2002, s. 10 i dal-
sze. Por. E. Rutkowska: Bankowe wzorce umowne, Oficyna Wydawnicza ,Branta”, Bydgoszcz
2002, s. 19 - 21.

> Nowe regulacje bankowe, pod red. A. Jakubiak, NBP Warszawa 2004, s. 7.

10 Por. Z. Ofiarski: Prawo bankowe, Kantor Wydawnictwo Zakamycze 2004, s. 79 i dalsze.

Por. J. Wielgérska-Leszczynska: Specyfika dziatalnosci bankowej i rachunkowosci, ,Problemy

rachunkowosci”, 2001, Nr 1, s. 43.

W. Kopalinski: Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych, Wiedza Powszechna War-

szawa 1989, s. 493-494.

3 Stownik wyrazéw obcych, pod red. Z. Rysiewicza, PIW Warszawa 1967, s. 641.
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Standardéw Rachunkowosci), na poziomie krajowym (Generalny Inspek-
torat Nadzoru Bankowego, Komisje Nadzoru Bankowego, Bank Central-
ny, Rzad — w tym Ministerstwo Finanséw) poprzez instrumenty kontroli,
ktérymi dysponujg i na ile sg zgodne ze sobg, na poziomie banku (rézne
instytucje wewnetrzne powolane do kontroli).

Poprawne zrozumienie tych podstawowych poje¢ wywiera niebaga-
telny wplyw na system zarzgdzania bankiem we wspétczesnej praktyce
gospodarczej, ktory jest wyodrebniony — w sensie instytucjonalnym i in-
strumentalnym - a jego zadaniem jest maksymalne oddziatywanie na pod-
system wykonawczy banku, dla zapewnienia efektywnego wykorzystania
posiadanych zasobéw banku oraz zapewnienia jego optymalnej pozycji na
rynku finansowym.

Podsystem wykonawczy banku tworzg przez zorganizowany i przygo-
towany kompetentny zespét pracowniczy, opracowane procedury dziatal-
no$ci bankowej i wysokiej klasy wyposazenie techniczne - niezbedne do
realizacji podjetych przez zarzad i kierownictwo banku zamierzen krétko-
terminowych i perspektywicznych.

Na system zarzqdzania bankiem sktada sie sze$¢ podsystemow!:

* system kontroli,

* system planowania,

* system wartoSci,

* system informacyjny,

* system kadr,

* system organizacji®>.

System kontroli jest subsystemem sluzgcym minimalizacji ryzyka,
ochronie aktywow, zapobieganiu procesom powstawania bledéw i umoz-
liwiajacym efektywne dziatanie banku'®. Nie moze funkcjonowaé samo-
dzielnie, w oderwaniu od pozostatych podsysteméw. Jego zakres — bez
wzgledu na specyfike dziatalnosci operacyjnej banku - jest okre§leniem
bardzo objeto$ciowym, a jednoczesnie niejednolitym.

Zdaniem E.Kulinskiej-Sadlochy: ,System kontroli w banku obejmuje
kontrole funkcjonalna, ktéra jest realizowana przez kazdego kierownika,
kontrole instytucjonalng sprawowang przez specjalnie do tego celu utwo-
rzong komorke, samokontrole dokonywang przez kazdego pracownika

4 E. Kulinska-Sadlocha: Controlling w banku, PWN Warszawa 2003, s. 17 i dalsze.

5 W niniejszej pracy — ze wzgledu na przyjete ramy merytoryczne — ograniczono rozwazania
wylacznie do zawarto$ci systemu kontroli.

o Por. D. McNaughton: Zarzqdzanie nowoczesnym bankiem w okresie zmian, WIB Warszawa
1995, s. 193.
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na wszystkich szczeblach hierarchii organizacyjnej banku, a takze instru-
menty i procedury kontroli”!’.

Ponadto, w procesie zarzadzania bankiem wystepujg rézne fazy's:

* planowanie,
* zorganizowanie,
* przewodzenie,
* kontrolowanie (tzn. wizytowanie, sprawdzanie, por6wnywanie oraz
analiza jako$ciowego lub ilosciowego stopnia wykonania zadan).
Zdaniem Autorki system kontroli w banku (na poziomie centrali i od-
dzialéw banku) obejmuje:

a) kontrole wewnetrzng - funkcjonalna, realizowang przez pracowni-
kéw na wilasnych stanowiskach pracy wedtug zadan ujetych w kar-
tach zadan;

b) kontrole wewnetrzng - funkcjonalng, realizowana przez przetozo-
nych i kierownikéw réznych szczebli i pionéw;

c) kontrole instytucjonalng — audyt wewnetrzny — sprawowang przez
komorki organizacyjne audytu wewngtrznego;

d) ewentualnie samokontrole/samoocene — dokonywang przez kierow-
nictwo i/lub pracownikéw w celu analizy wtasnej dziatalnosci badz
sprawowanych funkcji i oceny skutecznosci procedur kontroli we-
wnetrzne;.

Szczegblng uwage zwrdci¢ nalezy — zdaniem Autorki — na opracowy-

wany model systemu kontroli bankéw, ktéry cechuje wielostopniowos¢
pozioméw kontroli, a konkretnie:

* system kontroli na poziomie ponadnarodowym (obejmujacy takie in-
stytucje jak: Komitet Bazylejski, Komitet Europejskich Nadzorcéw
Bankowych, Komisje Europejska, Rade Miedzynarodowych Stan-
dardéw Rachunkowosci),

* system kontroli na poziomie krajowym (zorganizowany przez: Gene-
ralny Inspektorat Nadzoru Bankowego, Komisje Nadzoru Bankowe-
go, Bank Centralny, Rzad — w tym Ministerstwo Finansow),

* system kontroli w banku (uwzgledniajacy rézne organy wewnetrzne,
powotane do kontroli i audytu wewnetrznego, tj. na poziomie centra-
li i oddziatéw banku).

Pozostaje jeszcze poprawnos$é nomenklatury stosowanej w systemie kon-
troli na odpowiednim poziomie badanego zjawiska i obowigzujacych ban-
ki przepiséw w formie fakultatywnej (np. Zasady Bazylejskiego Komitetu

17 E. Kulinska-Sadlocha: Controlling w banku, op.cit., s. 20.
8 JIbidem, s.22-25.
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Nadzoru Bankowego) badz obligatoryjnej (np. Ustawa Prawo Bankowe w
Polsce, zarzadzenia Komisji Nadzoru Bankowego, Prezesa Narodowego
Banku Polskiego).

Ze wzgledu na fakt, ze jednostki funkcjonujace w sektorze bankowym
prowadzg sprzedaz produktéw i ustug w warunkach gospodarki rynkowej,
ktéra jest ponadto na etapie globalizacji, sterowana przez ponadnarodo-
we instytucje'®, zdaniem Autorki, system kontroli bankéw jest okresleniem
szerszym i mieSci w sobie:

a) nadzor bankowy na poziomie ponadnarodowym,

b) nadz6r bankowy na poziomie krajowym,

c) system kontroli w banku.

Dla realizacji cel6w zwigzanych z systematyzacja poje¢ dotyczacych sy-
stemu kontroli w sektorze bankowym sluzg rozwazania przedstawione w:

a) podrozdz. 1.1 — w ktérym dokonano jednoznacznego ustalenia isto-
ty poje¢ ,kontrola”, ,nadzér”, ,inspekcja”, gdyz na poziomie ponad-
narodowym i krajowym sprawowane czynnosci w systemie kontro-
li sprowadzane sg do nadzoru i inspekcji, ponadto, uwzgledniono
korelacje ,kontroli” z ,controllingiem” jako systemem wspierajacym
zarzadzanie bankiem;

b) podrozdz. 1.2 — w ktérym oméwiono kontrole wewnetrzng jako ele-
ment sktadowy controllingu bankowego, funkcjonujaca na poziomie
central 1 oddzialéw bankéw;

¢) podrozdz. 1.3 — w ktérym wyjasniono istote audytu wewnetrznego
w centralach banku, niezbednego dla optymalizacji podejmowania
decyzji strategicznych i operacyjnych.

I.1. Identyfikacja terminologii kontroli i nadzoru

Instytucje sprawujace funkcje oddzialywania organéw wtadzy na pro-
cesy gospodarcze zachodzace w zarejestrowanych formalnie jednostkach
istnialy we Wroctawiu i Berlinie juz za czaséw Fryderyka Wielkiego?, ktéry
sprawowal zarzad nad bilansem bankéw zyrowo-pozyczkowych. Nastep-
ne lata potwierdzily uzasadnienie powstania koncepcji, ze niezbednym
jest ustanowienie zarzadu panstwowego nad gospodarka, ktéry pozwoli
na ochroneg bezpieczenistwa i porzadku publicznego. Wigzalo sie to z po-

19 Nawet w formie posredniej - jako zalecenia, rekomendacje, wskazania, a nie bezposrednie
nakazy, ustawy, obligatoryjne rozporzadzenia.
2 A Filipowicz: Pojecie i funkcje nadzoru w administracji, Warszawa 1984, s. 17.
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wstaniem okreslen ,panstwo prawne”, ,policja bezpieczenstwa”, ,policja
gospodarcza”, ,policja nadzoru”, ,nadzér policyjny - jako stata dziedzina
kontrolna i korektywna (a wiec tak samo jak dzi§ pojecie nadzoru)”?!. Ce-
lem funkcjonowania 6wczesnego aparatu nadzorczego miato by¢ ustale-
nie norm prawnych, nadanie nowoczesnego statusu prawnego jednostki
oraz odrzucenie opcji dowolnosci w dziataniu.

Pozostaje jeszcze kwestia rozréznienia pojeé¢ ,kontrola” i ,nadzoér”.
Sieganie do historii jest — niestety — koniecznoscia z tej racji, ze pojecia te
sg czesto traktowane jako synonimy, mylone lub uzywane zamiennie nie
tylko w jezyku potocznym, ale réwniez w jezyku prawnym?2.

Kontrola - jest wyjasniana przez réznych autoré6w w sposéb niejedno-
znaczny jako np.:

A. Sprawdzenie lub zabezpieczenie prawidlowosci jakich$ czynnosci

w dziedzinie administracji lub produkcji; 2) instytucje lub osobe
sprawdzajacg dziatalno$¢ jakiejkolwiek innej instytucji, dziatu lub
osoby odpowiedzialnej?;

B. Wizytacja?*, wglad, inspekcja, lustracja®, rewizja?, weryfikacja?’,

cenzura, badanie, ogledziny, egzamin, préba?;

C. Sprawdzanie ,czego$” lub osoby, ktére sie tym zajmujg?’;

2 Ten watek nie jest dalej rozwijany, w niniejszej pracy podaje si¢ te terminy wylgcznie na
zasadzie dodatkowych informacji wstepnych, bowiem nie stanowig one tresci merytorycznej
pracy.

2 Przykladem sg niektére akty prawne, np. rozporzadzenie Rady Ministréw z 22 czerwca
1963 r. w sprawie kontroli i nadzoru kontroli sprawowanych przez organy administracji wod-
nej, w ktérym nadany tytut i tre$¢ nie sa ze sobg powigzane - [za:] A. Dobaczewska: Instytucja
nadzoru bankowego w swietle prawa polskiego i prawa Wspélnoty Europejskiej, Wyd. Uniwersy-
tetu Gdanskiego, Gdansk 2000, s. 10.

2 Stownik wyrazéw obcych, pod red. Z.Rysiewicza, PIW, Warszawa 1967, s. 364.

2 Wizytacja jest wprawdzie pojeciem pokrewnym w stosunku do lustracji, nie dotyczy raczej
spraw gospodarczo-finansowych i organizacyjno-ksiegowych, lecz przebiegu i efektéw pro-
wadzonej dzialalno$ci administracyjnej badz ustugowej (np. wizytacja urzedéw, szkot).

% Lustracja wystepuje przede wszystkim w spéldzielczosci, jej cecha jest ogdlny charakter ba-
dania kontrolnego, obejmuje nie tylko dziatalno$¢ gospodarczg, ale takze pozostate formy
prowadzonej dziatalno$ci (np. spoteczno-kulturalng). Por. S. Katuzny: Leksykon kontroli, Wyd.
DOSKO Warszawa 2002, s. 63.

% Rewizja stanowi polgczenie czynnosci bezposredniego badania stanéw i zjawisk faktycznych
z czynno$ciami typu kontrola dokumentalna. Dotyczy sprawdzania i badania przede wszyst-
kim dokumentacji finansowo-ksiegowe;j.

2 Weryfikacja (kontrolna) najczeSciej oznacza kontrolg nastgpng. Jej celem jest ustalenie, czy i
jaka wartos¢ kontrolng majg zebrane materialy. Celem czynnosci weryfikacyjnych jest ustale-
nie zgodnos$ci posiadanych danych z tematem kontroli.

% Slownik wyrazéw bliskoznacznych, pod red. S. Skorupki, Wiedza Powszechna Warszawa
1985, s. 70.

» J.Miodek: Stownik Ojczyzny Polszczyzny, Wydawnictwo Europa 2002, s. 332.
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D. Niepodlegajace delegowaniu zadanie kadr menedzerskich. Kontrola
obejmuje zaréwno ustalenie réznicy miedzy zaawansowaniem planu
(planem) a wykonaniem (poréwnanie zaawansowania planu - wyko-
nanie), jak i okres$lenie dziatan korygujgcych, sprawdzenie czy podje-
te dziatania skutkuja i jezeli to konieczne, zastosowanie sankcji*.

Natomiast wedtug:

¢ S. Jedrzejewskiego: ,Sposoby sprawowania kontroli obejmuja: in-
spekcje, lustracje, rewizje i wizytacje”?'.

,Podrecznika inspekcji NBP-GINB”: ,\W rozumieniu Miedzynarodo-
wych Standardéw Rachunkowosci (MSR) kontrola nad innym pod-
miotem oznacza posiadanie — bezposrednio lub posrednio (poprzez
jednostki zalezne) — prawa do ponad 50% gloséw w organach tego
podmiotu, badz tez posiadanie znaczacej czesci gloséw oraz moz-
liwos¢ kierowania (na mocy statutu tej firmy lub zawartych poro-
zumien) polityka finansowo-gospodarcza prowadzong przez zarzad
kontrolowanego podmiotu”?*?.

* Wg innych Autoréw: kontrolny —to ,sprawujacy kontrole, nadzorczy”*.

Zatem nastepuje tez zamienne uzywanie okreslen kontrolny-nadzorczy.

Natomiast termin ,nadzér” jest wyjasniany w niewielu stownikach

1 oznacza:

* dozorowanie, kontrolowanie, zespét ludzi kontrolujgcy, dozorujacy®;
* pilnowanie, opieke, kontrole?’;

* jeden z przejawdéw wladzy statutowych organéw spétki kapitalowej
lub spéldzielni nad uczestnikami badZz pracownikami prowadzo-
nej dziatalnosci dochodowej, majacej znamiona biznesu. Polega na
wykonywaniu okreslonych w statucie, regulaminie albo innym do-
kumencie czynnosci kontroli oraz zwigzanych z nimi bezposrednio
uprawnien wladczych ,majacych spozytkowaé wyniki kontroli”.

W. Garbara - dla biznesu — wymienia dwa rodzaje nadzoru®®:

30
31

32

33

34

35

36

18

Stownik controllera. Polsko-Angielsko-Niemiecki, ODiTK Gdansk 2000, s. 74.

Za: A.Dobaczewska: Instytucja nadzoru bankowego w swietle prawa polskiego i prawa Wspdl-
noty Europejskiej, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2000, s.15.

Podrecznik inspekcji na miejscu. Wprowadzenie. Stownik podstawowych poje¢ uzywanych
w podreczniku, NBP-GINB Warszawa 2000, s. 7. Uwaga: Termin ,nadzér” w sfowniku poje¢
,Podrecznika inspekcji” nie zostat wyjasniony.

Ibidem, s. 364.

Stownik poprawnej polszczyzny, pod red. W. Doroszewskiego, PWN Warszawa 1978, s. 365.

Wystepuje czesto w odniesieniu do: wyrazen: a) technicznych jako nadzér techniczny, b)
prawnych jako nadzér ochronny — Zob. www.spj.pwn.pl

Encyklopedia biznesu — T.I. - pod red. W. Pomykalo, Wyd. Fundacja Innowacja, Warszawa
1995, s. 556-558.
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* nadzoér funkcjonalny - jako jeden z rodzajow kierowniczej kontroli,

* nadzor instytucjonalny — wykonywany przez organa statutowe bi-

znesu specjalnie do tego celu powolane.

Zdaniem M. Klimasa: ,Kontrola wewnetrzna powinna stanowic
wszechstronnie powigzany system obejmujacy wszystkich pracownikéw
sprawujacych funkcje w zakresie nadzoru i kontroli”¥’. Natomiast wedtug
C. Paczuly ,Rozr6zniamy pojecie nadzoru, ktéry stanowi polgczenie czyn-
nosci kontroli z czynno$ciami kierowania”3¢.

Celem nadzoru - wg obowigzujacych przepiséw?® jest zapewnienie: bez-
pieczenstwa $rodkéw pienieznych gromadzonych na rachunkach banko-
wych oraz zgodno$ci dziatalno$ci bank6w z przepisami prawa bankowego,
ustawy o NBP, statutem oraz decyzja o wydaniu zezwolenia na utworzenie
banku, a nie innych przepiséw*. Jesli dodatkowo jest prowadzona np.
dziatalno$¢ maklerska przez bankowy dom maklerski, wéwczas znajdujg
zastosowanie przepisy o publicznym obrocie papierami warto$ciowymi*!.
Problem nadzoru bankowego nie jest wowczas klarowny, bowiem - jak
wspomniano powyzej — zgodnie z prawem bankowym KNB nadzoruje
dziatalno$é banku a nie czynno$ci bankowe. Nastepuje zatem rozdzielenie
kompetencji nadzoru na poziomie krajowym, bowiem zadaniem KNB jest
badanie legalno$ci dziatan i koncentracja na czynno$ciach banku obejmu-
jacych przede wszystkim udzielanie kredytéw i przyjmowanie depozytow,
a dziatania nadzorcze w zakresie analizy sprawozdan finansowych i oceny
plynnosci finansowej, ptynnosci ptatniczej uwzgledniaja petng dziatalnosé
banku (w tym elementy zwigzane z obrotem papierami warto$ciowymi).
Jednak pozostale jednostki - jako jednostki finansowe — prowadzace pozo-
stalg dziatalno$¢ bankowa beda podlega¢ nadzorowi panstwowemu, a nie
nadzorowi bankowemu, na ogdlnych zasadach badz specjalistycznemu
nadzorowi, np. wydzielonemu przez Komisje Papier6w Wartosciowych.

Jesli siegnaé do wyjasnien wypracowanych przez polskie prawo admi-
nistracyjne w zakresie réznic migedzy kontrolg a nadzorem, to przyczyny
tej niejednolitosci terminologicznej wynikajg jeszcze z wplywéw podzia-
tu Polski podczas rozbioréw*. Nie wystepuja obecnie legalne, prawnie

3 M.Klimas: Kontrola wewngtrzna w przedsigbiorstwie, PWE Warszawa 1985, s. 9.

3 C.Paczuta: Kontrola wewnegtrzna jako element procesu zarzqdzania, SKwP, Warszawa 2003, s.
21.

¥ Ustawa z dn. 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. 2002 Nr 72, poz. 665 z p6zn. zm.),
art. 133.

4 Art. 11 pkt 10 Prawa bankowego do czynnosci bankowych zalicza obrét papierami wartos-
ciowymi.

4 Ustawa z dn. 21 sierpnia 1997 r. — Prawo o publicznym obrocie papierami warto$ciowymi
(Dz.U. 1997 Nr 118, poz. 754 z pézn. zm.).

# D.Daniluk: Regulacje i nadzér bankowy w Polsce, Biblioteka Menedzera i Bankowca, Warsza-
wa, 1996, s. 12-13.
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usankcjonowane definicje ,kontroli” i ,nadzoru”, dlatego przedstawiono
ponizej wykaz réznic w terminologii tych poje¢ na podstawie analizy lite-
ratury przedmiotu.

Tabela 1.1. Réznice miedzy nadzorem a kontrolg w bankach

KRYTERIA ROZNIC

NADZOR

KONTROLA

1. Przestanki

Nieprawidtowe (np.nielegalne) dziatanie nadzorowanej

Wynikaja z potrzeby podjecia przez kierowane-

sprawowania jednostki go konkretnego dziafania
czynnoSci
2. Przedmiot Dziatalno$¢ nadzorowanego Wtasna dziatalno$¢ podmiotu kierownictwa

3. Skutki prawne

Zmiana lub uchylenie niewfasciwego dziafania nadzorowa-|
nego badz usuniecie ze stanowiska nieodpowiednich 0séb

Bezposrednie spowodowanie dziatania wiasci-
wego, pozadanego, zgodnego z prawem

4. Zakres

Poréwnanie stanu istniejacego ze stanem postulowanym,
oczekiwanym, ustalenie przyczyn i zasiggu rozbieznoSci,
przekazanie kontrolowanemu wynikow kontroli. Czasem
obejmuje wydanie dyspozycji jednostce kontrolowanej
i nadrzednej. Zakres nadzoru jest szerszy od kontroli 0 moz-
liwo$¢ wydawania wytycznych i zalecen, tzn. oddziatywanie
przewidzianymi prawem $rodkami na zmiang stwierdzonej
sytuacji nadzorowanego podmiotu w celu zaprzestania za-|
istniatych naruszen

Poréwnanie stanu istniejacego ze stanem po-
stulowanym, oczekiwanym, ustalenie przyczyn
i zasiegu rozbieznoSci, a takze przekazanie
kontrolowanemu wynikéw kontroli. Czasem
obejmuje wydanie dyspozyciji jednostce kon-
trolowanej i nadrzednej

5. Podporzadkowanie
jednostek

Niekoniecznie wprost musi wystgpowac bezposrednio hie-
rarchiczne podporzadkowanie jednostki nadzorowanej pod
jednostke nadzorujaca

Zawsze hierarchiczne podporzadkowanie kon-
trolowanego i kontrolujacego

6. Cel

Zapobieganie i/lub usuwanie nieprawidtowosci. Ma inten-
sywny i bezpo$redni charakter

Zdobycie danych i informacji roznego typu
nigzbednych do rozeznania stanu jednostek
sektora poddawanego nadzorowi

7. Odpowiedzialno$¢

Organy nadzoru ponosza odpowiedzialno$¢ w takim zakre-
sie, w jakim mogty wplyna¢ na dziatalno$¢ nadzorowanychi
jednostek za pomocg przystugujacych im Srodkow’

Organy kontrolne nigdy nie sa wspétodpowie-
dzialne za dziafalnosci pokontrolne jednostki
kontrolowanej

8. Podziat (ze wzgledu
na zaleznosc organiza-
cyjng)

a) Zewnetrzny
b) Wewnetrzny

a) Zewnetrzna (poza systemem administracji
panstwowej)

b) Wewnegtrzna (w ramach struktur administra-
cyjnych)

9. Posiadane $rodki
do dyspozycji

Dajg gwarancje wzglednej sa-modzielno$ci organom
jednostkom prowadzacym nadzor

a) Wystepuje wzgledna samodzielnos¢ or-
ganow prowadzacych kontrole zewnetrzng
b) Nie wystepuje samodzielno$¢ organdw|
prowadzacych kontrolg wewnetrzng

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Dobaczewska A.: Instytucja nadzoru bankowego
w Swietle prawa polskiego i prawa Wspdlnoty Europejskiej, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2000, s. 10-26; Kaszubski R.: Nadzér wlascicielski w banku, ,Przeglad Podatkowy”
1996, Nr 1, s. 29-30; Daniluk D.: Regulacje i nadzér bankowy w Polsce, Biblioteka Menedzera
i Bankowca, Warszawa, 1996, s. 169172; Sleszyﬁska—CharewiCZ E.: Rada nadzorcza banku,
,Glosa” 1995, Nr 8, s. 3-5; Katuzny S: Leksykon kontroli, DOSKO Warszawa, 2002, s. 34-57.
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Nadzér oznacza systematyczne i biezace sprawdzanie dziatalnosci
podwladnych podmiotéw, podczas, gdy kontrola stanowi podsumowanie
stanu zastanego w badanych jednostkach, tzn.: kontrola obejmuje: ,dzia-
talnosé, na ktorq skladajq sie ustalenie stanu obowiqzujgcego (wyznaczen),
ustalenie stanu rzeczywistego (wykonan), poréwnanie wykonan z wyzna-
czeniami w celu ustalenia ich zgodnosci lub niezgodnosci, wyjasnienia
przyczyn stwierdzonych zgodnosci lub niezgodnosci miedzy wykonaniami
a wyznaczeniami”®.

Jednak czesto wystepuje niejednolito$é stosowanych pojeé, zamienne
uzywanie okreslen ,nadzér” i ,kontrola” w obowigzujacych banki przepi-
sach*, dokumentach, zaleceniach czy rekomendacjach®.

Z pojeciem ,kontrola” wigze sie okreslenie controllingu, ktory koordy-
nuje wszystkie podsystemy zarzadzania w celu zapewnienia efektywnej
bazy informacyjnej dla podejmowania optymalnych decyzji operatywnych
i strategicznych, w celu skontruowania w kazdym podmiocie gospodar-
czym wiasciwej ,drogi”# (por. rys. 1.1.).

Realizacje zdolnosci dostosowawczych systemu zarzadzania do zmian
zachodzacych wewnatrz banku oraz w jego otoczeniu zapewniajg elemen-
ty sktadowe controllingu czyli (por. rys.1.2.):

* system planowania,

* system rachunkowosci,

* system informacji i sprawozdawczosci,
wspierany przez analizy i prognozy gospodarcze oraz metody marketingu
bankowego, jak tez elektroniczne przetwarzanie danych. Ostatni wazny
element zwigzany z controllingiem to kontrola instytucjonalna, ktérej za-
daniem jest ocena realizacji pracy réznych departamentéw i oddziatow w

- Leksykon rachunkowosci, pod red. E.Nowaka, PWN Warszawa 1996, s. 85.

4 Np. Art. 9b. 2. Rada nadzorcza banku sprawuje nadzor nad wprowadzeniem systemu kontroli
wewnetrznej oraz ocenia jego adekwatnosc i skutecznosc.

Art. 9c.1 W bankach dziatajacych w formie spotki akcyjnej, w bankach panstwowych i w ban-
kach spoldzielczych, w ktérych kontrola wewngtrzna nie jest realizowana na podstawie art.
10 funkcjonuje komoérka organizacyjna audytu wewnetrznego.

2. Zadaniem komérki audytu wewnetrznego jest badanie i ocena, w sposéb niezalezny i obiek-
tywny, adekwatnosci i skuteczno$ci systemu kontroli wewngtrznej oraz opiniowanie zarzg-
dzania bankiem, w tym skutecznosci zarzadzania ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig banku.
- Zob. Ustawa z dn. 1 kwietnia 2004 o zmianie Prawa bankowego, op.cit., art. 9b i 9c.

Np. Rozdzial II Organizacja kontroli wewnetrznej podaje: ,Osiagniecie zalozonych celow
(...) wymaga, aby systemy kontroli wewnetrznej w banku koncentrowaly si¢ w nastepuja-
cych obszarach: 1. kultura kontroli, tj. nadzér ze strony kierownictwa i $wiadomo$¢ potrzeby
kontroli” — Zob. Rekomendacja H dotyczgca kontroli wewngtrznej w banku, NBP GINB KNB
Warszawa 2002, s. 4.

DROGA na ktérg si¢ sklada dochéd, rozwdj, ozywienie, gospodarno$é i aktywno$é. Zob.
K.Czubakowska: Rola informacji w systemie controllingu, Prace Naukowe AE Wroclaw 1994,
Nr 690, s. 37.

45
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Rysunek 1.1. Idea controllingu

Obszar regulacji
PLANOWANIE INFORMACJA

- f

A

SYSTEM CONTROLLINGU

(DOCHOD, ROZWOJ, 0ZYWIENIE, GOSPODARNOSC, AKTYWNOSC)
(DROGA)

l Koordynacja l
KONTROLA STEROWANIE

r' N
v

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: K. Czubakowska: Rola informacji w systemie control-
lingu, Prace Naukowe AE Wroctaw 1994, Nr 690, s. 37.

banku. Niektére banki rozwijaja controlling zgodnie z koncepcja J. We-
bera*’, wedtug ktérego controlling jest podsystemem zarzgdzajacym pod-
miotem, czgSciowo przejmujacym, a cze$ciowo wspomagajacym procesy:
* planowania,
* sterowania,
¢ kontrolowania,
wywierajgc w ten sposob wickszy wplyw na koordynacje catego systemu.

Okazuje sie zatem, ze zaréwno elementy omawianego nadzoru, kon-
troli zewnetrznej, kontroli wewnetrznej*® oraz audytu wewnetrznego sa
powigzane merytorycznie poprzez controlling ze sobg z tej racji, ze w kaz-
dym przypadku baza informacyjng sg dane dostarczane w wersji ex ante
lub ex post przez rachunkowos$é bankowg dla optymalnego sterowania
dziatalno$cig bankdow.

47

J. Weber: Einfuhrung In das Controlling, Sammlung Poeschel, Nr 133, CE., Stuttgart 1990, s.
28 i dalsze, [za:] Controlling. Doswiadczenia krajowe i zagraniczne, pod red. H.Bloch, Profit,
Katowice 2002, s. 277 i dalsze.

Pewne niekonsekwencje uzywanych poje¢ wystepuja réwniez w aktualnych regulacjach ban-
kowych. Np.:
,System kontroli wewnetrznej (...) obejmuje (...) jednostke (...), zwang dalej jednostka kon-
troli wewnetrznej (audyt wewnetrzny, rewizje wewnetrzng).”
,System kontroli wewnetrznej obejmuje dwa niezalezne obszary:

1. Kontrola funkcjonalna (ang. internal control),

2. Kontrola instytucjonalna (ang. internal audit)” - Zob. Rekomendacja H dotyczgca kontroli

wewnetrznej w banku, op.cit., s.1.

48
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Rysunek 1.2. Elementy systemu contollingu bankowego

I. Podstawowe elementy controllingu:

1) System planowania 2) System rachunkowosci
- planowanie krotkookresowe - rachunkowosc finansowa
- planowanie Sredniookresowe z budzetem finansowym
- planowanie dfugookresowe - rachunek kosztow z budzetem
- misja banku kosztow i przychodow
Kontrola planowania Kontrola budzetowania
3) System informaciji i sprawozdawczo$ci
- banku

- pion6w i obszarow dziatan banku
- oddziatow banku

Il. Elementy wspierajace system controllingu

1) Analizy i prognozy gospodarcze 2) Elektroniczne przetwarzanie danych
3) Marketing
lil. Kontrola instytucjonalna
1) Kontrola wewnetrzna 2) Kontrola zewnetrzna?
(komorki kontroli wewngtrznej i audytu (Komisja Nadzoru Bankowego,
wewnetrznego) biegli rewidenci)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: K. Czubakowska: Rola informacji w systemie control-
lingu, op. cit., s. 37.

Na poziomie krajowym jest sprawowany nadzér w ramach jednostek
GINB przez inspektoréw/nadzorcéw bankowych. Te formy prowadzonych
badan w bankach nosza nazwe inspekgji. Natomiast oficjalnie nadzér ban-
kowy realizuje swoje zadania poprzez*:

a) rozpatrywanie wnioskéw zwigzanych z tworzeniem, organizacja

i dziatalnoscig bankéw;

b) dzialalno$¢ o charakterze regulacyjnym;

¢) nadzér o charakterze analitycznym;

d) wykonywanie czynnosci kontrolnych zwanych inspekcjami na miejscu.

Pod wzgledem terminologii potocznej w jezyku polskim nie ma jedno-
znaczno$ci w okresleniach, bo mozna znalez¢ jako synonimy okre§lenia:

¢ kontrola - przeglad, lustracja, rewizja, inspekcja, weryfikacja” lub

* inspekcja — kontrola, obchdd, przeglad”™'.

49

Podrecznik inspekeji na miejscu. Wprowadzenie, NBP GINB Warszawa 2000, s. 1.

0 Z. Kurzawa, Z. Kubiszyn-Medrala, M. Skarzyski, J. Winiarska: Stownik synoniméw polskich,
PWN Warszawa 1998, s.152.

51 Ibidem, s.131.
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Szczegétowe studiowanie literatury przedmiotu nie traktujacej — niestety —
zbyt szeroko zagadnien inspekcji, pozwala na nastepujace ustalenia:

A. Inspekcja to:

1. ,Sprawdzenie przez zwierzchnikéw lub upowaznione osoby tego,
czy jaka$ jednostka (...) dziala prawidlowo: na inspekeje przyjechala
specjalna komisja;

2. Zwierzchnicy lub upowaznione osoby sprawdzajace, czy jakas$ jed-
nostka dziata prawidtowo (...)"*2.

B. Inspekcja ,zajmuje si¢ najczesciej czynnoSciami kontroli faktyczne;j,
polegajacej na bezposrednim obserwowaniu czynnosci, zjawisk i sta-
néw rzeczywistych, zasob6w materialnych, itd. (...). Pojecie inspekcji
przyjeto stosowaé gléwnie w odniesieniu do organéw kontroli specja-
listycznej, usytuowanej w jednym resorcie, ale z uprawnieniami w sto-
sunku do innych resortéw, np. PTH, PIS”"33,

C. Inspekcja to: stale, biezace ewidencjonowanie i badanie wynikéw dzia-
talnosci oraz likwidowanie wystepujacych brakéw i uchybien w na-
stepstwie bezzwlocznie wydawanych zarzadzen i polecen. Charaktery-
styczng cechg inspekcji jest obecnoséé kontrolujacego na miejscu, tj. w
jednostce kontrolowanej>.

Ostatnia definicja inspekcji znajduje bezposrednie odniesienie do sek-
tora bankowego, ponadto — jak sic wydaje — uwzglednia w najszerszym
zakresie istotne kwestie skladajace sie na to okreslenie.

Nalezy zatem podkresli¢, ze wystepuje wyraZzna niespdjno$¢ w pra-
wie bankowym pod wzgledem wyznaczonych ram nadzoru bankowego w
kwestii oceny czynno$ci bankowych, ktérych zakres jest bardzo szeroki w
stosunku do ustalen ujetych w podstawach prawnych. Zatem prowadzone
inspekcje bankowych doméw maklerskich oddzielnie przynoszg odrebne
wnioski, a KNB moze, co najwyzej, podczas przeprowadzanych kontroli
og6lnych sprawozdan finansowych w sposéb ogdlny w raportach odnosié¢
si¢ do tych czynnosci bankowych.

2 A. Markowski, R. Pawelec: Wielki stownik wyrazéw obcych i trudnych”, Wyd. Wilga Warszawa
2001, s.330.

3 C. Paczula: Kontrola wewnetrzna jako element procesu zarzqdzania, op.cit., s.20.

> S. Kaluzny: Leksykon kontroli, Wyd. DOSKO Warszawa 2002, s.31.
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1.2. Pojecia i elementy skladowe systemu kontroli

Prowadzenie dzialalno$ci przez instytucje sektora finansowego typu
bank wiaze sie z konieczno$cig kontrolowania efektéw dzialan, poziomu
ryzyka, pracy pracownikéw, etc.

,Kontrolowanie dzialalno$ci bankowej jest to ciggta, niezalezna dzia-
talnos¢ polegajaca na doktadnym badaniu i ocenie wszystkich systeméw
wewnetrznych banku, obserwowaniu i wprowadzaniu korekt do bieza-
cych dziatan”.

W zaleznosci od kryteriéw — klasyfikacja rodzajéw kontroli moze by¢
rozna. W literaturze przedmiotu wystepuja m.in. kontrole>®:

I) w zaleznosci od przewidywanego okresu, w ktérym bedq przeprowa-
dzone:
a) planowane, okresowe;
b) nieplanowane, typu ad hoc;

IT) w zaleznosci od rodzaju stosowanej metodologii kontroli:
a) proceduralno-operacyjne;
b) statystyczne np. dotyczace jakosci pracy lub badanych operacji;
¢) finansowe;
III) w zaleznosci od zakresu tematycznego, ktéry obejmujq:
a) przekrojowe;
b) tematyczne;
c¢) wielotematyczne;
d) calosciowe;
IV) w zaleznosci od organu przeprowadzajgcego kontrole i jego organi-
zacyjnego przyporzgdkowania:
a) zewnetrzne;
b) wewnetrzne;
V) w zaleznosci od momentu, w ktérym jest przeprowadzana:
a) wstepna;
b) biezaca;
c) nastepna.

55 Rekomendacja H dotyczgca kontroli wewnetrznej w banku, op.cit., s. 1.

56 E.J. Saunders: Kontrola wewngtrzna w oddziatach bankéw, FRRwP Warszawa 1996, s.24;
K. Winiarska: Kontrola finansowo-ksiggowa w praktyce, ODDK Gdansk 2001, s. 12 i dalsze;
R. Kinsella: Internal Controls In Banking, J. Wiley & Sons England 1995, s.14; C. Paczula:
Kontrola wewnetrzna jako element procesu zarzqdzania, op.cit., s. 17 i dalsze.
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Przedstawione klasyfikacje typ6w kontroli I-IV moga dotyczy¢ zaréw-
no kontroli zewnetrznej jak i kontroli wewnetrznej, natomiast klasyfikacja
V dotyczy kontroli wewnetrzne;.

Kontrola zewnetrzna w bankach jest realizowana poprzez:

- organy nadzoru bankowego (KNB) w formie obligatoryjnego nadzo-
ru bankowego,

- audytoréw zewnetrznych w formie rewizji zewnetrznej sporzadza-
nych sprawozdan finansowych,

- inne organy, instytucje (np. NIK, urzedy skarbowe, ZUS).

Kontrola wewnetrzna (wedlug COSO%) jest inicjowanym przez rade
nadzorczg i zarzad, a realizowanym przez pracownikéw, procesem stwo-
rzonym dla realizacji celéow w kategoriach: maksymalnej efektywnosci,
wydajnosci operacji, wiarygodno$ci sprawozdan finansowych i zgodnosci
z wymogami obowigzujacych przepiséw prawnych®®. Natomiast system
kontroli wewnetrznej (SKW) to ,szereg dziatan wbudowanych w struktu-
re, ktére przenikajg dziatalno$¢, obecne sa wszedzie i nieodlacznie wigza
sie ze sposobem zarzadzania organizacjg”.

System Kontroli Wewnetrznej taczy wszelkie kontrole (w tym finan-
sowg) przeprowadzane przez zarzad, kierownictwo i pozostaly personel
banku dla wiarygodnego potwierdzenia, ze:

* zrealizowano zaplanowane zadania i cele;

* nastapilo efektywne wykorzystanie posiadanych zasobéw pracy;

¢ funkcjonuja adekwatne kontrole w zakresie réznych elementéw ryzy-

ka bankowego;

* prowadzi si¢ wlasciwg polityke zabezpieczania aktywow;

¢ dzialalno§¢ banku prowadzona jest zgodnie z przepisami prawa,

procedurami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

W systemie kontroli wewnetrznej nalezy ujmowac instrukcje, regulami-
ny, procedury, mechanizmy, oraz specyficzne wymagania wewnetrzne.

Procedury kontroli wewnetrznej sg przygotowanymi przez zarzad pod-
miotu w formie pisemnej zasadami i srodkami dotyczacymi sprawowania
kontroli wewnetrznej, w celu wstepnego zapobiegania nieprawidlowos-
ciom oraz wykrywania btedéw dla m.in.:

57 COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (Komitet Or-
ganizacji Sponsorujacych Komisje Treadway).

% Por. PM. Balcerzak, R.W. Kaszubski: Kontrola wewnetrzna w banku w swietle migdzynarodo-
wych standardéw, ,Bank i Kredyt” 2001 Nr 7, s. 32-45. Zob. M. Klimas: Podreczna encyklope-
dia rachunkowosci, ,Poltex” Warszawa 1997, s. 248.

% E. Sleszyr’lska-Charewicz: Rewizor czy audytor?, ,Gazeta Bankowa” z 4-10 XII 2001.
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* prawidlowego zabezpieczenia w systematyczny sposéb i skutecznego
prowadzenia dziatalno$ci podstawowej i pozostalej;

* optymalnego (zgodnie z zalozeniami polityki wewnetrznej) postepo-
wania;

* zapobiegania defraudacji, ewentualnie wykrywania niezgodnosci z
przepisami prawnymi zewnetrznymi oraz wewnetrznymi regulami-
nami;

* prowadzenia rzetelnej i dokladnej rachunkowosci bankowej;

* terminowego i poprawnego przygotowania informacji finansowych
dla odbiorcéw zewnetrznych i wewnetrznych.

Mechanizmy kontroli wewnetrznej uwzgledniaja: wymagania/regula-

miny prowadzenia dzialalnosci przez firme, zapewnienie rzetelnosci w

ksiegowosci oraz zakres czynno$ci samokontroli niezbednych w celu uni-
kania bledéw w funkcjonowaniu jednostki gospodarcze;.

Zadania procesu kontroli wewnetrznej dziela si¢ na 3 kategorie®:

. Zadania dotyczgce wynikéw — maja na celu ocene skutecznosci dziatan i
efektywnosci w zakresie zarzadzania zasobami (w tym aktywami), aby:

* ochronié bank przed strata,

* zapewni¢ maksymalng wydajno$¢ pracy oséb zatrudnionych,

* minimalizowa¢ nadmierne i/lub zb¢dne koszty,

* nie deprecjonowaé intereséw banku w stosunku do intereséw pra-
cownika, klienta czy sprzedawcy.

. Zadania dotyczqgce informacji — wigzg si¢ z koniecznoscig gromadzenia

kompletnych i aktualnych danych, a nastepnie systematycznego sporza-

dzania sprawozdan finansowych niezbednych dla zarzadu, rady, insty-

tucji nadzorczych, akcjonariuszy czy innych uzytkownikéw tych infor-

macji. Przygotowane sprawozdania finansowe bedg ,wiarygodne” do

podejmowania decyzji zarzadczych, jesli zostaly przygotowane zgodnie

z dobrze zdefiniowanymi zasadami i regutami rachunkowosci®'.

. Zadania dotyczgce zgodnosci — dla ochrony: reputacji i marki banku
- zapewniaja, ze instytucja finansowa jako calo§¢ przestrzega obowig-
zujacych przepiséw prawnych, wymagan nadzoru bankowego, zasad i
procedur wewnetrznych.

D. Lewandowski: System kontroli wewnetrznej. Wymagania Bazylejskiego Komitetu Nadzoru
Bankowego, ,Biuletyn Bankowy” 2004, Nr 7-8, s.46-58.
Ustawa z dn. dn. 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 2002, Nr 76, poz. 694 z pézn. zm.).
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System kontroli wewnetrznej w bankach obejmuje 2 obszary®:

* kontrole funkcjonalng (ang. internal control) realizowang w formie
,samokontroli” przez kazdego pracownika oraz osoby nadzorujace
i pracujace na wspélrzednych stanowiskach w zakresie zrealizowa-
nych zadan i polecen stuzbowych. Cele tej kontroli wigza sie z uzy-
skaniem zgodnosci, pod wzgledem wykonanych przez zatrudnionych
czynno$ci z narzuconymi wymogami (tzn. procedurami, limitami
i przepisami), wraz z biezagcym monitorowaniem efektywnosci wdro-
zonych mechanizméw kontrolnych i oddzialywaniem na istniejgce
uchybienia;

kontrole instytucjonalng (ang. internal audit) sprawowang przez
wydzielone organy/jednostki kontroli wewnetrznej (audytu we-
wnetrznego). Jej celem jest badanie, ocena i doskonalenie procedur
i mechanizméw kontroli wewnetrznych wraz z ich praktycznym
przestrzeganiem.

Okreslenie kontrola funkcjonalna uleglo w polskiej literaturze i prak-
tyce podmiotéw gospodarczych zmianom. Byto to konsekwencjg stosowa-
nia wzorcoéw wedlug ram Komitetu Bazylejskiego (zob. tabela 1.2).

Tabela 1.2. Transformacja okreslenia kontrola funkcjonalna

STARA TERMINOLOGIA

NOWA TERMINOLOGIA

Kontrola funkcjonalna (kontrola wstepna, bie-
Z3ca, nastepna)

Kontrola realizowana w sposdb systematyczny
i ciggly, codziennie przez kazdego pracownika
bez wzgledu na szczebel organizacyjny firmy.
Wynika to z karty zadan/zakresu czynnosci pra-
cownika. Wiaze si¢ z podejmowaniem decyzji,
realizacjg czynno$ci operacyjnych, koordynacjg
prac i metod stosowanych w podmiocie dla za-
pewnienia bezpieczenstwa aktywow, przestrze-
gania mechanizmow i procedur wspierajacych
procesy dziatania.

Kontrole wewnetrzne — w kontekscie systemu kon-
troli wewnegtrznej

Realizacja swoich obowigzkow ujetych w
karcie zadan przez kazdego pracownika Sy-
stematycznie, w sposob ciagly i kazdego dnia
bez wzgledu na szczebel organizacyjny firmy.
Dotyczy podejmowania decyzji, wykonywania
czynnosci operacyjnych, koordynaciji prac dla
potrzeb zabezpieczenia aktywow, przestrzega-
nia mechanizméw i procedur wspierajacych
procesy dziatania.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: E. Saunders: Audyt wewnetrzny i kontrola wewnetrzna
w przedsigbiorstwach, op.cit., s. 40.

Koszty kontroli wewnetrznej w zadnym wypadku nie mogg przekra-
czaé korzysci plynacych ze skutkéw prowadzonej kontroli w kazdej jed-
nostce gospodarczej. Analiza zasad kontroli wewnetrznej funkcjonalnej
i instytucjonalnej w bankach wyraznie wskazuje na rézne aspekty ich

2 Rekomendacja H dotyczqca kontroli wewnetrznej w banku, op.cit., s.1.
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innego podejs$cia do zagadnien merytorycznych poddawanych badaniu.
Przedstawiono je w tabeli 1.3.

Tabela 1.3. Réznice miedzy kontrolg wewnetrzng funkcjonalng a instytucjonalng

w bankach

Kryterium roznic

Kontrola funkcjonalna

Kontrola instytucjonalna

1. Cele

- Zapewnienie zgodno$ci wykonywanych czyn-
nosci z procedurami, limitami i przepisami;

- Biezace oddziatywanie i reagowanie na istnie-
jace uchybienia;

- Monitorowanie efektywnosci wdrozonych me-
chanizmow kontrolnych.

- Badanie, ocena i doskonalenie istniejg-
cych procedur i mechanizmow kontroli
wewnetrznych oraz ich przestrzegania.

2. Czestotliwosé

W sposab ciggty, codziennie przez pracownikow

Zalezna od zidentyfikowanych obsza-

strukcji  wewnetrznych, limitow, fizycznych
zabezpieczen dostepu, uprawomocnien i au-
toryzacji. Badanie, czy wystepuje rozdzielenie
sprzecznych ze sobg obowigzkdw i funkcii.

przeprowadzania oraz ich przetozonych. Ponadto, zarzad banku | row ryzyka i poziomu istotnosci ryzyka
powinien okresli¢ obszary dziatalno$ci,operacje, | oraz od kontroli w jego redukowaniu®.
transakcje i czynnosci podlegajace:
- monitorowaniu statemu;
- monitorowaniu okresowemu.
3. Zakres Sprawdzanie przestrzegania przepiséw i in- | Kontrola dziafalnosci banku jako cato$ci, w

formie reakcji na potrzeby zgtaszane przez
zarzad i rade nadzorczg banku, np. koordy-
nacja dziatan miedzy stanowiskami pracy i
jednostkami organizacyjnymi banku, ocena
systemu tworzenia i obiegu dokumentaciji.

4. Organizacja

Funkcjonuje na wszystkich szczeblach organi-
zacyjnych, angazuje wszystkich pracownikow
banku.

Wyodrebniona organizacyjnie jednostka
zajmujaca sig wylacznie kontrolg we-
wnetrzna.

5. Metody pracy

- Indywidualna kontrola czynno$ci wykonywa-
nych przez pracownikow;

- Ponowne badanie przez kolejne upowaznione
przez zwierzchnikow osoby.

Opracowane specjalnie procedury badania
wszystkich obszaréw dziatalnosci banku
i kazdej operacji wykonywanej przez pra-
cownikow; metody badan statystycznych,
metody wnioskowania i oceny btedu wnio-
skowaniawania.

6. Miejsce w hierarchii
banku

Niezaleznos¢ organizacyjna zagwaranto-
wana statutem.

7. Wspatpraca z innymi
jednostkami organiza-
cyjnymi banku

Nie wystepuje

Wystepuje

8. Informacije dotyczace
sprawowania funkcji
kontrolnych

Przekazywane s do wyzszego przetozonego.

Przekazywane sg do zarzadu
i rady nadzorczej banku.

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie: Rekomendacja H dotyczgea kontroli wewnetrznej

w banku, op.cit., s.1-25.
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[.3. Istota i zadania audytu wewnetrznego

Stwierdza si¢ podczas nadzoru bankowego wplyw réznych mechani-
zméw wewnetrznych wspomagajacych prace kierownictwa w zakresie
osiggania zamierzonych (operatywnych i strategicznych) celéw. Moga one
przyjmowac np. forme¢ samokontroli czy samooceny. Samokontrola - jest
sformalizowanym, cigglym i udokumentowanym procesem, podczas kté-
rego nastepuje analiza wykonywanych czynnosci, sprawowanych funkcji,
a takze ocena skutecznosci i efektywnosci procedur i mechanizméw kon-
troli wewnetrznej przez kierownictwo i caly personel jednostki®3. Wszelkie
rodzaje samokontroli i samooceny stanowig uzyteczng forme wspierania
proceséw oceny i podwyzszania skuteczno$ci mechanizméw kontrolnych,
jednak nie mogg zastgpi¢ funkcji sprawowanych przez audyt (audyting®),
a konkretnie, przez audyt wewnetrzny.

Zgodnie z definicjg Rady Dyrektorow Instytutu Audytu Wewnetrzne-
g0% audyt oznacza dziatalno$¢ prowadzong przez wyodrebniong organi-
zacyjnie jednostke (departament, pion, zesp6t konsultantéow), ktéra Swiad-
czy w niezalezny sposéb wyznaczone ustugi dla usprawnienia dziatalnosci
operacyjnej i przysporzenia wartosci.

Wedlug dokumentu Bazylejskiego Komitetu ds. Nadzoru Bankowego®
nadzér wlascicielski (corporate governance) — budujacy zasady wspétpracy
miedzy kierownictwem bankéw a nadzorcami bankowymi — obejmuje:

* mechanizmy kontroli wewnetrznych;

* niezalezny audyt wewnetrzny;

* audyt zewnetrzny.

Audyt wewnetrzny (internal auditing) jest niezalezna, obiektywna i do-
radczg dzialalnoScia, ktorej celem jest dodanie wartosci i ulepszanie ope-

¢ D. Lewandowski: System kontroli wewnetrznej. Wymagania Bazylejskiego Komitetu Nadzoru
Bankowego, ,Biuletyn Bankowy”, 2004, Nr 7-8, s. 47-58.

¢ Wg S. Katuznego: ,Audyting - stanowi forme kontroli zewnetrznej przeprowadzanej przez
wyspecjalizowane i majgce odpowiednie uprawnienia firmy audytorskie. Zgodnie z Czwartg
Dyrektywa EWG, przedsigbiorstwa sg zobowigzane do publikowania wynikéw weryfikacji
swoich sprawozdan finansowych przez firmy audytorskie. Audyting mozna okresli¢ jako we-
ryfikacje i kontrole prawidlowosci i adekwatnosei dziatania wewnetrznych regut kontroli”
- S. Katuzny: Leksykon kontroli, op.cit., s. 10-11.

% Miedzynarodowe standardy profesjonalnej praktyki audytu wewnetrznego, The Institute of In-
ternal Auditors, The ITA, USA 1999.

% Dokument przedstawia 20 zasad dotyczacych przede wszystkim audytu wewnetrznego — Por.
Audyt wewngtrzny w bankach oraz wzajemne relacje nadzoru bankowego z audytorami wewngtrz-
nymi i zewngtrznymi, Bazylejski Komitet ds. Nadzoru Bankowego, Bazylea 2001, s. 6 i dalsze;
Por. www.bis.org/publ/index.htm,
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