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Wprowadzenie

Problematyka wdrazania innowacji spotecznych wzbudza zainteresowanie ba-
daczy i praktykow z calego $wiata. Jej intensywny rozwoj rozpoczal sie w latach
osiemdziesigtych XX wieku - przyczynily si¢ do tego ruchy obywatelskie kry-
tycznie ustosunkowane do coraz bardziej niewydolnego panstwa dobrobytu.
Wigzano z nimi nadziej¢ na upodmiotowienie jednostek i zbiorowosci doswiad-
czajacych wykluczenia spotecznego oraz wzrost ich partycypacji w rozwiazywa-
niu réznych problemoéw spotecznych (Grimm i in., 2013; Shockley, 2015; Mou-
laertiin., 2017), miedzy innymi bezrobocia, biedy, bezdomnosci, dyskryminacji
ze wzgledu na ple¢, wiek, ale tez pochodzenie, rase, religie (Sempruch, 2012;
Milley i in., 2018; Hugq, 2019). Probleméw tych jest znacznie wigcej. W czasach
intensywnych przemian spolecznych powstaja nowe, a te dobrze znane bywaja
trudne do rozwigzania czy nawet zminimalizowania (Coyne, 2005).

Rozwdj badan dotyczacych innowacji spotecznych generowal przyrost uje¢
definicyjnych i sposobow ich konceptualizacji oraz pytania o ich cechy wspdlne,
odrdzniajace je od innowacji technologicznych, organizacyjnych czy innowacji
w obszarze zarzadzania (governance innovation) (Anheier i in., 2014). Jedno-
czes$nie specyfika innowacji spolecznych wskazywatla na ograniczone mozliwo-
$ci wyjasniania ich fenomenu z uzyciem klasycznych uje¢ Josepha Schumpetera
(1960) i Petera Druckera (1992), skoncentrowanych na innowacjach w obszarze
dzialalno$ci gospodarczej, przynoszacych przedsiebiorcom przede wszystkim
zysk finansowy (zob. Shier, Handy, Jennings, 2019). Z biegiem lat przeprowa-
dzano coraz wigcej badan dotyczacych procesu wdrazania innowacji spotecz-
nych. Poszukiwano agentéw zmiany, to jest podmiotéw gotowych je wdrazac,
i czynnikow sprzyjajacych ich aktywnosci w tym zakresie. Analizy wskazywaly
przy tym na wiele barier wdrazania tego typu innowacji przez instytucje pu-
bliczne (Bekkers i in., 2013; Oosterlynck, Cools, 2020). Podkreslano natomiast
role organizacji pozarzadowych w ich tworzeniu, gtéwnie za sprawg podejmo-
wanych przez nie wysilkéw na rzecz rozwiazywania problemoéw spotecznych
oraz ich wiekszej sktonnosci (w poréwnaniu do instytucji publicznych) do re-
alizowania dzialan nierutynowych, nietypowych (Shier, Handy, 2016; Pellicer-
-Sifres i in., 2017).
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8 Wprowadzenie

W Polsce badan dotyczacych innowacji spolecznych jest mato. Innowacje
stanowily co prawda przedmiot zainteresowania socjologéw juz w latach sie-
demdziesigtych XX wieku, lecz odnosily si¢ one do zmian technologicznych
i organizacyjnych w rolnictwie (Turowski, Burnus, 1970; Gateski, 1971; Makar-
czyk, 1971). Zainteresowanie wzbudzalo réwniez wdrazanie innowacji za po-
moca eksperymentéw spolecznych (Sutek, 1977). Dzi$ problematyka innowacji
spolecznych zyskuje na znaczeniu, tym bardziej Ze nie brakuje probleméw ani
organizacji, ktére moglyby odgrywac role agentéw zmiany, podmiotéw goto-
wych je wdraza¢ (zob. Marzano i in., 2017). Znajduja si¢ wérdd nich organizacje
pozarzadowe, na wsi bardzo zréznicowane. Wystarczy wspomnie¢, iz obok or-
ganizacji tradycyjnych, takich jak kota gospodyn wiejskich i ochotnicze straze
pozarne, funkcjonujg organizacje okreslane mianem nowego typu czy tez
nowoczesnych, powstale najczesciej po rozpoczeciu transformacji spoteczno-
-gospodarczej w 1989 roku (Chimiak, 2016). Obecne sg réwniez bardzo specy-
ficzne podmioty, jakimi sg lokalne grupy dzialania — wylaczane z sektora orga-
nizacji pozarzagdowych (mimo swojej osobowosci prawnej) gtownie ze wzgledu
na silne powigzanie z instytucjami publicznymi (Zajda, 2011; Furmankiewicz,
2018). Wymienione organizacje réznig si¢ miedzy innymi poziomem zasobéw
ludzkich i ekonomicznych, ale tez odpowiadaja na rézne problemy spoteczne
mieszkancow wsi (jesli oczywiscie w ogéle podejmujg aktywnos¢ na rzecz ich
rozwigzywania). Potencjal ich dzialania jest warunkowany przez strukture spo-
teczna, w ktdrej przyszto im funkcjonowac. Jednak i ona jest ksztaltowana przez
ich aktywnos¢, co pozwala prowadzi¢ rozwazania nad procesem wdrazania in-
nowacji spotecznych z wykorzystaniem teorii strukturacji Anthonyego Giddensa.

W niniejszej monografii uwage koncentruje na wdrazaniu innowacji spofecz-
nych przez organizacje pozarzadowe z gmin wiejskich (inne niz kota gospodyn
wiejskich i ochotnicze straze pozarne) oraz lokalne grupy dzialania. Definiuje¢
je jako nietypowe praktyki spoleczne, alternatywne w stosunku do dominuja-
cych na danym obszarze (tj. na obszarze gminy wiejskiej lub partnerstwa tery-
torialnego), ktorych celem jest wprowadzenie zmiany w sferze rozwigzywania
problemoéw spotecznych (zob. Zajda, Kretek-Kaminska, 2018, s. 108). Problemy
spoleczne za Johnem Alessio okreslam jako ,,[...] warunki, ktére przez jednost-
ki lub zbiorowosci sa definiowane w kategoriach problemu, zostaly wywotane
przez co najmniej jedng spoleczng przyczyne, posiadaja co najmniej jedng spo-
teczna konsekwencje i co najmniej jedno rozwigzanie” (Alessio, 2011, s. 3; zob.
Zajda, 2017a).

Pierwszym celem analizy jest okreslenie specyfiki innowacji spotecznych
wdrazanych przez organizacje pozarzadowe z polskich gmin wiejskich oraz lo-
kalne grupy dzialania obejmujace te gminy swoim wsparciem (jako struktury
spoleczno-gospodarcze wchodzace w sklad partnerstwa terytorialnego). Daze
do ustalenia, na czym polegaja nietypowe, niestandardowe (w skali gminy wiej-
skiej lub partnerstwa terytorialnego) praktyki rozwigzywania przez te podmioty
problemoéw spotecznych. Czy te innowacje sg przez nie wdrazane samodzielnie,
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czy tez we wspodlpracy z innymi podmiotami z terenu gminy/partnerstwa tery-
torialnego? Jakiego rodzaju efekty pojawiaja si¢ w zwiazku z ich wdrazaniem?
W przypadku innowacji organizacji pozarzadowych zadaje réwniez pytanie o to,
czy realizowane praktyki dziatania podlegaja monitoringowi i ewaluacji oraz czy
organizacja podejmuje dzialania na rzecz ich upowszechnienia, a jesli tak, to ja-
kie. Drugim celem analizy jest zidentyfikowanie cech odrézniajacych organiza-
cje pozarzagdowe majace do$wiadczenie we wdrazaniu innowacji spotecznej od
tych, ktore go nie maja, oraz cech odrézniajacych lokalne grupy dzialania, ktdre
takie doswiadczenie majg, od tych, ktére nim nie dysponuja.

Pierwszy rozdzial monografii dotyczy przegladu bardzo bogatej (przede
wszystkim anglojezycznej) literatury przedmiotu, rozwazan zwigzanych z kon-
cepcja wdrazania innowacji spotecznych, ich definiowaniem, cechami, rodzaja-
mi, praktyka ich analizowania oraz efektéw dotychczas przeprowadzonych ba-
dan, dotyczacych miedzy innymi cech agentéw zmiany, ktére moga pobudza¢
wdrazanie przez nich innowacji spotecznych.

W rozdziale drugim koncentruje¢ sie na instytucjach i organizacjach dzia-
tajacych na polskiej wsi na rzecz rozwigzywania probleméw spolecznych ich
mieszkancow, jako ze (zgodnie z przyjeta definicja) celem wdrazania innowacji
spolecznych jest wprowadzenie zmiany w tym obszarze. Podejmuje¢ kwesti¢ roz-
norodnosci tych instytucji i organizacji oraz ich doswiadczen we wdrazaniu tego
typu innowacji. Zwracam uwage na instytucje publiczne. Podnosz¢ problem
barier dla ich aktywnos$ci w tym zakresie oraz wsparcia, jakie mogly uzyskac
na rzecz realizacji innowacji spotecznych w ramach Inicjatywy Wspdlnotowe;j
EQUEL, Programu Operacyjnego Kapital Ludzki i Programu Operacyjnego
Wiedza, Edukacja, Rozwéj. W tym rozdziale przygladam sie réwniez wiejskim
organizacjom pozarzagdowym i lokalnym grupom dzialania, opisuje ich specy-
fike i przyklady realizowanych innowacji spolecznych. Ostatnig czg$¢ rozdziatu
poswigcam spoldzielniom socjalnym, podkreslajac ich zréznicowanie i poten-
cjal w zakresie wdrazania tych innowacji.

W trzecim rozdziale prezentuje zalozenia metodologiczne badan wtasnych.
Omawiam cele analizy, pytania badawcze, przyjete hipotezy oraz zastosowane
metody i techniki badawcze. Charakteryzuje dobor prob, podkreslajac trudnosci
zwigzane z budowaniem operatu aktywnych w zakresie rozwigzywania proble-
mow spotecznych organizacji pozarzadowych. Wskazuje réwniez na najwazniej-
sze wyzwania w realizacji badan w terenie, do ktorych nalezg miedzy innymi:
dotarcie do respondentéw zamieszkujacych gminy wiejskie — lideréw organiza-
cji pozarzadowych (bardzo czesto dzialajacych spoltecznie w czasie wolnym od
pracy zawodowej) oraz zrealizowanie badan o trudnej problematyce.

W rozdziale czwartym prezentuje rezultaty badania dotyczace specyfiki in-
nowacji spolecznych wdrazanych przez organizacje pozarzadowe. Analizuje ich
przyklady, monitoring, ewaluacje oraz sposoby ich upowszechniania. Podejmuje
kwestie cech organizacji, ktére odrozniajg te majace doswiadczenie we wdraza-
niu innowacji spotecznej, od tych, ktére go nie maja.
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W rozdziale pigtym koncentruje sie na specyfice innowacji spotecznych wdra-
zanych przez lokalne grupy dzialania oraz na cechach wyrdzniajacych te, ktdre
maja doswiadczenie w ich realizacji.

W koncowej czesci monografii weryfikacji poddaje postawione hipotezy ba-
dawcze i podejmuje rozwazania nad zwigzkiem miedzy kondycja sektora or-
ganizacji pozarzadowych w Polsce i specyfika funkcjonowania lokalnych grup
dziatania a mozliwoscig realizowania przez te podmioty innowacji spotecznych
zmieniajacych zrutynizowane praktyki rozwigzywania probleméw spolecz-
nych. Na podstawie przeprowadzonych badan formutuje wnioski o charakterze
aplikacyjnym.

Mam nadzieje, iz opisane rezultaty badan wlasnych przyczynia si¢ do zainte-
resowania Czytelnikéw problematyka wdrazania innowacji spotecznych na pol-
skiej wsi. Ich realizacji przy$wieca bowiem wazny cel, jakim jest rozwigzywanie
probleméw spotecznych. Rezultaty badan traktuje jako podstawe do rozpoczecia
kolejnego przedsiewziecia badawczego. Nie byloby ono mozliwe bez rozpozna-
nia specyfiki tego typu innowacji wdrazanych przez organizacje pozarzadowe
i lokalne grupy dzialania na polskiej wsi i zmiennych, ktére moga pobudzac¢ ich
aktywnos¢ w tym zakresie.

Sktadam serdeczne podziekowania recenzentom monografii - profesor Marii
Halamskiej i profesorowi Krzysztofowi Gorlachowi - za wnikliwe i konstruk-
tywne komentarze, ktére pozwolily mi spojrze¢ szerzej na problematyke badan.
Dziekuje zespotowi Katedry Socjologii Wsi i Miasta za dyskusje nad pierwowzo-
rem ksigzki. Wyrazy wdziecznosci za otrzymane wsparcie kieruje réwniez do
profesor Elzbiety Psyk-Piotrowskiej — dobrego ducha calej mojej dotychczaso-
wej drogi zawodowe;j.
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Rozdziat |

Innowacje spoteczne w teorii
i praktyce badawczej

1.1. Socjologiczne inspiracje koncepcji innowacji
spotecznych

Innowacje stanowig przedmiot zainteresowania socjologéw od poczatkéw
ksztaltowania sie tej dyscypliny naukowej. Niektorzy poswiecili im znaczng
cze$¢ swej twdrczosci, inni niewielki jej fragment. Prekursorzy rozwazan na ten
temat nie zawsze uzywali terminu ,,innowacja”. Formulowali jednak tezy stano-
wigce inspiracje dla wspotczesnych badaczy innowacji spotecznych.

Pojeciem nieprawidlowoséci w dzialaniach, ktére doprowadzaja do zmiany
spolecznej, postugiwal sie Max Weber (1994). Sa to dzialania racjonalne, ale
podbudowane warto$ciami odnoszacymi si¢ do sfery sacrum, laczacymi zycie
ziemskie z wiarg w boskie przeznaczenie. Jak podkresla Magdalena Zdun (2016,
s. 77): ,2Innowacja zostaje tu odcieta od mamonizmu, bogacenia si¢ dla samego
bogactwa. Staje sie jednoczesnie narzedziem tych, ktorzy realizuja swoj Beruf
- swoje powolanie™ (zob. Anheier i in., 2014, s. 20). Innymi stlowy, innowacje
wpisane w kapitalizm sg zdaniem Webera efektem nie tylko racjonalnosci,
pogoni za zyskiem, ale tez wartosci wpisanych w duchowo$¢ kalwinizmu, cenig-
cego oszczedno$¢, pracowitos¢ i sumienno$é.

Gabriel Tarde - francuski przedstawiciel psychologizmu - postugiwal si¢
z kolei pojeciem inwencji. Miala by¢ ona motorem spolecznego rozwoju. Byly

1 Do dorobku Maxa Webera nawiazywat inny niemiecki socjolog - Werner Sombart. W jego
opinii to spoteczno-kulturowe uwarunkowania aktywnosci Zydéw i Amerykandw staty
sie podstawag do tworzenia innowacji w ramach tych spoteczenstw. Stymulatorem ich
powstawania w przypadku Zydéw byto zycie w diasporze, a w przypadku Amerykanéw
migracje motywowane pogonia za szczesciem, wyzszg jakoscig zycia (Sombart, 2004, za
Zdun, 2016b, s. 77-84).
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to dziatania spoleczne, zachowania i praktyki bedace przeciwienstwem imitacji.
W jego opinii niezliczone inwencje zmieniaja zastane praktyki spoteczne - przy-
czyniajg si¢ do tego akty ich imitacji. Inwencje nie sprowadzaja si¢ tylko do efek-
tow dzialan geniuszy. Wplyw na ich powstawanie majg zaréwno religia, polityka,
prawo, przemysl, jak i sztuka (Tarde, 2009; Toews, 2013; Howaldt, Kopp, Schwarz,
2015, s. 29-35). Pojawiaja si¢ wskutek wzajemnego oddziatywania jednostek na
siebie. Nie wszystkie jednostki maja te same mozliwo$ci przyswojenia innowacji
- te usytuowane nizej w hierarchii spotecznej nasladuja usytuowane wyzej, cze-
go konsekwencja jest przebieg dyfuzji innowacji (Zdun, 2016b, s. 67-69).

Za najstynniejszego badacza procesu dyfuzji innowacji uwaza si¢ Everetta Ro-
gersa, gtoéwnie za sprawg publikacji z 1962 roku pt. Dyfuzja innowacji, w ktorej
zdefiniowal ja jako ideg, praktyke lub obiekt, postrzegane jako nowe (Rogers,
1983, s. 11). To jego dorobek przywoluje si¢, analizujac miedzy innymi stopnio-
walne cechy innowacji oraz mechanizmy ich dyfuzji. Naleza do nich (Rogers,
1983, s. 210-240; zob. Zdun, 2016b, s. 165-166):

1) wzgledna przewaga (relative advantage) — stopien, w jakim innowacja jest

postrzegana jako lepsza od dotychczasowych rozwigzan;

2) kompatybilno$¢ (compatibility) - stopien, w jakim jest ona zgodna ze spo-

teczno-kulturowymi wartosciami i przekonaniami, z poprzednio przyjety-
mi rozwigzaniami oraz spolecznymi potrzebami;

3) zawilo$¢ (complexity) — stopien, w jakim innowacja jest postrzegana jako

trudna do zastosowania;

4) testowalnos$¢ (trialability) - stopien, w jakim moze by¢ ona testowana, wy-

probowywana;

5) obserwowalno$¢ (observability) — stopien, w jakim innowacja jest identyfi-

kowalna dla spoteczenstwa.

Dyfuzje Rogers okredlif jako proces, w ktérym innowacja jest przekazywana
za posrednictwem wybranych kanaléw w okreslonym czasie wéréd czlonkéw
systemu spolecznego (Rogers, 1983, s. 5). W jego opinii (podobnie jak w opinii
Tarde’a) proces ten mogt by¢ graficznie przedstawiony jako krzywa w ksztalcie
litery s (s-shaped curve). W poczatkowej jego fazie zmiana jest przyswajana przez
niewielu cztonkéw spolecznodci — innowatoréw, wraz z jej upowszechnianiem
krzywa wznosi sie, by nastepnie si¢ splaszczy¢, jako ze coraz mniej 0sdb jest
zdolnych nadal przyswaja¢ innowacje. W koncu krzywa osiaga asymptote, co
konczy proces dyfuzji (Rogers, 1983, s. 23).

Rogers zwrdcit uwage, iz w kazdym systemie spofecznym funkcjonuja za-
réwno zwolennicy zmian, jak i ich przeciwnicy (Rogers, 1983, s. 27-28). Wsrod
tzw. adopter categories wyrdznil: innowatordw (innovators), wczesnych nasla-
dowcow (early adopters), wczesna wiekszos¢ (early majority), pdzna wigkszos¢
(late majority) oraz maruderdw (laggards) (Rogers, 1983, s. 22). Jego zdaniem
innowatoréw cechujg zdolnosci rozumienia zlozonych informacji, akceptacji
niepowodzen, radzenia sobie z niepewnoscia. Sklonni do eksperymentowania
i ponoszenia ryzyka sg rowniez wczeéni nasladowcy, w przeciwienstwie do tzw.

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_2nwq_ebook

Innowacje spoteczne w teorii i praktyce badawczej 13

wczesnej wiekszosci, kierujacej sie w swym postepowaniu gléwnie poczuciem
bezpieczenstwa. Dos¢ sceptycznie, gléwnie z powodu organizacyjnej konieczno-
$ci lub spotecznej presji, nowe rozwigzania sg w stanie zaakceptowac osoby, kto-
re mozna zaliczy¢ do tzw. pdznej wigkszosci. Negatywny stosunek do innowacji
maja natomiast maruderzy, ktérych w ogoéle trudno do niej nakloni¢. Punktem
odniesienia dla podejmowanych przez nich dzialan jest przeszlos¢, tradycja
i utarte praktyki. Akceptacji dla nowosci nie ulatwiaja im kontakty spoleczne,
podejmowane gléwnie z podobnymi osobami, to jest sceptycznie i podejrzliwie
nastawionymi do zmiany i jej propagatorow (Rogers, 1983, s. 250).

Rogers wykazywal znaczenie uwarunkowan spofecznych dla procesu dyfuzji
innowacji, odwolujac si¢ do przyktadu zmiany zachowan mieszkancow jednej
z peruwianskich wsi w stosunku do picia przegotowanej wody. W mysl lokal-
nych wierzen zimnga wode pili ludzie zdrowi, przegotowang za$ chorzy i kobiety
w cigzy. Zmiana dotyczyla naklonienia calej spotecznosci do picia przegotowa-
nej wody. Dla jej dyfuzji najwazniejsze okazaly si¢ czynniki spoteczno-kultu-
rowe, w tym system norm i wartosci zwigzany z piciem wody oraz heterofilia
sieci spolecznych Iaczacych mieszkancoéw wioski z agentami zmiany, rozumiana
jako stopien, w jakim mieszkancy odrdzniali si¢ od nich statusem spotecznym.
Rogers zaobserwowal, iz wigkszg site oddziatywania na lokalnych mieszkancow
maja agenci podobni do nich, nie za$ ci mocno odrdzniajacy sie i w zwigzku
z tym postrzegani jako obcy i niewiarygodni (Rogers, 1983, s. 36).

Agentami zmiany mogg by¢ osoby odgrywajace rézne role spoteczne. Poma-
gaja oni w dostrzezeniu problemu, w odpowiedzi na ktdry powstaje innowacja,
w jego diagnozie i kreujg czy tez wzmacniaja potrzebe jego rozwigzania. Lacza
potencjalnego odbiorce innowacji z jej zrodtem i moga wplyna¢ na jej adaptacje
(Rogers, 1983, s. 312-313). Na powodzenie podejmowanych przez nich dzialan
wplyw maja takie czynniki, jak ocena ich wiarygodno$ci, zdolno$¢ wzbudzania
zaufania i rozumienia potrzeb innych ludzi, empatyczno$é, wyzszy status spo-
teczny jednostek, z ktérymi sie kontaktuja, w tym ich wyzsze wyksztalcenie, oraz
utrzymywanie pozytywnych relacji z liderami opinii (Rogers, 1983, s. 319-331).

Liderzy opinii cechuja sie wyzszym statusem spolecznym. Sg otwarci na rézne
formy komunikacji. Na stopien ich innowacyjnosci wptyw ma specyfika systemu
spolecznego, w ktorym funkcjonuja. Jedli nie sprzyja on innowacjom, to i oni
nie muszg ich akceptowaé. Wyrodznia ich centralne miejsce w strukturze sieci
kontaktow, dzieki czemu moga szczegdlnie oddziatywaé na innych czlonkéow
sieci. Pozycja ta moze jednak ulec zmianie, kiedy podejmowane przez nich dzia-
tania tracg wiarygodno$¢, a propagowane nowosci sg oceniane jako sprzeczne
z normami systemu spotecznego (Rogers, 1983, s. 28). Bywa, ze zagrozeniem dla
spolecznej pozycji lideréw sg ich zbyt intensywne kontakty z agentami zmiany
- propagatorami innowacji’.

2 Rozwazania na temat zdolnosci spoteczenstw do tworzenia i przyswajania innowacji pod-
jat amerykanski ekonomista Everett Hagen. Podkreslat on, iz innowacyjnosc jest cecha
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Inny amerykanski socjolog — Robert Merton - traktowal innowatoréw jako
dewiantéw. W jego opinii innowacja stanowita przyklad nonkonformistycznego
zachowania. Mogla si¢ pojawi¢, gdy zinstytucjonalizowane $rodki nie pozwalaly
na osiagniecie celow. Byta zatem przystosowaniem do warunkow, jakie stwarza
spoleczenstwo, zwlaszcza w sytuacji anomii, czyli rozbiezno$ci migedzy normami
i celami kulturowymi a wystepujacymi w strukturze spotecznej mozliwoscia-
mi dzialania. Innymi sfowy, innowacja w jego opinii miata miejsce wtedy, kiedy
jednostka dazyla do realizacji kulturowo okreslonych celéw, nie dziatajac zgod-
nie z kulturowo wyznaczonymi normami okreslajacymi mozliwosci ich osig-
gniecia (Merton, 2002, s. 197-225; zob. Tuziak, 2013, s. 58; Ku¢, 2015, s. 28-30).

Innowacje stanowily réwniez przedmiot zainteresowania amerykanskich
socjologow wsi, cho¢ ci zajmowali si¢ gléwnie innowacjami technologicznymi
i organizacyjnymi w rolnictwie, do ktérych we wspoélczesnej literaturze poswie-
conej innowacjom spotecznym w ogole si¢ nie nawigzuje. Jak zauwaza Krzysz-
tof Gorlach, ta problematyka zdominowata okres tzw. tradycyjnej socjologii wsi
w Stanach Zjednoczonych. Koniec lat siedemdziesigtych XX wieku zwigzany byl
z jej kryzysem, krytyka prowadzonych w jej ramach badan o silnym nastawieniu
praktycznym, jednak nierozwijajacych teorii socjologicznej. Nowa amerykanska
socjologia wsi nie podzielita tych zainteresowan, koncentrujac si¢ miedzy inny-
mi na studiach obszaréw wiejskich, w tym na kwestiach zréznicowania gospo-
darstw rolnych, rolnictwie ekologicznym, alternatywnym, ochronie srodowiska
naturalnego, etnicznosci wsi czy roli kobiet w funkcjonowaniu gospodarstw rol-
nych (Gorlach, 1995, s. 107-130).

Problematyka innowacji w rolnictwie byta réwniez rozwijana przez polskich
socjologow wsi (Turowski, Burnus, 1970; Galeski, 1971; Makarczyk, 1971), cho¢,
co podkresla Izabella Bukraba-Rylska, prowadzone tutaj badania ,,[...] cecho-
waly si¢ zdecydowanie wigkszym bogactwem problematyki, wszechstronno-
$cig warsztatu i wrazliwoscig na socjologiczny konkret” (Bukraba-Rylska, 2008,
s. 329). Cytowana autorka zauwaza, iz analizowano gtéwnie cechy innowacji

stopniowalna, konstytuowana przez otwartosc jednostek na doswiadczenie, ich gotowos¢
do rozwigzywania probleméw, zdolno$¢ do pokonywania trudnosci, motywacje do osia-
gniec, inteligencje, energie (rozumiana jako chec dziatania), twdrczos¢ i zaufanie spotecz-
ne. Jest efektem zaréwno cech dziedzicznych, jak i socjalizacji, w ktorej $wiat spoteczny
przedstawia sie jako logiczny i podatny na ludzkie oddziatywanie (Hagen, 1962, s. 88). We-
dtug niego w takiej socjalizacji ktadzie sie nacisk na ksztattowanie poczucia sprawstwa,
akceptacje zmiany, nonkonformizmu i ruchliwosci spotecznej. Konserwatyzm, stagnacja,
spetryfikowana struktura spoteczna ograniczaja jej rozwoj, skazujac jednostki innowacyj-
ne na role zmarginalizowanych outsideréw i dziwakéw (zob. Zdun, 2016b, s. 92). Analizy
cech innowatoréw podjat sie rowniez amerykanski antropolog Homer Bernett. W jego opi-
nii s to jednostki niezadowolone z zastanej sytuacji spotecznej, doswiadczajace rozcza-
rowania systemem spotecznym, czesto zyjace na jego marginesie, ktérym nie brakuje od-
wagi do wdrazania nowych rozwigzan (Zdun, 2016b, s. 103-113). Jak podkres$la Magdalena
Zdun, interpretujac jego dorobek: ,[...] innowacja (dla tych oséb) staje sie droga ucieczki,
ratunkiem i sposobem na zmiane niekorzystnej sytuacji i potozenia” (Zdun, 2016b, s. 113).
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w rolnictwie, takie jak opryskiwanie ochronne roslin, stosowanie siewnika na-
wozowego, uzywanie pasz przemystowych. Opisywano ich pozytecznos¢, tech-
niczna zlozonos¢, specyfike kanaldéw dyfuzji innowacji, w tym cechy zbioro-
wosci ja adaptujacych (spotecznosci tradycyjne i zmodernizowane) oraz cechy
jednostek zaangazowanych w ten proces (wielko$¢ posiadanego przez rolnika
gospodarstwa, jego wyksztalcenie, sie¢ lokalnych i ponadlokalnych kontaktow)
(Bukraba-Rylska, 2008, s. 329). Tych rozwazan réwniez nie przywoluje sie w li-
teraturze po$wigconej innowacjom spolecznym?’.

W prowadzonych na calym $wiecie badaniach do dorobku klasykéw socjolo-
gii zajmujacych sie problematyka szeroko rozumianych innowacji nawiazuje
sie, poszukujgc inspiracji, mozliwych do zastosowania terminéw badawczych
oraz podstaw do interpretacji uzyskanych wynikéw badan. Wspoétczesnym so-
cjologiem, ktoérego tworczos¢ zainteresowala szczegdlnie badaczy innowacji
spolecznych, jest Anthony Giddens - jego teoria strukturacji stanowita punkt
wyj$cia dla rozwazan Giovanniego Cajaiby-Santany, autora jednej z ciekawszych
koncepcji wdrazania innowacji spotecznych.

1.2. Wykorzystanie teorii strukturacji
Anthony’ego Giddensa w koncepcji
wdrazania innowacji spotecznych

Teoria strukturacji, co podkresla Jerzy Szacki (2002, s. 882), wzbudzila szerokie
zainteresowanie, mi¢dzy innymi ze wzgledu na ambicje pogodzenia klasycznych
dylematéw tej dyscypliny, ktére mozna sprowadzi¢ do dychotomii: jednost-
ka - spoleczenstwo, podmiot - przedmiot, obiektywizm - subiektywizm, ludzie
- instytucje, wolne dziatania jednostek — spoleczny przymus. Jak zauwaza Jo-
nathan Turner, ma ona t¢ zalete i jednoczesnie wadg, iz pozostaje ,,[...] wiazka
pojec¢ uwrazliwiajacych, powigzanych ze sobg fragmentarycznie” (Turner, 2006,
s. 573). Jej istota jest ukazanie dualnosci struktury, rozumianej jako ,,[...] regu-
ly i zasoby uwiktane w proces spolecznej reprodukcji” (Giddens, 2003, s. 30).
Reguty s3 uogoélnionymi procedurami dziatania, nie zawsze wykorzystywanymi
w sposob $§wiadomy, przeksztalcanymi (nawet w spoteczenstwach tradycyjnych,

3 W 2013 roku ukazata sie monografia autorstwa Arkadiusza Tuziaka, po$wiecona znaczeniu
innowacyjnosci w rozwoju regionu peryferyjnego. W tym studium socjologicznym anali-
zowat on miedzy innymi postawy mieszkancéow Podkarpacia wobec innowacyjnosci, jej
spoteczno-kulturowe determinanty oraz innowacyjnosc elit regionalnych i administracji
publicznej. Okreslit jg jako ,[...] kreowanie i wdrazanie nowych idei w dowolnych dziedzi-
nach zycia spotecznego” (Tuziak, 2013, s. 20). Zaprezentowane rezultaty badan nie odno-
sity sie jednak wprost do problematyki wdrazania innowacji spotecznych.
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plemiennych) w rézny sposéb, miedzy innymi w zaleznosci od kontekstow sy-
tuacyjnych. Zasoby to wytwory materialne dziatalnosci cztowieka, wyposazenie
materialne oraz mozliwosci organizacyjne. Mozna je réwniez mobilizowa¢ na
rézne sposoby (Turner, 2006, s. 573). Giddens zauwaza, iz ,,[...] jedne wywodza
sie z koordynacji dziatalno$ci podmiotéw, drugie natomiast ptyna z kontroli nad
materialnymi produktami i nad aspektami $wiata materialnego” (Giddens, 2003,
s. 31). Jak komentuje Turner:

A poniewaz reguly i zasoby sa przeksztalcajace ze swej natury, tzn. maja moc tworzenia rézno-
rodnych kombinacji, spajaja one ze soba wiele réznych wzordw relacji spolecznych w wymiarze
czasowym oraz przestrzennym (Turner, 2006, s. 574).

Sposobem wykorzystania i przeksztalcania regul oraz zasobow kierujg zasady
strukturalne rzadzace organizacja catosci spolecznych (Turner, 2006, s. 577). Nie
muszg by¢ one spdjne, a wrecz moga sobie zaprzeczac.

Na dziatanie podmiotu wplywaja $wiadomo$¢ dyskursywna, swiadomosé
praktyczna i nieSwiadomo$¢. Pierwsza z nich oznacza wiedze, ktdérag mozna
zwerbalizowac i za pomoca ktérej dziatanie mozna racjonalizowaé, co ozna-
cza, ze aktorzy rozumiejg przestanki wlasnej aktywnosci (Giddens, 2005, s. 44).
O drugiej autor pisze: ,Na §wiadomos¢ praktyczna sktada si¢ to wszystko, co ak-
torzy wiedzg o tym, jak poruszac sie na scenie spolecznej, ale czego nie potrafig
wyrazi¢ dyskursywnie” (Giddens, 2003, s. 21). Jego zdaniem wszystkie dzialania
maja charakter kontekstowy, a wiedza dyskursywna i praktyczna pozwalajq je in-
terpretowac. Jednak dzialanie ma réwniez wymiar nieSwiadomy, nie zawsze jest
bowiem umotywowane. Nie§wiadoma jest potrzeba zaspokojenia bezpieczen-
stwa ontologicznego, zyskania poczucia zaufania, ktére umozliwia podejmowa-
nie relacji z innymi aktorami spolecznymi. Jak komentuje Turner, to poczucie
jest wzmacnianie przez rutynizacje dzialan trwatych w czasie i przestrzeni. Aby
byta ona mozliwa, aktorzy musza stale monitorowac¢ swoje dziatania (Turner,
2006, s. 580-581). Stawanie si¢ tych dzialan powszechnie przyjetymi praktyka-
mi oznacza ich instytucjonalizacje. Takie dzialania otrzymuja status typowych,
powszechnych, zwyczajnych. Rutyna nie jest przy tym tozsama ze stabilizacja
spoleczng, wystepuje rowniez w sytuacji jej braku (Turowski, 2005, s. 40, 129).
Przyczynia sie do trwania w czasie i przestrzeni systemoéw spotecznych, czyli
reprodukowanych stosunkéw miedzy aktorami (Giddens, 2005, s. 64).

Giddens zauwaza, Ze ,,Ciagtos¢ praktyk zaklada refleksyjnos¢, ta jednak moz-
liwa jest z kolei tylko dzieki ich ciaglosci, ktéra zapewnia, ze zachowuja one tozsa-
mos$¢ w czasie i przestrzeni” (Giddens, 2003, s. 41). Owa refleksyjnos¢, temat
centralny dla Nowych zasad metody socjologicznej (Giddens, 2001), nie ogranicza
sie do samowiedzy. Oznacza nieustanne monitorowanie dzialan wtasnych oraz
innych podmiotéw, $rodek kontroli dziatan, dla ktérego bardzo duze znaczenie
ma $wiadomo$¢ praktyczna. Elzbieta Halas, komentujac Giddensa, podkresla,
iz refleksyjnos¢ zalezy miedzy innymi od spolecznego charakteru jezyka, jako
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ze znaczenia wytwarzane w aktach komunikacji warunkuja wytwarzanie spote-
czenstwa (Halas, 2011, s. 194).

Podmioty dzialajace, wykorzystujac wlasciwosci struktury, przeksztalcajg ja
badz reprodukujg (Turner, 2006, s. 573). Struktura nie jest czyms ograniczajacym
aktoréw spotecznych, nie istnieje bez spotecznego dziatania. Dzialajace podmio-
ty i struktura wplywaja na siebie, w zwiagzku z czym strukturacja stanowi proces
dualny, ,[...] w ktoérym reguly i zasoby wykorzystywane sa do organizowania
interakeji w czasie i w przestrzeni, a dzigki takiemu wykorzystaniu stuza do od-
twarzania lub przeksztalcania tych regut i zasobéw” (Turner, 2006, s. 575-576).

Giddens, podsumowujac najwazniejsze ustalenia teorii strukturacji w publi-
kacji pt. Stanowienie spoleczeristwa, zauwaza, iz systemy to reprodukowane sto-
sunki miedzy aktorami, regularne praktyki spoteczne, a strukturacja to warunki
rzadzace ciagloscia przeksztalcen struktur i reprodukcji systeméw spotecznych
(Giddens, 2003, s. 64). Wszyscy ludzie sa refleksyjnymi podmiotami dzialajacy-
mi, majg wiedz¢ o warunkach i konsekwencjach tego, co robia w zyciu codzien-
nym. Wiedza ta nie musi by¢ w pelni zwerbalizowana. Jak zauwaza autor, rutyna
jest dominujgcg formg codziennej aktywnosci, ktéra nie musi by¢ §wiadomie
motywowana. Badanie reprodukeji spolecznej powinno uwzgledniaé analize
kontekstu interakeji, na ktory sktadajg sie jej czasoprzestrzenne granice, inni ak-
torzy oraz refleksyjno$¢ (Giddens, 2003, s. 332).

Zalety teorii strukturacji i mozliwo$¢ jej wykorzystania do analizy procesu
innowacji spotecznych dostrzegl Giovanni Cajaiba-Santana. Punktem wyijscia
swoich rozwazan uczynil krytyke dwdch perspektyw analitycznych stosowanych
przez badaczy innowacji spolecznych. Pierwszg z nich byla perspektywa indy-
widualistyczna skoncentrowana na cechach aktoréw wdrazajacych te innowacje,
czesto przedstawianych jako heroiczne jednostki kierujace si¢ spoteczng misja,
gotowe ponies¢ ryzyko, dzialajac w imie przy$wiecajacej im idei. Za takich uwa-
za si¢ spolecznych przedsigbiorcow (np. tworce Grameen Banku Muhammada
Yunusa - laureata Pokojowej Nagrody Nobla), upatrujac szansy na powstawanie
innowacji spotecznych w ich aktywnosci (Cajaiba-Santana, 2014, s. 45). Druga
natomiast to perspektywa strukturalna, w ktérej analizuje si¢ przede wszystkim
wplyw struktury spolecznej na proces wdrazania innowacji spoteczne;j.

Zdaniem Cajaiby-Santany te obszary zainteresowan nalezy polaczy¢, stosujac
zalozZenia teorii strukturacji, jako zZe innowacje spoleczne s efektem wzajemne-
go oddziatywania podmiotéw spolecznych oraz spolecznej struktury. Opierajg
sie na kolektywnym dzialaniu, podejmowanym w ramach okreslonego systemu
spotecznego. Ich analiza powinna zatem uwzglednia¢ historyczny i kulturowy
kontekst aktywnosci podmiotéw dzialajacych na ich rzecz, udziela¢ odpowiedzi
na pytanie, kim sg agenci zmiany, w ramach jakiej struktury spotecznej dzialaja
i jakie w zwigzku z tym sg uwarunkowania ich aktywnosci®.

4 Na potrzeby budowanego teoretycznego modelu analizy wdrazania innowacji spotecz-
nych autor ten siega rowniez do teorii instytucjonalnej, wyjasniajacej wptyw instytucji
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Rozwazania Cajaiby-Santany wzbudzily zainteresowanie badaczy podejmu-
jacych problematyke innowacji spolecznych i jednoczesnie ukazaly mozliwoscé
zastosowania teorii strukturacji do badan empirycznych w tym zakresie. Stwo-
rzonego modelu autor nie poddal jednak operacjonalizacji i nie przeprowadzit
badan empirycznych z jego uzyciem. Jako ze wydal mi si¢ on bardzo obiecujacy,
te luke w literaturze przedmiotu staralam si¢ wypelni¢, tworzac ze Stawomirem
Pasikowskim i Agnieszkg Kretek-Kaminska (2020) narzedzie do pomiaru po-
tencjatu organizacji pozarzagdowych do wdrazania innowacji spofecznych, na-
wiazujac do wypracowanego wczesniej z Agnieszka Kretek-Kaminska (Zajda,
Kretek-Kaminska, 2018) modelu powstawania tych innowacji. Byl on inspiro-
wany rozwazaniami Cajaiby-Santany i zakorzeniony w teorii strukturacji. Struk-
ture spoteczng zdefiniowano w nim jako schematy uczestniczace w reprodukcji
systemow spolecznych, wyrdzniajac te dotyczace:

1) relacji migedzy podmiotami dzialajgcymi na rzecz rozwigzywania lokal-

nych problemoéw spotecznych;

2) sposobow dziatania tych podmiotéw, w tym zasobow, jakie moga by¢ przez

nie aktywizowane w celu rozwigzywania probleméw spolecznych.

Systemy radzenia sobie z lokalnymi problemami spolecznymi utozsamitam
z praktykami dotyczacymi ich rozwigzywania (Zajda, Kretek-Kaminska, 2018,
s. 112-113). Wypracowany model przedstawia rysunek 1.1.

Systemy spoteczne w zakresie rozwigzywania
problemdéw spotecznych

Refleksyjnosé

Innowacja

Alternatywne systemy spoteczne w zakresie
rozwigzywania probleméw spotecznych

Rysunek 1.1. Model powstawania innowacji spotecznych
Zrédto: Zajda, Kretek-Kaminska, 2018, s. 107-120.

(norm, regut i warto$ci) na zmiany spoteczne w obrebie struktur (zob. Hollingsworth, 2000;
Lounsbury, Crumley, 2007). Strukture spoteczna postrzega jako zbidr zinstytucjonalizo-
wanych tradycji oraz form, ktére umozliwiaja i ograniczaja dziatanie (zob. Barley, Tolbert,
1997). Przyjmuje zatozenie, iz instytucje oddziatuja na podmioty spoteczne, ale sa réwniez
przez nie modyfikowane albo reprodukowane.
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