WPROWADZENIE

Oddajemy do rak Czytelnikéw publikacje, ktdra jest poswiecona jednemu z naj-
popularniejszych ostatnio tematéw: przedsiebiorczosci. Czlowiek moze dziata¢
przedsiebiorczo na bardzo wielu obszarach: w rodzinie, w spotecznosci lokal-
nej, w grupie towarzyskiej, na studiach, w przedsiebiorstwie, w ktérym pracuje,
czy wreszcie — w gospodarce, tworzac nowe przedsiewziecie, prowadzac wlasng
firme. Oczywiscie nie kazdy z nas musi czy powinien dziata¢ na wlasny rachu-
nek; w rozwinietych gospodarkach wlasna dziatalno$¢ prowadzi okoto kilku-
nastu procent pracujacych. Naszym zdaniem jednak dziatania przedsiebiorcze
moga pomoéc w wielu dziedzinach zycia, podobnie tez w wielu sferach przydaje
sie $wiadomos¢ wlasnych kompetencji przedsigbiorczych. Cho¢ w tytule tej
publikacji wykorzystali§my sformulowanie , przedsiebiorstwo”, musimy jednak
pamietad, ze przedsiebiorczos$¢ dotyczy¢ moze zaréwno organizacji bizneso-
wych, jak i tworzenia nowych projektéw tam, gdzie zysk nie jest pierwszym
i podstawowym celem.

Przedsigbiorczos¢ definiujemy jako aktywne poszukiwanie, identyfikowa-
nie i realizowanie szans. Jest to zlozony proces, w ktérym, jak podkresla Jeffry
Timmons (1999)}, przedsiebiorca (zesp6t), szansa i zasoby tworza spéjna, nie-
rozerwalng cato$¢. Takie wlagnie procesowe podejscie wskazuje istotne etapy
dzialania przedsigbiorczego, ktérymi sa:

» identyfikacja szansy i przeksztalcenie jej w koncepcje przedsiewziecia, biz-
nesu,

» identyfikacja i pozyskanie zasobdw,

 realizacja koncepcji — stworzenie przedsigwziecia,

» zarzadzanie nowg firmg, rozwdj i zbieranie plonéw.

! Nazwisko cytowanego autora wraz z podanym rokiem kieruje do odpowiednich Zrédet
w Bibliografii na konicu ksigzki.
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Jak wiadomo, nie wszystkie nowo tworzone organizacje dochodza do etapu
zbierania plon6éw i s3 w stanie realizowaé w satysfakcjonujacy sposéb zamierze-
nia ich twércéw. Sklada sie na to bardzo wiele czynnikéw zwigzanych z przed-
siebiorcy, jak i z otoczeniem, w ktérym dziata. W tej publikacji chcieliby$my
sktoni¢ Czytelnikéw do refleks;ji i zacheci¢ do eksperymentowania. Pokazujemy
najnowsze, ale i te bardziej klasyczne koncepcje zwigzane z zakladaniem i pro-
wadzeniem wiasnej firmy. Podkreslamy, ze bardzo wiele dylematéw i proble-
moéw ma dosé typowy charakter, lepsze i tafisze dla przedsiebiorcy jest uczenie
sie na cudzych btedach. By ich unikaé, warto doskonali¢ wlasne kompetencje,
testowac zalozenia przedsiewziecia, ktére planuje sie uruchomié. Bledy i po-
razki w eksperymentach, testach zaprojektowanych po to, zeby udoskonali¢ po-
myst na firme i rozwina¢ koncepcje biznesu, nie sg niczym zlym — przeciwnie,
wla$nie one mogg uchroni¢ przedsiebiorce przed bolesnym upadkiem i strata-
mi finansowymi. Pod jednym wszakze warunkiem: ze bedzie sklonny wyciagac
z eksperymentéw wnioski i — jesli trzeba — modyfikowac zalozenia biznesowe.

Publikacja w pierwszej kolejnosci jest przeznaczona dla studentéw, takze,
a moze przede wszystkich takich, ktérzy nie maja doglebnej wiedzy z zakresu
zarzadzania i ekonomii. Ksigzka ta moze réwniez stanowi¢ lekture dla tych
wszystkich, ktérzy rozwazaja rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej
(lub zalozenie fundacji czy stowarzyszenia) lub zarzadzaja niedawno stworzong
organizacja.

UKLAD PUBLIKACII

Publikacja sktada sie z szesciu czesci. W pierwszej koncentrujemy sie na osobie
przedsiebiorcy — kompetencjach przedsiebiorczych, sposobach ich diagnozy
i doskonalenia.

Drugi rozdzial jest po§wiecony w calosci kluczowemu dla zrozumienia
procesu przedsiebiorczosci pojeciu ,szansa”. Pokazujemy, jak mozna rozumiec
szanse, czym sie ona charakteryzuje, jakie sa zwigzki pomiedzy pomystami
a szansami. Wskazujemy réwniez gtéwne sposoby identyfikacji szans, ich Zré-
da, a takze kryteria oceny.

Dwa kolejne rozdziaty sa po§wiecone przeksztalcaniu szans w koncepcje
biznesowe. Temu celowi stuzg dwa narzedzia — modele biznesowe opisane
w rozdziale trzecim oraz biznesplany opisane rozdziale czwartym. Charakte-
ryzujemy sposoby dopracowywania modeli biznesowych i biznesplanéw, ktére
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pozwalajg na zwiekszenie szansy powodzenia w biznesie. Prezentujemy rézne
rodzaje modeli biznesowych, ich czesci skltadowe, a takze sposoby testowania
zatozen, na ktérych sg budowane nowe przedsiewziecia, startupy. Wszystko to
moze pozwoli¢ na sprawniejsze rozpoczecie dziatalnosci i unikniecie strat, nad-
miernych wydatkéw na pierwszych etapach dzialania.

Dwa ostatnie rozdzialy s poswiecone problematyce zarzadzania. W roz-
dziale piatym prezentujemy gléwne wyzwania zwigzane z zarzadzaniem no-
wym przedsiewzieciem, a takze wskazujemy, jakie s3 podstawowe zadania
przedsiebiorcy — menedzera wlasnej firmy. W szdéstym rozdziale ksigzki sku-
piamy sie na problematyce rozwoju: wskazujemy jego uwarunkowania, sposoby
i strategie.

Rozdzialy maja jednolity uktad. Rozpoczyna je krétki wstep, zawierajacy
gtéwne pytania, na ktére rozdziat bedzie odpowiada¢, oraz tabele, pokazujaca,
co, w jakim celu i w jaki sposéb zostanie przedstawione w rozdziale. Dzigki
temu zawarto$¢ rozdzialu powinna by¢ dla Czytelnika jasna, fatwo jest takze
odnalez¢ poszukiwane tresci.

Co? DLaczeco? Po co? Jak?

W kazdym rozdziale tre$¢ jest wzbogacana przykladami oraz przeplatana ¢wi-
czeniami i pytaniami dla Czytelnikéw (wyraznie oznaczonymi — umieszczony-
mi w ramkach); ulatwiaja one zrozumienie tresci i umozliwiaja prze¢wiczenie
metod i narzedzi, ktére prezentujemy.

Pomiedzy rozdzialami zamiesciliSmy takze trzy, przygotowane przez na-
szych wspdtpracownikéw, studia przypadkéw. Pozwalajg one dodatkowo prze-
analizowad problematyke przedsiebiorczosci na przyktadach réznych dziatajg-
cych w Polsce i szybko rozwijajacych sie firm.

PODZIEKOWANIA

Ta publikacja nie powstataby, gdyby nie grono naszych wspdtpracownikéw.
Chcieliémy podziekowa¢ Profesorowi Piotrowi Wegleriskiemu za to, ze za-
checil nas do wspétpracy z Centrum Nowych Technologii i uznat, ze edukacja
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z zakresu przedsiebiorczosci moze by¢ bardzo przydatna studentom réznych
kierunkéw.

Chcemy takze wyrazi¢ swg wdzieczno$¢ tym, ktérzy wspétpracowali z nami
przy przygotowywaniu tej publikacji: Agnieszce Brzozowskiej i Pawtowi Kto-
bukowskiemu, ktérzy przygotowali studia przypadkéw (Creotech, LifeTube
i 4gift), a takze przedsigbiorcom — bohaterom tych studiéw przypadkéw — oraz
przedsiebiorcom, ktérzy dzielili sie swoja wiedzg z nami i studentami. Dzie-
kujemy takze recenzentom, Profesorowi Krzysztofowi Wachowi i Doktorowi
Habilitowanemu Igorowi Postule, i wszystkim, ktérzy pomagali nam w stwo-
rzeniu tej publikacji. Starali§my sie uwzgledniac¢ ich sugestie, co z pewnoscia
nie zawsze do korica sie nam udalo. Z tego tez powodu niedociagniecia tej
publikacji obcigzaja wytacznie nas i dotozymy wszelkich staran, zeby przygoto-
wywac jej kolejne, udoskonalone wydania.

Szczegdlne stowa wdzieczno$ci nalezg sie studentom, dzieki ktérym mog-
liSmy przetestowad nasze pomysty.

Beata Glinka, Jacek Pasieczny

Centrum Przedsiebiorczosci
Wydziatu Zarzadzania UW
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