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ROZDZIAL 1.

JEDNOROZCE ISTNIEJA

Nie liczg sie zasoby, tylko zaradnos¢

John Rogers dorastat w mitosci do samochod6éw i motocykli. Jego dziadek,
Ralph Rogers, byl wiascicielem legendarnej firmy Indian Motorcycle’, co
mialo duzy wplyw na rozwoj Johna. Kiedy ten dorésl, przypuszczal, ze zrobi
kariere jako projektant motoryzacyjny, ale po skonczeniu studiéw szybko
przekonat sie, ze trudno zdoby¢ prace w tej branzy. John Rogers pracowat
wiec w startupie z branzy medycznej, a po trzech latach zmienil zawdd na
analityka finansowego. Méwiac krotko: nie realizowal sie w swojej pasji. Spe-
dzil jeszcze kilka lat w Marines, a takze ukonczyl menedzerskie studia MBA
na Harvardzie. Pewnego dnia natknat sie na firme Threadless?, produkujaca
T-shirty w modelu open source — internauci moga zamieszcza¢ projekty
koszulek i najlepsze z nich sa produkowane i trafiaja do sprzedazy. John
pomyslal, ze w podobnym modelu mogtaby dziata¢ firma produkujaca samo-
chody. Tworzenie samochodéw jest, rzecz jasna, bardziej skomplikowane
niz produkcja T-shirtéw, ale Johnem kierowalo przede wszystkim przeko-
nanie, ze nie musi budowaé swojej wymarzonej firmy w pojedynke. Zdat sobie
sprawe, ze na $wiecie z pewnoscig jest wiele innych ludzi podzielajacych jego
pasje do samochodo6w.

John Rogers zalozyl Local Motors® w 2007 r. Jego idea byla prosta: tworzyé¢
wspaniale pojazdy wraz z innymi ludzmi. Byla to pierwsza na $wiecie open
source’owa firma produkujaca samochody, ktéra odniosta sukces. Local
Motors projektuje i buduje samochody pie¢ razy szybciej i setki razy taniej niz
tradycyjne koncerny motoryzacyjne. W Ameryce — poza firma Tesla, zalo-
z0ng przez utalentowanego seryjnego przedsiebiorce Elona Muska — w ciggu
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ostatnich co najmniej 30 lat nie powstala nowa firma produkujaca samochody,
ktéra zdolala utrzymac sie na powierzchni.

Co zapewnilo sukces Local Motors? John wykorzystat dostepne technologie
i globalizacje. Stworzyt spoleczno$é zrzeszajaca ludzi dzielacych te sama
pasje — mito$¢ do motoryzacji. Spoteczno$é tworzy projekty, decyduje o tym,
z jakich czeéci wyprodukowany zostanie dany pojazd, a dzieki wykorzystaniu
drukarek 3D w najblizszej przysztosci — plany zakladaja rok 2016 — Local
Motors wprowadzi do sprzedazy samochod, ktéry zostanie w calosci wydru-
kowany*. | pomysle¢, ze cale przedsiewziecie zrodzilo sie w umysle jednego
pasjonata motoryzacji, ktéremu starczyto determinacji, by wykorzysta¢ obec-
nie dostepne narzedzia i stworzyé co$ innowacyjnego.

— Internet zmienit wiele rzeczy — moéwi Jon S. von Tetzchner, wspélzalo-
zyciel i byly dyrektor generalny Opera Software, a obecnie CEO firmy Vivaldi,
tworzacej przegladarki internetowe dla zaawansowanych uzytkownikow. —
Teraz biznes moze istnie¢, przykladowo, tylko w internecie. To duza zmiana.
Oczywiscie, nie dotyczy ona wszystkich firm, ale jesli odnosi sie do was,
oznacza to, ze mozesz zalozyé firme ze znacznie nizszymi kosztami poczqt-
kowymi i nizszym ryzykiem — tlumaczy von Tetzchner.

Internet zmienit sposéb, w jaki sie uczysz, pracujesz, tworzysz, rozprowadzasz,
nawigzujesz relacje oraz zaspokajasz wiele potrzeb. Bariery wejécia sa nizsze
niz kiedykolwiek — mozesz zalozy¢ biznes w duzej mierze za darmo. Narze-
dzia niezbedne do pracy? Znajduja sie prawdopodobnie w miejscu, w ktdrym
aktualnie przebywasz. Wystarczy laptop i dostep do internetu. Na kompu-
terze mozesz dzi$ edytowaé dzwiek i filmy, projektowaé oprogramowanie
i ustugi internetowe, natomiast internet pozwala na wspoétprace i komuni-
kacje z ludzmi z drugiego konca planety. Latwiej jest tez wprowadzaé inno-
wacje. Dawniej wymiana pomystéw i do$wiadczen odbywala sie przy wieczor-
nym ognisku i nie byle§ w stanie dowiedzie¢ sie, co dzieje sie w innej wiosce,
oddalonej o kilkaset kilometréw. Dzi§ w ciggu kilku sekund dowiesz sie, co
dzieje sie na drugim koncu $wiata. Wszystko, co moze przybrac postac
cyfrowa — reprezentowang przez zera i jedynki — moze rozprzestrzeniaé sie
wszedzie z predkoscia internetu. — Gleboko wierze, ze jesteSmy Swiadkami
rewolucji, ktora z réznymi zawirowaniami trwa od XV wieku, od momentu
wynalezienia prasy Gutenberga — mowi Patryk Szymczak, CEO firmy Cloud
Your Car, oferujacej narzedzie do monitorowania ruchu pojazdéw i zachowan
kierowcéw na drodze. — Rewolucja ta przybiera na sile i jej przejawy moze-
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my obserwowaé zaréwno na scenie startupowej, wsrod rosngcego grona
niezaleznych artystéw, jak i wsréd pracownikoéw korporacji, ktorzy zry-
wajq z systemem i wybierajq po prostu siebie.

Narodziny jednorozcow

Trudno stworzy¢ firme, ktora bedzie wyceniana tak wysoko jak Microsoft,
Oracle, Cisco, Amazon, Facebook, Google czy Apple. Ostatnia z wymienio-
nych w 2013 r. zgromadzila najwieksze rezerwy w branzy — dysponowala
$rodkami wynoszacymi 159 mld dolaréw. To wiecej niz rezerwy niejednego
panstwa, w tym Polski. Kto wie, ile miliardéw Apple ma w banku w chwili,
gdy czytasz te stowa.

Prawdopodobnie myslisz, ze stworzenie tak dochodowej firmy graniczy
z cudem. Masz racje. Ale jak mawial William Clement Stone: ,,Celuj w Ksie-
zyc. Jeéli spudtujesz, moze i tak uda ci sie trafi¢ gwiazde”. Dlatego zachecam
do odwaznych strategii i wizji. Jesli wykorzystasz dostepne zasoby i skupisz
sie na rozwigzaniu waznego problemu, moze uda ci sie stworzy¢ jednorozca.
Whrew pozorom, jest ich juz kilkaset — obecnie masz ok. 1,3% szans® na stwo-
rzenie jednorozca, firmy o wartoéci co najmniej 1 mld dol.

Jednym z moich ulubionych jednorozcow jest Instagram. Ten fotograficzny
serwis spolecznosciowy, polaczony z aplikacja mobilng o tej samej nazwie,
udostepnit doskonale rozwigzanie do dzielenia sie zdjeciami na urzadzeniach
mobilnych. Zyskal miliony uzytkownikéw i pojawil sie na radarze Marka
Zuckerberga z Facebooka. Zuckerberg wiedzial, ze Instagram trafit w czuly
punkt — Facebook to przede wszystkim serwis wizualny, w ktérym zdjecia
odgrywaja kluczowa role, a na urzadzeniach mobilnych nie notowat tak gigan-
tycznego wzrostu jak Instagram, ktéry od poczatku powstal z mysla o posia-
daczach smartfonéw. Zuckerberg zrobil wiec to, co na jego miejscu zrobitby
inny gigant internetowy: wykupit konkurenta. Instagram, zatrudniajac zaled-
wie 18 0sob, zostal przejety za 1 mld dolaréw. Dolaczyt do klubu jednorozcow.

Jesli chcesz stworzy¢ jednorozca, sa dwie drogi do wyboru. Latwiejsza: oprze¢
firme na genialnym pomyséle i prostocie, uderzy¢ konkurencje tam, gdzie
zaboli najbardziej, zbudowaé baze uzytkownikow idaca w setki milionéw os6b
i czekaé na oferte sprzedazy opiewajaca na okragty miliard. Tak, to ta latwiej-
sza droga. Trudniejsza i ambitniejsza opiera sie na rozwigzaniu powaznego
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problemu, zgodnie z zalozeniem, ze jesli chcesz zbudowaé firme wartg miliard
dolaréw, powiniene$ rozwigza¢ problem miliarda ludzi.

We wczesniejszych latach jednorozce powstawaly rzadko. Kiedy pojawiala sie
przelomowa technologia, pojawiaty sie tez firmy, ktére potrafily ja wykorzy-
sta¢ i osiggna¢ sukces. Lata 60. zapisaly sie jako era polprzewodnika, lata 70.
to narodziny komputera osobistego, lata 80. daly nam nowy polaczony $wiat,
a lata 90. byly poczatkiem wspolczesnego internetu. Po roku 2000 mieliSmy
juz nowe sieci spolecznoséciowe — Instagram jest jedna z tych firm, ktéra
oparta sukces wlasnie na nich.

Przelomowe technologie rodza firmy osiagajace ogromne sukcesy. Spojrz tez
na dostepne dzi§ modele biznesowe. Startupy, ktére szybko sie rozwijaja
i pozyskuja duzy kapital od inwestoréw, czesto opieraja sie na modelu SaaS
(ang. software as a service), oferujac ustugi w internecie — w chmurze infor-
matycznej. Dawniej takie mozliwosci robienia biznesu zwyczajnie nie istniaty.
Albo inny przyklad — ekonomia skali. Dawniej wladze mialy wielkie korpo-
racje, ktore zgromadzily duze zasoby. Dzi§ zyjemy w ekonomii dostepu. —
Airbnb w grudniu 2014 roku mial milion pokoi w ofercie — méwi Magda
Borowik z TechFuture. — Najwieksza europejska sie¢ hoteli, Intercontinental
Hotel Group, ma ich 698 tys. Airbnb nie jest wlascicielem ani jednego
z oferowanych pokot, jest jedynie platformq oferujqcq dostep do bazy nocle-
gowej. Pomimo to jest wyceniany na ponad 25 mld dolaréw, o wiele wiecej
niz cata grupa Accor — ttumaczy. Wez to pod uwage: nowa ekonomia to
nie posiadanie, ale dostep.

Firma analityczna CB Insights poinformowata w 2015 r., Ze jednorozce mnoza
sie jak kroliki. We wczesniejszych latach pojawialy sie cztery firmy o wycenie
na poziomie 1 mid dol. w ciggu roku, podczas gdy w 2015 r. w niektorych
miesigcach w zestawieniu jednorozcéw dopisywano nawet 15 firm. Najwie-
cej firm powstaje w Stanach Zjednoczonych, ale jednorozce wystepuja tez
w Europie. Przykladowo — serwis muzyczny Spotify jest jednorozcem ze
Szweciji, a Delivery Hero, sie¢ stron pozwalajacych na zamawianie jedzenia
przez internet, to jednorozec pochodzacy z Niemiec. W 2015 r. serwis Bloom-
berg Business opublikowal wyniki raportu opracowanego przez National Ventu-
re Capital Association i PwC, ktéry podsumowal rok 2014. Okazalo sie, ze fun-
dusze venture capital przeznaczyly w tym okresie az 48,3 mld dol. na startupy.
Tak duzo kapitalu nie przeznaczono na inwestycje w firmy od 2000 r.°.

_'|8_
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Ciekawostka: we wrze$niu 2020 r. mieliSmy na rynku juz ponad 400 jed-
norozcoéw. Powstaty nawet nowe definicje — jednorozcami (unicorn) ciagle
okreslane sa firmy o wycenie przekraczajacej 1 mld dol., ale pojawily sie tez
dekacorny (warto$¢ ponad 10 mld dol.) oraz hektokorny (warto$¢ ponad
100 mld dol.). W czasie opracowywania aktualizacji do wydania Il niniej-
szej ksigzki na rynku byl tylko jeden hektokorn — chinski gigant Toutiao
zajmujacy sie sztuczng inteligencja. Natomiast dekacornow byto juz kilka-
dziesiat, poczawszy od UiPath (wycena 10,2 mld dol.) przez DoorDash (16
mld dol.) i Epic Games (17,3 mld dol.) po SpaceX (46 mld dol.) i Didi Chu-
xing (56 mid dol.).

Zyj w przysztosci

Aby stworzy¢ jednorozca, powiniene$ ,,zy¢ w przysztosci” i tworzy¢ rzeczy,
ktore wydaja ci sie interesujace. Zacznij od tego, czym zajmujesz sie aktual-
nie. Przeanalizuj swoje doswiadczenie zawodowe i zastandw sie, czy jest cos,
czego brakuje w branzy, w ktérej dzialasz. Wez pod uwage rzeczy, ktére beda
dostepne w ciggu najblizszych lat. Przykladowo — w najblizszych latach bardzo
rozwinie sie sektor drukarek 3D i Internet of Things (Internet rzeczy). Czy
mozesz wykorzystaé te narzedzia i trendy w pracy, ktéra wykonujesz aktu-
alnie? Czy jest co$, co do niedawna wydawalo sie niemozliwe, a teraz jest
twoim zdaniem coraz bardziej w zasiegu reki?

Jesli uwazasz, ze na rynku, na ktérym dzialasz, raczej trudno stworzy¢ co$
nowego — zwlaszcza za male pieniadze lub bez budzetu — porozmawiaj
z ludzmi. Dowiedz sie, czy sa luki, ktére mozna wypelnié. Zapytaj znajomych
lub nieznajomych o to, czego im brakuje. Co chcieliby zrobi¢, ale nie moga?
Co$ jest uciazliwe i denerwujace, szczeg6lnie w ich pracy? Przeprowadz kilka
rozmow, ale nie méw, ze szukasz ,pomystu na startup”. To, czego szukasz,
to inspiracja, co$, co zacheci cie do podjecia kolejnego kroku. W ten spos6b
zauwazysz problem, ktéry maja inni ludzie, a ktdry ty wiesz, jak rozwiazac.

Nastaw sie, ze rozmowy na temat probleméw beda trudne. Ludzie moga nie
wiedzieé, czego dokladnie potrzebuja. Twoim zadaniem jest wcielenie sie
w konsultanta — staraj sie w pelni zrozumie¢ sytuacje danej osoby, uwaznie
stuchaj i zadawaj duzo pytan pozwalajacych poznaé wiecej szczegolow.
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Kolejna droga, dzieki ktorej mozesz wpasé na $wietny pomyst na biznes, to
zadanie sobie pytania: ,,Czego mi brakuje i czy jest co$, za co chetnie bym
zaplacil, gdyby bylo dostepne?”. Dobrym posunieciem jest analiza istnieja-
cych branz i firm, ktére od dtuzszego czasu maja problemy z dalszym roz-
wojem. Zastanow sie, co moze je uratowad, a takze czy sa firmy, ktére moga
wykorzysta¢ ich kiepska sytuacje. Dla przykladu, od ponad 10 lat zajmuje sie
dziennikarstwem i zauwazam, ze coraz trudniej wyzy¢ z pisania artykutow.
Media zatrudniaja niedo$wiadczonych, a przez to tanich autorow, dzienni-
karze zatrudniani sa do pisania reklam (sprawdz oferty pracy pod haslem
»dziennikarz reklamy natywnej”), ludzie kupuja coraz mniej prasy i zado-
walaja sie bezplatna trescia dobrej, ale nie najwyzszej jakosci. Reklamo-
dawcy za$ przesuwaja budzety marketingowe na inne dzialania, np. reklamy
w serwisach spolecznoéciowych, rezygnujac z reklam w prasie. Ale nawet kiedy
sytuacja wydaje sie nieciekawa, w mediach ciagle mozna zarobi¢, a dzienni-
karze to nierzadko eksperci dysponujacy bogata wiedza i umiejetnosciami.
A zatem: jakiego typu firma moglaby zaistnie¢ na rynku, o ktérej w przy-
szloéci ludzie méwiliby, ze ,,to ona zastapila dziennikarstwo”?

Skoncentruj sie na branzy, w ktérej dzialasz albo ktora cie interesuje, i prze-
prowadz podobng analize. Wyobraz sobie $§wiat za 10 lub 20 lat. Zwykle
kiedy jedna firma lub branza zastepuje inng, na poczatku wcale nie wyglada
na to, ze dojdzie do tak przewrotnej zmiany. Dlatego — wracajac do przykladu
z dziennikarstwem — nie prébuj zastanawiac sie, co moze je zastapi¢. Zamiast
tego mysl o czyms, co po kilku latach zostanie nazwane ,,tym, co zastapilo
dziennikarstwo”.

Zastanawiajac sie nad wlasnym startupem, skup sie na branzy, kt6ra rozu-
miesz i w ktérej zdobyles juz doswiadczenie. Jesli jestes ekspertem od remon-
téw mieszkan, nie tworz mobilnego komunikatora dla dzieci lubiacych lalki
Barbie. By¢ moze to dobry pomysl, ale jeéli nie potrafisz zaufa¢ swojej intuicji,
lepiej go zignoruj. Przeprowadzenie rozpoznania rynkowego i zbieranie opinii
nie zastapi wyczucia, ze jaki$ biznes rzeczywiscie moze sie uda¢. Z pewno-
Scia istnieja mozliwosci, aby odmieni¢ branze remontowa, oraz rozwiazania
i narzedzia, ktére moglyby byé o wiele lepszej jakosci. Dzieki temu, ze masz
w czyms$ do$wiadczenie i wiedze, automatycznie w tym konkretnym segmen-
cie masz wyzsze wymagania niz przecietny klient. Jesli zajmujesz sie remon-
towaniem mieszkan, to podczas remontu wlasnego mieszkania na pewno
przytozysz duzo uwagi nawet do najdrobniejszych szczeg6téw. Aby znalez¢
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pomyst na biznes, znajdz i nazwij rzeczy, ktdre sa ci potrzebne. Co$ na pewno
jest ci potrzebne. Co$ na pewno moze by¢ lepsze. Czego$ pewnie wcigz brakuje.

Zabierajac sie za tworzenie firmy, powiniene$ odczuwa¢ duza potrzebe roz-
wigzania jakiego$ realnego problemu. Celowo napisalem ,,realnego”, ponie-
waz wielu zalozycieli startupéw uwaza, ze rozwigzuje problem, podczas gdy
sa to problemy, ktére w rzeczywistosci nie istniejg lub ktére sami stworzyli.
Jeéli startup ma odnieé¢ sukces, musi spetniaé trzy warunki: zalozyciel two-
rzy produkt lub ustuge, ktore sam chciatby mie¢ i ktdrych chcialby uzywag;
zalozyciel tworzy produkt lub ustuge, ktére sam potrafi stworzy¢; inni ludzie
uwazaja, ze faktycznie warto stworzy¢ dany produkt lub ustuge, poniewaz
istnieje na nie realne zapotrzebowanie.

Dodatkowo zastanow sie, do ktérej z dwoch kategorii zalicza sie to, co chcesz
stworzy¢: czy to bedzie co$, czego ludzie zechca uzywaé pewnego dnia, czy
tez cos, czego zechca uzywac natychmiast. Lepsza jest ta druga kategoria,
jednak w jej przypadku tylko niewielka grupa ludzi bedzie chciala uzywaé
twojego produktu natychmiast. Nie przejmuj sie tym. Po pierwsze, jezeli
istnialaby duza grupa ludzi, ktora chce uzywaé danego produktu natych-
miast, produkt ten dawno trafilby na rynek, a zapotrzebowanie zostatoby
dostrzezone przez wielkie korporacje. Nie zyjemy w czasach, kiedy nie wyna-
leziono kola. Zyjemy w czasach, kiedy kola tworzone sa z przeréznych mate-
rialow, instalowane w robotach majacych przewozié¢ ludzi z punktu A do
punktu B i sterowane sztuczng inteligencja.

Wazny wybor, przed jakim musi stang¢ kazdy zalozyciel startupu, sprowadza
sie do tego, czy lepiej stworzyé co$, czego duza grupa ludzi bedzie chciala
uzywac w malej ilosci, czy raczej co$, czego mata grupa ludzi bedzie uzywac
w duzej ilosci. Wybierz to drugie. Jesli stworzysz co$, czego ludzie chca uzy-
wacé w duzej ilosci, bedziesz mogt liczy¢ na wieksze zadowolenie i lojalnosé
klientéw, a takze probowac skalowaé biznes — starac sie dociera¢ do podob-
nych ludzi, ktérzy szybko polubia twoéj produkt lub ustuge.

Kolejne wazne pytanie brzmi: Jak bardzo ludzie beda chcieli uzywa¢ mojego
produktu? Kto bedzie potrzebowaé go tak bardzo, ze zechce korzysta¢ nawet
z pierwszej wersji, ktora z pewnoécia nie bedzie idealna? Jezeli nie potrafisz
szybko odpowiedzie¢ na to pytanie, twéj pomyslt na biznes jest nietrafiony.
Zapamietaj rade Paula Buchheita, amerykanskiego programisty i przedsie-
biorcy, twércy Gmaila: ,Zyj w przyszlosci i tworz rzeczy, ktérych brakuje
obecnie™.
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Wpadnij w natog dziatania

— Czlowiek stajqcy przed wyborem, czy zalozyé¢ startup, ma w dzisiejszych
czasach duzo latwiejsze zadanie niz kiedys — moéwi Michal Bozek, senior
advisor z firmy doradczej ConQuest Consulting. — Istotna jest postepujqca
informatyzacja. Dzieki niej jedna osoba majqca niewielkie zasoby finansowe
moze za pomocq dostepnych narzedzi internetowych prowadzi¢ sama cate
przedsiebiorstwo, bedqc jednoczesnie ksiegowym, sprzedawceq czy specjalistq
od marketingu. Wiasnie to ograniczenie kosztéw jest kluczowe w naszych
czasach — podkresla. Jako przedsiebiorca powiniene$ wykorzysta¢ obecne
mozliwosci i wyrobié sobie naldg dzialania. Niewykluczone, ze nalezysz do
marzycieli. To osoby, ktore maja $wietne pomysly na biznes, ale ciagle przekta-
daja ich realizacje. Czekaja na lepsze czasy. Na wiecej oszczednosci. Na to, az
podro$nie ich dziecko albo az zdaza zrobi¢ remont dachu. Nie pozwdl, aby ja-
kiekolwiek preteksty i wymowki przyczynialy sie do nieustannego odkladania
decyzji 0 zatozeniu startupu. Nie mysl, ze warunki na zalozenie firmy beda kie-
dys idealne. Tak sie nigdy nie stanie i w rezultacie minie kilka lat, a ty ciagle
bedziesz miat swoje pomysly wylacznie w glowie. Lepszy jest dobry plan, ktéry
zostanie zrealizowany, niz perfekcyjny, ktory nie ujrzy Swiatta dziennego.

Kazde przedsiewziecie pocigga za soba ryzyko, problemy i niepewno$é. WyobraZ
sobie, ze chcesz pojecha¢ samochodem z Warszawy do Wroclawia, ale upie-
rasz sie, ze poczekasz do momentu, gdy zyskasz pewno$¢, ze nie bedzie objaz-
dow, problemoéw z silnikiem, zlej pogody czy tez pijanych kierowcéw na
drodze. W tym momencie wiesz juz, ze nigdy nie wyruszysz w droge. Nigdy
nie wyeliminujesz wszystkich potencjalnych problemoéw i nie zlikwidujesz
ryzyka do konca. Zamiast pozbywac¢ sie ryzyka, naucz sie, jak sobie z nim
radzi¢ i je minimalizowa¢. | nie martw sie na zapas. — Dla mnie prowadzenie
firmy to jeden z najlepszych pomystéw na realizacje swoich marzen i spel-
nianie sie — mowi Marcin Beme, zalozyciel i CEO Audioteki. — Sam chciatem
zostaé przedsiebiorcq, odkqd pamietam, nawet kiedy jeszcze nie wiedzialem,
ze tak to sie nazywa. Oczywiscie, chcialem zostaé tez gwiazdq rocka, ale
niestety nie mam adekwatnego talentu.

Prowadzac wlasna dzialalno$¢, mozesz sam kreowac swoj produkt lub ustuge
i rozwijac¢ sie w kierunku, w jakim tylko chcesz. Mozesz sam zarzadza¢ swoim
czasem i decydowa¢, kiedy pracowac, a kiedy zrobic sobie wolne. — Wiasny
biznes warto zakladaé zawsze, szczegdlnie jesli nie odnajdujemy sie w pracy
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w korporacji czy na etacie w dluzszym terminie — zauwaza Kamil Goérski,
wspolzatozyciel Blig.pl. — Czas przeminie tak czy owak i za kilka lat mozesz
zalowaé, ze nie zdecydowales sie na zalozenie wlasnego startupu — dodaje.
Nadaj wiec warto$¢ swoim pomystom i wprowad? je w zycie. Nawet jesli masz
wspaniaty pomysl, to dopoki nic z nim nie zrobisz, pozostanie on tylko pomyslem.

Nie zatrzymuj sie na aplikacji

— Gléwny powéd powinien byé zawsze jeden i ten sam, niezaleznie od cza-
sow: zeby co$ w Swiecie zmieni¢ na lepsze — mowi Borys Musielak, zalozy-
ciel Filmastera i dyrektor operacyjny na Europe w Samba TV. Zachecam cie do
tworzenia jednorozca, a przynajmniej do tworzenia firmy, ktéra ma szanse
sie nim sta¢. Dlatego nie twoérz aplikacji mobilnej na iPhone’a, myslac, ze to
przyniesie ci ogromny sukces. Projekty takie jak tworzenie aplikacji czy roz-
szerzenia dla przegladarki internetowej powinny by¢ droga do celu, ale nie
celem samym w sobie. Jesli np. chcesz stworzy¢ tablet, na poczatku nie bedziesz
w stanie, bo nie bedziesz miat finanséw. Wiekszo$é¢ zalozycieli startupow
zaczyna przygode z biznesem w branzy ustugowej i w internecie. Powod jest
prosty: bariera wejscia jest bardzo niska. Nie musisz mie¢ kilkudziesieciu czy
kilkuset tysiecy zlotych, aby rozpoczaé dzialalno$c¢ i stworzyé¢ pierwsze pro-
dukty. Wystarczy kilka tysiecy lub nawet kilkaset zlotych.

Bardzo popularne — zwlaszcza dla poczatkujacego przedsiebiorcy — sg ustugi
w modelu SaaS (ang. Software as a Service, oprogramowanie jako ustuga).
Biznes ten opiera sie na chmurze obliczeniowej: aplikacja przechowywana jest
i udostepniana przez internet, co eliminuje potrzebe instalacji i uruchamiania
jej na komputerze klienta. Korzyscig dla uzytkownika jest przede wszystkim
latwos$¢ obstugi — kupuje dzialajace rozwiazanie o okre$lonej funkcjonalnosci
i bez konieczno$ci zaglebiania sie w zagadnienia techniczne. Ustugi SaaS
najczesciej oferowane sa w ramach abonamentu miesiecznego lub rocznego.
Réwniez inwestorzy doceniaja ustugi SaaS i w 2014 r. przeznaczyli 11,7 mid
dol. na inwestycje w startupy z tego sektora®.

Firma z sektora SaaS, ktéra odniosta ogromny sukces, jest Dropbox — tylko
w 2014 r. pozyskat tgcznie 350 min dol. od inwestoréw®. A to przeciez bardzo
prosta ustuga: dysk internetowy do przechowywania i synchronizowania pli-
koéw pomiedzy urzadzeniami. W latach 2011 — 2014 doszlo tez do kilku prze-
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je¢. Takie korporacje jak Oracle, IBM, Google, Cisco lub VMWare przejely
mniejsze firmy z sektora SaaS. Najwiecej, bo az 1,54 mid dol., przeznaczylo
VMWare na przejecie Airwatch', firmy specjalizujacej sie w rozwigzaniach
zabezpieczajacych i stuzacych do zarzadzania urzadzeniami mobilnymi. Jesli
za$ chodzi o branze, w jakich dzialaja startupy SaaS, najwieksze sukcesy bizne-
sowe wedtug analitykéw CB Insights" osiagaja te, ktore dzialaja w branzach:

Business Intelligence, analityka i zarzadzanie oraz pomiary wydajnosci.
Marketing, sprzedaz i reklamy.

Zarzadzanie bazami i relacjami klientow (CRM).

Monitoring i bezpieczenstwo.

Zarzadzanie danymi i dokumentami.

Firmy specjalizujace sie w oferowaniu ustug do zarzadzania projektami
i wspolpracy.

Sektor HR i zarzadzanie pracownikami.

Zwréé uwage, ze sa to branze B2B (ang. business to business), czyli ustugi
tworzone przez firmy i dla firm.

Wsraéd firm z sektora SaaS sa tez jednorozce. Te najpopularniejsze to LinkedlIn,
Workday oraz Veeva Systems — kazda z tych firm jest wyceniana na ponad
1 mld dol. Dodatkowo, specjali$ci z branzy IT takze wskazali na SaaS, gdy
spytalem o sektory, w ktérych warto rozwijaé¢ biznes. — Dzi$§ mamy tatwiejszy
dostep do zaawansowanych technologii, ktére zapewniajq przewage kon-
kurencyjnq — zauwaza lgor Zacharjasz, ecosystem development leader w IBM.
— Globalna gospodarka umozliwia zas dostep do niemal wszystkich swiato-
wych rynkoéw. Dzieki temu np. modele biznesowe oparte na Saas$ tatwo sie
skalujq i umozliwiajq dotarcie do klientéw na catym swiecie od poczqtku
istnienia przedsiebiorstwa — dodaje przedstawiciel IBM.

Specjalisci z firmy doradczej PwC réwniez podkreslili znaczenie sektora SaaS
w publikacji Trendy 2015 w branzy technologicznej*. Skorzystali jednak
z okreSlenia XaaS, gdzie ,, X” oznacza ,.everything” (wszystko), czyli skrét
mozna przettumaczyé na ,wszystko jako ustuga”. Wlasnie tak duze znaczenie
w oczach PwC ma branza ustugowa w obecnych czasach. Wedtug analitykéw
firmy wkraczajace do sektora XaaS moga liczy¢ na duzy rozwoj — z prognoz
wynika, ze w tej dekadzie sektor XaaS bedzie notowal 20-procentowy wzrost
w kazdym roku. Z kolei analitycy z IDC sugeruja, ze model SaaS wyprzedzi
w konicu tradycyjne oprogramowanie oferowane na licencji®®.
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Sektor XaaS/SaaS wydaje sie wart uwagi nie tylko z punktu widzenia zalozy-
ciela startupu. Klienci réwniez doceniaja te usltugi, poniewaz obecnie wyma-
gaja duzej elastycznoéci. Niemal nikt nie chce juz instalowaé programu na
dysku komputera. Chcemy uzywaé tej samej aplikacji na tablecie, smartfo-
nie i na komputerze, majac caly czas dostep do tych samych danych, ktére
beda sie synchronizowaé¢ pomiedzy urzadzeniami. Ustugi w chmurze zapew-
niaja wlasnie takie mozliwosci. | nie tylko startupy dostosowuja sie do tego
trendu — spo6jrz np. na firme Adobe, ktora zdecydowala, ze udostepni swoje
popularne programy dla grafikéw i projektantéw w chmurze i w ramach abo-
namentu. Microsoft czy Google rowniez bardzo stawiaja na chmure i ustugi
dostepne na wielu platformach.

Jesli wezmiesz pod uwage pozostale trendy w Swiecie IT, takie jak Internet
of Things (Internet rzeczy), postepujaca automatyzacja pracy opartej na wie-
dzy, zaawansowana robotyka, drukarki 3D czy wirtualna rzeczywistos¢, szybko
mozesz wpasé na pomysl, aby stworzy¢ co§ znakomitego. Tylko tworz biz-
nes, ktory bedzie na siebie zarabia¢. — Obecnie o wiele latwiej jest stworzyé
aplikacje czy platforme, ktora zyska duzq popularnosé, pozwalajqcq na pozy-
skanie inwestorow, o wiele trudniej jest jednak sprawié, aby ten biznes na
siebie zarabial — mowi Kamil Gdrski z Bliq.pl. — Nawet takie tuzy jak Twitter,
Snapchat czy Spotify sq caly czas na sporym minusie. Warto o tym pamietaé
1 zamiast robienia planéw zbudowania kolejnej platformy spolecznosciowej
pomysleé¢ o stworzeniu nieco bardziej przyziemnego biznesu, ktéry bedzie
po prostu zarabial pieniqdze, oferujqc swoim klientom konkretne korzy-
$ci. Pamietajmy, ze Polska to nie Kalifornia i pomysty, ktore tam w trakcie
kolejnych rund finansowania pozyskujq dziesiqtki milionéw dolaréw, u nas
mogq spelznqé na niczym. Wystarczy zresztq poprzegladaé projekty na
AngelList.com — wiekszo$¢ z nich u nas by sie zwyczajnie nie sprawdzila
— doradza Gorski.

Rozwaz stworzenie platformy

Sprawdzonym sposobem na stworzenie jednorozca jest zbudowanie plat-
formy. Spojrz na firmy, ktére w ostatnich latach osiggnely najwieksze suk-
cesy i wyceny o wartoéci ponad 1 mld dolaréw. To przykladowo Airbnb, Uber,
Instagram, Spotify, Plantir Technologies czy Pinterest. Najwiecej jednoroz-
cow to wlasnie platformy. Nie jeste$ w stanie zarobié¢ miliarda dolaréw wia-
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snymi rekami. Odniose sie ponownie do swojego zawodu — jako dziennikarz
nie zarobie miliarda dolaréw, pracujac samodzielnie i piszac artykuly. Zwy-
czajnie nie starczy mi na to zycia. Nawet jesli bede zlecaé teksty ludziom
z innych krajéw w ramach outsourcingu, wykorzystujac strefy czasowe tak,
aby kto$ wykonywal moje zadania wtedy, gdy ja akurat Spie, przez co wykonam
wiecej w ciggu roku czy miesigca, to i tak ta praca nie pozwala na zarobienie
miliarda lub stworzenie czegos, co jest tyle warte. Ale stworzenie platformy —
w tym przypadku medium — juz znacznie zwieksza szanse na osiaggniecie
takiego sukcesu. Medium, jak kazda platforma, moze by¢ zarzadzane auto-
matycznie i publikowaé o wiele wiecej artykuldéw niz jeden, nawet najbardziej
obrotny dziennikarz.

Google jest jedna z firm, kt6ra opiera swoja strategie na tworzeniu platform.
W 2011 r. pojawit sie artykul** autorstwa Susan Wojcicki — obecnej szefowej
YouTube, a wczeéniej wiceprezes z zespolu reklam w Google — w ktérym
moglis$my znalez¢ osiem zasad innowacji, ktorymi Kieruje sie ta potezna firma.
Jedna z nich to ,,Be a Platform” (badz platforma). Platformy latwo sie skaluja,
przez co moga rozrosnac sie do duzych rozmiaréw, a takze sa napedzane au-
tomatycznie — kiedy juz stworzysz platforme, nie musisz obstugiwaé kazdego
klienta, bo robi to sama ustuga. Ty musisz bardziej skupi¢ sie na zapewnieniu
stabilnej pracy i bezpieczenstwa platformy.

Platformy moga tez wykorzystywaé dzwignie. Jak dziala dzwignia? Pozwala
podnies¢ duzy ciezar malym wysilkiem, a w $wiecie biznesu — zarabia¢ duze
pieniadze przy uzyciu malych. Jesli stworzenie platformy bedzie cie kosz-
towac 10 tys. zl, ale zarobisz za jej pomoca 50 tys. z1, to bedzie to doskonaly
przyklad zastosowania dzwigni. Kazdy z nas ma te sama 24-godzinna dobe
do wykorzystania, a miliarderzy tworza swoje majatki poprzez ,,wydzwignie-
cie sie” w kazdej dziedzinie zycia. Sprawiaja, ze czas, pienigdze, marketing
i systemy pracuja na nich. Dawniej popularna byla tzw. dzwignia czasowa.
Powiedzmy, ze sprzedajesz swdj czas za 20 zl/godz. i pracujesz dziesie¢ godzin
dziennie — za jeden dzien otrzymujesz wiec 200 zi. Pomyél jednak, co by
sie stalo, gdybys nauczyl gorzej wykwalifikowanych i mniej do$wiadczonych
ludzi robic to, co ty, ale ptacac im 10 zl za godzine zamiast 20 z}. Jeéli zas stwo-
rzysz odpowiednie systemy i procedury, mozesz je wykorzysta¢ w dzwigni
czasowej — zatrudnij cztery osoby po 10 zt za godzine i wtedy bedziesz kazdej
z nich placi¢ 100 z} dziennie, a 100 z} bedzie twoim zyskiem. Przy czterech
pracownikach zarabiasz juz 400 z1, a jednocze$nie masz caly dzien dla siebie
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na inne zadania. ,Wydzwignale$ sie” zatem od stawki 20 z} za godzine do
40 z} za godzine. Wielu przedsiebiorcéw ciagle polega na tej dzwigni i dawno
juz zdalo sobie sprawe, ze nigdy nie osiggna zamoznosci, jesli beda sprzeda-
wac wlasny czas. Opracowuja wiec systemy i wykorzystuja czas innych ludzi
na tworzenie produktow, ktore sprzedaja po wyzszej cenie.

Platformy dzialajace w internecie to réwniez systemy, ale dzieki nim zara-
biasz przede wszystkim na klientach, a nie na swoich pracownikach. Czy chcesz
zatrudnia¢ ludzi, ktérzy beda za twoimi plecami narzekaé: ,,Ja robie to za 10 zl,
a szef zarabia na mnie dwa razy tyle”? Jesli stworzysz platforme i bedziesz
oferowac co$, co przydaje sie ludziom, beda oni za to placié i jezeli beda zado-
woleni z oferowanego produktu lub ustugi, stana sie lojalnymi klientami.
Przyklad: serwis muzyczny Spotify za 20 zl miesiecznie oferuje dostep do
ogromnych zbioréw muzyki w dobrej jakosci. Czy wolisz placié¢ 20 z} za dostep
do platformy, ktéra ma praktycznie kazda twoja ulubiong plyte z muzyka,
czy wolisz zaplaci¢ 20 zl za jedna plyte? Jesli chcesz stworzyé jednorozca,
rozwaz stworzenie platformy.

Startup to nie zabawa

Obecnie jest wiecej szans na sukces, ale nie znaczy to, ze go osiggniesz. Latwiej
jest zacza¢, bo mozesz uczyc sie z czyjego$ doswiadczenia — wystarczy skorzy-
sta¢ z Google i w ten spos6b znalezé wiele przykladéw i informacji pozwa-
lajacych uniknaé bledéw w biznesie. Powstaly inkubatory przedsiebiorczosci,
jest tez wiecej ekspertdw, ktorzy chetnie dzielg sie wiedza, a takze sami przed-
siebiorcy czesto sa dostepni online i nierzadko odpowiadaja na pytania osob
chcacych zalozy¢ startup. WejdZ na Quora.com i po chwili znajdziesz dostep
do wiedzy profesjonalistow odpowiadajacych w zasadzie na kazde pytanie, od
.Jak Bill Gates, Larry Page, Mark Zuckerberg i Jack Dorsey zarzadzaja swoja
poczta e-mail?”, przez ,Czy Y Combinator oczekuje za duzych udzialéw
w zamian za 120 tys. dolarow?”, po ,,Jakie s3 mniej znane, ale bardzo dobre
narzedzia do pozycjonowania?”. Na tego rodzaju pytania odpowiadaja tam
ludzie, ktérzy maja ogromne doswiadczenie, a nierzadko mieli okazje praco-
wa¢ z najlepszymi biznesmenami na $wiecie.
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Stworz jednorozca

Nie da sie zaprzeczy¢, ze dzi$ latwiej zaczac biznes. Ale nie mysl, ze bycie wlasnym
szefem i zarzadzanie swoim czasem to czysta przyjemno$é i zabawa. — Mimo
ze od kilku lat prowadze magazyn dla startupowcow, poznatem wiele historii
porazek i sukcesow, to nadal sceptycznie podchodze do traktowania startupu
Jjako recepty na sukces finansowy, bo bardzo trudno go osiggngé — moéwi
Adam Eopusiewicz, autor ksiazki Start-up. Od pomystu do biznesu i redaktor
prowadzacy magazynu Mamstartup.pl. — Odradzam kazdemu podqzanie za
stowem ,,startup” tylko dlatego, zZe jest modne. Startup to ciezka praca, ktéra
dlugo nie przynosi efektéw — dodaje. Jako przedsiebiorca szybko przekonasz
sie, ze rozwijanie biznesu wiaze sie z rezygnacja z wielu przyjemnosci. By¢ mo-
ze wydasz oszczedno$ci na stworzenie uslugi internetowej. Na pewno bedziesz
mial mniej czasu na przyjemnosci, takie jak wyjscie do kina czy do restaura-
cji. Bedziesz tez odczuwac presje spoleczng. — Tworzenie startupu jest trudne,
bo wysysa wszystkie oszczednosci. Przygotuj sie na to, ze wszyscy wokot bedq
mie¢ drogie telefony, nosi¢ buty reklamowane przez gwiazdy i publikowaé
zdjecia z egzotycznych wakacji, tylko nie ty — zauwaza Lopusiewicz.

Pewnie natkniesz sie na artykuly opisujgce zalozycieli startupéw jak gwiazdy.
Zakladanie startupu stalo sie wrecz modnym stylem zycia, ale zapewniam,
ze to nic prostego. — Wymaga znacznie wiecej pracy i zaangazowania niz
praca na etacie 1 przynajmniej na poczqtku nie gwarantuje satysfakcjonujq-
cych i staltych dochodéw — podkresla Grzegorz Teter, CEO i wspolzalozyciel
Pressium.pl. Ale dodaje przy tym, ze wlasny biznes moze daé¢ rowniez wiele sa-
tysfakcji. — Jeshi ktos czuje sie na sitach, aby wziqé sprawy w swaoje rece, po-
winien sprobowaé — moéwi Teter.

Paul Graham, angielski programista i wspolzalozyciel Y Combinatora, zapew-
niajacego finansowanie zalazkowe wielu startupom, uwaza, ze nikt z nas nie
powinien mie¢ szefa. W swoim eseju z 2008 r.”® napisal: ,,Technologie maja
tendencje do oddzielania tego, co normalne, od tego, co naturalne. (...)
W ubieglym roku bylem w Afryce i widzialem w dziczy wiele zwierzat, ktére
wczeéniej moglem zobaczy¢ tylko w zoo. To niesamowite, jak bardzo te zwie-
rzeta sie od siebie réznily. Zwlaszcza lwy. Lwy w naturalnym §rodowisku
wydaja sie o dziesie¢ razy bardziej zywe. Sg jak calkowicie inne zwierzeta.
Zycie w zoo jest latwiejsze, ale nie jest to zycie, do jakiego zostaly stworzone.
Podejrzewam, ze podobnie jest z ludzmi”. Graham jest zdania, ze zalozyciele
startupOw pracuja w sposob bardziej naturalny dla czlowieka. | choé praca
w korporacji jest latwiejsza, szybko mozna odczué réznice np. pomiedzy pro-
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gramista, ktory pracuje na co dziefi w korporacyjnym boksie, a programista
tworzacym wlasny startup. Ludzie pracujacy nad wlasnym biznesem czujg
sie lepiej. Nie czekaj wiec na idealny moment. Zacznij tworzy¢ co$ swojego juz
teraz. Jedyna obawa, jaka powinna towarzyszy¢ zatozycielowi startupu, to
obawa przed niewykorzystaniem nadarzajacej sie okazji.



Zmien swoja strone WWW w dziatajacy bankomat!

Dowiedz sie wiecej i dotacz juz dzisiaj! % i
http://program-partnerski.helion.pl


https://program-partnerski.helion.pl
https://onepress.pl/rf/stwje2
https://onepress.pl/rt/stwje2

Jesli nie masz wtasnych marzen,
przez cate zycie bedziesz pracowac nad spetnianiem cudzych!

Termin jednorozec w odniesieniu do innowacyjnych, wartych co najmniej miliard dolarow
startupow technologicznych pojawit sie po raz pierwszy w 2013 roku i zelektryzowat swiat.
Wowczas do tej kategorii zaliczato sie czterdziesci firm. Dzis stajnia jednorozcow jest liczniej-
sza, rezyduje w niej bowiem ponad szescset startupow, wywodzacych sie przede wszystkim
z USA i Chin. Jednorozce, cho¢ rozbudzajg wyobraznie i marzenia biznesowych wizjonerow
na catym swiecie, wcigz pozostajg tworami nieco tajemniczymi. Podobnie jak tajemniczy

jest klucz do ich sukcesu.

Ta ksiazka jest adresowana wtasnie do Ciebie. Bo masz pomyst i czujesz, ze mégtbys go
spieniezyé, tylko jeszcze nie wiesz jak. Bo dysponujesz wiedzg z zakresu technologii

i potrafisz zgromadzi¢ wokot siebie zespot projektowy. Bo wierzysz w site idei, ciezka
prace, skutecznosé uporu i w to, ze na koricu drogi czeka tak upragniony przez Ciebie
finisz — marka, ktorag pozna caty technologiczny swiat, wdziecznos¢ korzystajacych

z niej ludzi i pienigdze. Miliard dolaréw. No, moze ciut mniej. A witasciwie dlaczego mniej?
Skoro marzysz o jednorozcu, musisz mierzy¢é wysoko.

Musisz tez sporo sie dowiedzie¢, miedzy innymi:
» Czym charakteryzuja sie najwieksze jednorozce i w czym warto je nasladowac
» 0 czym trzeba pamietac przy budowaniu jednorozca
* Gdzie szukac sprzymierzencow na trudnej drodze do sukcesu i pieniedzy
+ Kogo i czego jednorozec koniecznie powinien unikac
» Na czym polega promowanie innowacji technologicznych
i jakie narzedzia s3 do tego niezbedne

Grzegorz Kubera — autor bestsellerow Stwérz jednorozca. 0d idei po startup wart miliony
(Onepress, 2016, wydanie 1) oraz Przeskok. Jak rozwinac wtasny biznes, kiedy wciaz pracujesz na
etacie. Zatozyciel studia przedsiebiorczosci GLIVE.pl. Twérca i wtasciciel kilku biznesow pod
wspolng marka Serigala Tech. Dziennikarz i autor ponad tysigca artykutéw na temat technologii,
biznesu, nauki oraz rozwoju osobistego, publikowanych miedzy innymi w czasopismach: ,Focus”,
,Newsweek Polska", ,Playboy”, ,Computerworld”, ,Bloomberg Businessweek Polska”. Uwielbia
poznawac inne punkty widzenia, ceni prace w samotnosci, typ osobowosci INTJ. Mieszka

we Wroctawiu.
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