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Od redaktora

Wsparcie spoteczne jest zjawiskiem uniwersalnym, powszechnym, w tym
sensie, ze od zarania dziejowzapo wspotczesnoséudzie indywidualnie oraz
jako cztonkowie rémych grup i instytucji spotecznych, sadresatami zrodtem
réznych form pomocy. Ta cecha rzeczywisfo spotecznej uzasadnia
zainteresowanie teoretykdéw i badagygia spotecznego zachowaniami, ktérych
trescia jest pomaganie, wspieranie innycBwiadczenie pomocy ludziom
znajdupcym sk w trudnych sytuacjachzyciowych, z jakiegos powodu
niesamodzielnym, zyskuje wspoOténée wyranie na znaczeniu w wielu
spoteczéstwach, w ktérych obserwujeesz rénym natzeniem kryzys dwoch
podstawowych struktur zabezpiecgajch: rodziny i pastwa. Rodzina to grupa,

w ktorej czlowiek w naturalny sposéb, na zasadach pokfistvia oraz
szacunku, mitagi i zrozumienia zaspokaja swoje podstawowe potrzeby.
Paistwo z kolei jest struktgr ktéra w toku rozwoju historycznego poprzez
etatyzaat pomocy, tzn. powotywanie instytucji dfaviadczenia potrzebggym
pomocy profesjonalnej, w@b na siebie odpowiedzialnosza jakosc¢ zycia
obywateli.

Badania podportikowane problematyce wsparcia spotecznego nig maj
zbyt odlegtej tradycji — sga ona lat 70. XX w. — ale refleksja nad
zachowaniami pomocowymi jest zdecydowanie WoiEgsza. Dowodg tego
liczne studia nad$wiadczeniem pomocy podejmowane na gruncie wielu
dyscyplin naukowych: psychologii, socjologii, pedagogiki spotecznej, polityki
spotecznej, gerontologii i ekonomii. W ten sposob wspieranie, pomaganie s
kategoriami interdyscyplinarnymi. Analizy wsparcia spotecznegbjakiego
rodzaju: podpormkowane problematyce, ktérych jest mniej, ale dynamicznie
sie rozwijaja, oraz zajmujce st& tematem ,przy okazji”’, na marginesie
zagadni@, ktorych @ bardziej lub mniej istotnym aspektem, m. in.
funkcjonowania rodziny, wspoétpracy i podziatu w niej obgekidw, relacjami
w procesie wychowania i resocjalizacji qiizy uczniami, wychowankami
a nauczycielami i wychowawcami. Przgdjlbada wskazuje,ze problematyka
wsparcia spotecznego funkcjonuje w znacznym rozproszeniu, podczas gdy
znaczenie probleméw pomagania, wspierania innych dla rozumienia
i ksztaltowania wspéiczesnej rzeczywistios spotecznej rodzi potrzebe
gromadzenia, posgkowania i integracji dorobku naukowego w tym zakresie.
Temu celowi przywiecat pomyst przygotowania opracowanias\wizconego
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wspoétczesnym studiom nad wsparciem spotecznym, ktérego materialnym
dowodem jest oddana Czytelnikowi dik miniejsza ksizka.

Artykuly skladajpce sk na opracowanie cechuje pluralizm tematéw,
sposobow ich konceptualizacji, prezentacji, zastosowanych przez autorow
podef¢ metodologicznych, ktérychrodiem g szeroko pajte nauki spoteczne:
gtéwnie socjologia, w mniejszym zakresie gerontologia, pedagogika spoteczna,
praca socjalna i ekonomia, oraz zbioroero$potecznych, ktorych dagt do
wsparcia uczyniono przedmiotem analizy.

Prezentowane analizy wpigusi¢ tradycg i sposoby badania zachofva
pomocowych, tzn.sgbardziej empiryczne niteoretyczne. PoszczegoInexga
opracowania odzwierciediajdylematy studiow nad wsparciem spotecznym:
w zakresie stosowania i rozumienia ggojoraz podstaw metodologicznych,
w tym metod pomiaru zjawiska. Studia ujawniajrézne sposoby
typologizowania, definiowania, ale taknazywania zjawiska. Czytelnik spotyka
m. in. takie okrélenia, jak ,wsparcie spoteczne” i ,sieci wsparcia”, ,zasoby
wsparcia” (formalnego i nieformalnego), ,nieformalna opieka zéwna”,
Jransfery finansowe”, ,transfery opieki” (nieformalnej i instytucjonalnej),
.Zewneglrzne wsparcie opiekuncze”, ktére odnpsse do romych przejawdw
i form pomagania. Autorami prawie wszystkich zawartych w tomie artykudow s
socjologowie, a pogfe przez nich tematy nagduja do rénych wanych
obszarbw naukowego zainteresowania zachowaniami i dzialaniami
pomocowymi, ich oczekiwaniem, warunkami ich realizacji oraz ich
skutecznogi. Uwaga badaczy zostata skoncentrowana na grupach i kategoriach
spotecznych, ktdre relatywniegsto & adresatami pomocy, bo z racji pctoia
potrzebuj jej, na przyklad na dzieciach z rodzin dysfunkcyjnych, ludziach
w podesztym wieku, osobach uzaleonych i nieuleczalnie chorych,
bezrobotnych i ludziachzyjacych w biedzie. Rezultaty balaujawniap
i charakteryzuj zromicowane zrodta pomocy: o charakterze nieformalnym
i formalnym oraz ich znaczenie dla funkcjonowania jednostek i grup
spotecznych.

Proponowana Czytelnikowi kgika jest monogradi wspoéiczesnych
socjologicznych bada nad wsparciem spotecznym. Tom obejmujezhie
14 opracowa, ktore g prezentag wynikéw studiéw empirycznych. Dowosglz
one, ze problemy wsparcia spotecznego definiowanego z reguly poprzez
interakcje jednostek i grup spotecznych znajdyth s¢ w sytuacjach trudnych
zyciowych w ramach sieci spofecznej lub clkagc bardziej tradycyjnie
w ramach spotecznegdrodowiska ich funkcjonowania, asprzedmiotem
eksploracji naukowej socjologébw. Walorem publikacji jest spojrzenie na
problem z perspektywy bardziej i mniej sadczonych badaczy zjawisk
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spotecznych (doktorantow, doktoréw i samodzielnych pracownikoéw nauki),
pochodzacych z wielu érodkéw badawczych (renomowanych uniwersytetow
i wyzszych szkét zawodowych).

Ksigzka sktada s z dwéch zakresowo réiacych sé czesci. Czsé
pierwsza — skromniejsza — zatytulowandsparcie spoteczne — aspekty
teoretycznezawiera trzy artykulty podejmage problemy teoretyczne wsparcia
spotecznego. Teksty w niej zawarte ujawsiahiektore teoretyczne
rozstrzygnécia i dylematy studidbw nad wsparciem spotecznym. Druggécz
opracowania pt.Wsparcie spoleczne jako przedmiot badas ma charakter
empiryczny. Jest prezentacpielowatkowych studiéw, ktérych empiryczna
podstavg sa wyniki bada terenowych nad wsparciem spotecznym ¢asym,
kierowanym do roaych grup i zbiorowasi spotecznych, zrealizowanych
z zastosowaniem ilefowych oraz jakodsiowych ~metod zbierania
i opracowywania danych. Wspalrcechatej czsci analiz jest koncentracja
uwagi ha pomocy osobom znajgeym sk w romych sytuacjach
problemowych, ale dediadczajcych deficytow i trudnéci w waznych
aspektachzycia, m. in. braku pracy, niedostatecznej opieki, ogranicze
0 charakterze materialnym, uzaléenia od alkoholu, samotngisoraz na ich
oczekiwaniach w zakresie wsparcia i ich dpstdo réiaych form pomocy.

Opracowanie ma walory poznawcze i aplikacyjne. Nie tylko dostarcza
uporadkowanej wiedzy o waym obszarze zycia spolecznego, ale
przedstawione rezultaty analiz powinnyéstx przedmiotem zainteresowania
praktykéw, reformatorowzycia spotecznego. Po pierwsze, ujawniorne,
relatywnie cgsto wystpuje niedostatek wsparcia spolecznego wetgbh
analizy srodowiskach. Po wtére, pomoc jest bardziej ¢asa dla mnigj
potrzebugcych. Po trzecie, ludzie poszukupomocy i otrzymuy wsparcie
w zagwarantowaniu waych potrzeb zdecydowanie ¢gziej w krggach
nieformalnych, gtéwnie w rodzinie, sniw instytucjach powotanych do niesienia
pomocy potrzebdgym. Szczegllnie cennkonstatag sa twierdzenia, ze
wsparcie dogpne w ramach kgow nieformalnych nie wystarcza dla
przezwyctzania problemow, ktdrych dedadczaj potrzebujcy i nie moz
stanowé alternatywy dla dziafa stud publicznych. Po czwarte, struktury
instytucjonalne, w ramach ktérych pomoc jest organizowana, dlagpawania
probleméw jednostek, grup i zbiorowmslokalnych wymagaj modyfikacji,
konieczna wydaje sireforma funkcjonowania instytucji w ramach polityki
spotecznej zobowkanych do wspierania élwiadczajcych deficytow cztonkdw
spoteczéstwa polskiego.

Jolanta Grotowska-Leder
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Wsparcie spoteczne w perspektywie teorii socjologicznych
— kontekst wigzi spotecznej, sieci spotecznych, sieci wymiany

1. Wprowadzenie

Socjologia jako dyscyplina naukowa nie jest wolna od poszukiwania
I stosowania nowych kategorii dla opisu i Wyjenia coraz bardziej ztonej,
wielowymiarowej i dynamicznie transformigiej skt spotecznej wspoétczesnej
rzeczywistogi. Dotychczas stosowane terminy zaswane g przez nowe
konstrukty gzykowe. Przykladem as kategorie wykluczenia spotecznego
i marginalizacji spotecznej, ktore wspohwystija, konkurup i wypierap takie
pojecia, jak ,bieda” i ,ubdstwo® czy pogcie kapitatu spotecznego, ktore stato
Si¢ wspotczénie odpowiednikiem zasobdgvodowiska spotecznego. Rojami
od niedawna stosowanymi w opisie rzeczywistospotecznej $ takze
.wsparcie spoteczne” i — rzadziej — ,sieci wsparcigbdial support social
network suppojt Si implementowane do takich dyscyplin naukowych, jak:
psychologia, pedagogika spoteczna, socjologia, gerontologia, polityka spoteczna
i ekonomia, nadaf analizom relacji pomocowych, w jakie ludzig wwviktani,
nowy, interdyscyplinarny charakter oraz inspicujbadaczy do eksploracji
Swiata spotecznego w nowych kontekstach, bardziej dynamicznie i
wieloaspektowo. Kategorie ,wsparcie spoteczne” i ,sieci wsparcia’a maj
konotacje z pajciami, ktére § od dawna przedmiotem dyskursu w naukach

! Wskazuje na to ewolucja badafad bied, take w Polsce. Podie w pocatkach
transformacji lat 90. studia nad biebyty tytulowane z ayciem kategorii tradycyjnychPolska
bieda. Kryteria. Ocena. Przeciwdziatani@PiSS, Golinowska 1996a, Golinowska 1996b),
Projekty KBN realizowane w IS UtBiedota miejska. Nowa warstwa w strukturze spotecznej
(1993-1996) Formy ubdstwa i zagtei spotecznych i ich przestrzenne rozmieszczenie w todzi
(1997-1999)Samorzdy lokalne wobec probleméw biedy i bezrobqdi®99-2002), a najnowsze
odpowiednio —Polska bieda Ill. Uboéstwo i wykluczenie spoteczne oraz metody ich zwalczania
(Golinowska, Tarkowska, Tofmska, 2005), Sieci wsparcia i lokalne partnerstwo w walce
z wykluczeniem spotecznym i big@2005-2008).
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spotecznych, m. in. z wZia spoleczng wymiana spoleczng czy sieciami
spotecznymi, co oznaczaze problematyka wsparcia spotecznego i sieci
wsparcia, relacji pomocowych, w jakich funkcjomujudzie, jest osadzona
w tradycji socjologiczne;.

Pojgcie ,wsparcie spoteczne” pojawito ¢siw naukach spotecznych
stosunkowo niedawno — w latach 60.—70. XX w. — giéwnie w studiach
psychologicznych i pedagogicznych, p@j badania naukowe w tym zakresie
podito takze na gruncie socjologii i ekonomii. W badaniach wsparcia
spotecznego domingj studia empiryczne, rzadziej refleksja maathkiv
teoretyczne. Podejmowana w ngzh dyscyplinach naukowych problematyka
wsparcia spotecznego dotyczy n§zh kontekstéw zycia cziowieka.
Psychologowie podkétja znaczenie komunikatéw innych ludzi dla
prawidtowego funkcjonowania jednostki w grupie. Ekondamniokreslaja
wartas¢ wsparcia wyraana w ekwiwalentach materialnych, pedagodzy
spoteczni koncentrajsie na warunkach wsparcia i jego konsekwencjach dla
rozwoju osobowéci cziowieka, a socjologowie wskazujna struktury
I instytucje wspierajce ludzi, ich cechy i udziat wwiadczonej pomocy.
Przeghd bada na temat wsparcia spotecznego ujawnia dwaneaaspekty
zjawiska: poznawczy, akademicki oraz praktyczny, aplikacyjny. Obok
rozwijajacej sk dyskusji naukowej nad rozumieniem kategorii, mechanizmami
i warunkami okrélajacymi rodzaj i zasig dostpnej pomocy, podejmowaneg s
liczne inicjatywy organizowania dziata pomocowych, ktére stuza
rozwiazywaniu okrélonych probleméw spotecznych. Aktywnotgka wskazuje
na zintegrowanie pojedynczych jednostek i mniejszych struktur wokét §akiej
kwestii czy sprawy;

Definicje wsparcia spotecznego i kategorii zbiyct’ ujawniap wielosé
interpretacji i znacey w tym zakresie chaos, ale bez wrgl na zastosowany

2 Na stronach internetowych jest wiele informacji o podejmowanych wspélnych dziataniach,
np. Sie& Wspotpracy i Wsparcia ,Rozwéj zawodowy nauczyciela”, obejoaljnauczycieli
konsultantéw placowek doskonalenia nauczycieli, powotana dla organizacji wspoétpracy
w zakresie dziafa edukacyjnych stiacych rozwojowi zawodowemu nauczycieli, czy Sie
Wspierania Organizacji Pozadowych ,SPLOT”, zwizek stowarzysze skupionych na
udzielaniu wsparcia tym organizacjom poprzez wypracowanie spéjnego systemu form pomocy —
gromadzenia i dystrybucji informacji, prowadzenia doradztwa i konsultacji, organizowania
szkoler — ktérych celem jest ksztalcenie animatordyia spotecznego. Innym przyktadem jest
European Social Network (ESN) z siedgity Londynie — organizacja skupiap dyrektoréw
stuzb spotecznych i samamdowych specjalistéw ds. polityki spotecznej, proaeaj integragj
spoteczr poprzez wzmacnianie roli lokalnych i regionalnychzstgpotecznych.

% Refleksja nad wsparciem spotecznym traktowana interdyscyplinarnie i historycznie obejmuje
studia nad zjawiskami okéanymi za pomog takich pogé, jak: ,pomoc”, ,opieka”, ,transfery”,
~przeptywy wewrnatrz- i migdzypokoleniowe”.
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termirf przyjmuje s¢, ze konstytutywnacechakategorii jesgwiadczenie komus
przez kogos pomocy. Istotne dla analizy zachawapomocowych jest
podkrélenie, ze @ one powszechnee wystpuja od zarania dziejowze
wpisane w codzienne funkcjonowanie czlowrekale wzory niesienia innym
pomog historycznie zmienialy si Pierwotnymi formami zachowia
pomocowych byty i nadalasopieka oraz pomoc wzajemna oparte na sikgziwi
rodzinnych i gsiedzkich, potem rozszerzonych naziireligijne i zawodowe.
Z czasem wzory pomagania innym obejmujtakze  pomoc typu
paternalistycznego w formie dobroczynoios filantropii, kierowanado tych
cztonkéw spoteczestwa, ktorzy mieli ograniczony degt do zasobow
niezbgnych do egzystencji. We wspotczesnych spolesteeach rozwingtych
nasgpita ,etatyzacja” dziald pomocowych (Kanfiski 1974: 292-304), tzn.
zostaly one ujte w zinstytucjonalizowane ramy migch struktur polityki
spotecznej pastwa, a rozwoj dziata profesjonalnych w postaci powotywania
instytucji zapewniajcych potrzeby obywateli ograniczat znaczenie i eliminowat
z pola analiz naukowych wsparcie dgste w rodzinach,asiedztwie i kegach
kolezenskich.

Wspoitczénie obserwuje 8i renesans zainteresowania zachowaniami
pomocowymi, take o charakterze nieformalnym, ponieéwaprocesy
makrostrukturalne, w szczegoélmbstransformacje rynkow pracy skutlgap
masowym strukturalnym bezrobociem i ubniem znacxych grup
spotecznych, zwkszap zapotrzebowanie na szeroko rozumiane wsparcie
spoteczne zar6wno w g¢giu tradycyjnym jako pomoc swiadczona
w podstawowych kmgach funkcjonowania czlowieka: w rodzinie, grupach
przyjacielskich, ssiedztwie, jak rowniz jako dziatania profesjonalnych
instytucji pomocy. Kurcz si¢ wyraznie modiwosci gwarantowania potrzeb
obywateli poprzez dwie podstawowe struktury: rodzingaastwo. Kryzys
zabezpieczapych funkcji rodziny jest skutkiem procesow indywidualizacii,
zwigkszonej dynamiki zycia i wzrostu ruchliwosi spotecznej (migracje,
emigracje). Rodziny g coraz mniejsze, wskutek spadku dziétmo
i upowszechniania sizwiazkbw nuklearnych, a tak coraz bardziej kruche
i nietrwate (rozwody, zwizki konkubenckie, samotne rodzicielstwo).nftao
stato s¢ mniej wydolne w swoich funkcjach gwaranfoych z uwagi na wzrost
liczby uprawnionych doswiadczer (emerytdw, o0séb niepetnosprawnych,

4 Analize definicji tych pogé i okreslen zawartych w polskich stownikach, encyklopediach
w potowie lat 90. przeprowadzit M. Winiarski (1997: 35).

® Zajmujcy sk wsparciem spotecznym podkleja, ze pomaganie, wspieranie, opieka to
elementarne postawy spoleczne konieczne wdyka systemie spotecznym, gdw kazdym
systemie g jednostki niesamodzielne, zagome (Kawula 1997: 7, Olufski 1997: 18).
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bezrobotnych). Konsekwengcjwskazanych zjawisk jest nasilenie zagfoi
trudnoci w codziennym funkcjonowaniu cztonkoéw spotetsteva. W takich
warunkach wzrasta zainteresowanie szeroko rozumianym spotecznym
kontekstem zycia cziowieka, a w kontaktach formalnych i nieformalnych
upatruje si zrodet zasobow dla zaspokajania potrzeb.

Dotychczasowe badania nad wsparciem spotecznym, zar6wno studia
podporadkowane zjawisku, jak i podejnage problematyk przy okazji
badania innych probleméw, cechuje ateoretycznodpisowy charakter. Brak
jest zgodnodi w kwestii rozumienia podstawowych péj wyskpuja wezsze
i szersze ich definicje, oraz wigtokryteriéw ich typologizowanfa Niewielkie
ramy tego opracowania stanawedynie okazj do zasygnalizowania niektorych
koncepcji i wskazania obszaréw polemicznych.

2. Rozumienie wsparcia spotecznego w pedagogice spotecznej
I w psychologii

W ujeciu pedagogow spotecznych i psychologbw wsparcie spoteczne,
mimo nieco innych konotacjezykowych, jest na ogdt odnoszone do sytuacji
otrzymywania pomocy w sytuacji zapotrzebowania n@ e oczekiwania
w okreslonej, z reguty trudnej sytuacji w jakiej znalaz sztowiek.

Na gruncie pedagogiki spolecznej wsparcie halelo zagadni@
klasycznych i szeroko pgpj praktyki edukacyjnej, gidwnie pracy socjalnej
i opiekunczej, poniewa opieka, ratownictwo, kuratela, pomoc, piecza oraz
wspomaganie w rdwch ptaszczyznachasniezwykle wane, a bywa,ze
zbawienne na rdwch etapachzycia cziowieka, w procesie jego rozwoju.
Wsparcie spoteczne wegjiu pedagogow jest ogolnie definiowane jako pomoc
dostpna jednostce Ilub grupie w sytuacjach trudnych, stresowych,
przetomowych, ktérych bez pomocy innych nig¢ w stanie przezwyekyc¢
(Kawula 1997: 13, Janke 1997: 39) i moby interakcp: jednostrona,
dwustronng stahk, zmienna(Kantowicz 1997: 96). W analizach pedagogicznych
kategoria relatywnie esto znajduje zastosowanie w studiach nad gorac

® Kategoria na ogét nie jest definiowana we véciejszych i najnowszych stownikach:
psychologicznych (m. irStowniku psychologicznym pod redakdj. Szewczuka, 1979%towniku
psychologicznymA. S. Rebera, 2000), pedagogicznych (rfpncyklopedia pedagogiczna
W. Pomykato, 1993,Nowy stownik pedagogicznyV. Okonia, 1998) i socjologicznych
(Encyklopedia socjologil998-2005Stownik socjologicznpod red. Olechnickego i Zaikiego,
1997).
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Rodzinne sieci wsparcia senioréw w starzggych si¢ spoteczéstwach
— kilka refleks;ji

1. Wprowadzenie

Wraz z obnianiem s¢ umieralndci w pierwszych dekadachycia
przedstawicielehomo sapiensia masow skak dozwaja do starosi i coraz
czsciej do wieku bardzo zaawansowanego. Rozrost populacji seniorow,
a zwlaszcza szybki wzrost liczby nestorow, odnotowany dotychczas
i przewidywany w zbliajacych sé dziesecioleciach wymusza wksze
zainteresowanie badaniami nad samodzigliaofednostek przynaiacych do
tych zbiorowog&i w zakresie mdiwosci wykonywania podstawowych
czynno<i dnia codziennego i nad jakaig zycia w fazie staras.

Jednym z najwaiejszych obszaréw badawczych bezpdfio
zZwigzanych z tymi zagadnieniami jest kwestia wsparcia uzyskiwanego przez
osoby starsze w sytuacji zaistnienia takiej potrzeby. W niniejszym opracowaniu
skupk chciatbym st na prezentacji kilku najwaiejszych z punktu widzenia
gerontologii spotecznej probleméw astkowych zwizanych z wsparciem,
koncentrujc sk na rodzinnych sieciach osob udzietsich pomocy seniorom.

2. Rodzina jako obszar zainteresowania gerontologii spoteczne;j

Zdecydowana wjkszos¢ prowadzonych dotychczas socjologicznych
i demograficznych badanad rodzinaskupiata sw uwag; na rodzinie w trakcie
jej pierwszej potowy trwania. Relatywnie niewielu badaczy koncentrowato
zainteresowania na drugiejeszi cyklu zycia rodziny, cho& czasem, wskutek
wplywu czynnika demograficznego, postawa taka stawatec@iaz bardziej
widoczna. Efektem takiego stanu rzeczy jest nikly poziom ,uteoretycznienia
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Pluralizm wspélnot poziomych we wspoétczesnej rzeczywistos
jako przejaw rosnacych obszarow spotecznej integracji i wsparcia.
Fakty i mity

J&k zlaczy¢ dzis z dlugofalowym jutrem?
Stuchajc takich pytda mozmy sobie zadapytanie, czy
naprawd@ znamy swiat biedy. Co robimy od wiekéw?
Przerzucamy przez mur jedzenie, ubrania i lekarstwa.
Podajemy biednym drabingkrzyczymy,zeby wspgli si¢
na drug strongmuru. A jeeli im sk nie udaje, wydaje
nam sg, ze skt nie doscstaray i nie che przekroczy
dzielhcej nas granicy... A gdyldyny tak znaleli czas,
zeby spotka sie ha granicy i poszukawspdlnie innej
drogi?

To pytanie stawia Ksgdz Jozef Wrzesski,
zatoyciel Ruchu ATD Czwartywiat (,Gazeta Uliczna”:
32).

1. Wprowadzenie

Z sonday Instytutu Spraw Publicznych wynikae Polacy g mniej ufni
w stosunku do ludzi nicztonkowie innych nacji europejskich. Dla przyktadu w
Danii ponad 70% og6tu badanych (préba reprezentatywna) deklaeujefa
innym i uwaa, ze warto innym ufé, a nieco ponad 20% reprezentuje odmienne
stanowisko. W przypadku Polski proporcje w tym zakresjedektadnie
odwrotne, tzn. czterech nagpiu Polakow deklarujeze nie ufa innym ludziom.
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Zasadne zatem jest pytanie o uwarunkowania takiej sytuacji: czyynple
taczy¢ z wskazywanaprzez socjologéw w latach 70. prig socjologicznai
egoistycznym familiocentryzmem, czyztgest to rezultat wielu wspotczesnych
procesow: indywidualizacjtycia, wzrostu konkurencyjnok oraz wptywu ,fali
ponowoczesnei”. Z. Bauman (2003) analizuje te zjawiska, wskazupa
procesy restratyfikacji spotecznej, patologizacji biedy kryminalizacji biedy,
pogkbiajacej sk indywidualizacji zycia spotecznego, rozszerzajch sé
obszaréw wolnasi i towarzysacego im braku troski o innych, zapominania o
jednostkach i grupach najej ulokowanych na drabinie spoteczne. Nasikg
zatem raczej procesy dezintegracji imtegracji spotecznej, ktorej wsk@kiem
jest m. in.. brak lub istnienie wsparcia spotecznego.

W analizie rzeczywista@ wspotczesnej, obok wzorca ponowoczesnos
wazny wydaje s¢ paradygmat nowych ruchow spotecznych, zjawisk, ktore,
stanowic potencjal zmian spotecznych, majznacacy wplyw na
przeksztatcanie si spoteczéastw, w tym na wzrost obszarow integracji
spotecznej.

Spoleczéstwo potrzebuje wspdlnotowei§ aby nie nagpita zbyt daleko
posunéta atomizacja czionkéw i dezorganizacja spoteczna Trakizjpwisko
neutralnie, pod pegiem wspdlnoty naley rozumi& grupe ludzi powikzanych
ze soba przede wszystkim wspolnymi interesami (co nie jestsdoie z
interesami jednakowymi), wspoélnymi celami, hierasicbhznawanych wartai
oraz wspola swiadomog€ia wyskpowania tych czynnikow. W tym kontatie
mozemy méwt o deficycie wspdlnot. Zdaniem B. Szackiej ,przyktady zgranych
grup pracowniczych, kot sympatykow, kétek samoksztatceniowych — wszystko
to @ przyktady grup, dysponagych niewiells wag spoteczng stosunkowo
ubog trescia i jeszcze mniejsz dynamikq zyciowa. Nie ksztaltuy one wcale
zycia publicznego i spotecznego. System zadéci pionowych w zasadzie
eliminuje takie formy. Wspélnoty nie powsiajv nich wcale, maleje tecoraz
bardziej umiejtnosé tworzenia takich wspdlnotZadna z dzisiejszych regut
dotyczicych poczucia wspolnoty nie ma prawdopodobnie prawdziwej sity
przyciagania, prawdziwego uroku, ktéry spowodowaitby radykakmiané
(2003: 267). Do wyjtkbw w tym zakresie natg parafie i integrujca rola
Kosciota. Na podkréenie zastugy takze rola edukacji humanistycznej i —
ciagle niedostateczny poziom — edukacji obywatelskiej w tych obszayac
spotecznego, w ktorych nieztire jest budowanie/odbudowywanie sengcia
wspélnotowego.

Deficyt poczucia wspolnotowok w zyciu spotecznym skutkuje brakiem
woli wspotdziatania dla spotecznego dobra. Funkcjonowanie coraz bardziej w
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~plynnej nowoczesnad” i w ,spoteczastwie ryzyka”, w ktorym ,do solidriei
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rzeczy, podobnie jak do solidrms$ wiezi miedzyludzkich, podchodzi si
nieufnie, widac w nich zagroenie” (Bauman 2003: 106) mezwkksza popyt
na integragj spotecznd wspieranie s wzajemne.

2. Konsumeryzm i konsumpcja — nowy sposob ksztalttowania
tozsamogi

Znakiem wspolczesnok jest konsumeryzm, a jego podstaw
konstytutywna osia konsumpcja. Wedlug J. Rifkina (za Golka 2004: 30)
konsumpcja, ktora przestaje dyztem a staje gi cnot, jest jednym
z najwaniejszych, choémato jeszcze zbadanym, fenomenem XX w. Dzisiaj
mniej powszechny jest etos oszdzania, zagpuje go etos kupowania
i nabywania. Wytecznos¢towarow zasfpuje czsto prestt wynikajacy z ich
posiadania. Uruchomiona zostaje spirala konsumpcji, powszeciyha i@dwizja
stanu posiadania débr rodzi potrgebnowych zakupdéw. ,Dzisiejszy
konsumeryzm nie jest gromadzeniem dobr, lecz ighwaniem i pozbywaniem
sig, by zrobé miejsce dla zakupu naginych. Wspotczesny konsument ceni w
zyciu lekkos¢ oraz szybkéc, wpisuje st w kulturg typu feeling, ktéra cechuje
nietrwatos¢ zobowhzan” (Bauman 2003: 108). Postawy ascetyczne mabtio
rzadkogi, cechuj na ogét ,wykluczonych”, niezakmie, czy znaldi sie¢ w
takiej sytuacji dobrowolnie, wskutek wtasnych zaniegbatastrofzyciowych,
czy wskutek niesprzyjagych zewn@rznych okolicznogi. Przypomnié w tym
miejscu wypada,ze nawet G. Debord (1998: 35) — krytyk konsumpcji
wynikajacej z pseudo potrzeb — przyznaje wspoétczesnej konsumpcji nie
mozna przeciwstawi konsumpcji ,rozsdnej’, opartej na ,autentycznych”
potrzebach czy pragnieniach, ktoteksztattowane przez spotedstwo i jego
historie i tym samym nie maza wyzwoli: sic spod ich presji (Golka 2004: 41)

Wspolnotyzm jest nurtem o zrbicowanych korzeniach filozoficzno-
-spotecznych, ktéry przejawiaesw postaci wieléci roznorodnych programow
spotecznych, ruchow spotecznych, kierunkdw w polityce spotecznej, nowych
organizacji celowych o nastawieniu integaym. W polityce spotecznej

! Wspélnotowéé i konsumeryzm pozostaw zwiazku z refleksj nad jakdcia zycia. Jakéé
zycia, obok sfery materialnej, ma tak — jak wskazuj analizy B. Suchodolskiego — aspekty
Jakim by¢?” Suchodolski jest zwolennikiem orientacji horyzontalnej, ktéra w przecsivéé do
orientacji wertykalnej nie ma charakteru instrumentalnego. ,W postawie wertykalnej ludzie s
traktowani jako konkurenci lub co najasj chwilowi sprzymierzécy, ktérzy w kadej chwili
mog zost& wrogami. Postaw horyzontall cechuje otwart@ ku ludzkiej wspdlnocie, spokdj
i harmonia, z postaywvertykalry zwiazane § napkcia, frustracje i rozczarowania” (1995: 101).
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Loze migracyjne w Warszawie jako przyktad sieci wsparcia
spotecznego. Case studyambicjami teoretycznymi

1. Wprowadzenie

Roavazania zawarte w artykule stanawi prébe zastosowania
teoretycznej kategorii wsparcia spotecznego do instytucji stowarzyszeniowych
dziatapcych od kilku, kilkunastu lat w Warszawie, powolywanych przez
migrantow wewntrznych, tzn. wydcznie organizacji zatlamnych przez Polakéw
przybytych do Warszawy z innych &zi kraju w ramach migracji
wewngdrznych. Jakkolwiek niektére spaddd warszawskich stowarzyseze
migracyjnych powstaly na pogtku lat 90. (np. EKA Klub Wielkopolan),

a nawet wczaniej (klub Slazakow), szczegolny rozkwit tego rodzaju inicjatyw
przypadt na przetom wiekéw, a @@ czasy dekoniunktury gospodarczej
i zwigzanych z mj nasilonych migracji do stolicy. Przykladem powstalej
wowczas organizacji jest Stowarzyszenie d.oZrojmiasto zaloane przez
mieszkacow Pomorza pracggych w Warszawie i — mniej czy bardziej trwale —
w niej mieszkajcych. Niektore kluby zostaly sformalizowane i zarejestrowane,
inne funkcjonup na zasadach nieformalnych, towarzyskich. Ich czionkowie
zazwyczaj rekrutwj sie wedlug klucza geograficznego, co ujawnia; Si
w nazwach lub w postugiwaniu si okreslonym, zawierajcym regionalna
specyfilke jezykiem (np. eka w dialekcie wielkopolskim oznacza ‘grupe
‘paczke przyjaciot).

We wszystkich znanych mi stowarzyszeniach kryterium selekcji nowych
cztonkéw i wanym elementem autoidentyfikacji jest miasto lub nawetaig;
region pochodzeniab(ask, Wielkopolska, Pomorze). Czynnik geograficzny jest
bardzo istotny w tworzeniu i podtrzymywaniu sieci spotecznej, ma charakter
wigziotworczy. Czasem jest on tylko pierwszym etapem selekcji cztonkdw sieci,
w ktorej waniejsza staje gsihomogenicznosgrupy ze wzgidu na okrélone

1 Np. Laza Trojmiasto w Warszawie, Klub Krakowian, Klub Szczski.
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cechy spoteczno-demograficzne. Wyniki badakietowych przeprowadzonych
wsréd czionkdéw Loy Trojmiasto w 2003 r. ujawnityze w owym czasie
wigkszoséczionkdw Loy nalezata do podobnego przedziatu wiekowego (25-30
lat — 35,7%; 30-35 lat — 32,2%; 35-40 lat — 25%), legitymowatavgiszym
wyksztatceniem (prawie 90%), pracowata na stanowiskach managerskich lub
jako samodzielni specjati>. Czynnik homogenicznok w powizaniu z
wysokim poziomem kapitatu kulturowego jest — jak wykazata analiza — istothym
elementem definiowania i generowania wsparcia spoteczneggpupstego w

tego typu organizacjach.

Artykut zostatl zaplanowany jakecase study ambicjami teoretycznymi.
Technika studium przypadku spotyka sigsto z zarzutenye nie daje podstaw
do generalizacjize ma nazbyt praktyczny, a malo teoretyczny charakter. Te
zarzuty rozwiewa Bent Flyvbjerg, ktory pisze: ,Przeciwne do podsumowywania
i »zamykania« studium przypadku jest zostawienie go otwartym. [...]JiMoz
jest tu strategia, ktéra polega na tyi, przy opisywaniu studium przypadku
powstrzymug sie od roli wszystkowiedgrego narratora i kogo
podsumowujcego. W to miejsce opowiadam histow calej jej roénorodnogi,
pozwalajc je] sk rozwija¢ z wielokierunkowych, ztagnych, czasami
sprzecznych opowsei” (2005: 61). Zgodnie z tym zaleceniem przedstawiam
przypadek klubow migracyjnych, gtéwnie najlepiej mi znanejyLdzdjmiasto,
jako narrag} etnhograficzng otwart, i modiwie wielowatkowa, odnoszc ja do
kategorii wsparcia spotecznego.

Stowarzyszenia migracyjne skupiajosoby, ktorych nie czyni &i
przedmiotem zainteresowania w dotychczasowych studiach nad wsparciem
spotecznym, ad tez na uxtek podgtych analiz niezbdha wydaje si
modyfikacja definicji wsparcia spotecznego i jej rozszerzenie poza klasyczne
ujecia.

2. Metodologia badan

Opis stowarzysze migracyjnych opieram na prowadzonych
nieprzerwanie od 2003 r. badaniach w ty@edowiskach. Stosej przede
wszystkim metodeskodyfikowanego przez Annd/yke (1985)badania przez
wspolne ddwiadczenie mozliwa dzigki temu, ze jestem czionkiem
Stowarzyszenia L@ Trojmiasto w Warszawie. Ten sposob prowadzeniarbada

2 7Zrodlo: wewrtrzne badanie ankietowe przeprowadzone przezz Laréjmiasto
w Warszawie.
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Kapitat spoteczny jako si€ wsparcia mieszkarcow
wsi i matych miast wojewodztwa t6dzkiego

1. Wprowadzenie

W opinii wielu autorow sié kontaktéw spotecznych, wymiany informacji
i dobr stanowi gtéwny atrybut kapitatu spotecznego. Zwitaszcza w koncepcjach
strukturalnych (Lin 2000) kapitat spoteczny jest traktowany jako istye]

w sieci potencjat relacji spotecznych, ktéry ziksza maliwosci utrzymania

i pomnaania posiadanych przez jednastkasobéw. W przypadku grup
spotecznych o niskim statusie spotecznym tensmidatyp kapitatu tworzy —
przynajmniej potencjalnie — sigvsparcia.

Znaczenie Kkapitalu spotecznego w problematyce wykluczenia
spotecznego dostrzegagaréwno teoretycy (m. in. Phillipson, Allan, Morgan
2004), jak i praktycy realizagy programy pomocy spotecznej. Naje
podkrali¢, iz w ramach innych teorii (Coleman 1988, Putnam 2000, Fukuyama
1999) sié spoteczna jest tylko jednym z komponentow kapitatu spotecznego,
obok zaufania do ludzi i instytucji oraz warto§ norm okrélanych mianem
prospotecznych. Koncepcje normatywne w odiéniu od strukturalnych
odmiennie okrélaja funkcje kapitatu spotecznego, tzn. powinien on nie tylko
pomnaa¢ jednostkowe zasoby, lecz przynosbakze korzyci w skali mezo
i makro. Dylemat przestaje istdiegdy zatoymy, ze na résaych poziomach
zycia spotecznego — w skali mikro, mezo i makro — zmianie ulega liczba
elementow, jak i funkcja poszczegolnych typéw kapitatu spotecznego.

Do wanych naley zatem pytanie, ktére typy kapitatu spotecznego
tworza sie wsparcia dla tych grup spotecznych, ktére pomocy najbardziej
potrzebuj. Zdaniem wielu autorow kapitat ,sieciowy” sprzyja przede
wszystkim pomnzaniu zasobéw oséb o wysokim statusie. Tendencja do
zamykania s kregbw, w obebie ktérych ma miejsce wymiana débr oraz
informacji, jest uwaana niekiedy za spcizne systemu realnego socjalizmu
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(Sik, Wellman 1999). A zatem, czy kapitat sieciowy w niewielkim zakresie petni
funkcje sieci wsparcia dla cztonkéw spoteczaokokalnych o niskim statusie,
czy tex sie¢ kontaktéw nieformalnych stanowi na wsi i w matych miastach
gtéwny kanat pomocy dla potrzekuaych (Wellman, Gillia 1999).

Innym problemem jest, w jakiej mierze sieci wsparcia sprzyjapgowie
zaufania i1 ksztattowaniu postaw obywatelskich, tworkapitat spoteczny
przynosacy korzysci w wymiarze ponadindywidualnym, takie np. jak wzrost
aktywnogi obywatelskiej. Wyniki niektérych badadowodz, ze ,lokalny”
kapitat spoteczny, ktérego inferencyjnym wshkikiem jest frekwencja
w wyborach samordowych, jest wikszy w gminach o niskich wskaikach
rozwoju gospodarczego. Dotyczy to zwtaszcza terendw wiejskich i uktadow
kliencko — patronackich. Moa zatem wysunadipotez, ze w wymiarze
jednostkowym ograniczony kapitat spoteczny budowanyagzytie na bazie
sieci wsparcia zwksza lokalnaaktywnoséwyborcz.

Weryfikacji postawionych hipotez dotygzych typow kapitatu
spotecznego wsrodowisku wiejskim dokonano wykorzystgj wyniki bada
przeprowadzonych w 2005 r. w wojewddztwie t6dzkim na prébie losowej 977
mieszkaicow gmin wiejskich i wiejsko-miejskich (liazych ponkej 20 000
mieszkacow), w ramach projektu badawczegapitat spoleczny i partycypacja
obywatelska a rozwdj gospodarczy gmin na obszarach wiejskich wojewddztwa
todzkiego (grant KBN Nr 1 H 02 E 060 27).

2. Podstawy teoretyczne analiz

Kapitat spoteczny jest ezto okrdlany jako koncepcja utpliwa
i dwuznaczna. Przyczyniaestdo tego m. in. mnogosdefinicji, ktére obejmuj
réznorodne elementy spa¥d trzech atrybutoéwzycia spotecznego: sieci
kontaktow, podzielanych wada i norm oraz rénych odmian zaufania.
Kontrowersje dotycg zarowno znaczenia poszczegoélnych elementow kapitatu,
jak réwniez podmiotu, ktéry nim dysponuje: jednostki lub grupy spoteczne.
Kapitat spoteczny traktowany jest jako potencjal umiejscowiony w sieci
spotecznych relacji wykorzystywany przez jednostki dla wkasnych kcirbydz
tez jako istniejcy w obekbie grupy czynnik utatwiapy wspolprag jej
cztonkow dla ogigania wspolnych celow. W pierwszym przypadku odnasi Si
do koneksji i zwazanych z nimi zasobow, jakie stajlo dyspozycji jednostki
(Phillipson, Allan, Morgan 2004).
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Jolanta Grotowska-Leder
Wielistawa Warzywoda-Kruszyiska

Nieformalne sieci wsparcia ludnogi zyjacej w biedzie
a przezwycgzanle biedy (na przyktadzie gmin WlejSkICh
i matego miasta w wojewddztwie todzkim)

1. Wprowadzenie

Zgodnie z obowjzujaca w Unii Europejskiej zasada subsydiarnpsieci
wsparcia § waznym zrédiem zasobOw zakumulowanych w spotecznos
lokalnej. W Polsce ich znaczenie zdajgwiostatnim czasie wzrastggoniewa
masowe bezrobocie zmniejszyto dgstio dochodow z pracy, a brak zarobkéw
nie kompensuj — ograniczone niedostatkiem finanséw publicznych — transfery
socjalne. Nieformalne sieci wsparcia, ot@Ec koszty utrzymania gospodarstw
domowych, stanowiodchzenie dla budetu pastwa.

Tradycje badania sieci wsparcieegaja lat 60. ubiegtego wieku, ale
w ostatnich 20 latach obserwuje ¢ siwyrazny wzrost zainteresowania
problematyly wsparcia spotecznego w Polsce na gruncie psychologii, socjologii
i pedagogiki spoteczne.

Sam termin ,wsparcie spoteczne” pojawi¢ sv latach 70., ale przegl
definicji ujawnia,ze jest to kategoria niejednoznaczna, bardziej pragmatyczna
niz teoretyczna. Wkszos¢ autorow podkréa, ze wsparcie spoteczne jest
odnoszone darodowiska spotecznego, w ktérym ludzie funkcjanujjest
traktowane jako konsekwencja ich przyrmaleci do sieci spotecznych

" Pierwsza wersja tego artykutu ukazakawsi,Polityce Spotecznej” 2006, nr 11-12, s. 56—60.
Natomiast szerazprezentag wynikow bada stanowicych empirycza podstaw opracowania
zawiera praca BHowski, Broda-Wysocki, Kubicki, Grotowska-Ledé&karzywoda-Kruszgska:
2007: 134-183. Podstawmaterialovq opracowania stanowi dane zebrane w projekcie
badawczym ptSieci wsparcia ludn@i zyjqcej w biedzi& stanowicych cz$¢ projektuUbostwo
i wykluczenie spoteczne oraz metody jego zwalcz&BZ-MIN-006/H02/2003, realizowanego
pod kierunkiem prof. S. Golimowskiej.

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_0e35_ebook

Nieformalne sieci wsparcia ludém zyjacej w biedzie a przezwygianie...

(Pommerbach 1988 zal§ Cieslak 2005: 14; Stelmaszczyk 1996: 109), a jego
istoty jest funkcja petniona przez sispotecznawobec oséb, ktdreasw niej
osadzonk Nie podejmujc w tym miejscu szerszej refleksji nad sposobami
rozumienia kategorii — tenatek analiz jest obecny w artykule terspektywa
wsparcia spotecznego jako paradygmat w badaniziveipotecznych i sposobow
radzenia sobie weyciu —w tym miejscu ograniczono refleksjdo dwdch
zasadniczych perspektyw analizy zjawiska: strukturalnej i funkcjonalne;j.
Strukturalne definicje wsparcia spotecznego skasgjna strukturze i cechach
sieci wsparcia z punktu widzenia liczby i cech os6b, grup udzogic
wsparcia. Pajcie jest take definiowane poprzez funkcjonaltres¢ stosunkow
spotecznych — dotyczy wdéwczas rodzajéw pomocy otrzymywanej przez
jednostki (House i Kahn 1985, za Phillipson 2004: 37), tzn. czy pomoc ma
charakter materialny, instrumentalny, emocjonalny.

Wsparcie spoleczne ma rownieaspekty procesualne — bardziej
adekwatnym okrdeniem jest wodwczas wspieranie — jest dziataniem
przebiegajcym w okrélonym czasie, jest traktowane jako proces interaktywny
— jak zauwaaja Bowling i inni (1991: 549, za Phillipson 2004: 37) — w ramach
ktorego réne rodzaje pomocytrzymywane w ramach sieci spotecznej.

Przeghd literatury przedmiotu wskazujeze wsparcie spoteczne jest
kategoryzowane z  zastosowaniem zasadniczych trzech  kryteriow:
podmiotowego, przedmiotowego i czasowego. Wyrédsk odpowiednio:

1) wsparcie okrdane strukturalnie — analiza dotyczy wowczasdet
(zasobow) wsparcia i relacji spotecznych, ktore polegaq $wiadczeniu
i otrzymywaniu pomocyzrodiem wsparcia spotecznego mdgy¢ dwa rodzaje
struktur (zasobow): kgi nieformalne, a wréd nich rodzinne (g¥/zona, dzieci,
rodzice, rodzéstwo i dalsi krewni) i pozarodzinne ¢gi sasiedzkie,
przyjacielskie, koleenskie), oraz struktury formalne (instytucje i zwéne
Z nimi osoby bardziej lub mniej profesjonalnie przygotowane do petnienia
funkcji pomocowych); bigic pod uwag dawcow i beneficjentéw pomocy
wyrézni¢c maozna wsparcieswiadczone i wsparcie otrzymywane oraz wsparcie
symetryczne (odwzajemniane) i jednokierunkowe (nie odwzajemniane);

2) wsparcie okrélane funkcjonalnie — analiza dotyczy dte inaczej
rodzajow, pomocy — ktGra mezoznaczé& wsparcie: materialne (finansowe,
rzeczowe, w formie ustug), instrumentalne, informacyjne, emocjonalne;

L W refleksji socjologicznej i ekonomicznej relacje pomocowe w ramach grup formalnych
i nieformalnych s takze analizowane z zastosowaniem takichefojak: ,transfery grupowe”,
~przeptywy miedzygrupowe”, ,przeptywy midzypokoleniowe”.
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