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Wstep

Ksigzka ta jest przeznaczona dla kadr zarzadczych uczelni, nauczycieli akademic-
kich oraz specjalistéw ds. rozwoju kariery i stanowi kompleksowe wprowadzenie
do metodyki BE(A)ST (BE Aware STudent). Metodyka BE(A)ST ma na celu
zwigkszenie $wiadomosci studentéw w zakresie spersonalizowanego planowania
kariery, wzmacnia zwigzek pomiedzy ich poczuciem tozsamosci i przekonaniami
a dzialaniami wspierajacymi $§wiadomy rozwéj zawodowy. Swiadomo$¢ kariery
zawodowej to proces samodzielnego rozpoznawania kilku mozliwych $ciezek
rozwojowych lub dostepnych alternatyw zawodowych na podstawie zaintere-
sowan danej osoby (Wise et al. 1976). Gtéwnym celem metodyki BE(A)ST jest
dostarczenie ustrukturyzowanego procesu, obejmujacego grupe narzedzi, ktore
pomoga studentom szkdt wyzszych odnalez¢ to, co najlepiej pasuje do ich aspiracji
i mozliwosci, zanim wejdg na rynek pracy. Jednoczesnie w kursie lub warsztatach
BE(A)ST uczestniczg w trakcie studiow, zatem mozliwe jest biezace modyfikowanie
indywidualnych planéw zajec.

ZYozonos¢ szybko zmieniajacego sie rynku pracy i jego otoczenia wymaga
obecnie czego$ wiecej niz tylko informowania studentéw o mozliwo$ciach rozwoju
kariery i dopasowania do potrzeb rynku pracy. Oferta uczelnianych biur karier
ewoluuje w kierunku doradztwa w zakresie konstruowania kariery (Savickas
2005), gdzie kazda osoba jest postrzegana jako unikalna i musi zaprojektowac
swoja niepowtarzalng $ciezke rozwoju zawodowego. Niektére uczelnie odcho-
dza wiec od klasycznych narzedzi orientacji zawodowej — takich jak targi pracy
i coaching zawodowy - na rzecz konkretnych zaje¢, ktére wspieraja studentoéw
w procesie projektowania ich wlasnych karier. Uniwersytet Stanforda, na przyktad,
oferuje dwumodulowy kurs, w ktérym studenci podejmuja wyzwania zwigzane
z karierg przez pryzmat idei Design Thinking, wykorzystujac podejscie Designing
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Your Life (Burnett, Evans 2016). Universidade Nova w Lizbonie oferuje program
edukacyjny, w ktérym studenci rozwijaja umiejetnosci zarzadzania karierg za
pomocg technik Business Model You (Model Biznesowy. Ty). Obecnie w kontek-
$cie planowania rozwoju zawodowego moéwi sie raczej o gotowosci do kariery,
zdolnosciach adaptacyjnych i radzeniu sobie z wyzwaniami, a takze uznaje sie, ze
proaktywne zachowania zawodowe (np. odkrywanie mozliwych $ciezek kariery)
to raczej przewidywanie (a nie tylko konsekwencja!) przyszlej tozsamosci pracow-
niczej (Guan et al. 2017). Dlatego przetestowany kurs edukacyjny, ktéry utatwia
identyfikacje swoich pasji przez studentéw, a takze zacheca ich do odkrywania
i eksperymentowania, jest niezbednym uzupelnieniem oferty, ktorg szkoty wyzsze
moga zapewnic¢ studentom. BE(A)ST prezentuje najbardziej innowacyjna obecnie
metodologi¢ wspierajaca projektowanie kariery zawodowej, poniewaz integruje
perspektywe biznesows i projektows, jednoczes$nie wspierajac zindywidualizowany
rozwdj zawodowy poprzez rozpoznanie specyficznych potrzeb kazdego studenta.

Proponowana tutaj metodyka BE(A)ST wykorzystuje najnowocze$niejsze narze-
dzia i praktyki z literatury po$wigconej rozwojowi zawodowemu, w tym niektdre
z najpopularniejszych obecnie podrecznikéw projektowania kariery, takich jak
Business Model You (Clark et al. 2012) i Designing Your Life (Burnett, Evans 2016).
Autorzy wykonali kilka iteracji testowych tej metodyki, przeprowadzajac kursy
i seminaria w réznych krajach, i zaadaptowali wiele wnioskéw i najlepszych praktyk,
aby dobra¢ narzedzia najbardziej odpowiednie dla réznych studentéw i okolicznosci,
w ktorych ci studenci funkcjonujg. Kurs pozwala studentom zrozumie¢ ich wlasng
postawe wobec rynku pracy i spersonalizowa¢ $ciezke projektowania kariery za
pomocy odpowiednio dopasowanych narzedzi.

Metodyka BE(A)ST, realizowana w formie kursu (przedmiotu uczelnianego)
lub warsztatow, zwieksza mozliwosci wsparcia studentéw w podejmowaniu decyzji
dotyczacych zycia zawodowego i moze stanowi¢ cenny zaséb wiedzy dla doradcow
zawodowych i szkét wyzszych. Jesli sadzisz, ze Twoja uczelnia powinna wspieraé
studentéw w procesie projektowania kariery, to ta ksigzka jest przeznaczona
wlasnie dla Ciebie. Skontaktuj si¢ z autorami, aby uzyska¢ dodatkowe wsparcie
we wprowadzeniu tej metodyki w Twojej szkole lub uczelni.

Kurs Spersonalizowanego Rozwoju Kariery w skrocie
Inspiracje i wybrane podejscie do projektowania kursu

Kurs Spersonalizowanego Rozwoju Kariery (Personalized Career Development,
PCD) jest efektem trzech projektéw badawczych: dwoch finansowanych w pro-
gramie Erasmus+ (BEAST i OMNI-BEAST), skoncentrowanych na rozwoju me-
tody, oraz trzeciego finansowanego przez Polska Narodowa Agencje Wymiany
Akademickiej (Adaptacja i ewolucja metodologii D.Y.L. do zindywidualizowanego
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planowania kariery w uczelniach wyzszych - DYLMIC), ktéry z kolei skupiat si¢ na
adaptacji, walidacji naukowej i upowszechnianiu. W projektach tych uczestniczyto
sze$ciu partneréw: z Polski, Wloch, Francji, Grecji, Hiszpanii i Portugalii. Zespo6t
projektujacy metodyke przeprowadzil szes¢ programéw pilotazowych w okresie od
2019 do 2022 roku. Nauczyciele akademiccy i badacze z tych uczelni wypracowali
metodyke BE(A)ST w ciggu czterech lat wspolpracy i kolejnych iteracji procesu
projektowania. W dalszej czesci ksigzki bedziemy ich okresla¢ jako ,,zespot pro-
jektujacy metodyke” lub po prostu ,,zespot projektowy”

Metodyka BE(A)ST zostala opracowana z uwzglednieniem potrzeb studentow,
uczelnianych kadr zarzadczych i wykladowcow. Zespol projektowy zastosowat
metode badan w dzialaniu (action research) poprzez polaczenie badan akademickich
i technik rozwigzywania probleméw. Metody te obejmowaly badania etnograficzne
studentéw, jak réwniez prototypowanie wielu wariantéw realizacyjnych kursu
PCD podczas szesciu sesji pilotazowych. Zespol projektowy stworzyt kilka wersji
kursu na temat metodyki BE(A)ST w celu ich przetestowania i ustalenia, ktora
z nich bylaby najlepszym mozliwym sposobem wdrozenia go w rzeczywistosci
uniwersyteckiej. Aby dowiedzie¢ si¢ wiecej o samym projektowaniu kursu, zajrzyj
do rozdziatu 3 Tworzenie metodologii.

Kurs Spersonalizowanego Rozwoju Kariery — ogélne wskazéwki

Kurs PCD zostal zdefiniowany jako elastyczna formuta edukacyjna, odpowiadajaca
od 1 do 3 punktéw ECTS (25 do 75 godzin). Jednakze sugerujemy wdrozenie
go w wersji dajacej 3 punkty ECTS, obejmujacej 30 godzin wykladu w formie
warsztatowej oraz 45 godzin zadann domowych i zaje¢ projektowych, roztozonych
na jeden semestr. Kurs powinien by¢ zintegrowany z programem studiéw i reali-
zowany przez studentéw roznych kierunkéw. Rekomendujemy wtasnie ten format
po przetestowaniu réznych wariantéw realizacyjnych, w tym kursu weekendowego
i intensywnego warsztatu tygodniowego (,,sprintu”), poniewaz studenci potrze-
buja czasu na rozwoj samos$wiadomosci. Dzialania autorefleksyjne, ktdre stuza
poznawaniu siebie oraz, jak sugeruja niektore ¢wiczenia, eksperymentowaniu z ta
wiedzg (Savickas 2016), wymagaja czasu.

Kurs daje najwiecej korzysci tym studentom uczelni wyzszych, ktorzy juz
zastanawiaja sie, jak rozwinie si¢ ich kariera po opuszczeniu uczelni. Z tego
powodu sugerujemy oferowanie programu Spersonalizowanego Rozwoju Kariery
przede wszystkim studentom studiéw magisterskich lub tym, ktérzy ukonczyli co
najmniej pierwszy rok studiow licencjackich.

Sugerujemy, aby umozliwi¢ zapisanie si¢ na kurs studentom z réznych kie-
runkow studidow. Kurs byt testowany ze studentami jednego kierunku (np. tylko
studenci informatyki) oraz w grupie studentdéw réznych dyscyplin (np. zarzadzanie,
marketing, inzynieria i komunikacja). Studenci docenili wielodyscyplinarnos¢,
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szczegolnie w przypadku wspolnych dziatan refleksyjnych ze studentami w fazie
autorefleksji. Z tego powodu sugerujemy - jesli to mozliwe — organizowanie grup
wielodyscyplinarnych, z malymi podgrupami studentéw z podobnych dyscyplin
(np. studenci mechaniki razem ze studentami automatyki, studenci sztuki razem
ze studentami nauk humanistycznych). Kurs PCD moze by¢ prowadzony dla
maksymalnie 30 studentéw jednocze$nie.

Kurs moze taczy¢ zajecia stacjonarne i wirtualne, przy czym w czasie zajeé
stacjonarnych studenci wchodzg w interakcje z kolegami i kolezankami z grupy,
a takze z prowadzacym (nauczycielem, wyktadowca) PCD, aby wykona¢ zadania
indywidualne i grupowe (w parach lub zespotach, do pigciu studentéw w zespo-
le). Przetestowano rozne kombinacje zaje¢ stacjonarnych i wirtualnych, w tym
w pelni wirtualng wersje kursu PCD, aby zweryfikowa¢, czy catkowicie wir-
tualny kurs jest uzasadniony i wykonalny w praktyce. Jakosciowe informacje
zwrotne od studentéow wskazaly jednak na ich wyzsza satystakcje z kursu, gdy
dziatania zwigzane z autorefleksja odbywaly sie przy ich osobistej obecnosci
w sali lekcyjnej. Z tego powodu sugerujemy, aby niektore zajecia, zwlaszcza
te wymagajace wspolnej refleksji, przeprowadza¢ w formule stacjonarnej. Jesli
jednak bedg prowadzone zajgcia wirtualne, nalezy wzig¢ pod uwage, ze potrzebna
jest platforma dydaktyczna online, ktéra umozliwia tworzenie wirtualnych
podgrup zajeciowych. Rozdzial 5 przedstawia szczegélowy strukture kursu wraz
z sylabusem i efektami ksztalcenia.

Struktura i narzedzia Kursu Spersonalizowanego
Rozwoju Kariery (PCD)

Punktem wyjscia dla kursu PCD jest przyjecie, ze okreslenie ,,student” jest zbyt
ogolne, aby mozna je bylo skutecznie wykorzysta¢ w projektowaniu kariery. Na
uczelniach spotykamy przeciez wiele réznych typéw studentéw, ktérzy maja rézne
potrzeby co do zakresu wsparcia w budowaniu ich §wiadomosci wlasnego rozwoju
zawodowego. Na przyklad zalézmy, ze mamy do czynienia ze studentka, ktéra
ma jasng wizje swojej przyszlej kariery. W takim przypadku najwazniejsze jest,
aby najpierw mogla przetestowac¢ te wizje (co powinno zapobiec przedwczesnej
idealizacji jej wyobrazen), zanim poswieci duzo energii na etap samopoznania,
od ktérego moglby zacza¢ student duzo bardziej niepewny co do tego, jak ma
wygladac jego przyszta kariera. Jest to istotny wklad w teori¢ projektowania kariery:
podczas gdy bada sig, jak rézne zachowania i postawy zawodowe wplywaja na
$ciezki kariery, to wedlug naszej wiedzy zaden uniwersytet nie opracowal kursu
projektowania kariery dopasowujacego si¢ ad hoc do réznych postaw studentéw
wobec ich rozwoju zawodowego.

Ksigzka przedstawia cztery profile studentéw (zwane réwniez typami studenta),
ktore wylonily si¢ z naszych badan i zostaly zweryfikowane podczas opracowywania
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kursu. Te cztery profile to: ,,niespokojny, podejmujacy ryzyko’, ,ma kilka pomystow,
ale jasno sprecyzowanych’, ,,sumienny, ale zdezorientowany wykonawca” oraz
»przedsiebiorczy”. Profile studentéw zostaly ujete w spersonalizowang macierz
BE(A)ST, zbudowana w oparciu na dwéch zmiennych: proaktywnosci zawodowej
studenta (refleksyjny vs aktywny wobec do$wiadczen zawodowych) oraz klarow-
nosci wizji rozwoju zawodowego studenta (zdezorientowany vs zdecydowany
co do przyszlej kariery). Profile i matryca zostaly przedstawione w rozdziale 4
(tabela 4.2).

Zespol projektowy opracowal narzedzie ankietowe (lub ,skale pomiarowy”),
ktore studenci moga wykorzysta¢ na poczatku kursu, aby oceni¢ wlasny profil. Skala
pomiarowa zostala zweryfikowana statystycznie, a studenci zglosili, ze identyfikuja
sie z profilami otrzymanymi w toku samooceny. Majac zidentyfikowany profil,
student moze odpowiednio dostosowac swoja $ciezke korzystania z kursu PCD,
w ramach ktdrej do kazdego otrzymanego profilu przypisuje sie unikalny podzbior
21 narzedzi (w tym ich ewentualnych wariantéw). Te zroznicowane $ciezki zostaly
przedstawione w rozdziale 4.

Kurs PCD sklada si¢ z czterech faz: autorefleksji, definicji tozsamosci za-
wodowej, eksploracji scenariuszy rozwoju zawodowego, prototypowania karie-
ry i testowania. W kazdej fazie procesu projektowania kariery studenci beda
dokonywa¢ wyboru dzialan i zwigzanych z nimi narzedzi. Fazy i narzedzia sa
zaprezentowane oddzielnie, a nastepnie zestawione razem: kazda faza w metodyce
BE(A)ST ma bowiem przypisane okreslone dzialania do wykonania w trakcie
kursu (tabela 2.3 i rysunek 2.2). Przedstawione moduly i narzedzia stuza jako
pomoc dla tych nauczycieli akademickich, ktérzy zechca wdrozy¢ kurs PCD na
swoich uczelniach.

Fazy te sa wziete z procesu projektowania w modelu podwdjnego diamentu,
przedstawionego w publikacji Designing Your Life (Burnett, Evans 2016), poniewaz
kurs PCD traktuje rozwdj $wiadomosci kariery jako problem zlosliwy (wicked
problem). Faza autorefleksji daje studentom szans¢ na glebokie zrozumienie ich oso-
bistych aktywdw, potrzeb i oczekiwan (pasja, zainteresowania, wartosci i zdolnosci).
Faza definicji tozsamosci zawodowej sktania studentéw do wypracowania definicji
wyznawanych przez nich wartosci i ustalenia wlasnej tozsamosci zawodowe;j.
Faza eksploracji scenariuszy rozwoju zawodowego dostarcza studentom narzedzi
do wyobrazenia sobie wlasnej przyszlosci i wypracowania wartosciowych opcji
zawodowych. Faza prototypowania kariery i testowania weryfikuje potencjalne
$ciezki za pomoca takich dzialan, jak rozmowy z profesjonalistami w danym
zawodzie oraz eksperymentowanie z realizacjg bezposrednia (np. staze i praktyki
zawodowe) lub posrednig (np. czytanie lub stuchanie podcastéw tematycznych).
Aby pozna¢ poszczegolne fazy, nalezy siegna¢ do rozdzialu 2, w ktérym opisano
metodyke BE(A)ST, oraz do rozdzialu 4, w ktérym przedstawiono jej zastosowanie
w kontekscie uniwersyteckim.
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Narzedzia BE(A)ST zostaly tak przefiltrowane i dobrane na podstawie literatury
przedmiotu i dobrych praktyk w projektowaniu kariery, aby uwzgledni¢ tylko
te z nich, ktore prowadzacy kurs mogg tatwo zastosowa¢ podczas krétkich form
zajeciowych ze studentami. Sposrdd 21 wybranych narzedzi dziewie¢ pocho-
dzi z ksiazki Designing Your Life autorstwa Burnetta i Evansa (2016), dwa pochodza
z ksiazki Business Model You autorstwa Clarka et al. (2012), trzy z ISMA 360°
autorstwa Vian (2013) oraz trzy z Inteligéncia Emocional autorstwa Moreiry (2019).
Pozostale narzedzia sa zaadaptowane z innych dziedzin, takich jak zarzadzanie
(np. Mapa Mysli o Karierze i Osobista Macierz SWOT), lub teorii podejmowania
decyzji (np. Drzewa Decyzyjne). W rozdziale 6 nauczyciel akademicki, chcacy
realizowa¢ kurs PCD, znajdzie wszystko, czego potrzebuje do wykorzystania
kazdego narzedzia: instrukcje do przekazania studentom, przyktady, wyciagniete
wnioski oraz pulapki, ktérych nalezy unikac.

W ramach kursu przewidziano naprzemienng realizacje zaje¢ z prowadzacym
oraz indywidualne zadania domowe i projekty. Na zajeciach sg przedstawiane
zasady poszczegolnych faz i prezentowane narzedzia, po czym realizuje sie¢ zadania
indywidualne lub grupowe (w parach lub malych zespotach). Praca wlasna skfada
sie z zadan, w ramach ktorych studenci eksperymentuja, analizujg lub realizujg
konkretne czynnosci. Taka struktura ogranicza interakcje miedzy nauczycielami
i studentami PCD, a takze wspdlng analize w sali szkoleniowej do $ciéle okreslonych
momentéw. Rozwiazanie takie przyjeto, gdyz w uniwersyteckich biurach karier
zatrudnionych jest zazwyczaj zaledwie kilku specjalistow, podczas gdy liczba
studentéw do obsluzenia jest bardzo duza.

Co znajdziesz w kolejnych rozdziatach

Ksigzka jest zorganizowana w nastepujacy sposob. W rozdziale 1 przedstawiamy
analiz¢ zlozonego, zmieniajacego si¢ rynku pracy w przysztosci. Wymieniamy moz-
liwe zagrozenia, jakie zmiennos¢, niepewnos¢, ztozono$¢ i niejednoznacznos¢ rynku
pracy tworzg dla procesu rozwoju kariery. Aby stawi¢ czofa zmieniajacemu si¢ $wia-
tu, uczelniane biura karier, specjalisci ds. rozwoju kariery i nauczyciele akademiccy
muszg wspiera¢ studentow w zakresie umiejetnosci twardych, a takze miekkich.

Rozdzial 2 konceptualizuje swiadomos¢ kariery jako problem ztosliwy, w kon-
tek$cie definiowania rozwoju kariery jako ,interaktywnego przyrostowego ksztal-
towania si¢ wewnetrznej tozsamosci zawodowej i wzrostu zewnetrznego znaczenia
kariery” (Hoekstra 2011, s. 159), ale moze réwniez odnosi¢ si¢ do serii zmian,
ktore zachodza w karierze jednostki (Brown 2002). Taka konceptualizacja wymaga
przejscia od planowania kariery do projektowania kariery. Omawiany rozdzial
zawiera przeglad tradycyjnych podejs¢ do planowania kariery oraz przedstawia
uzasadnienie i cele metodyki BE(A)ST.
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Rozdzial 3 opisuje, jak zaprojektowano kurs PCD, zgodnie z przyjeta troj-
etapowa metodologia, ktdra taczy badania akademickie i techniki rozwigzywania
probleméw. Te trzy etapy to: i) projektowanie metodyki BE(A)ST (identyfikacja
narzedzi, struktury i formatu kursu); ii) identyfikacja profili studentéw i opracowa-
nie zwalidowanego kwestionariusza samooceny do identyfikacji profilu studentow;
iii) projektowanie kursu PCD, dopasowanie narzedzi i profili oraz pozniejsze testy
na kursach pilotazowych.

Rozdzial 4 przedstawia mozliwe zastosowania metodyki BE(A)ST. Najpierw
prezentujemy format PCD, fazy i narzedzia. Nastepnie wprowadzamy profile
studentow, skale pomiarowa profili studentéw oraz rézne $ciezki, ktérymi moze
podaza¢ student w trakcie kursu PCD.

Rozdzial 5 zawiera szczegotowy sylabus i materialy kursowe do wykorzystania
podczas implementacji kursu na uczelni. Mozna tu réwniez znalez¢ rézne scena-
riusze Kursu Spersonalizowanego Rozwoju Kariery.

Rozdzial 6 wprowadza zestaw narzedzi BE(A)ST adresowany do nauczycieli,
ktorzy chcg wdrozy¢ kurs Spersonalizowanego Rozwoju Kariery na swoich uczel-
niach. Rozdzial ten ma na celu dostarczenie praktycznych informacji dotyczacych
wykorzystania narzedzi BE(A)ST. Narzedzia zostaly przedstawione wedlug faz
BE(A)ST i uporzadkowane alfabetycznie.

Podsumowujac, identyfikujemy wyzwania, przed jakimi stajg uczelnie w zakresie
wspierania $ciezki projektowania kariery rozumianej jako trwajaca cale zycie
podroéz. Dzigki metodyce BE(A)ST dostarczamy rozwigzanie, ktére pozwoli na
lepsze dopasowanie kariery i zycia naszych studentéw do wyzwan, jakie moga
spotka¢ w $wiecie scharakteryzowanym jako VUCA. Uwidaczniamy mozliwosci
wynikajace z wprowadzenia metodyki BE(A)ST dla uniwersytetow i dla przysztosci
naszych studentow. Jest to jedynie punkt wyjscia dla naszej misji wspierania syste-
mu doradztwa zawodowego, poniewaz przedstawiamy takze kolejne zamierzenia
badawcze.
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