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Wstep

Analizujac doswiadczenia najbardziej rozwinigtych regionow na $wiecie,
mozna dostrzec ksztattowanie si¢ w ich ramach specyficznych struktur spoteczno-
-gospodarczych okres§lanych jako klastry czy grona, ktore w decydujacym stopniu
moga si¢ przyczynia¢ do podnoszenia regionalnej konkurencyjnosci i w konse-
kwencji wysokiej dynamiki wzrostu.

Klastry sa fenomenem globalnym, tzn. wystepuja nie tylko w krajach wyso-
ko rozwinigtych. Funkcjonowanie struktur klastrowych zostalo zaobserwowane
w wielu krajach §wiata. Klastry powstaja wtasciwie we wszystkich sektorach go-
spodarki. Ich obecnos¢ nie ogranicza si¢ tylko do sektorow przemystu przetwor-
czego. Wystepuja rownie dobrze w ustugach, w sektorach wysokich technologii,
jak i sektorach tradycyjnych. Charakteryzuja si¢ takze réznym poziomem inno-
wacyjnosci i zaawansowania technologicznego, a tym samym réznymi perspek-
tywami oraz strategiami rozwoju.

Jednakze zjawisko klastra nie jest dostatecznie rozpoznane. Istnieje powazna
luka w wiedzy co do skutkow i efektow klastrow. Uplyneto bowiem zbyt mato
czasu, aby mozliwa byta dlugofalowa ocena polityki klastréw, zar6wno tej w wy-
daniu migdzynarodowej, jak i tej regionalnej i lokalne;j.

W Polsce w ostatnich latach dynamicznie rosnie zainteresowanie klastrami.
Powstaja r6znego rodzaju inicjatywy, ktorych celem jest rozw¢j silnych i kon-
kurencyjnych specjalizacji gospodarczych, ktore moga sta¢ si¢ w konsekwencji
motorem rozwoju gospodarki danego regionu. Oczywisty jest ich zwigzek z po-
ziomem rozwoju oraz konkurencyjnoscia danego regionu. Z tego tez wzgledu,
klastry traktowane sa jako zjawisko o charakterze regionalnym.

Rozpatrujac istote klastrow, przyja¢ mozna klasyczng definicj¢ Michaela
Portera, wedtug ktorego klastry/grona (clusters), ,,[...] sa to geograficzne sku-
piska wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych dostawcow, jednostek
swiadczacych ustugi, firm dziatajacych w pokrewnych sektorach i zwigzanych
z nimi instytucji w poszczeg6élnych dziedzinach, konkurujacych migdzy soba,
ale takze wspotpracujacych, W tej koncepcji istotng rol¢ odgrywa osadzenie
dzialan gospodarczych w trwajacych stosunkach spotecznych, majacych cha-
rakter sieci”.

Kluczowe dla fenomenu klastra jest uwzglednienie roli i interakcji pomiedzy
takimi czynnikami, jak koncentracja przestrzenna powigzana z bliskoscia pod-
miotdow, systemowy charakter (rozbudowana sie¢ formalnych i nieformalnych
powiazan), jednoczesne konkurowanie i kooperowanie (co-opetition).
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Oprocz powyzszych zagadnien, z fenomenem klastra wigze si¢ tez szereg in-
nych czynnikow o trudnym do uchwycenia wymiarze. Nalezatoby tu wymieni¢ ta-
kie cechy, jak wicloletnie czy nawet wielowiekowe tradycje okreslonej dziatalno-
$ci w danej lokalizacji (ang. path dependency), ,,zagniezdzenie” w regionie (local
embeddedness), atrakcyjny rynek wyspecjalizowane;j sity roboczej, wystgpowanie
i efektywna dyfuzja wiedzy ukrytej (tacit knowledge) czy znaczace poklady kapi-
tatu spotecznego (zaufanie, efektywna wspotpraca w uktadzie potrdjnej helisy — tj.
miedzy przedsigbiorcami, sektorem B+R oraz wtadzami samorzadowymi).

Klaster stanowi zatem odmiane sieci wystepujacej w okreslonej lokaliza-
cji geograficznej, w ktorej bliskie sasiedztwo firm i instytucji zapewnia istnienie
pewnego rodzaju wspolnoty oraz zwicksza czestotliwos¢ i znaczenie interakcji.
Posiada zatem szerszy charakter niz sektor i dzigki temu wskazuje powigzania,
komplementarno$¢ oraz przeplywy technologii, umiejetnosci i informacji, kto-
re przekraczajg granice firm i sektoréw. Koncepcja ta zostata wypracowana na
gruncie nowego sieciowego podejscia do zagadnien o charakterze spoteczno-go-
spodarczym. W ramach tego podejscia wskazuje si¢ na sieciowy charakter in-
nowacyjnych sektorow gospodarki, w ramach ktorych wartos¢ dodana tworzona
jest przez wykorzystanie efektow synergicznych dwoch podsystemow, tj. sieci
przedsigbiorstw oraz sektora naukowo-badawczego, przy poparciu wtadz samo-
rzagdowych. Zwraca si¢ takze uwage na relacje nieformalne zachodzace pomig-
dzy firmami i pracownikami podmiotow funkcjonujacych w obrebie klastra, ktore
przyczyniaja si¢ do multilateralnej transformacji wiedzy i know-how.

Waznym czynnikiem z punktu widzenia badania rozwoju struktur klastro-
wych jest rozroznienie pojecia klastra oraz inicjatywy klastrowej. Inicjatywy
klastrowe — z reguly w postaci mniej lub bardziej zinstytucjonalizowanej — to
grupa aktorow lokalnych dazaca do zainicjowania funkcjonowania danego klastra
badz rozwiazania jego istotnych problemow. Powotywane sa w celu stymulowa-
nia rozwoju danego klastra. Sg formg organizacji, czy tez samoorganizacji danego
skupiska firm i instytucji, ktora stuzy zdefiniowaniu wspoélnych probleméw i ce-
16w oraz konkretnych przedsiewzie¢ i dzialan na rzecz rozwoju danego klastra.
Inicjatywy te przyczyniajg si¢ takze do rozwijania komunikacji i wspolpracy; nie
sg jednak przedsigwzigciami stricte gospodarczymi. Jesli inicjatywy klastrowe
otrzymuja wsparcie publiczne, to celem takiego zabiegu jest przede wszystkim
stymulowanie powiazan i interakcji oraz budowa kapitatu spotecznego, nie za$ fi-
zyczne tworzenie klastra utozsamianego z dang zinstytucjonalizowang inicjatywa.

Zainteresowanie klastrami wynika z zaakceptowania pogladu, ze klaster
jest formg organizacji dziatalnosci gospodarczej o wysokim potencjale innowa-
cyjnym, a tym samym odgrywa kluczowa rol¢ w kreowaniu konkurencyjnosci
i rozwoju spoleczno-gospodarczego. Badania empiryczne wskazuja, ze podmio-
ty ulokowane w efektywnie funkcjonujacym klastrze charakteryzuje wigksza wy-
dajno$¢ oraz wyzszy stopien innowacyjnosci. Przeklada si¢ to tym samym na ich
wyzszy potencjat konkurencyjny. Te korzysci w powigzaniu z wystepowaniem
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pozytywnych korzysci zewnetrznych (czyli takich, ktore nie moga zostac za-
wlaszczone przez indywidualne podmioty) powoduja, ze klastry moga stawac sie
motorami rozwoju regionalnego.

Z tego tez wzgledu klastry staly si¢ obiektem zainteresowania wtadz publicz-
nych réznego szczebla. M. Porter juz w 1990 roku uznat klastry za zrédto budo-
wania przewagi konkurencyjnej poszczegélnych narodow. Stwierdzenie to jest
podzielane obecnie przez rosngce grono ekspertow, a analiza gospodarki regional-
nej pod katem wystepowania klastrow i dgzenie do wspierania ich rozwoju stata
si¢ w ostatnim okresie swoistym paradygmatem wspotczesnej polityki rozwoju
regionalnego. Stanowi zarazem wazny czlon regionalnego systemu innowacyjne-
go. Bliska, efektywna, oparta na wzajemnych korzysciach wspoétpraca z biznesem
pomaga samorzadom budowac ich konkurencyjno$¢, kreowac wartos¢ dodang dla
mieszkancow, przedsigbiorcow i inwestorow.

Idea, a zwlaszcza praktyka klasteringu taczy w sobie co najmniej kilka waz-
nych warto$ci. Po pierwsze, sprzyja rozwojowi gospodarczemu, regulujac zasa-
dy konkurencji i kooperacji pomiedzy podmiotami gospodarczymi. Po drugie,
dzigki klastrom rozwijaja si¢ cate regiony, a rozwdj ten ma charakter synergicz-
ny. Oprocz firm, w klasteringu uczestnicza rowniez uczelnie wyzsze i instytuty
naukowe, a takze wtadze samorzadowe. Dzigki temu mozna w sposob optymal-
ny wykorzysta¢ potencjat gospodarczy, intelektualny i organizacyjny drzemigcy
w okreslonych zbiorowos$ciach terytorialnych. Po trzecie wreszcie, klastry sg
swoista odpowiedzig na procesy globalizacyjne. W mysl idei globalizacji, ktora
wyraza si¢ sformutowaniem: ,,mysle¢ globalnie, ale dziata¢ lokalnie”, to wlasnie
inicjatywy klastrowe sg alternatywa dla coraz to bardziej anonimowych migdzy-
narodowych korporacji gospodarczych.

Rozpatrywanie gospodarki regionalnej z perspektywy klastrow skupia si¢ na
powstajacych powigzaniach pomiedzy przedsigbiorstwami, branzami, sektorami
oraz relacjach pomig¢dzy firmami i instytucjami otoczenia. W ramach koncepcji
rozwoju klastrow, przedsigbiorstwa i branze postrzegane sg jako elementy wigk-
szego systemu, a nie jako wyizolowane podmioty.

To nowoczesne podejscie implikuje oczekiwania pod adresem polityki regio-
nalnej i lokalnej, ktora powinna by¢ obecnie nastawiona na zwigkszanie konku-
rencyjnosci regionow poprzez identyfikacj¢ najbardziej konkurencyjnych w skali
migdzynarodowej klastrow i ksztattowanie warunkow sprzyjajacych ich rozwojo-
wi. Mozna przyjac, ze polityka klastrowa bedzie stawata si¢ wysoce efektywna for-
mg rozwoju regionalnego. Uznanie znaczenia klastroéw dla rozwoju gospodarczego
regiondw prowadzi w konsekwencji do docenienia potrzeby dostosowania polityki
regionalnej i lokalnej do promowania tego typu form aktywnosci i projektowania
efektywnych instrumentow wspierania procesow rozwoju struktur klastrowych.

Tak rozumiana polityka wspierania rozwoju powigzan typu klastrowego sta-
nowi narzg¢dzie poprawy konkurencyjnosci przedsigbiorstw lokalnych. Stymuluje
bowiem przedsigbiorczos¢, czyli aktywno$é, na rzecz coraz lepszego poznania
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mozliwosci i szans plynacych z otoczenia. Utatwia takze usuwanie zagrozen
i pokonywanie trudnosci dzieki kooperacji podmiotow wewnatrz klastra. Klaster
zatem, jako zalazek wspotpracy lokalnych firm, stuzy uzyskaniu przewagi konku-
rencyjnej w dtugim okresie. Warunkiem jest jednak ustanowienie nowoczesnego
systemu wspierania rozwoju tworzacych si¢ struktur klastrowych.

Badajac procesy zarzadzania w omawianym obszarze poj¢ciowym nalezy za-
uwazy¢, ze klastry sa w zasadzie strukturami ,,luznymi”, majacymi charakter bar-
dziej stowarzyszeniowy, gdzie czynnik wzajemnego zaufania i rozwoju dobrych
wiezi wspotpracy zastepuje sformalizowany uktad zaleznosci typowy dla przed-
sigbiorstwa czy urzedu. Réwniez dziatania podejmowane w organizacjach klastro-
wych czesto nie sa sformalizowane. Kazdy projekt klastrowy musi mie¢ charakter
indywidualny (cho¢by ze wzgledu na odmienno$¢ przedmiotu dziatania oraz zroz-
nicowanie srodowiska, w ktorym jest podejmowana inicjatywa klastrowa).

Traktowanie zatem struktur klastrowych w sposéb typowy dla podmiotow
gospodarczych nie znajduje pelnego merytorycznego uzasadnienia. Z drugiej jed-
nak strony, formy organizacyjne, tak wazne z gospodarczego punktu widzenia, nie
powinny by¢ pozostawione wyltacznie prawom rynku. Interes gospodarki kraju
czy tez interes danego regionu wymagaja, aby procesy wspierania rozwoju i funk-
cjonowania struktur klastrowych byly wlasciwie koordynowane. Dyskusyjnym
pozostaje, kto i w jakim zakresie powinien by¢ kreatorem takich dziatan oraz
jakie powinien posiada¢ kompetencje. Nie powinny to jednak by¢ formy koor-
dynacji typowe dla struktur sformalizowanych.

Rozwoj klastrow jest procesem ztozonym i bardzo zréznicowanym. Mozna
z cala pewnoscia stwierdzi¢, ze nie ma dwoch identycznych klastrow, ktére roz-
wijalyby sie w taki sam sposob. Zroznicowane sg takze inicjatywy klastrowe 1 po-
dejmowane przez nie dzialania — wpltyw na to ma zaréwno potencjat klastra, jak
i sktad podmiotéw oraz lideréw tworzacych dang inicjatywe. Mimo iz w literatu-
rze opisano liczne przypadki dobrych praktyk, nie wypracowano jednak dotad uni-
wersalnego modelu w tym zakresie. Odnosi si¢ to w petni do gospodarki polskiej,
gdzie polityka klastrowa wdrazana jest w sposob bezkrytyczny przez instytucje
panstwowe. Jest ona niedostosowana do realiow naszej gospodarki, do naszych
warunkow spoteczno-gospodarczych, a przez to mato efektywna. Wskazuje to na
istnienie powaznej luki poznawczej w odniesieniu do problematyki rozwoju
i zarzadzania w strukturach typu klastrowego w Polsce.

Cele postawione w niniejszej rozprawie majg dwojaki charakter: poznawczy
oraz praktyczny — bazujacy na przeprowadzonych badaniach empirycznych.

Cele poznawcze koncentrujg si¢ na dokonaniu wieloaspektowego przegladu
stanu aktualnej wiedzy dotyczacej rozwoju i zarzadzania w strukturach klastro-
wych, metodyki ich badania i ewaluacji, z jednoczesng proba wtasnego ustosunko-
wania si¢ do wazniejszych kwestii. Rozwazania w tych obszarach wpisane zostaty
w szeroki kontekst problemdéw rozwoju regionalnego oraz polityki realizowanej
przez sektor publiczny. Dotyczy to nastepujacych obszaréw tematycznych:
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* 7zrodet i mechanizmow powstawania klastrow i koncepcji pokrewnych, ich
typologii, oraz atutow i stabosci struktur klastrowych;

* regionalnych aspektow rozwoju struktur klastrowych, na co skladajg si¢
wielowatkowe odniesienia do takich kategorii, jak rozwoj 1 konkurencyjnos¢ re-
gionalna, polityka wspierania klastrow w interesie regionu, zwiazek rozwoju kla-
strow ze specjalnymi strefami ekonomicznymi;

* specyfiki rozwoju struktur klastrowych; w tym w szczegdlnosci etapowo-
$ci i uwarunkowan rozwojowych inicjatyw klastrowych, instytucji koordynatora,
probleméw finansowania klastrow oraz instytucji otoczenia biznesu;

* metodyki ewaluacji struktur klastrowych, na co sktada si¢ przeglad metod
i technik ewaluacyjnych potencjalnie przydatnych (koordynatorom, wtadzom sa-
morzagdowym) w procesie badania i oceny rozwoju klastrow;

* wykorzystania benchmarkingu jako metody pozycjonowania badanego re-
gionu w stosunku do innych regionéw kraju — z punktu widzenia kluczowych
czynnikow rozwoju klastrow.

Swiadomo$é szczegolnej dynamiki oraz wieloptaszczyznowosci uwarunko-
wan zwigzanych z tworzeniem, a nastgpnie funkcjonowaniem klastrow, pozwolita
na opisanie szerokiego spektrum problemow sktadajacych sie na przeprowadzone
badania empiryczne. Zdefiniowano w ten sposob podstawowe cele praktyczne
badania, zmierzajace do tego, aby na podstawie analiz regionalnych wypracowac
wnioski i rekomendacje dotyczace mechanizmoéw rozwoju i zarzgdzania w struk-
turach klastrowych w Polsce. Realizacja tych celow rozpisana zostata w postaci
nastepujacych czastkowych zadan badawczych:

1. Przeprowadzenie analizy klastrow potencjalnych w regionie t6dzkim.
Mowiac o klastrach potencjalnych, nalezy zaznaczy¢, ze chodzi o okreslenie
branz gospodarki, w ktorych istnieje odpowiednio duza koncentracja dziatalnosci,
potencjal mogacy stanowi¢ w przysztosci podstawe do rozwinigcia si¢ klastrow,
co nie jest rownoznaczne z klastrami istniejgcymi.

2. Badania pod katem identyfikacji i oceny stopnia rozwoju istniejacych
obecnie w regionie t6dzkim inicjatyw klastrowych oraz okreslenie uwarunkowan
zwigzanych z ich rozwojem (bariery i ograniczenia rozwojowe, problemy finan-
sowania, system wspierania, rola i kompetencje koordynatora, wspolpraca z ad-
ministracjg publiczng).

3. Przeprowadzenie analizy benchmarkingu klastréw, czyli pozycjonowania
badanego regionu w stosunku do innych regionéw kraju — z punktu widzenia klu-
czowych czynnikéw rozwoju klastrow.

4. Opracowanie wnioskow i rekomendacji, jak rowniez modeli usprawniaja-
cych procesy zarzadzania rozwojem struktur klastrowych, odnoszac je do dwdch
ptaszczyzn (wymiardw):

* ujecia w skali regionu, na podstawie wynikow badan empirycznych prze-
prowadzonych w regionie t6dzkim,;

* ujecia w wymiarze strategicznym, jako proba cato$ciowego spojrzenia na
problem rozwoju klastrow i ksztattowania polityki ich rozwoju w Polsce.
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W zwiazku z tak zdefiniowanymi podstawowymi celami praktycznymi, do-
precyzowano i poszerzono te cele poprzez sformutowanie wigzki kilku kluczo-
wych pytan, a mianowicie:

* Jaki jest stan, stopien dojrzato$ci i mozliwosci rozwoju klastréw funkcjo-
nujacych w badanym regionie?

* Jakie sg glowne bariery oraz ograniczenia zwigzane z funkcjonowaniem
i rozwojem klastrow w regionie t6dzkim?

* W jaki sposob (przy zastosowaniu jakich instrumentow) nalezy wspierac
funkcjonowanie klastrow, aby zwigkszaé ich udziat w rozwoju i podnoszeniu kon-
kurencyjnosci regionu?

 Jaka powinna by¢ rola koordynatora klastra, jego kompetencje i relacje
z otoczeniem?

* Jaka jest i by¢ powinna rola wtadz publicznych w odniesieniu do powsta-
jacych i funkcjonujacych juz struktur klastrowych i na czym powinny polegad
dziatania wspierajace ze strony tych wtadz?

* W jakim zakresie istnienie i koncepcja przeksztatcen specjalnych stref eko-
nomicznych wpisuje si¢ w problem rozwoju struktur klastrowych?

* Na czym powinno polegac strategiczne podejscie do planowania dziatan
i poprawy procesu zarzadzania klastrami w regionie?

* Czy benchmarking klastrow, jako metoda analizy pordéwnawczej, moze zna-
lez¢ praktyczne zastosowanie przy pozycjonowaniu sytuacji w danym regionie?

* Jakie cele powinny sta¢ przed polityka klastrowa w Polsce oraz jakie sa
determinanty ich rozwoju w najblizszych latach?

Podejmujac probe odpowiedzi na tak okreslone pytania badawcze, postawio-
no nastepujaca hipoteze gléwna:

Klastry i inicjatywy klastrowe stanowiq wazny potencjat i skuteczny instru-
ment rozwoju regionu, ktory przyczynia sie zdecydowanie do podnoszenia pozio-
mu jego konkurencyjnosci. Rozwoj struktur klastrowych generuje szereg korzysci
— zarowno dla regionu, jak i firm w nim zlokalizowanch.

Obok hipotezy gtéwnej, sformutowano siedem hipotez szczegdtowych, ktore
odnosza si¢ zarowno do zaprezentowanej w czesci teoretycznej teorii klastrow,
jak i (a nawet przede wszystkim) do cze$ci empirycznej rozprawy.

Hipoteza 1.

Roznorodne przestanki oraz czynniki rozwoju struktur klastrowych prezentowa-
ne w teorii klastrow (zarowno polskiej, jak i zagranicznej) pozwalajg na stwierdze-
nie, ze nie ma jednoznacznego konsensusu co do powodow objasniajgcych przyczy-
ny i mechanizm powstawania klastrow. Sqdzic nalezy, ze dominujgcymi czynnikami
warunkujgcymi sukces i rozwoj danej struktury klastrowej sq: korzystne warunki
lokalizacyjne (bliskos¢ wspotpracujgcych podmiotow), relacje z otoczeniem oraz
wzajemne zaufanie partnerow. Jakosé relacji miedzy partnerami winna by¢ tu po-
strzegana jako istotna cecha dobrego porozumienia sieciowego.
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Hipoteza 2.

Podstawowym warunkiem wytyczenia pozgdanych kierunkow rozwoju kla-
strow w danym regionie jest wczesniejsze dokonanie diagnozy obszarow koncen-
tracji branzowej przemystu i ustug oraz okreslenie na tej podstawie aktualnego
profilu gospodarczego regionu. Profil potencjalnych klastrow musi bowiem odpo-
wiada¢ strukturze branzowej i przestrzennej regionu. Dopiero dokonanie takiej
diagnozy daje mozliwos¢ wskazania przyszlosciowych kierunkow polityki w za-
kresie tworzenia nowych klastrow.

Hipoteza 3.

W procesach powstawania i rozwoju klastrow w uktadach regionalnych klu-
czowq role odgrywa administracja publiczna (samorzqdy) szczebla lokalnego
i regionalnego. Jej rola w tym zakresie powinna polegac gtownie na inicjowaniu
i kreowaniu rozwoju powigzan klastrowych, dziataniach zwigzanych z finansowa-
niem ich rozwoju oraz budowaniem wlasciwych relacji z uczestnikami klastra.
W praktyce zaangazowanie samorzqdow w problemy rozwoju klastrow jest niewy-
starczajqce i brak jest skoordynowanej polityki w tym zakresie, co stanowi istotng
bariere rozwojowg.

Hipoteza 4.

Funkcjonujgce w badanym regionie klastry znajdujq sie w rozwinitych fazach
rozwoju, przyczyniajgce sie do dalszego rozwoju przemystu i przedsigbiorczosci, row-
niez w odniesieniu do sektora MSP, ktorego udzial w gospodarce regionu jest znaczny.
Do rozwoju klastrow w istotnym stopniu przyczynia sie istniejqcy system wsparcia,
zadekretowany w strategicznych dokumentach okreslajgcych polityke klastrowq.

Hipoteza 5.

Niezaleznie od stopnia dojrzatosci klastrow funkcjonujgcych w badanym regio-
nie, ich uczestnicy, jak rowniez kadry samorzgdow lokalnych, w niewielkim stopniu
znajq koncepcje klastrow i korzysci zwigzane z ich funkcjonowaniem. Nie posiadajq
rowniez dostatecznej wiedzy na temat zrodet pozyskiwania srodkow finansowych na
realizacje dziatan zwigzanych z tworzeniem struktur klastrowych w regionie.

Hipoteza 6.

Jednym z waznych instrumentow doskonalenia funkcjonowania klastrow
oraz podnoszenia ich efektywnosci jest benchmarking klastrow. Analize bench-
markingu traktowac nalezy jako uzyteczny instrument do pozycjonowania sytuacji
w badanym regionie w stosunku do innych regionow i podstawe wytyczenia wa-
runkow wyjsciowych do budowy struktur klastrowych w danym regionie. Obecnie
w polskiej rzeczywistosci gospodarczej wykorzystanie tego instrumentu jest bar-
dzo utrudnione.

Hipoteza 7.
Specjalne strefy ekonomiczne w Polsce stanowiq dobre narzedzie do tworze-
nia wspolpracy w ramach sieci powigzan kooperacyjnych, bedgc odpowiednig
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bazq do inicjowania struktur o charakterze klastrowym. Jest to problem, ktory
w zasadniczy sposob wiqze si¢ z wypracowaniem okreslonego modelu zarzqdza-
nia tymi strukturami. Nalezy postawi¢ hipoteze o zasadnosci trwalego powigzania
polityki klastrowej z rozwojem specjalnych stref ekonomicznych w Polsce.

Sformutowane cele i hipotezy badawcze wpisuja si¢ w zakres tematyczny
rozprawy, w ktorym struktury klastrowe potraktowane zostaly jako sita motorycz-
na i potencjal rozwojowy regionu.

Jak zaznaczono, zasadnicze badania empiryczne obejmowaty region tddz-
ki. Jednakze dla podniesienia stopnia reprezentatywnos$ci otrzymanych wynikow,
zakres ten zostat poszerzony o losowo dobrane jednostki samorzadowe trzech
osciennych wojewodztw Polski centralnej. W ten sposob wickszos¢ wnioskow
wynikajacych z badan mozna odnie$¢, na zasadzie podobienstw rozwojowych,
takze do innych regionéw kraju i sformutowac¢ konkluzje catosciowe (w wymia-
rze strategicznym).

W ramach badania ewaluacyjnego autor zastosowat podejscie opierajace sie
na wykorzystaniu réznych technik badawczych przy jednoczesnym uwzglednie-
niu odmiennych perspektyw i punktow widzenia. Badanie obj¢to swym zasiggiem
zaroéwno struktury klastrowe funkcjonujace, jak i znajdujace sie w fazie poczatko-
wej organizacji lub tez wcigz pozostajace w stadium inicjalnym (koncepcyjnym).
W celu uzyskania pelnego i wszechstronnego ogladu sytuacji, odwotano sie do
opinii i stanowisk uczestnikow klastrow reprezentujacych rozne typy instytucji,
a takze, jako swego rodzaju przeciwwaga, uwzgledniono opinie srodowisk bran-
zowych niepartycypujacych w inicjatywach klastrowych.

Ponadto zgromadzono opinie przedstawicieli samorzadow lokalnych z wo-
jewodztwa todzkiego i trzech wojewddztw Polski centralnej. Zebrano rowniez
opinie kadry menedzerskiej i specjalistow wybranych instytucji koordynujacych
i planistycznych, ktérzy potencjalnie posiadaja wiedze na temat funkcjonowania
i rozwoju klastrow.

Badania empiryczne podzielone zostaly na pieé¢ etapéw, przy czym zapla-
nowana metodyka ich przeprowadzenia zaktadata dobor metod i narzedzi badaw-
czych zgodny z zasadami przyjetymi w literaturze przedmiotu.

W etapie pierwszym, zakladajagcym przeprowadzenie analizy mozliwosci
rozwoju klastrow potencjalnych i ich lokalizacji na obszarze regionu t6dzkiego,
zastosowano:

* metode desk research, bazujaca na wtornych zrodtach informacji (bada-
nie dokumentacji zroédlowej, informacje zawarte w publikacjach naukowych
zagranicznych i krajowych, czasopismach branzowych, raportach, dostepnych
wzmiankach na temat zrealizowanych projektow o tematyce klastrowej, notat-
kach prasowych, informacjach publikowanych na stronach internetowych, wy-
wiadach prasowych);

* metode statystyczno-analityczna;

* metod¢ poréwnan;
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* instrument badawczy, wykorzystywany do analizy koncentracji przestrzen-
nej, w postaci wspotczynnika lokalizacji LQ (location quotient).

W etapie drugim, zakladajacym identyfikacje i wstgpna ocen¢ stopnia roz-
woju inicjatyw klastrowych istniejacych w regionie t6dzkim, jako metode badania
wykorzystano — podobnie jak w etapie poprzednim — analize zrédet wtdrnych (desk
research), jak rowniez rozmowy pilotazowe, przeprowadzone w wybranych insty-
tucjach, ktore dysponuja wiedzg na temat klastrow funkcjonujacych w regionie.

W trzecim i czwartym etapie, ktore stanowity badania ewaluacyjne o cha-
rakterze przyczynowo-skutkowym, oparto si¢ na materiatach empirycznych po-
chodzacych ze zrodet pierwotnych. Badania ewaluacyjne oparte zostaly na dwoch
podejsciach metodycznych. Podejscie pierwsze to badanie ankietowe ukierunko-
wane na trzy grupy respondentow:

* cztonkdw klastrow i inicjatyw klastrowych regionu todzkiego;

* przedstawicieli samorzadoéw lokalnych szczebla powiatowego w regionie
16dzkim i (dla podniesienia poziomu wiarygodnos$ci uzyskanych wynikow) w wy-
branych wojewodztwach Polski centralnej;

e firmy bedace uczestnikami klastrow, zlokalizowane w obszarze L.odzkiej
Specjalnej Strefy Ekonomiczne;.

Podejscie drugie to indywidualne wywiady poglebione z wytypowanymi
weczesniej ekspertami i kadrg zarzadzajaca instytucji koordynujacych i planistycz-
nych zlokalizowanych w regionie 16dzkim i czeSciowo poza nim, oraz w Lodzkiej
Specjalnej Strefie Ekonomicznej, ktorzy dysponowali szeroka wiedza na temat
funkcjonowania i rozwoju klastréw.

Komentarza wymaga wybor grupy respondentow, stanowigcych reprezentan-
tow samorzadow lokalnych. Byt on implikowany miedzy innymi relewantnoscia
roli samej administracji publicznej w animowaniu szeregu lokalnych i regional-
nych proceséw spotecznych. Funkcjonowanie klastréw i ich przysztos¢ (w kaz-
dym regionie, nie tylko w regionie t6dzkim) jest bowiem silnie skorelowane nie
tylko z podejmowanymi przez jednostki administracji publicznej dzialaniami
w roznych obszarach, ale rowniez z okresleniem roli tychze podmiotow w ksztat-
towaniu inicjatyw oddolnych.

W piatym etapie badan przeprowadzono benchmarking rozwoju klastrow,
czyli pozycjonowanie badanego regionu w stosunku do innych regionéw kraju —
z punktu widzenia kluczowych czynnikéw rozwoju klastrow. Zestawiono wyniki
weczesniejszych badan z zaprezentowang wiedzg literaturowa, wyodrebniajac kil-
ka waznych czynnikéw, ktore w kazdym regionie bedg decydowac o powodzeniu
w rozwoju struktur klastrowych. Umozliwito to dokonanie uproszczonej analizy
benchmarkingowej, dajacej jednak ciekawy obraz porownawczy.

Specyfika poruszanej w pracy materii, przedmiot badan, a takze potrzeba
dokonania szczegotowej eksploracji w istotny sposob wptynety na wybdr me-
tod i narzedzi badawczych. Poniewaz ogdlny, cho¢ oczywiscie niepozbawiony
rzetelnosci, charakter badan iloSciowych nie pozwolitby w tym przypadku na
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wyczerpujacg weryfikacje celu badawczego, wlasciwe w niniejszych badaniach
okazato si¢ odwotanie do metod badan jako$ciowych. Badania oraz uzyskane na
ich podstawie informacje potwierdzily zasadnos¢ dokonanego wyboru.

Przyjeta struktura rozprawy nawigzuje $cisle do jej tytutu. Obejmuje Wstep,
siedem rozdzialow tematycznych oraz Zakonczenie. Cztery pierwsze rozdzialy to
cz¢$¢ literaturowa, stanowigca kompendialny przeglad wiedzy na temat struktur
klastrowych, ktoremu towarzyszy jednak szeroki komentarz, oceny i opinie wila-
sne autora — odnoszacy si¢ do poszczegolnych zagadnien. W czgsci badawczej
monografii (rozdziaty V i VI) zaprezentowana zostata, obejmujgca pie¢ etapow,
procedura badawcza oraz wyniki przeprowadzonych badan. Ostatni, VII rozdziat
stanowi reasumpcje catos$ci przeprowadzonych badan, wiazac je wnioskowo
z wczesniej przedstawiona czgscig teoretyczng rozprawy. Przyjecie takiego podej-
$cia pozwolito, zdaniem autora, logicznie powigzac¢ poruszane watki, co w efek-
cie dato szerokie spojrzenie na catoksztatt poruszanych zagadnien. Przedstawione
wyzej hipotezy znajduja weryfikacje w postaci treSci zawartych w czesci teore-
tycznej pracy, a przede wszystkim w jej czesci empiryczne;.

Rozdzial pierwszy stanowi obszerng analize zasobdw literaturowych doty-
czacych: koncepcji struktur typu klastrowego, istoty i cech tych struktur, ich kla-
syfikacji 1 uwarunkowan. W rozdziale zarysowano obecny stan wiedzy dotycza-
cej powstawania i funkcjonowania struktur klastrowych, ujmujac ja w czterech
obszarach. Pierwszy obszar wiedzy dotyczy samej genezy koncepcji oraz ram
definicyjnych, obszar drugi obejmuje zagadnienia mechanizmu i uwarunkowan
procesow powstawania klastrow 1 ich typologig, natomiast trzeci dotyczy poten-
cjalnych korzysci zwigzanych z funkcjonowaniem struktur klastrowych. Czwarty
z omawianych obszaréw koncentruje si¢ na doswiadczeniach zwigzanych z roz-
wojem struktur klastrowych — na §wiecie i w krajach europejskich, a w kontek-
$cie opisanych ,,wzorcoOw rozwojowych” — na do§wiadczeniach w warunkach pol-
skich. Przeglad bardziej znanych klastrow o znaczeniu miedzynarodowym, ktore
odniosly sukcesy rozwojowe, pozwolit na sformutowanie kluczowych uwarunko-
wan powstawania i rozwoju klastrow.

W rozdziale tym szerokiemu przegladowi literatury zagranicznej i krajowej
towarzyszg komentarze wlasne, oceny i opinie autora dotyczace omawianych
kwestii.

W rozdziale drugim przedstawiono regionalne aspekty rozwoju struktur kla-
strowych, omawiajac problem czynnikéw rozwoju regionu i jego konkurencyjno-
sci w konteks$cie powstawania klastrow. Rozdziat zawiera rozwazania dotyczace
polityki wspierania klastrow w aspekcie interesoOw regionu. Istotnym elementem
sg rowniez rozwazania na temat roli sektora publicznego oraz relacji migedzy roz-
wojem klastréw w uktadach regionalnych a specjalnymi strefami ekonomicznymi.

Podobnie jak w rozdziale pierwszym, poruszone tu problemy wzbogacone
zostaly o warstwe komentarza i wlasnej oceny, zwlaszcza w odniesieniu do tych
zagadnien, ktore maja charakter dyskusyjny.
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Rozdzial trzeci poswigcony zostat problematyce rozwoju struktur klastro-
wych, a zwlaszcza specyfice poszczegdlnych faz rozwojowych, réznigcych te
struktury w sposob zasadniczy od struktur sformalizowanych. Odmiennos$¢ ta
implikuje konieczno$¢ innego podejscia do proceséw koordynowania ich dzia-
talnosci.

Tresci rozdzialu zawieraja szczegotowa charakterystyke procesow rozwoju
struktur klastrowych na podstawie réznorodnych publikacji, uwzgledniajacg dwa
podejscia metodologiczne: podejsécie bazujace na krzywej cyklu zycia oraz podej-
Scie zakladajace pig¢ faz rozwoju inicjatywy klastrowej. Rozwazania na powyz-
sze tematy uzupetnione zostalty omowieniem tak istotnych zagadnien, jak: funkcja
koordynatora w rozwoju inicjatywy klastrowej, formy organizacyjno-prawne kla-
strow, problem ich finansowania oraz instytucji otoczenia biznesu jako waznego
czynnika w rozwoju struktur klastrowych.

Kolejny, czwarty rozdzial to szczegotowe przedstawienie réznorodnych
metod i technik ewaluacji struktur klastrowych, jak rowniez benchmarkingu
potraktowanego jako metoda badawcza klastrow. Charakterystyka poszcze-
gblnych narzedzi, jakie moga by¢ potencjalnie wykorzystywane w procesie
ewaluacji struktur klastrowych, wzbogacona zostata o warstwe komentarzy
wlasnych autora dotyczacych zalet i wad poszczegolnych metod oraz mozliwo-
$ci ich aplikacji dla potrzeb praktyki gospodarczej. Podjecie tego zagadnienia
znajduje uzasadnienie w tym, ze znajomos¢ metod badania klastrow to wiedza
przydatna nie tylko dla badaczy tej problematyki. Ma ona znaczenie praktyczne
rowniez dla wszystkich ,,aktorow” klastra czy tez rozwijajacej si¢ inicjatywy
klastrowej, a wiec zarowno koordynatoréw, uczestnikow, jak i wiadz publicz-
nych réznego szczebla.

Rozdzial V pracy ma charakter stricte empiryczny. Obejmuje wspomniany
wyzej pierwszy etap badan, w ktérym skoncentrowano si¢ na przeprowadzeniu
analizy mozliwo$ci rozwoju klastrow potencjalnych i ich lokalizacji na obszarze
regionu todzkiego. Wnioskowanie zostato poprzedzone:

* szczegOlowa charakterystyka uwarunkowan i czynnikéw rozwojowych
klastrow w regionie;

* okresleniem profilu specjalizacyjnego regionu;

* zbadaniem poziomu koncentracji branzowej w uktadzie wszystkich podre-
giondéw (powiatow) wojewddztwa todzkiego.

Badanie to, przeprowadzone zgodnie z przyjetymi w literaturze przedmiotu
standardami metodycznymi, doprowadzito do identyfikacji w ramach gospo-
darki wojewddztwa, szeregu potencjalnych klastrow rozumianych jako wigzki
grup PKD o ponadprzecigtnym poziomie koncentracji zatrudnienia w stosunku
do $redniej krajowej i znaczagcym udziale w gospodarce regionu. Dzigki temu
mozliwe stalo si¢ wskazanie tych branz dziatalnosci na terenie regionu, ktore
powinny by¢ najbardziej predestynowane do wsparcia z punktu widzenia po-
wstania klastrow.
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W rozdziale VI, majacym rowniez charakter empiryczny, obejmujacym czte-
ry kolejne etapy badan (drugi, trzeci, czwarty i pigty), skoncentrowano si¢ na
nastepujacych zadaniach badawczych:

* identyfikacja oraz wstepna ocenia rozwoju klastrow istniejagcych w regio-
nie todzkim; przeprowadzono tu oszacowanie liczby aktywnych klastréw i inicja-
tyw klastrowych oraz etapu rozwoju, na jakim si¢ znajdujg (etap II);

* przedstawienie procedury i wynikow badan ewaluacyjnych o charakterze
przyczynowo-skutkowym pozwalajacych na ilosciowa 1 jakosciowg oceng wybra-
nych, kluczowych zagadnien stanowigcych istot¢ postawionych wczesniej pro-
blemow badawczych (etapy 1111 1V);

* przeprowadzenie benchmarkingu rozwoju klastrow, zakladajacego pozy-
cjonowanie badanego regionu w stosunku do innych regionow kraju — z punktu
widzenia kluczowych czynnikow rozwoju klastrow. W zamysle autora benchmar-
king jest elementem charakteryzujacym poziom rozwoju klastrow, z drugiej zas
strony stanowi weryfikacj¢ jednej z postawionych hipotez badawczych (etap V).

Rozdzial VII stanowi forme caloSciowej reasumpcji rozprawy. Zawarte
w nim wnioski stanowig synteze najistotniejszych wynikow badan ewaluacyjnych
przeprowadzonych w ramach czterech omoéwionych wyzej etapéw badawczych,
wigzac te wyniki z teoretyczng warstwa rozprawy. Zaprezentowane rekomenda-
cje sg autorskg proba nakreslenia koncepcji koniecznych zmian w mechanizmach
stymulowania rozwoju struktur klastrowych oraz wskazania uwarunkowan i in-
strumentow, ktoére powinny tym zmianom towarzyszy¢. W tej czgsci pracy zawar-
to takze autorskg koncepcje¢ trzech modeli usprawniajgcych procesy zarzadzania
rozwojem klastrow.

Rozprawe zamyka Zakonczenie, w ktorym zawarto przede wszystkim omo-
wienie postawionych na wstepie hipotez badawczych, jak rowniez uwagi i kon-
kluzje o charakterze podsumowujacym, odnoszace si¢ do kierunkéw koniecznych
zmian strukturalnych. Zawiera ono tez probg wskazania wktadu rozprawy w roz-
woj nauk o zarzgdzaniu. Omawiajac hipotezy badawcze, kierowano si¢ nastepu;ja-
ca logika: najpierw przypominano postawiong hipotezg, a nastgpnie prezentowa-
no syntetyczng odpowiedz wraz ze wskazaniem, czy postawiong hipoteze nalezy
przyjac, czy odrzucic.

Rozprawa niniejsza ma charakter naukowy i jest wynikiem wieloletnich
zainteresowan autora problematyka powstawania i rozwoju klastrow, glownie
w aspekcie uwarunkowan regionalnych, popartych badaniami empirycznymi.
Zaprezentowane rozwazania, wyniki badan i rekomendacje powinny okazac
si¢ przydatne dla rozwoju teorii i praktyki zarzadzania strukturami klastrowymi
w Polsce. Istotne sg rowniez z punktu widzenia wypetnienia luki w fundamentach
teoretyczno-metodycznych pozwalajacych na formutowanie kryteridéw oceny po-
lityki klastrowej oraz programow wspierania rozwoju klastrow. Szereg wyprowa-
dzonych wnioskow i postulatow zmian ma charakter otwarty, bowiem w polskiej
pragmatyce zarzadzania sg to zagadnienia stosunkowo nowe i mato zbadane.
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Rozdzial 1. Struktury klastrowe — zrodia
powstawania i zasady funkcjonowania

1. Wprowadzenie

Struktury klastrowe sg obecnie fenomenem kazdej gospodarki. Sg zjawiskiem
globalnym. Powstaja i rozwijaja si¢ we wszystkich regionach i branzach, zar6wno
technologicznych, jak i tradycyjnych. Tworzenie klastrow jako formy wspotdzia-
fania przedsigbiorstw stato si¢ obecnie w Unii Europejskiej podstawowa idea akty-
wizacji regionalnej, ktora ma stanowi¢ swoiste panaceum na wzrost innowacyjnosci
1 konkurencyjnosci regionow. Rowniez w Polsce w ostatnich latach dynamicznie
ro$nie zainteresowanie klastrami. Powstaja r6znego rodzaju inicjatywy, ktorych
celem jest rozwoj silnych i konkurencyjnych specjalizacji gospodarczych, ktore
moga sta¢ sie w konsekwencji motorem rozwoju gospodarki danego regionu.

Nastawienie na innowacyjno$¢ oraz wsparcie powigzan przedsigbiorstw z in-
stytucjami otoczenia biznesu i jednostkami badawczo-rozwojowymi w formie
klastréw jest wiec obecnie nie tylko priorytetem polityki unijnej, ale rowniez krajo-
wej polityki rozwojowej.

Zjawisko klastra, jego koncepcja — nie sa jeszcze dostatecznie rozpoznane.
Istnieje powazna luka wiedzy co do skutkow i efektow klastrow. W sensie doswiad-
czen praktycznych, zwlaszcza w warunkach polskich, uptyngto bowiem jeszcze
zbyt mato czasu, aby mozliwa byta dlugofalowa ocena struktur klastrowych.

Roéwniez samo pojecie klastra w literaturze przedmiotu nie jest jednoznaczne;
pojecia bliskoznaczne, takie jak inicjatywa klastrowa czy powigzania sieciowe sg
czgsto mylone i traktowane jako synonimy. Brak uporzadkowania tych kwestii
moze prowadzi¢ do wyznaczania btednych celow dla uruchamianych inicjatyw
1 organizacji klastrowych oraz niewtasciwych komunikatéw do ich uczestnikow.

Koncepcja klastrow pojawila si¢ jako kluczowa idea poprawy konkurencyj-
nosci i rozwoju gospodarczego. Obszerny i wcigz powigkszajacy si¢ zbior stu-
diow przypadkow obejmuje dokumentacje klastrow, charakterystyke klastrow
i ich ewolucje w czasie'. Wraz ze wzrostem wiedzy nt. klastrow staty si¢ one
przewazajacym elementem krajowych i regionalnych planéw rozwoju gospo-
darczego. Na $wiecie uruchomiono wiele inicjatyw klastrowych, angazujacych
w sposOb wirtualny wszystkie regiony, a liczba ich stale ro$nie. Inicjatywy te,
wystepujace w wielu formach, stanowia obecnie ogdlnie zaakceptowany ele-
ment rozwoju gospodarczego. Jednakze nasza wiedza systematyczna o tych

' M. E. Porter, Funkcjonowanie gospodarki regionéw (The Economic Performance of Regions),
,,Badania Regionalne” 2003, t. 37, nr. 6, 7, s. 549—478.
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