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WSTEP

Przedsigbiorczos¢ rodzinna jest waznym elementem kazdej gospodarki, nie-
rzadko wrecz dominujagcym. Na rozpoznawaniu jej problemoéw oraz wspieraniu
jej rozwoju koncentruje si¢ bogata literatura Swiatowa, gtownie amerykanska,
japonska oraz zachodnioeuropejska. Problematyka firm rodzinnych zajmuje si¢
wiele specjalistycznych czasopism, np. ,,Family Business Review” oraz rdzne
wyspecjalizowane w tej dziedzinie organizacje badawcze, m.in. The Internatio-
nal Family Enterprise Research Academy (IFERA). Co roku sg tez organizowane
w roéznych czesciach §wiata konferencje naukowe poswiecone tej tematyce.

Obok rosngcego zainteresowania przedsiebiorczoscig rodzinng ze strony
poszczegolnych osrodkéw naukowych szybko rozwijaja si¢ tez rozne inicjaty-
wy integrujace srodowisko firm rodzinnych w Polsce. Do najbardziej znaczacych
inicjatyw tego rodzaju nalezy zaliczy¢ Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzin-
nych w Warszawie (kier. przez prof. dr. hab. Andrzeja Jacka Blikle) oraz Fundacj¢
Firmy Rodzinne w Poznaniu (kier. przez Katarzyng Gierczak-Grupinska), ktora
wspolpracuje z migdzynarodows siecig firm rodzinnych The Family Business Ne-
twork (FBN). Stowarzyszenie jest wydawca dwumiesiecznika ,,Relacje. Magazyn
Firm Rodzinnych”, a wspomniana Fundacja wydaje z kolei biuletyn ,,Firmy Ro-
dzinne dla Firm Rodzinnych”.

Bogata literatura §wiatowa i liczne badania nie znajduja odpowiedniego od-
zwierciedlenia w polskiej literaturze omawiajacej to zagadnienie. Pierwsza kra-
jowa praca skoncentrowang na tej problematyce byta ksiazka Przedsiebiorstwo
rodzinne. Funkcjonowanie i rozwdj' autorstwa zespotu pracownikow naukowych
Uniwersytetu Lodzkiego w sktadzie: J. Jezak, W. Popczyk oraz A. Winnicka-Po-
pczyk. W okresie minionych dziesieciu lat ukazaty si¢ kolejne publikacje ksigz-
kowe, powstate w osrodkach naukowych Wroctawia, Poznania, Krakowa oraz
Lodzi i Warszawy?. Odbyly si¢ tez cztery ogdlnopolskie konferencje naukowe

'J.Jezak, W.Popczyk, A. Winnicka-Popczyk, Przedsighiorstwo rodzinne. Funk-
cjonowanie i rozwoj, Difin, Warszawa 2004.

2 Warto wymieni¢ chociazby niektére z tych prac: K. Safin, Przedsiebiorstwa rodzinne.
Istota i zachowania strategiczne, Wyd. AE Wroctaw, Wroctaw 2007; L. Sutkowski, A. Mar-
janski, Firmy rodzinne. Jak osiqggngc¢ sukces w sztafecie pokolen, Wyd. Poltext, Warszawa 2009;
A.Surdej, K. Wach, Przedsigbiorstwa rodzinne wobec wyzwan sukcesji, Difin, Warszawa 2010;
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z udziatem go$ci zagranicznych, zorganizowane przez Spoteczng Akademi¢ Nauk
w Lodzi, a bogaty dorobek tych konferencji zostat opublikowany w formie zwar-
tej w czterech réznych tomach?®.

Mimo szybko zwigkszajacego si¢ krajowego dorobku literaturowego, szcze-
gblnie w okresie ostatnich pieciu lat, nadal istnieje — naszym zdaniem — wyrazna
luka poznawcza oraz empiryczna pomiedzy krajowsa i zagraniczng wiedza w za-
kresie przedsiebiorczosci rodzinnej. Brakuje przede wszystkim szerokich i sys-
tematycznych badan empirycznych nad stanem przedsigbiorczosci rodzinnej
w Polsce, jej znaczeniem dla naszej gospodarki oraz szansami i zagrozeniami jej
dalszego rozwoju.

Celem niniejszej pracy jest, po pierwsze, okres§lenie skali i ekonomiczne-
go znaczenia przedsiebiorczo$ci rodzinnej dla gospodarki polskiej. Niemal
wszystkie kraje europejskie dysponuja takimi badaniami. Sg one niezbedne nie
tylko dla u§wiadomienia polskiej opinii publicznej faktu, jak wazng role petni
w gospodarce przedsigbiorczo$¢ rodzinna, ale przede wszystkim dla sformuto-
wania okres$lonej polityki w zakresie wspierania przedsiebiorczosci rodzinnej ze
szczebla centralnego oraz na poziomie poszczegdlnych wojewddztw (regionow).
Drugim celem pracy jest wzbogacenie literatury krajowej o te obszary wiedzy,
ktére sa — naszym zdaniem — relatywnie slabo reprezentowane w literaturze
krajowej, jak np. strategie rozwoju firm rodzinnych, innowacyjnos¢ traktowana
jako zrodto ich konkurencyjnos$ci, procesy internacjonalizacji dziatalnosci firm
rodzinnych, zrédta ich finansowania, zarzadzanie kapitatem ludzkim, a takze bar-
dzo specyficzny problem, jakim jest sukcesja, czyli migdzypokoleniowy transfer
wladzy 1 wlasno$ci w formach rodzinnych.

Na catos¢ pracy sktada si¢ osiem rozdzialow.

W rozdziale pierwszym (autorstwa J. Jezaka) przedstawiono rol¢ i znaczenie
przedsigbiorczos$ci rodzinnej na §wiecie oraz cechy specyficzne, decydujace o po-
trzebie odrebnego traktowania tej kategorii przedsigbiorstw.

Rozdzial drugi (autorstwa J. Jezaka, A. Krajenty-Kope¢ oraz J. Korneckiego)
ma charakter empiryczny i jest raportem z badan przeprowadzonych przez zesp6t
pracownikéw Uniwersytetu Lodzkiego w latach 2008-2010 na ogolnopolskiej
probie 1501 polskich przedsiebiorstw, na podstawie ktorej zidentyfikowano li-
czebno$¢ firm rodzinnych, ich znaczenie ekonomiczne (mierzone m.in. uzyskiwa-
nymi przychodami ze sprzedazy i wielko$cig zatrudnienia) oraz uzyskano opinie

W. Popczyk, Przedsiebiorstwa rodzinne w otoczeniu globalnym, Wyd. Uniwersytetu Lodzkie-
go, L.odz 2013; J. Klimek, W rodzinnej firmie. Powstanie, rozwoj, zagrozenia i szanse, Wyd.
Menedzerskie PTM, Warszawa 2014 oraz K. Safin, J. Pluta, B. Pabjan, Strategie sukcesyjne
polskich przedsigbiorstw rodzinnych, Difin, Warszawa 2014.

3 Zob.np.B.Piasecki,A. Marjanski(red.), Firmy rodzinne — wspétczesne nurty badan
i praktyki zarzqdzania, ,,Przedsi¢biorczos$¢ i Zarzadzanie”, t. XV, z. 7, cz. 2, Spoteczna Akademia
Nauk, £.6dzZ 2014.
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na temat zalet i wad firm rodzinnych w ocenie ich wtascicieli. Badania zostaty
sfinansowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w Warszawie.

W rozdziale trzecim (autorstwa J. Jezaka) zostaly zaprezentowane strategie
rozwoju firm rodzinnych, w tym uzasadnienie potrzeby myslenia strategicznego,
role wspolnej wizji przysztosci rodziny i firmy oraz najwazniejsze rodzaje strategii
oparte na klasycznym podziale na strategie ekspansji oraz strategie dywersyfikacji.

Przedmiotem rozdziatu czwartego (autorstwa J. Korneckiego) jest innowa-
cyjnos¢ jako jedno z gléwnych zroédet konkurencyjnosci firm rodzinnych. Szero-
ko rozumiana innowacyjno$¢ (innowacje produktowe, procesowe, marketingowe,
organizacyjne) zostaly tutaj przedstawione w powigzaniu z zewn¢trznymi 1 we-
wnetrznymi determinantami rozwoju innowacyjnosci w firmach rodzinnych.

Z kolei rozdziat piaty (autorstwa W. Popczyka) jest proba ukazania interna-
cjonalizacji jako strategii rozwoju firmy rodzinnej, w tym podstawowych modeli
internacjonalizacji oraz przebiegu procesu internacjonalizacji w oparciu o opisane
przypadki wybranych firm rodzinnych.

W rozdziale szostym (autorstwa A. Winnickiej-Popczyk) przedstawiono nie-
zwykle istotny obszar funkcjonalny, jakim sg zrodta finansowania dziatalnosci
firm rodzinnych, w tym klasyczne oraz nowoczesne formy pozyskiwania kapitatu
finansowego, przydatne przy obstudze biezacych potrzeb firmy oraz finansowaniu
procesOw rozwoju.

Rozdzial siodmy (autorstwa A. Krajenty-Kope¢) jest poswigcony zarzadzaniu
zasobami ludzkimi w firmach rodzinnych, specyficznym relacjom pomiedzy pra-
cownikami — cztonkami rodziny a pracownikami ,,z zewnatrz”. Intencja rozwazan
bylo ukazanie wptywu wiasciwie zorganizowanego procesu zarzadzania ludzmi
na konkurencyjnos¢ firmy rodzinnej oraz jej efektywnos¢ rynkowa i finansowa.

Wreszcie w rozdziale 6smym (autorstwa E. Roszko-Woéjtowicz) omdwiono
problemsukcesji, szczegdlnie wazny dlazachowania ciggto$cifirmrodzinnych. Roz-
wazania dajg odpowiedz — mamy takg nadziej¢ — na pytanie, jak przygotowac i do-
brze przeprowadzi¢ proces sukcesji. Jest to kwestia niezwykle aktualna dla polskich
firm rodzinnych, ktorych zatozyciele i wtasciciele wlasnie zblizaja si¢ do zakoncze-
nia swej kariery biznesowej (jako pierwsze pokolenie przedsigbiorcow rodzinnych).

Jan Jezak
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I. PRZEDSIEBIORCZOSC RODZINNA NA SWIECIE
—ROLA I ZNACZENIE ORAZ CECHY SPECYFICZNE

(Jan Jezak)

1. Rola firm rodzinnych w gospodarce Swiatowej

Firma rodzinna stanowi integralna cze$¢ gospodarki rynkowej. Co wigcej,
jest ona jednym z gltownych elementéw wspolczesnych gospodarek. Badania
prowadzone w wielu krajach wykazaty, ze firmy rodzinne stanowig przeci¢tnie
od 65 do 90% ogolnej liczby firm w Stanach Zjednoczonych, Ameryce Srodko-
wej 1 Poludniowej, a takze w Europie Zachodniej oraz Azji. Absorbujg ok. 70%
sity roboczej 1 wytwarzaja przecigtnie od 40 do 70% PKB'. Kraje o najwigkszym
znaczeniu firm rodzinnych to: Stany Zjednoczone, Meksyk, Argentyna, Chile,
Japonia, Singapur oraz Hongkong. Ten ostatni kraj zdobyt sobie miano ,,jednej
wielkiej rodzinnej firmy”. Na kontynencie europejskim obszarem najwyzszego
poziomu aktywnosci firm rodzinnych sg: Wtochy, Grecja, Hiszpania, Portugalia,
Belgia, Dania, Szwecja, Szwajcaria oraz Francja.

Po przetomie ustrojowym w 1989 r. przedsiebiorczo$¢ rodzinna odradza si¢
w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, zwtaszcza w Polsce, Czechach i na
Wegrzech, a w ostatnich latach takze w Rosji. Polska statystyka — jak dotychczas
— nie rejestruje skali oraz ekonomicznego znaczenia przedsi¢biorstw rodzinnych.
Mozna jedynie przypuszczaé — jak zauwaza B. Piasecki — ze firmy rodzinne sta-
nowig dosy¢ wysoki odsetek polskiego sektora matych i srednich przedsigbiorstw
(MSP). Na przyktad w badaniach prowadzonych przez zesp6t badawczy pod kie-
runkiem wspomnianego autora stanowily one prawie 1/3 wszystkich losowo do-
branych przedsigbiorstw zatrudniajacych od 1 do 100 osob?.

Podobny wynik przyniosto ogélnopolskie badanie firm rodzinnych przepro-
wadzone przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w drugiej potowie

'A.Winnicka-Popczyk, W. Popczyk, Firma rodzinna w gospodarce rynkowej, [w:]
J.Jezak,W.Popczyk A. Winnicka-Popczyk, Przedsigbiorstwo rodzinne. Funkcjonowa-
nie i rozwdj, Difin, Warszawa 2004, s. 16—17.

2 B.Piasecki, Przedsigbiorczos¢ i mata firma. Teoria i praktyka, Wyd. Uniwersytetu L.odz-
kiego, £6dz 1998, s. 139-140.
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2009 r. Wykazalo ono 37% udzial przedsigbiorstw rodzinnych w calej zbioro-
wosci podmiotow zarejestrowanych jako dziatalno$¢ osoby fizycznej. Znacznie
wyzszy udzial wykazaty ogdlnopolskie badania przeprowadzone przez zespot
badawczy Uniwersytetu L.odzkiego pod kierunkiem autora niniejszego rozdziatu
i we wspotpracy z Gtéwnym Urzgdem Statystycznym (zob. rozdziat 11)°.

Czgsto spotykanym btedem, zwlaszcza w publikacjach popularnonauko-
wych, jest kojarzenie firm rodzinnych wytacznie z sektorem MSP. Tymczasem
firmy te stanowia, zwlaszcza w krajach o dojrzatej gospodarce rynkowej, takze
znaczny odsetek duzych przedsiebiorstw, w tym spotek publicznych (rys. 1).

Z danych zamieszczonych na rys. 1 wynika, Zze rodziny sa wlascicielami
kontrolnych pakietow akcji we wszystkich spotkach akcyjnych w Meksyku oraz
w wigkszosci duzych spotek w Argentynie 1 Hongkongu. Przez rodziny jest kon-
trolowana potowa lub blisko potowa duzych spotek w Grecji, Belgii, Szwecji oraz
w Izraelu. Od 30 do 40% populacji duzych spotek jest we wladaniu rodzin w Da-
nii, Portugalii, Szwajcarii oraz Singapurze. Wreszcie, przez rodziny jest kontrolo-
wana przynajmniej jedna pigta duzych korporacji amerykanskich, kanadyjskich,
francuskich oraz nowozelandzkich. Przyktadowo firmami rodzinnymi w Stanach
Zjednoczonych sg tak znane przedsigbiorstwa (i marki), jak: Ford, Wal-Mart,
Bechtel, Cargill, Dow-Jones, Forbes, Hewlett-Packard, Hilton, Mariott oraz Levi-
-Strauss. Z kolei znane marki europejskie to: Auchan, Carrefour, Fiat, Heineken,
IKEA, Leroy-Merlin, Michelin. Firma rodzing jest rowniez wielki hinduski kon-
glomerat Tata Group oraz najwickszy kolumbijski konglomerat kontrolowany
przez rodzing Santo Domingo. W strukturze tego ostatniego funkcjonuja linie lot-
nicze, montowanie samochodow, browary, spoiki telekomunikacyjne oraz spotki
z sektora mass mediow*. Firma rodzinng jest takze Ayala Corporation, najwigksza
firma na Filipinach, ktora reprezentuje 1/4 rynkowe;j kapitalizacji tamtejszej giet-
dy papierow wartosciowych?.

W Polsce i catej Europie Srodkowo-Wschodniej tylko nieliczne firmy zdotaty
zachowac¢ wielopokoleniowa cigglo$¢ i silng pozycje rynkowa, m.in. A. Blikle czy
W. Kruk. Wigkszo$¢ powstata dopiero po odrodzeniu si¢ gospodarki rynkowej
w tej czesci Europy, ale mimo to juz niektére z nich konkurujg z powodzeniem
na rynkach europejskich, jak np. firma Fakro czy Solaris Bus. Inne znane polskie
marki rodzinne to: ComArch, Polski Koncern Migsny Duda, Piotr i Pawel, Bracia
Urbanek oraz Roleski.

W Polsce i w innych krajach zbiorowos$¢ firm rodzinnych charakteryzuje si¢
wysokim stopniem réznorodnosci, zarowno pod wzgledem wielkosci (obecnie nie
sa to juz tylko przedsigbiorstwa mate i §rednie), jak i formy prawnej (przewazaja

3 Pierwsze ogolnopolskie badanie firm rodzinnych, PARP, Warszawa, 29 stycznia 2010, s. 1-2.

4+ L.F.Andrade,J.M.Barra,H.P. Elstrodt, All in the Familia, ,,The McKinsey Quar-
terly” 2001, 4, s. 82—-83.

5 K. Gibson, A Case for the Family-owned Conglomerate, ,,The McKinsey Quarterly”
2002, 4, s. 127-128.
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podmioty jednoosobowe i spotki cywilne, ale systematycznie wzrasta liczba spo-
ek z ograniczona odpowiedzialno$cig oraz spdtek akcyjnych). Sa wérdd nich firmy
prowadzone przez matzenstwa, rodzenstwa lub wspolnie przez rodzicow i dzieci.
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O brak wiasciciela posiadajacego ] bogate rodziny
kontrolny pakiet akcji
panstwo instytucje
finansowe
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Rys. 1. Kto kontroluje dziatalno$¢ najwigkszych narodowych korporacji
(przy zatozeniu, ze kontrolujacym jest akcjonariusz lub grupa akcjonariuszy posiadajaca
co najmniej 20% gloséw na dorocznym walnym zgromadzeniu akcjonariuszy danej spotki)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: R. La Porta, F. Lopez-de-Silanes,
A.Schleifer, Corporate Ownership Around the World, ,,The Journal of Finance”, April 1999, 2,
tab. 3, s. 494-495 oraz tab. 5, s. 501.
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