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WSTEP

Temat tej publikacji znalazl si¢ w obszarze moich zainteresowan w wyniku
réznych wlasnych doswiadczen badawczych oraz inspiracji teoretycznych,
pochodzacych z trzech zrédel: rozwazan metodologiczno-etycznych dotycza-
cych badan zjawisk ukrytych czy trudno dostepnych; literatury medioznawczej
dotyczacej prasy lokalnej (w tym literatury podejmujacej temat relacji wza-
jemnych pomiedzy mediami a innymi obszarami Zycia spotecznego); wreszcie
publikacji dotyczacych specyficznych relacji w spoteczenstwie, obejmujacych
dziatania zakulisowe, nieformalne, dzialania bedace czasem na granicy legal-
nosci i nielegalnosci, etyki i jej braku — pokazujacych czgsto obszary zycia spo-
tecznego, ktdre sg trudne do uchwycenia, zbadania i zinterpretowania.
Postanowilam zaja¢ si¢ takim wtasnie wycinkiem rzeczywistosci, ktéry sta-
nowit wyzwanie i jawil mi si¢ jako trudno dostepny i wymagajacy bardziej zto-
zonych, ale jednoczesnie bardziej elastycznych metod badawczych niz metody
wysoko standaryzowane. Ze wzgledu na moje wczeéniejsze zainteresowania
i do$wiadczenia posiadalam pewne intuicje badawcze, ktére doprowadzity
mnie do podjecia rozwazan nad relacjami w malej spotecznosci, pomiedzy
specyficznymi aktorami lokalnymi, jakimi sg prasa lokalna i liderzy lokalni
w réznych obszarach ich funkcjonowania (zwlaszcza w obszarze polityki, biz-
nesu, ale réwniez Kosciota). Przypuszczalam, ze wlaczenie dziennikarzy i me-
diow w sie¢ relacji z wieloma grupami stawia¢ moze dziennikarzy w sytuacji
konfliktu intereséw, gdyz interesy poszczegdlnych grup moga by¢ sprzeczne,
a ponadto moga wymaga¢ od dziennikarza dziatan, ktore stoja w sprzeczno-
$ci z interesem danej spolecznosci lokalnej. Ponadto sadzitam, iz ze wzgledu
na blisko$¢ i tatwiejszy fizyczny dostep do mediéw lokalnych oraz w wyniku
nakfadania si¢ na siebie relacji formalnych z relacjami nieformalnymi te rela-
cje pomiedzy aktorami lokalnymi bedg jeszcze bardziej ztozone. Prasa lokalna
jest czesto jednym z najwazniejszych zZrédet informacji dla spotecznosci lokal-
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nej o jej najblizszym otoczeniu, stad istotne wydawalo sie przesledzenie tego,
w jaki sposob ksztaltuje si¢ zawarto$¢ tytutéw lokalnych, z jakimi problemami
musza sobie radzi¢ dziennikarze w srodowisku lokalnym (na ile istotnym pro-
blemem jest konflikt intereséw) oraz czy pojawiaja sie proby wplywania na tre-
$ci medialne ze strony politykéw, przedsigbiorcow i innych aktoréw lokalnych
(a takze jakiego rodzaju sg to préby, np. powolywanie si¢ na relacje osobiste,
grozby wycofania ogloszen, korupcja czy naciski posrednie poprzez wpltywy
polityczne).

Materia wydawala si¢ na tyle rozbudowana, iz wymagata otwartego podej-
$cia badawczego, pozwalajacego na modyfikacje i zastosowanie zréznicowa-
nych technik badawczych. Zdecydowatam si¢ zbada¢, jak w tym kontekscie
sprawdzi si¢ metoda studium przypadku, w jakim stopniu pozwoli na zna-
lezienie odpowiedzi na stawiane pytania badawcze i na ile jej zastosowanie
pozwoli zajrze¢ w glab zjawisk, ktére charakteryzowalam jako ,trudno do-
stepne’, niejawne czy dziejace si¢ ,,za kulisami” zycia spotecznego.

W swoim badaniu zdecydowalam si¢ okredli¢ studium przypadku jako
metode¢ badawcza w szerokim rozumieniu, jakie zaproponowal Jan Lutynski
(1994: 106), a zatem jako kompleks technik i sposobdéw badawczych stoso-
wanych w danym badaniu. Istniejaca literatura dotyczaca studium przypadku
w niewielkim stopniu okresla, jak ma by¢ prowadzone badanie i jak majg by¢
analizowane wyniki. Pierwsza charakterystyka metody - jej elastycznos$¢ — jest
wedlug mnie jej zaletg. Druga moze by¢ problematyczna dla badacza, ktory
staje przed ogromnym zebranym materialem, nie wiedzac, co z nim dalej zro-
bi¢. Postanowilam jednak zmierzy¢ si¢ z tym problemem, takze w celu rozwi-
niecia swoich umiejetnosci analityczno-badawczych oraz aby zaprezentowac
w pelni proces badawczy z uzyciem metody studium przypadku.

Struktura ksiazki

Rozdzial 1 pracy zawiera opis gléwnych inspiracji teoretycznych, ktére
wplynely na to, ze zajelam si¢ taka problematyka, opis inspiracji empirycznych
oraz wyszczegdlnione cele pracy, pytania problemowe oraz gléwne hipotezy
badawcze.

W rozdziale 2 przedstawiam definicje mediéw lokalnych, odnoszac si¢ do
dorobku medioznawczego polskich i zagranicznych badaczy, klasyfikacje pra-
sy lokalnej oraz pokrotce przypisywane jej funkcje, a takze przedstawiam rdz-
ne propozycje typologii relacji pomiedzy aktorami medialnymi oraz innymi
aktorami spotecznymi. Druga cze$¢ rozdzialu poswigcona jest koncepcjom
spolecznym, ktore moga by¢ pomocne przy interpretacji niekiedy ztozonych
i niejasnych relacji pomiedzy aktorami lokalnymi.
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Rozdzial 3 obejmuje szczegdtowe rozwazania dotyczace metodologii i me-
todyki przeprowadzonych badan - opisuje tam dokladnie specyfike zastoso-
wanej metody studium przypadku, ale takze przedstawiam krok po kroku in-
strumentarium badawcze.

Rozdzial 3 w polaczeniu z rozdziatem 4 stanowi realizacj¢ jednego z gtow-
nych celéw badawczych - dotyczacego mojej refleksji na temat tego, jak ba-
da¢ zjawiska ,,trudno dostepne”, czesto niejawne, badz takie, o ktérych bada-
ni na ogdt niechetnie opowiadaja. Rozdzial 4 jest refleksja dotyczacg badan
zjawisk ,trudno dostgpnych’, oparta na doswiadczeniach zebranych gléwnie
podczas wlasnych badan terenowych.

W rozdziale 5 — najbardziej rozbudowanym - przedstawiam bardzo szcze-
gotowe wyniki przeprowadzonych badan empirycznych. Kazdy z podrozdzia-
téw zbudowany jest wedlug takiego samego schematu analitycznego, co po-
zwala na uporzadkowanie opisywanych kwestii oraz poréwnanie wybranych
aspektow.

Prace konczy rozdzial 6, ktory stanowi probe przeprowadzenia syntezy
przekrojowej, obejmujacej najwazniejsze wedtug mnie aspekty przeprowadzo-
nych studiéw przypadkéw, i ma stuzy¢ wydobyciu gtéwnych wnioskéw oraz
sformulowaniu hipotez badawczych i kierunkéw badawczych w ewentualnych
kolejnych projektach badawczych.
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ROZDZIAL 1

POBLEMATYKA PRACY, INSPIRACJE
TEORETYCZNE I EMPIRYCZNE

1.1. Trudne relacje lokalno-medialne - gtéwne inspiracje teoretyczne

chntrum prowadzonych w pracy rozwazan stoi prasa lokalna i jej rela-
cje z innymi podmiotami i jednostkami w kontekscie lokalnym. Moim
celem jest odtworzenie pewnego rodzaju uktadu lokalnego' oraz interpretacja
powigzan pomigdzy podmiotami. Te powigzania moga by¢ wzglednie proste
w interpretacji, jawne i oficjalne. Jednak mogg tez pojawi¢ si¢ bardziej ztozo-
ne zwiazki, ktére nie poddaja sie tatwej interpretacji. Moga by¢ one niejawne
i trudno dostepne bezposredniej obserwacji, moga mie¢ charakter pozorny,
a zatem udawa¢ dzialanie, ktérym de facto nie sg (Lutynski, 1990). Gtéwna in-
spiracja bylo jednak pojecie konfliktu interesdw, a takze specyficzne ujecie tego
problemu w kontekscie zawodu dziennikarskiego (Borden, Pritchard, 2001).

Jako uklad lokalny przyjmuje rodzaj uktadu spotecznego - social setting (Lofland i in.,
2009), a zatem pewng sie¢ relacji pomigdzy aktorami spotecznymi i ich dzialaniami;
podstawowym elementem takiego ukiadu jest cztowiek (jednostka) (Znaniecki, 1988:
278-326). Takie ujecie pozwala na wyréznienie w ramach uktadu relacji formalnych (ze
wzgledu na role instytucjonalne petnione przez aktoréw) i nieformalnych (ze wzgledu
na powiazania personalne, prywatne).

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_12n7_ebook

12

1. Poblematyka pracy, inspiracje teoretyczne i empiryczne

Konflikt interesow

Pojecie to pojawia si¢ czgsto, kiedy badacze analizujg uchybienia wiadzy:
panstwowej czy samorzadowej. Laczy sie ono na ogdt z pojeciem interesu pu-
blicznego czy dobra wspdlnego, a precyzyjnie z naruszaniem tego interesu czy
tez dobra.

Grzegorz Makowski oraz Katarzyna Dzieniszewska-Naroska (2014: 55-66)
wykorzystuja to pojecie do lepszego scharakteryzowania ,,samorzgdowych
unii personalnych’, podajac jednoczesnie konkretne przyklady wystapienia
konfliktu intereséw w obszarze samorzadu lokalnego. Anna Kubiak (2003,
2004, 2007) zestawia pojecie konfliktu intereséw z pojeciem korupcji, suge-
rujac bliskos¢ tych dwdch terminéw. ,,Zjawisko konfliktu intereséw zachodzi
wowczas, gdy osoba publiczna pelni funkcje (lub utrzymuje prywatne kontak-
ty), ktore moga wplywac na tresc jej urzedowych zachowan w sposéb rodzacy
watpliwosci co do jej bezstronnosci” (Kaminski, 1997: 52, por. Kubiak 2003;
Kubiak, Miszalska, 2004). Sytuacje objete tym rozumieniem mozna zaliczy¢
do zakresu stownikowo rozumianej ,korupcji’, jednak ,nie zawsze daja sie
jednoznacznie zakwalifikowad, to znaczy bywaja watpliwosci, czy mamy do
czynienia ze zlamaniem przepiséw prawa, czy tez dobrych obyczajow, regut
przyzwoitosci, etyki zawodowej itp.” (Kubiak, 2007: 23). Konflikt intereséw za-
tem mialby charakter jeszcze bardziej nieprzejrzysty i nieoczywisty niz samo
zjawisko korupcji.

W odniesieniu do administracji publicznej pojecia konfliktu intereséw uzy-
wa takze Danuta Walczak-Duraj (2011: 38-62). lja Lazari-Pawlowska (1961, za:
Walczak-Duraj, 2011: 42) cytowana przez autorke definiuje konflikt interesow
jako szczegdlny przypadek konfliktu norm?®. ,,Dwie normy s3 konfliktowe wte-
dy, gdy normy te wraz z pewnym zadaniem empirycznym prowadza do norm
sprzecznych”. Wprowadzone zostaje takze rozréznienie na konflikt intereséw
rzeczywisty i potencjalny: ,,Faktyczne badz prawdopodobne zaistnienie sytu-
acji prowadzacej do sprzecznych norm wyznacza rzeczywisty badz potencjalny
konflikt intereséw” (Garett, Kolonosky, 1986, za: Walczak-Duraj, 2011: 42).

Anna Lewicka-Strzalecka (2005: 7-25) przedstawia to zjawisko, nie od-
noszac go bezposrednio do sfery wladzy. Uwaza ona, ze czlowiek (czy tez

Aksjologiczng strone konfliktu intereséw podkresla rowniez Adam Wegrzecki (2005:
25-33). Zauwaza on, ze analizujac zjawisko konfliktu intereséw, powinno si¢ wzigc
pod uwage sfere wartosci. Inaczej nie bedziemy w stanie okresli¢, co tak naprawde od-
grywa wazna role w sytuacji konfliktu intereséw. Interesy sa, zdaniem A. Wegrzeckiego,
odbiciem naszego zycia - tego, co jest w naszym zyciu w danym momencie najbardziej
istotne. Oprocz tego pokazuja one, jakie s nasze poglady na Zycie i §wiat oraz to, jak
jeste$my sktonni postepowac.
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instytucja) pozostaje w konflikcie intereséw, kiedy dzialania, ktére podejmuje,
przynosza korzysci dla niego czy tez innego aktora spotecznego (np. dla insty-
tucji, z ktorg jest zwigzany). Jednoczesnie te dzialania sa niekorzystne dla in-
teresow innej organizacji, wobec ktorej dany aktor spoteczny takze powinien
by¢ lojalny.

Konflikt interesow a prasa i dziennikarze

Sprzeczne cele czy dzialania wielu aktoréw spotecznych prowadza do sy-
tuacji, w ktorej konflikt intereséw jest niemal niemozliwy do uniknigcia. San-
dra Borden i Michael Pritchard (2001: 74) zauwazaja, ze konflikty intereséw
w dziennikarstwie rodza si¢ wowczas, gdy jest powdd, aby przypuszczac,
ze osad oraz dziatania dziennikarzy s3 pod nadmiernym wplywem takich in-
tereséw dziennikarzy, ktore lezg poza ich obowigzkami zawodowymi.

Jednak, jak zauwaza Denis McQuail (2013: 151-152), samo stwierdzenie,
cojest, a co nie jest obowigzkiem dziennikarskim, nie jest jasne i jednoznaczne.
Prasa jest raczej nieche¢tna, aby przyjmowac na siebie okre$lone zobowigzania,
a ich narzucanie poprzez prawo czy inne regulacje to jednoczesnie ogranicze-
nie wolnosci prasy. Na ogoél zatem media informacyjne same decydujg o tym,
jaka jest ich rola i jaki stopien odpowiedzialnosci wezmga na siebie. Niemniej
jednak, ze wzgledu na szeroki kontekst spoteczny oraz historig i tradycje dzien-
nikarskie, prasa jest obiektem wielu oczekiwan oraz naciskéw. Wiele z nich
jest w zgodzie z celami, ktore prasa stawia sama sobie, gdyz ,,ludzie mediow
sa zwykle mieszkancami tego samego kraju, co ich odbiorcy, podmiotami tych
samych praw i ogélnie rzecz biorac sg przychylni wobec intereséw, wartosci
i opinii wspotobywateli” (McQuail, 2013: 152). Ponadto, wedlug autora, wielu
dziennikarzy kieruje si¢ w zawodzie osobistym zaangazowaniem w dociekanie
prawdy i sprawiedliwo$ci, a tym samym przyjmuje i podaza za wyobrazeniami
odpowiedzialnosci dla siebie samych.

Podazajac za tym wywodem McQuaila, mozna zrozumie¢ Andrew Starka
(2001: 342), kiedy méwi, Ze to odbiorcy sg dla dziennikarza gtéwnymi moco-
dawcami (principal), przed ktérymi powinien odpowiadac¢ za swoja prace za-
wodowa; odbiorcy sg dla dziennikarza interesem pierwszorzednym (primary
interest). Wszystkie pozostale interesy: interes wlasny (osobisty) dziennikarza,
interes instytucji, dla ktorej pracuje dziennikarz, interesy indywidualne (po-
lityczne czy biznesowe) powinny by¢ traktowane jako interesy drugorzedne
w zawodzie dziennikarza. Czasami postawienie odbiorcéw ponad wszystkie
inne interesy moze by¢ dla dziennikarza trudne. Zwtaszcza jedli pracuje on
w mediach lokalnych. Jednak gdy dziennikarz pozwoli na to, zeby interesy
drugorzedne staly sie wazniejsze niz interes odbiorcéw, znacznie utrudni sobie
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wypelnianie zawodu dziennikarza (interesy drugorz¢dne moga miec znaczacy
wplyw na niezalezny osad dziennikarza oraz na decyzje, jakie podejmuje, wy-
konujac swoj zawdd).

Dziennikarze moga by¢ postawieni wobec réznych rodzajéow konfliktéw
intereséw: indywidualnych lub instytucjonalnych. Dodatkowo mozemy miec¢
do czynienia nie tylko z rzeczywistym konfliktem interesow, ale takze z poten-
cjalnym konfliktem intereséw, a zatem takg sytuacja, ktéra przez odbiorcéw
moze by¢ postrzegana jako konflikt intereséw, jednak dziennikarz w rzeczy-
wisto$ci nie czerpie zadnych korzysci z zaistniatych okolicznosci, a wykonuje
swoja prace zgodnie z zasadami etycznymi zawodu.

Najbardziej powszechnym przykladem indywidualnego konfliktu intere-
sOw jest sytuacja, kiedy dziennikarz zmienia zawdd i zaczyna pracowac jako
polityk, rzecznik samorzadu lokalnego czy tez doradca ds. PR. Zawsze beda
pojawiac si¢ podejrzenia czy pytania, czy nie naduzyl on zaufania odbiorcow,
uzywajac swoich kontaktéw ,,dziennikarskich” do tego, aby uzyska¢ korzys¢
wlasng. Odbiorcy majg prawo zastanawiac si¢ w takiej sytuacji, czy materia-
ly przygotowywane przez danego dziennikarza i prezentowane w mediach
powstawaly w oparciu o jego niezalezny osad. Sytuacja odwrotna wydaje sie
jeszcze bardziej kontrowersyjna. Mamy tu do czynienia ze zjawiskiem ,,obro-
towych drzwi” (revolving door)*. Niemal nieuniknione jest, jak sadza Borden
i Pritchard (2001: 89), ze interesy drugorzedne pochodzace z poprzednich zo-
bowigzan dziennikarzy moga powodowac konflikt intereséw. Laczenie dwoch
(czy wiecej) rol z zawodem dziennikarza to takze przyktad indywidualnego
konfliktu intereséw. Pojawiaja si¢ przypadki dziennikarzy, ktérzy tacza dzien-
nikarstwo z rolami politycznymi (np. z byciem postem, radnym czy chocby
kandydatem w wyborach lokalnych). Podwdjne interesy moga tez pojawic sie
wtedy, gdy dziennikarz wykonuje jakie$ prace dodatkowe. Dziennikarze po-
winni zastanowi¢ si¢ nad etyczno$cia swojego postepowania, kiedy godzg sie,
aby poprowadzi¢ szkolenia dla biznesmendéw czy politykdw dotyczace wize-
runku medialnego, czy wtedy, kiedy zostajg rzecznikami prasowymi prywat-
nych firm. Reklama, doradztwo w zakresie PR, pisanie tekstéw bedacych kryp-
toreklama czy tez lobbowanie sg zakazane przez najwazniejsze dziennikarskie
kodeksy etyczne w Polsce oraz kodeksy miedzynarodowe. Podobnie zakazane
jest przyjmowanie prezentéw. Jednak wielu dziennikarzy ciagle nie widzi nic
ztego w tym, Ze pojada na wycieczke wygrana na konferencji prasowej, czy tez

Podobne zjawisko, majace charakter korupcyjny, wystepujace w obszarze relacji poli-
tyczno-gospodarczych, Gérniok (2000) nazywa pantoflarstwem. Polega ono na podej-
mowaniu uprzywilejowanych decyzji wobec okreslonych podmiotéw gospodarczych,
ich zwigzkdéw czy branz, aby po uptywie kadencji zapewni¢ sobie intratne stanowisko
czy pozycje (,wygodne pantofle”) (Gérniok, 2000: 8).
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w tym, Ze otrzymaja nowy komputer, odkurzacz czy inny ,,maty” upominek
(Mecfal, 2011a).

Czasami jednak problemy mogg by¢ bardziej subtelne. Jan Pleszczynski
(2007) w swojej ksiazce Etyka dziennikarska wspomina wlasne doswiadcze-
nia z czasoéw, kiedy pracowal dla jednego z regionalnych oddziatéw ,Gazety
Wyborczej”. Od swojego przelozonego otrzymat pozwolenie na prace w jed-
nej ze szkot wyzszych ksztalcacej przyszlych dziennikarzy. Szkota ta w pew-
nym momencie byta skonfliktowana z ministrem edukacji. Pleszczynski jako
dziennikarz zajmowal si¢ w tamtym okresie tematami zwigzanymi z eduka-
cja i pracowal réwniez nad artykulem dotyczacym konfliktu pomiedzy szko-
ta a ministerstwem. Na jednej z konferencji prasowych chcial zada¢ pytanie,
a minister zamiast na to pytanie odpowiedzie¢, wspomnial o tym, ze dzien-
nikarz ma prywatne interesy zwigzane z tg szkolg i podwazyl wiarygodnos¢
przygotowywanej przez niego relacji. Po takiej uwadze, nawet jesli autor na-
pisalby najlepszy tekst na ten temat, jego relacja moglaby by¢ postrzegana
negatywnie przez odbiorcéw — czyli mielibySmy do czynienia przynajmniej
z potencjalnym konfliktem intereséw.

Problem moze by¢ jednak jeszcze innego rodzaju. Sam dziennikarz moze
by¢ $wiadomy zasad, ktérymi powinien si¢ kierowaé w swoim zawodzie, jed-
nak nalezy pamigtaé, ze organizacja (czyli redakcja), w ktdrej pracuje, ma
zwykle wlasne interesy i cele, ktore chce osiagna¢. Nawet najbardziej uczciwy
dziennikarz, jesli chce utrzymac swoja prace, nie jest w stanie zapobiec sy-
tuacji, gdy wiasciciel gazety zawiera niepisang umowe z wladzami lokalny-
mi, np. preferencyjne traktowanie w réznych obszarach biznesu (nowe inwe-
stycje) w zamian za ,,przyzwoite” prezentowanie wladz lokalnych (unikanie
kontrowersyjnych tematdw, ktére moga postawic politykéw w niekorzystnym
$wietle). Dziennikarze mogg nawet nie wiedzie¢ o tym, ze takie porozumie-
nie zostalo zawarte, kiedy tymczasem ,,niewygodni” dla redakcji dziennikarze
beda odsuwani od okreslonych tematéw. Przykladem takiej sytuacji moze by¢
sprawa Magdaleny Hodak®*, ktéra zostala dziennikarka roku w Lodzi w 2009
r., a na poczatku roku 2010 stracila prace. Pracodawca, ,Polska. Dziennik
L.6dzki”, poinformowal ja, Ze jej ustugi nie bedg juz potrzebne. Dziennikarka
informowata wowczas, ze wspolpraca z gazeta nigdy nie ukladata si¢ gladko.
Jej teksty byly zmieniane bez wiedzy autorki, niewygodne fragmenty byty wy-
cinane. W takich sytuacjach zdarzalo jej sie odmoéwic¢ podpisania si¢ pod taki-
mi artykutami. Mozna przypuszczad, iz brak podporzadkowania sie ze strony

* Informacje dotyczacg Magdaleny Hodak mozna znalez¢ online pod adresem: http://

www.press.pl/tresc/21584,bezrobotna-dziennikarka-najlepszym-dziennikarzem-lodzi
(dostep: sierpien 2016).
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