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Ksigzke te dedykuje czterem osobom, bez ktérych nie uczest-
niczytabym w $wiecie edukacji i szkolnej rzeczywistosci.

Sp. Kochanej Babci Zosi, ktéra pokazala, ze praca pracownika
oswiaty moze by¢ ciekawa. Twoje opowiesci zawsze byly inspiru-
jace. Ty pierwsza rozpoczelas ,,rodzinng” przygode z oswiatg.

Ukochanej Mamie - Jadwidze, przy ktorej niejako wrastatam
w placéwke oswiatowq. Zawéd nauczyciela pokazatas jako waz-
ny i kreatywny, a funkcje dyrektora - jako trudng, nieprzewidy-
walng i odpowiedzialng. W swojej pracy nie batas si¢ wyzwan
i tworczych dziatan.

Kochanej Cioci Ani, ktéra uczyla kolejne pokolenia nauczy-
cieli i byla wspoltwércg programow tworczej edukacji oraz
zatozycielem Akademii Mtodych Tworcéw przy Osrodku Do-
skonalenia Nauczycieli. Pokazywalas, jak wazne sq ksztalce-
nie i udzial w kulturze. Czasami pozwalatas rysowac na tablicy
i ,przeszkadza¢” Ci w pracy.

Najukochaniszemu synowi Piotrowi, z ktérym ponownie prze-
sztam Sciezke szkolnej edukacji. Dwanascie lat Twojej nauki
byto przygodg i wyzwaniem. Na szczesicie jestes juz studentem.
Zainspirowales mnie do badawczych poszukiwarn i nauko-
wych eksploracji. Bez Ciebie nie byloby badan zaprezentowa-
nych w niniejszej monografii.
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Wprowadzenie

Nauczyciel jako zawod od lat cieszy sie duzym powazaniem spotecznym. W pol-
skim rankingu prestizu zawodéw od kilku lat znajduje si¢ na si6dmym miejscu
(Cybulska, 2013; Omyla-Rudzka, 2019). Jednak reformy o$wiaty i czeste po-
mniejsze zmiany w systemie edukacji, na co wskazywali badani nauczyciele,
prowadzg do zaburzen w funkcjonowaniu szkét, a przede wszystkim do zmian
w podejsciu do pracy i roli nauczyciela jako osoby ksztaltujacej kolejne pokolenia
mlodziezy. Bez watpienia wptywa to na spoleczne postrzeganie tej profesji, a wy-
soka pozycje w rankingu zawod6éw uznac nalezy jedynie za ,,pustg” deklaracje. Do-
brym sposobem sprawdzenia, czy zawdd nauczyciela cieszy si¢ powazaniem, jest
postawienie pytania o potencjalne wykonywanie tej profesji w przyszlosci przez
dzieci badanych. Jak czytamy w raporcie CBOS, ponad polowa respondentéw
(54%) nie chcialaby, aby ktore$ z ich dzieci zostalo nauczycielem, a tylko jedna
trzecia (34%) odnosi si¢ do tego pomystu pozytywnie. Aprobata ta zalezy przede
wszystkim od przekonania badanego, ze zawdd nauczyciela cieszy sie spotecznym
szacunkiem oraz ze jego wykonywanie daje satysfakcje (Feliksiak, 2012: 2-3).
System edukacji w Polsce podlega ciaglym pomniejszym zmianom. Mowigc
o pracy nauczycieli, nie sposob nie wspomnie¢ o dwdch najwigkszych reformach
w o$wiacie na przestrzeni ostatnich dwudziestu lat. I tak, do roku 1999 mieli-
$my obowigzkowa o$mioklasowa szkote podstawowa, w ktdrej uczyly sie dzieci
w wieku od siedmiu do pietnastu lat. Po ukonczeniu szkoly podstawowej uczen
mogl wybrac dalszg edukacje w trzyletniej szkole zawodowej, pigcioletnim techni-
kum lub w czteroletnim liceum ogélnoksztalcagcym. W 1999 roku na skutek waz-
nej reformy wprowadzono tréjstopniowy system obowigzkowej edukacji szkolnej
(szkola podstawowa, gimnazjum, szkota $rednia). Pierwszym etapem byla sze-
$cioletnia szkota podstawowa, ktdrg rozpoczynaly dzieci w wieku siedmiu lat lub
- w latach 2014-2016 w wyniku kolejnej reformy — w wieku lat szesciu. Nastep-
nie nauka odbywala si¢ w trzyletnim gimnazjum, po ktérym uczen wybieral szko-
te zawodowa lub srednig - trzyletnie liceum ogdlnoksztatcace lub czteroletnie
technikum. Po osiemnastu latach polski system edukacji doczekal si¢ kolejnej bar-
dzo istotnej reformy. W 2017 roku zlikwidowano gimnazja i powrdcono do sys-
temu sprzed roku 1999. Ostatni uczniowie opuscili mury gimnazjow w czerwcu
2019 roku. Obecnie funkcjonuja o$mioletnia szkota podstawowa, w ktorej
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edukacje rozpoczynajg siedmiolatki, oraz cztero- lub pigcioletnia szkota $rednia
(odpowiednio licea i technika), a takze trzyletnie szkoly zawodowe.

Tak czeste i powazne zmiany w systemie edukacji rodzg watpliwosci, a kon-
sekwencjg jest ogromne zamieszanie w o$wiacie. Pamieta¢ nalezy, ze to tylko
gléwne reformy systemu edukacji. Nauczyciele co roku borykaja si¢ z proble-
mami wynikajacymi ze zmian w prawie o$wiatowym, planie pracy, liScie pod-
recznikow, liscie lektur, wzorach dokumentéw szkolnych, ich rodzajach, a takze
ze zmianami w sposobie oceniania (np. ocena opisowa w klasach I-III szkoty pod-
stawowej), minimum programowym (program nauczania) i zmianami w egza-
minach maturalnych, gimnazjalnych czy konczacych szkole podstawowa. Z tak
duzych i czgstych zmian wynikajg problemy w sposobie nauczania i sposobie pra-
cy. Zmiany te pociagaja za sobg modyfikacje zakresu obowigzkéw nauczycieli,
ktére i tak nie zostaly jednoznacznie zdefiniowane. Jak pisze Bogustaw Sliwerski
(2009: 44) w bardzo ciekawym artykule:

Zawdd nauczyciela poddawany jest ciaglym i wzajemnie sie wykluczajagcym regulacjom prawnym.
Wraz ze zmieniajaca si¢ co kilka lat w resorcie edukacji wladza pojawiaja sie skrajne, przeciw-
stawne podejscia do pelnienia roli - od uwalniania przestrzeni do jej swobodnego, kreatywnego
wypelniania az po brak zaufania, rygoryzm i odgérne sterowanie. Ciagle kontrolowanie, monito-
rowanie pracy nauczycielskiej wytwarza w spoleczenstwie przekonanie, iz osoby wykonujace ten

zawdd nie s3 podmiotami godnymi zaufania.

Niniejsza monografia jest etnografig przyblizajaca codzienno$¢ pracy nauczy-
ciela widziang oczami przedstawicieli tego zawodu. Omawia realia pracy, poka-
zujac trudnosci, z jakimi muszg sie mierzy¢ pracownicy o$wiaty, a ktdre czesto
s3 niezauwazalne dla uczniéw i ich rodzicéw. Odnoszac si¢ do specyfiki pracy
nauczyciela, pokazuje jednoczesnie fakty i mity dotyczace tego zawodu. Pokazu-
je $wiat szkoty, w ktérym nastepuje wzajemne uzgadnianie znaczen i kontekstow
wykonywanej pracy.

Ksigzka podejmuje problem zrdéznicowania zawodu oraz roli nauczyciela
w procesie edukacji w Polsce. O pracy nauczyciela czesto styszymy w $§rodkach
masowego przekazu. Kazdy z nas - ci, ktdrzy juz ukonczyli edukacje, a takze obecni
uczniowie - czuje sie uprawniony do oceny pracy nauczyciela i wypowiadania si¢
na temat wykonywania tego zawodu. Zapominamy, ze uczestniczac w zyciu szkoty
jako uczniowie, a pdzniej rodzice ucznidow, odkrywamy tylko czes¢ petnego obrazu
szkolnej rzeczywisto$ci. Nie zaglebiamy si¢ w $wiat pracy nauczyciela, zauwazajac
jedynie dostepne nam elementy funkcjonowania szkoly. To wprawdzie daje nam
prawo do wypowiadania si¢ o dziataniach podejmowanych przez konkretnego na-
uczyciela i w konkretnych sytuacjach, jednak zapominamy, ze nie wolno nam roz-
ciggac naszych sadéw i opinii na ogot pracujacych nauczycieli.

W roku szkolnym 2018/2019 we wszystkich typach szkoét i placowek wychowania przedszkolne-
go pracowalo 512,4 tys. nauczycieli (w przeliczeniu na pelne etaty), tj. 0 0,5% wiecej niz w roku
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poprzednim. Sektor publiczny obejmowat 86,6% wszystkich etatow nauczycieli, z ktérych znacz-
na wigkszos$¢ zatrudnionych bylo w placéwkach pozostajacych w gestii gmin (63,8% ogolnej

liczby nauczycieli). Sektor prywatny obejmowat 13,4% etatéw nauczycieli (Miszke i in., 2019: 64).

Wiréd nauczycieli z pewnoscig spotkamy rézne typy osobowosci, ludzi w réz-
nym stopniu zaangazowanych w wykonywana prace. Z takich ograniczen zdaje
sobie réwniez sprawe jako badacz jako$ciowy. Badania etnograficzne prowadzo-
ne w kilku szkotach podstawowych i gimnazjach, wywiady swobodne z nauczy-
cielami réznych szkot i placowek oswiaty oraz analiza wypowiedzi z kilku foréw
internetowych z réznych okreséw stanowig jedynie egzemplifikacje, ktéra — mam
nadzieje - zacheci innych badaczy jakosciowych do kolejnych badan i pogte-
bionych analiz. Wchodzac do $wiata spolecznego badanej organizacji, stara-
fam sie zdoby¢ zaufanie badanych oséb, z wyczuciem, ale i dociekliwo$cia zbieracé
informacje, a nastepnie wiernie odda¢ je w raporcie badawczym. Badanie miato
charakter etnograficzny z zastosowaniem wybranych technik gromadzenia mate-
rialu empirycznego, w tym obserwacji, wywiadu swobodnego oraz wywiadu kon-
wersacyjnego.

Opisywane w niniejszej monografii fakty dotycza pracy nauczyciela w kil-
ku wybranych aspektach: czasu pracy nauczyciela, systemu awansu zawodowe-
go, systemu motywowania, w tym wynagradzania za prac¢ oraz emocji dumy
jako istotnej w budowaniu motywacji wewnetrznej nauczycieli, systemu oce-
ny pracy, a takze kwalifikacji nauczycieli, feminizacji zawodu, wieloetatowosci
i nauczania wielu przedmiotéw, co zaliczytam do mobilnosci pracy. W kazdym
rozdziale odnosz¢ si¢ do pewnego mitu funkcjonujacego w opinii publicznej
i widocznego w dyskursie spotecznym. W toku analiz niektdre z nich zostaty po-
twierdzone, inne zas — obalone. Wnioski wynikajace z analizy zebranego materia-
tu badawczego wspartam konkluzjami ptyngcymi z innych badan prowadzonych
w tym zakresie. Calo$¢ rozwazan opatrzona zostala moim komentarzem, przez
co niniejsze opracowanie jest nie tylko raportem badawczym, ale takze moja oce-
na stanu polskiej edukacji.

Nauczyciele funkcjonuja w specyficznym kontekscie, na ktory skladaja sie
zaréwno dziatania wynikajace z ich wlasnych decyzji i interakcji, jak i dzialania
narzucone przez zewnetrzny system, w tym akty prawne. Nauczyciel to zawod
wyuczony i wykonywany. Osoba go wykonujaca powinna przygotowa¢ mto-
dziez ,do samodzielnego kierowania rozwojem wiasnej osobowosci, do podej-
mowania wartosciowych celéw i odpowiedzialnego wyboru drég zyciowych”
(Kaszubowska, 2006: 55). W toku podejmowanych przez siebie dzialan nauczy-
ciel wplywa na ksztaltowanie postaw, pogladow oraz $wiadomosci dzieci i mlo-
dziezy. Niniejsza ksigzka odpowiada na kilka pytan dotyczacych sytuacji pracy
nauczyciela: ile pracuje polski nauczyciel w stosunku do nauczycieli z innych kra-
jow? Ile zarabia polski nauczyciel w stosunku do nauczycieli z innych krajow?
Czy polski nauczyciel jest wychowawca, czy raczej edukatorem, rozumianym tu-
taj jako osoba przekazujaca wiedze? Jaka jest rola wspolczesnego nauczyciela?
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Co motywuje do pracy wspolczesnego polskiego nauczyciela? Czy praca nauczy-
ciela podlega obiektywnej i rzetelnej ocenie? Jakie kwalifikacje do nauczania ma
polski nauczyciel?

Prezentowana monografia wpisuje si¢ w nurt jakosciowych badan spolecz-
nych realizowanych z zastosowaniem koncepcji interakcjonizmu symboliczne-
go. Jest ona opracowaniem z pogranicza socjologii organizacji, socjologii pracy
oraz socjologii edukacji i socjologii emocji. Wprowadza Czytelnika do $wiata, kto-
ry jest pefen sytuacji trudnych i emocjonalnych. Do $wiata, ktorego codziennos¢
uwarunkowana jest przez swoisty kontekst kulturowy, organizacyjny i prawny.
Do $wiata, w ktéorym wzajemnie przenikaja si¢ normy i wartosci jednostek z nor-
mami i warto$ciami placéwki o§wiatowej. Do $wiata, w ktérym proceduryiich in-
ternalizacja mieszajg si¢ z odczuwanymi emocjami, wplywajac na podejmowanie
okreslonych dziafan.

Struktura ksiazki zostala pomyslana tak, aby odkrywa¢ przed Czytelnikiem ko-
lejne mity i fakty dotyczace specyfiki pracy nauczyciela. Pierwsze dwa rozdzialy
stanowig wstep do dalszych rozwazan.

Rozdzial pierwszy wprowadza Czytelnika do problematyki i metodologii
badania. Przedstawione zostaly w nim cel badania, jego strategia oraz charak-
terystyka badanych szkét. Opisane zostaly proces badawczy, zastosowane proce-
dury i techniki badan. Omdwione zostaly techniki gromadzenia i analizy danych.
Gléwnym podejsciem metodologicznym zastosowanym w prezentowanych eks-
ploracjach jest badanie etnograficzne z wykorzystaniem ogolnej strategii badaw-
czej oraz niektérych narzedzi metodologii teorii ugruntowanej. Podkresli¢ nalezy,
ze zebrany material badawczy uzupelniony zostal o wywiady swobodne przepro-
wadzone z nauczycielami emerytowanymi, a takze o analiz¢ wpiséw dokonanych
przez nauczycieli na wybranych forach internetowych.

Rozdzial drugi przedstawia ogélng charakterystyke pracy i zawodu nauczycie-
la. Czytelnik znajdzie tu rozwazania teoretyczne celowo ograniczone do minimum
koniecznego do wprowadzenia odbiorcy w $wiat opisywanej profesji.

W rozdzialach trzecim i czwartym, odwolujac si¢ do faktéw, probuje odnies¢ sie
do mitéw funkcjonujacych w dyskursie publicznym dotyczacym pracy nauczy-
ciela. W ostatnich latach nauczyciele i ich zawod stali si¢ przedmiotem krytyki,
a takze dyskusji prowadzonych wsrod wielu srodowisk. Ostatnia reforma edukacji
z 2017 roku ponownie rozbudzita polemike na temat pracy nauczyciela i systemu
edukacyjnego w ogodle. Dodatkowo opini¢ publiczng podzielil strajk nauczycie-
li, do ktorego doszto w 2019 roku. Obecnie, w zwigzku z nauczaniem prowadzo-
nym online, przez nasz kraj ponownie przetacza si¢ fala dyskusji dotyczacych
roli nauczyciela i sposobéw edukacji. Poruszane w ksigzce problemy odnoszg si¢
do elementéw pracy nauczyciela najczesciej pojawiajacych sie w spotecznych po-
lemikach. W rozdzialach trzecim i czwartym pokazuje fakty dotyczace feminiza-
cji zawodu, by nastepnie przejs¢ do opisu mobilnosci nauczycieli, wieloetatowosci
i nauczania kilku przedmiotow.
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W rozdziale pigtym opisuje¢ czas pracy nauczyciela, odwolujac si¢ do aktow
prawnych, statystyk, danych miedzynarodowych, a co najwazniejsze — do wypo-
wiedzi samych badanych nauczycieli. Czas pracy nauczyciela, obok wynagrodzenia
za prace, budzi najwieksze emocje wérdd opinii publicznej i samych zaintereso-
wanych. Internauci, rodzice, przedstawiciele innych zawodéw negatywnie wy-
powiadajg sie o przywilejach zwiazanych z czasem pracy nauczyciela. W opinii
spolecznej istnieje przeswiadczenie o osiemnastu godzinach pracy, dwumiesigcz-
nym urlopie wypoczynkowym, feriach, przerwach $wigtecznych i wielu innych
dodatkowych dniach wolnych. Internauci wypowiadajacy sie na forach podczas
ubieglorocznego strajku nauczycieli nie rozumieli, dlaczego sami maja zaja¢ sie
swoimi dzie¢mi. Odwotywali sie¢ do obowigzku nauczycieli, jakim jest opieka nad
dzie¢mi. Czytajac rézne wpisy na forach internetowych, stuchajac wypowiedzi
w mediach, miatam wrazenie, Ze nie ma spolecznego przyzwolenia na strajk na-
uczycieli, cho¢ jednoczesnie zauwazalne bylo poparcie dla postulatow otrzymy-
wania wiekszego wynagrodzenia. W opinii spoltecznej grupa nauczycieli zostata
raptem pozbawiona czeéci konstytucyjnych praw w imie ,wyzszych spotecznych
wartosci”. Jak pamietamy, strajk zakonczyl si¢ kilka dni przed planowanymi matu-
rami, a nauczyciele, nie uzyskawszy spetnienia swoich postulatéw, faktycznie zre-
zygnowali z niego ze wzgledu na dobro uczniéw. Mozna przypuszczac, ze gdyby
nauczyciele uzyskali wtedy spoleczng legitymizacje swoich dziafan, strajk zakon-
czylby sie spelnieniem znacznej czesci ich postulatéw. Gléwnym sprawcy takie-
go spofecznego zachowania jest wlasnie czas pracy nauczycieli. I cho¢ z moich
obserwacji jako badacza, ale takze rodzica, wynika, Ze nie wszyscy nauczycie-
le wkiadaja taki sam wysitek w przygotowanie do lekcji i prace na rzecz ucznia
i szkoly, to ich czas pracy znacznie odbiega od tego prezentowanego przez opinie
publiczng. W rozdziale pigtym zwracam szczegolng uwage na fakt, ze te mitycz-
ne osiemnascie godzin pracy to godziny pracy w klasie szkolnej. Pamieta¢ nalezy,
ze praca nauczyciela nie konczy si¢ z chwilg wybrzmienia dzwonka i opuszczenia
sali lekcyjnej. Nauczyciele sami wskazuja na szereg dziatan, jakie podejmuja na te-
renie szkoly i poza nig, nie stojac w tym czasie przy przystowiowej tablicy. Warto
tez zaznaczy¢, co wykazuje w rozdziale, ze w innych krajach istnieja rézne sposoby
rozliczania czasu pracy nauczycieli i nie jest prawda, Ze polski nauczyciel pracuje
najmniej w Europie. Warto zatem zastanowi¢ si¢ nad zmiang sposobu rejestracji
czasu pracy polskiego nauczyciela, tak aby mégt on wykazywac godziny pracy re-
alizowane poza klasg szkolng.

W rozdziale szostym rozstrzygam mit systemu awansu zawodowego oraz kwa-
lifikacji nauczycieli. Wskazuje tu na fakt, ze istniejacy system awansu postrzegany
jest przez badanych nauczycieli jedynie w kategoriach osiaggniecia wyzszego wyna-
grodzenia za prace i nie spefnia funkcji motywujacej. W pierwszej czesci rozdziatu
pokazuje¢ istniejace rozwigzania prawne, podkreslajac dos¢ krétki czas potrzeb-
ny do osiagnigcia stanowiska nauczyciela dyplomowanego, ktore jest ostatnim
etapem $ciezki awansu zawodowego nauczyciela. Osiagnawszy ostatni etap ka-
riery, przecietny polski nauczyciel przez ponad dwadziescia kolejnych lat swojej
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pracy nie ma mozliwosci uzyskania awansu zawodowego. W drugiej czesci roz-
dzialu szdstego omawiam problem kwalifikacji nauczycieli. Bioragc pod uwa-
ge ukonczenie danego poziomu edukacji i w odniesieniu do nauczycieli z innych
krajéw OECD - polski nauczyciel jest osoba posiadajaca najwyzsze kwalifika-
cje do nauczania. Wszyscy nauczyciele majg ukonczone studia wyzsze, a wielu
takze studia podyplomowe. W rozdziale zastanawiam sie, czy taki stan rzeczy jest
wystarczajacy, aby naucza¢ efektywnie.

W rozdziale siddmym dotyczacym oceny pracy nauczyciela twierdze, ze rze-
telna i obiektywna ocena to mit. We wstepie do rozdzialu prezentuje istniejace
rozwigzania prawne dotyczace oceny pracy nauczyciela, a nastepnie polemi-
zuje z nimi, odwolujac si¢ do wypowiedzi badanych nauczycieli. Zauwazy¢
nalezy, ze system oceny pracy $cisle zwigzany jest z systemem awansu zawodo-
wego oraz z systemem motywowania pracownikéw. W rozdziale zaznaczam,
ze system oceny nie spelnia swojej funkgji i absolutnie nie motywuje nauczycieli
do efektywnej pracy z uczniem i na rzecz szkoly. Proponuje rozwigzanie polegaja-
ce na zmianie systemu oceny, tak aby stat si¢ on obiektywny, rzetelny i przejrzysty
dla wszystkich stron zaangazowanych w proces edukacji oraz mégt spetni¢ swoja
funkcje motywacyjna.

Kolejny, 6smy rozdzial powigzany jest z dwoma poprzednimi i dotyczy spo-
sobéw motywowania nauczycieli. W rozdziale tym odnosze si¢ do dwdch mitow.
Po pierwsze wskazuje, ze niskie — w percepcji samych nauczycieli - wynagrodzenie
nie odbiega znacznie od wynagrodzenia w innych zawodach sfery budzetowej. Jest
stereotypem odtwarzanym przez kolejne pokolenia pracownikéw oswiaty. Jedno-
czes$nie pokazuje, ze w odniesieniu do zarobkdéw nauczycieli w pozostalych krajach
Unii Europejskiej polski nauczyciel wcigz nie zarabia $redniej unijnej. Po drugie
dostrzegam brak zewnetrznych motywatoréw mogacych zwiekszy¢ efektywnos¢
pracy i poprawic jej jakos$¢. Przy braku zewnetrznej polityki motywacyjnej wazne
dla pracownikéw os$wiaty staly si¢ motywatory wewnetrzne i zaspokajanie potrzeb
autotelicznych. W zwiazku z tym znaczng cze$¢ rozdzialu dsmego poswigcam
na omodwienie emocji dumy jako wewnetrznego motywatora kierunkujacego
dzialanie nauczyciela. Czynniki takie jak prestiz, uznanie czy codzienny kontakt
z uczniami zastepuja pozostale motywatory. Satysfakcje z pracy badani nauczycie-
le czerpia z efektéw swojej pracy z uczniem i ich sukcesow.

Ostatni rozdzial dotyczy mitu o roli nauczyciela w odniesieniu do pelnionych
przez niego funkcji. W powszechnej opinii nadal widoczny jest mit ,sifaczki’.
Nauczyciel powinien by¢ wychowawca, opiekunem, edukatorem, osoba rzetelnie
przekazujaca wiedze i rozwijajaca zainteresowania ucznia, a jednoczes$nie znaja-
cg jego $rodowisko rodzinne, potrafigca rozwigzywac rézne jego problemy i po-
$wiecajaca sie swojej pracy. Cho¢ wspolczesni nauczyciele zdaja sobie sprawe
z istotnosci funkeji wychowawczej szkoly, to jasno podkreslaja, ze to na rodzicach
spoczywa gléwny obowigzek wychowawczy. Obecni nauczyciele postrzegaja siebie
gltéwnie jako edukatoréw - ,,rzemieslnikow” przekazujacych wiedze i doprowa-
dzajacych uczniéw do pomyslnego zdania egzaminéw konczacych poszczegolne
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etapy edukacji. Na tym polu widoczna jest rdznica pomiedzy nauczycielami pra-
cujacymi obecnie a nauczycielami emerytowanymi.

W zakonczeniu pokroétce odnosze sie do pozostalych, nieomoéwionych szcze-
gbétowo aspektow pracy nauczyciela, takich jak klikowos¢, roszczeniowa postawa
rodzicow oraz stres i wypalenie zawodowe. Sygnalizuj¢ kolejne problemy, z jaki-
mi spotykaja si¢ w swojej pracy nauczyciele, a ktére moga si¢ sta¢ przysztymi ob-
szarami badan.

Jeszcze raz pragne podkresli¢, Ze analizy zawarte w niniejszej monografii dotycza
postrzegania zawodu nauczyciela przez osoby wykonujace ten zawdd. Czytelnik
znajdzie tu opis zawodu nauczyciela widziany oczami samych nauczycieli. Kazda
organizacja wyznacza spoleczno-zawodowe wzory pracownikéw poprzez okres-
lenie wzoru idealnie pozytywnego, idealnie negatywnego i przecietnego czlonka
zalogi. Pozwala to na okreslenie sposobu pracy, wykonywania okreslonych czyn-
nosci oraz zachowan w miejscu pracy, ktorych realizacja poddawana jest kontro-
li i ocenie (por. Januszek, Sikora, 2000: 38-39). Co istotne, organizacja jest przede
wszystkim uporzadkowanym systemem akcji i interakcji (zob. Barnard, 1938), a jej
dzialanie ma charakter ciagly i procesualny. Etnografia, w tym etnografia organi-
zacji (zob. Kostera, 2003; 2011; 2012), jest ta strategia badawczg, ktéra umozliwia
badanie spofecznych aspektéw zycia roznych zbiorowosci i zjawisk w ich rzeczy-
wistym kontekscie (zob. Becker, Geer, 1960; Atkinson, Hammersley, 1994; Prus,
1997; Konecki, 2012). Poprzez uczestnictwo badacza w $wiecie badanych mozliwy
staje si¢ opis $wiata organizacji wraz z ukazaniem konstytuujacych go procesow
interakcyjnych, wzajemnych relacji i kontekstow.

Zycie szkoly i prace nauczycieli opisywalo wielu badaczy, jednak wiekszos¢ tych
publikacji ukazuje perspektywe ucznia i interakcje uczen — nauczyciel lub nauczy-
ciel - rodzic. Wiele uwagi poswieca si¢ prestizowi zawodu, a w zasadzie jego dewa-
luacji. Opracowania te pojawiajg si¢ gléwnie na gruncie pedagogiki, a cze$¢ z nich
ma charakter raportéw z badan, jak chociazby raporty Instytutu Badan Eduka-
cyjnych. Badania prowadzone przez psychologéw czgsto oparte s3 na metodach
psychometrycznych. Socjologowie z kolei w badaniach nauczycieli czesciej stosu-
ja roznego typu ankiety i wywiady kwestionariuszowe. Biorac pod uwage trudno-
$ci z wejsciem do szkoly jako miejsca prowadzenia badan jakosciowych, taki stan
rzeczy mnie nie dziwi. Ksigzka ta jest jednym z nielicznych opracowan przygo-
towanych na podstawie etnograficznych terenowych badan jako$ciowych. Bada-
nie etnograficzne jest przedsiewzigciem trudnym w realizacji, przeprowadzenie
go nie byloby mozliwe bez zgody wladz placéwki oswiatowej. Dlatego tez w tym
miejscu chcialabym szczegdlnie podziekowa¢ Dyrekcjom badanych szkot, a takze
Nauczycielom biorgcym udzial w badaniu. Dziekuje za opowiesci o Zyciu szkoty,
anegdoty, a takze dzielenie sie problemami dnia codziennego. Dzigkuje, ze moglam
uczestniczy¢ w réznych uroczystosciach szkolnych i celebrowa¢ rozmaite swieta.
Dzieki temu moglam pozna¢ specyfike pracy nauczyciela i zwrdci¢ uwage na pro-
blemy, ktére warunkuja Panstwa prace i podejmowane przez Panstwa dzialania.
Cho¢ w tej ksigzce nie opisuje codziennych sytuacji z klasy szkolnej, to wskazuje
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na istotny, cho¢ niewymierny problem motywowania i oceniania pracy nauczy-
ciela. W ocenie samych badanych nauczycieli ma on znaczny wplyw na organi-
zacje pracy oraz jej jako$¢ i efektywnos¢.

Mam nadziejg, Ze niniejsza monografia przyblizy realia pracy polskiego nauczy-
ciela. Ufam, ze stanie si¢ inspiracja dla kolejnych badaczy jakosciowych oraz bedzie
glosem w dyskusji o funkcjonowaniu polskiej oswiaty.
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Rozdziat 1
Metodologia badan

1.1. Cel badan

Wszystkie zawarte w niniejszej ksigzce przemyslenia bazuja na badaniach do-
tyczacych emocji w pracy zawodowej, ktére prowadzitam w ciagu ostatnich lat
w polskich instytucjach edukacyjnych. Gléwnym celem badan byl opis emocji
towarzyszacych nauczycielom w ich codziennej pracy. Jednak zainteresowanie
zjawiskami spolecznymi obserwowanymi w placéwkach oswiatowych nie ogra-
niczylo sie tylko do procesu kierowania emocjami. Szczegdlng uwage nalezy zwro-
ci¢ na fakt, ze emocje wzbudzane s3 na skutek szeregu dzialan podejmowanych
przez nauczycieli w $srodowisku pracy. Dlatego tez duza czes¢ efektéw moich ba-
dan stanowi etnograficzny opis specyfiki pracy nauczyciela z uwzglednieniem
czasu pracy, sposobéw motywowania, w tym wynagradzania i systemu awansu za-
wodowego, kwalifikacji nauczycieli, a takze probleméw dotyczacych oceny pracy
nauczycieli, ich autorytetu oraz funkgji, jakie pelni szkota.

1.2. Dostep do obserwowanej przestrzeni

Szkota jako miejsce pracy nauczyciela zdefiniowana zostala jako placéwka o$wia-
towa o charakterze edukacyjnym. W celu poglebienia wgladu w badang rze-
czywisto$¢ liczbe analizowanych przypadkéw ograniczylam do trzech szkot
podstawowych i dwoch gimnazjéw (por. Burawoy, 1998). W kontekscie specyfi-
ki badan etnograficznych szkola okazala si¢ ukladem zamknietym, do ktérego do-
step »$cisle zalezy od faktycznego posiadania, sprawowania urzedu, zaproszenia
lub mianowania” (Lofland i in., 2009: 63, cyt. za: Wojciechowska, 2018). Niekto-
rzy dyrektorzy szkét odmawiali mi wstepu do placéwek, zastaniajac sie brakiem
mozliwosci udostepniania danych osobowych, ktére uznawali za dane wrazliwe.

Kup ksiazke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_1wmc_ebook

18 Praca nauczyciela w perspektywie badacza jakos$ciowego...

Inni dyrektorzy i nauczyciele twierdzili z kolei, ze stale przebywanie badacza
na terenie placoéwki o$wiatowej zaburzy funkcjonowanie szkoly, tym samym od-
mawiajac stalego dostepu do danych. Sugerowano mi pozostawienie w placow-
ce ankiet do wypelnienia przez nauczycieli, tak aby maksymalnie ograniczy¢ moj
kontakt z badang szkola. Wybor szkot do badania podyktowany byl zatem do-
stepnoscia danych w terenie (Silverman, 2007). Z koniecznosci skorzystatam z nie-
formalnych kontaktéw i powigzan (Konecki, 2000: 171; zob. tez Konecki, 1998),
a liczbe szkoét ograniczytam do pieciu.

Moje pierwsze obserwacje nie mialy charakteru planowego i $wiadomego.
W momencie rozpoczgcia przez mojego syna edukacji w szkole podstawowe;j sta-
fam si¢ mimowolnym obserwatorem Zycia szkoly. Rozmawialam z rodzicami,
nauczycielami, dyrekcjg i innymi pracownikami szkoty. Statam sie¢ cztonkiem Rady
Rodzicow, przez co w pelni zaczetam uczestniczy¢ w zyciu szkoty. Obserwowatam
rézne dzialania podejmowane przez szkole i jednoczesnie bralam w nich udzial.
Widzialam, jak wiele réznych emocji pojawia si¢ w procesie edukacji u wszystkich
jego uczestnikow.

W pewnym, blizej nieoznaczonym, momencie stalo si¢ dla mnie jasne, ze co-
dzienne problemy funkcjonowania szkoty i pracy nauczycieli moga stanowic¢ in-
tersujagcy obszar badawczy. Odrzucitam problematyke zwigzana z dzialaniem
uczniéw, w tym kwestie emocji i pracy emocjonalnej uczniéw. Interesujaca byla
ona jedynie w kontekscie samej pracy nauczyciela i powstajacych w zwigzku
z nig emocji. Wybrana problematyka niejako wylonita si¢ w trakcie gromadzenia
materiatu badawczego. Byt to réwniez moment, w ktérym jako badacz musiatam
podjac decyzje o ujawnieniu, badz nie, swojej roli.

W literaturze przedmiotu rozréznia si¢ zwykle dwa rodzaje miejsc, w ktorych
prowadzi si¢ badania. Sg to miejsca publiczne (otwarte) lub prywatne (zamkniete),
do ktérych dostep jest w rozny sposob ograniczony (por. Walsh, 1998: 224-225;
Silverman, 2007: 87). W przypadku szkoly mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej
cze$¢ przestrzeni jest miejscem otwartym, dostepnym dla kazdej osoby z zewnatrz
(np. przestrzen za gléwnym wejsciem do szkoly czy korytarz na parterze prowadza-
cy zwykle do sekretariatu szkoly), czg$¢ zas — miejscem w réznym stopniu zamknie-
tym. Stopien prywatnosci przestrzeni przedstawi¢ mozna za pomoca kontinuum.
Po wejsciu do szkoty zwykle zaobserwowaé mozemy przestrzen otwierajacg sie
w dwu kierunkach. Jest to korytarz skrecajacy w prawo i w lewo. Czasami wejscie
na korytarz poprzedza kilka schodéw. Z tego pierwszego, otwartego korytarza la-
two mozna dostac si¢ do sekretariatu. Najczesciej znajduje si¢ on zaraz przy wejsciu
do szkoly, po prawej lub lewej stronie gtéwnego holu. W jednej z badanych szkot
sekretariat znajdowat si¢ na pierwszym pigtrze, co znacznie utrudnialo woznym
kontrole os6b wchodzacych do szkoly. Takie zorganizowanie przestrzeni wymusito
pilnowanie wejscia do szkoly przez dwéch pracownikéw. Jeden z nich wskazywat
sekretariat osobom wchodzacym na teren szkoly, osobiscie prowadzac tam inte-
resanta. Sekretariat to miejsce dostepne wszystkim osobom ze szkoly i spoza niej.
Gléwny hol na parterze szkoty oraz sekretariat to przestrzen otwarta.
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