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Wstep

Zmiany zachodzgce w gospodarce w ciggu ostatnich dwoéch lat
pokazaty, ze przedsigbiorstwa dzialajace na rynku muszg caly czas
dostosowywac si¢ do stale zmieniajgcego si¢ otoczenia. Sytuacja
kryzysowa, ktora dotkneta wiekszos¢ firm w Polsce i na Swiecie,
pokazatla, jak wazna w zarzadzaniu jest umiej¢tnos$¢ szybkiego re-
agowania, tworzenia strategii, ktore pozwolg przetrwaé kryzys.

Niniejsza monografia zawiera nowe spojrzenie na pewne aspek-
ty zarzadzania, spojrzenie zrodzone pod wplywem zaistnialej na
rynku sytuacji, w ktorej wiele firm oglasza upadtosc, redukuje
liczbe pracownikow, ale jednoczesnie ma do dyspozycji nowe tech-
nologie i nieoceniony zasob — wiedze i umiejetnosci swoich pra-
cownikow.

W rozdziale pierwszym pt. ,,Zarzadzanie wiedzg w organizacji”
przedstawiono koncepcje zarzadzania kapitalem intelektualnym
organizacji i wiedza w organizacji.

Przedstawiono analize czynnikéw globalizacji 1 wptywu globa-
lizacji na dynamiczny rozwoj wiedzy. Wskazano na role wiedzy
jako czynnika determinujgcego podejmowanie decyzji w podmio-
tach gospodarczych. Dokonano réwniez analizy r6znych obszarow
zarzadzania w procesie transferu wiedzy. Podkreslono znaczenie,
jakie dla przysztosci firmy ma mozliwos¢ i umiej¢tnosc przekaza-
nia wiedzy wewngtrz organizacji.

Zwrocono uwage na metody nauczania zarzadzania w uczelniach
zdalnych i przestanki wyboru specjalizacji na kierunku zarzadzanie.
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Przedstawiono strategi¢ zarzadzania opartg na kompeten-
cjach 1 podkreslono role, jakg powinien odgrywac kapital ludzki
w sprawozdawczosci firm. Dokonano oceny wiedzy i umiejetno-
Sci pracownikéw zatrudnionych w matych iSrednich przedsig-
biorstwach. Wskazano na znaczenie Srodkoéw wsparcia unijnego
w procesie restrukturyzacji.

W rozdziale drugim pt. ,,Wybrane aspekty zarzgdzania orga-
nizacjami” zebrano problemy dotyczace zarzadzania innowacja-
mi i wprowadzania innowacyjnych rozwigzan. Zbadano przedsig-
biorstwa produkcyjne i okreSlono wplyw luki technologicznej na
zarzadzanie innowacjami. Przedstawiono roéwniez zastosowanie
narzedzi informatycznych do wczesnego rozpoznawania kryzysu.
Wskazano na mozliwosci wykorzystania Internetu do sprzedazy
i promocji w hipermarketach w Polsce. Przedstawiono mozliwosci
zastosowania wybranych metod statystycznych w badaniach mar-
ketingowych. Ukazano znaczenie czynnikow jakosciowych w pro-
cesie zarzgdzania ryzykiem w bankach oraz mechanizm sekury-
tyzacji aktywow w Swietle kryzysu finansowego. Przedstawiono
mozliwosci wykorzystania nowoczesnych technologii do zarzg-
dzania logistycznego w przedsigbiorstwie.

Ksigzka jest przeznaczona dla kadry kierowniczej oraz dla pra-
cownikow naukowych, ktoérzy interesujg si¢ problematyks zarzg-
dzania. Moze stuzy¢ jako literatura uzupelniajgca dla studentow
kierunku zarzadzanie.

Mozna miec nadziejg, ze przyczyni si¢ ona do wzbogacenia wie-
dzy czytelnika o problematyke dotyczaca zarzadzania we wspot-
czesnych organizacjach.

Korzystajac z okazji, redaktor niniejszej monografii pragnie
serdecznie podzigkowaé wszystkim autorom, Ktérzy przyczynili
si¢ do powstania ksigzki, recenzentowi Panu Prof. dr. hab. Edwar-
dowi Stawaszowi za cenne uwagi oraz Wydawnictwu AHE za do-
brg wspolprace i przygotowanie monografii.

Joanna Gonicka
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