
ISBN 978-83-7556-086-2   EAN 9788375560862

Ksi¹¿ka ukazuje szereg zjawisk z zakresu ewolucji trendów, specyficz-
nych narzêdzi i technik marketingu bankowego popartych rzeczywistymi,
polskimi przyk³adami. W publikacji poruszono zarówno tematy nowe,
jak i te, którym poœwiêcono znacznie mniej uwagi w literaturze zwartej,
co czyni tê pracê wyj¹tkow¹.

W ksi¹¿ce Czytelnik znajdzie odpowiedzi m.in. na nastêpuj¹ce pytania: 

Jakie trendy w zakresie polityki produktu wystêpuj¹ w polskim
sektorze bankowym? 

Jak obecnie kszta³tuje siê polityka bankowej dystrybucji oparta
o model Ikei z efektem przemieszania siê kana³ów?

Jak wygl¹da rozwój bankowoœci pocztowej w Polsce?

Jak kszta³tuje siê bankowoœæ elektroniczna, a w tym m-banking
i i-banking?

Jakie narzêdzia i techniki stosuj¹ banki w swojej dzia³alnoœci
promocyjnej, w tym reklamowej?

Jak kszta³tuje siê i jakie trendy wykazuje polityka merchandisingu
w banku?

Jak kszta³tuje siê marketing wewnêtrzny w banku?
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