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WPROWADZENIE

Innowacyjne 1 przedsiebiorcze miasto to zlozony system, ktory jedynie jako
calos¢ potrafi dostosowac¢ sie do dynamicznie zmieniajacych si¢ uwarunkowan
otoczenia. Jego sprawne funkcjonowanie opiera si¢ na harmonijnych dziataniach
bazujacych na klarownie zdefiniowanych celach, uymowanych w zalozeniach
wieloaspektowego rozwoju. Istotng kwestia w ramach tej problematyki jest po-
deyjmowanie dialogu 1 wspotpracy miedzy poszczegdlnymi przedstawicielami
miejskiego spoteczenstwa. Formutowanie przez jednostki witasnych przekonan
1 opinii przy rownoczesnym aktywnym uczestnictwie w rozwoju miasta stanowi
fundament tworzenia si¢ nowoczesne] przestrzeni, odwolujacej si¢ do tworczego
potencjatu jej mieszkancow. Inteligentne miasta, nazywane jako smart cities, sa
przyktadem modelu rozwojowego podejmujacego probe odpowiedzenia na stale
rosnace potrzeby spoleczne 1 wymogi wspotczesnosci. Aktualnie w skali calego
swiata obserwowany jest wzrost liczby mieszkancéw osrodkow miejskich. Z po-
wodu tej tendencji miasta muszg podejmowac inicjatywy majace na celu sprosta-
nie wyzwaniom zwigzanym m.in. z transportem, bezpieczenstwem, edukacja,
podnoszeniem jakosci zycia ludnosci czy modyfikacjg 1 ulepszaniem sposobow
zarzadzania miastem. Koncepcja inteligentnego miasta stanowi przestrzen do-
glebnego zrozumienia problemow jego mieszkancow oraz podejmowania prob
ich rozwigzywania dzieki dostepnosci zaawansowanych technologii komunika-
cyjno-informacyjnych.

Celem monografii jest zbadanie, jak rowniez krytyczna ocena budowy 1 funk-
cjonowania wspotczesnego miasta jako dynamicznego uktadu wzajemnych inter-
akcji zachodzacych miedzy przedsigbiorczoscig 1 innowacjami w przestrzeni
smart city. Na potrzeby realizacji tego celu przyjeto procedure badawcza obejmu-
Jaca kolejno:

— ustalenie 1 interpretacje pojecia ,, smart city”,

— okreslenie istoty szeroko pojmowanej problematyki ekosystemu;

— zdefiniowanie roli przedsiebiorczosci 1 innowacji w kontekscie funkcjonowania
tkanki miejskie;;

— opis rozwigzan stosowanych w zakresie rozwoju innowacji i nowych mozliwo-
sci biznesowych w nowoczesnych miastach;

— przedstawienie wybranych wyzwan, z jakimi mierzg si¢ inteligentne miasta.
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Postawiono hipoteze, ze inteligentne miasto to ekosystem stymulujacy rozwoj
innowacji 1 przedsiebiorczosci, co powoduje koniecznos¢ okreslenia zaleznosci
1 powigzan wystepujacych w smart city. W trakcie opracowywania monografii wy-
korzystano zestaw roznych metod badawczych. Dokonano przegladu dostepnej
literatury przedmiotu, jak rowniez przeprowadzono analiz¢ zasobow danych
1 informacji pochodzacych z wiarygodnych zrodet internetowych. Zatozono, ze po-
taczenie tego typu danych pozwoli uzyska¢ szczegotowy obraz omawianej proble-
matyki. Nalezy zaznaczy¢, ze wiedza literaturowa poruszajaca tematyke inteligent-
nych miast ma wielowagtkowy charakter, jednak w dalszym ciaggu wiele zagadnien
wymaga poszerzenia 1 wzbogacenia, m.in. poprzez sigganie do aktualnych zrodet
internetowych.

Na monografi¢ sktada sie pie¢ rozdziatow skupiajacych sie na ukazaniu zagad-
nienia inteligentnych miast w kontekscie traktowania ich jako ekosystemu innowa-
cji 1 przedsiebiorczosci. W pierwszym rozdziale przedstawiono genezg 1 pojecie
(odwotujgce sie¢ do réznorodnych definicji wystepujacych w literaturze przedmio-
tu) oraz problemy interpretacyjne terminu , smart city”. W dalszej czesci scharakte-
ryzowano jego gltowne obszary funkcjonowania. Opisano rowniez poszczegolne
modele ewolucji inteligentnych miast, ktore ukazuja charakterystyczne trendy dla
kazdej z generacji rozwoju jednostek miejskich. Waznym aspektem dziatania miast
sa nowatorskie technologie majgce na celu tworzenie przestrzeni zaspokajacej po-
trzeby wszystkich grup interesariuszy miasta (mieszkancow, przedsigbiorcéw, na-
ukowcow itp.) w oparciu o rozwo] technologiczny. W opracowaniu przedstawiono
najbardziej popularne technologie i trendy umozliwiajace zrownowazony rozwoj
miast przy jednoczesnym podnoszeniu jakosci zycia mieszkancow.

W rozdziale drugim podjeto probe uporzadkowania definicji szeroko pojmowa-
nych poje¢, jakimi sg ,,przedsigbiorczos¢” 1 ,.innowacje”. Ponadto okreslono ich
relacje w aspekcie rozwoju 1 funkcjonowania wspotczesnych miast. Stosujac ana-
logi¢ do teorii ekologii, przyblizone zostalo znaczenie terminu ,,ekosystem™ w od-
niesieniu do nauk o zarzadzaniu. Dzieki zdefiniowaniu korelacji problematyki eko-
systemu biznesu, innowacji 1 przedsigbiorczosci wyszczegolnione zostalty elementy
budujace ekosystem inteligentnych miast. Podobnie jak w teorii ekologii, tak row-
niez w smart city wazne jest okreslenie interakcji zachodzacych w przestrzeni eko-
systemu. W kolejnej czesci przedstawiono relacje miedzy poszczegdlnymi intere-
sarluszami miast z punktu widzenia symbiozy.

Rozdzial trzeci nakresla wzajemne relacje migdzy przedsiebiorczoscig, innowa-
cjami 1 smart city. W jego pierwszej czesci zaprezentowano zasoby 1 kompetencje
nowoczesnych miast w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci. Nastepnie wskazano
na role startupéw w budowaniu inteligentnego miasta. Przyczyniaja si¢ one do in-
tensyfikacji przedsiebiorczosci wsrdd spotecznosci lokalnych, co w konsekwencji
wpltywa na polepszenie jakosci zycia mieszkancow. W dalszej czesci rozwazan
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przyblizono udziat miast w popularyzacji przedsiebiorczosci spotecznej. Dzialania
realizowane w tym duchu polegaja gownie na rozpoznawaniu probleméw spotecz-
nych 1 osigganiu pozadanych zmian poprzez zastosowanie zasad, procesow
1 dziatan przedsiebiorczych. Przedsiebiorczos¢ spoteczna koncentruje si¢ gtownie
na tworzeniu kapitatu spotecznego, bez mierzenia wynikéw w postaci zysku lub
zwrotu w kategoriach pienigeznych. Kolejna czes¢ rozdziatu dotyczy nowatorskich
metod tworzenia i1 kreowania innowacji w miastach. Istotne znaczenie odgrywaja
tu zywe laboratoria, ktore w przeciwienstwie do tradycyjnego laboratorium dziataja
w rzeczywistym kontekscie 1 tworzg innowacje bazujace na podejsciu zorientowa-
nym na przysziego uzytkownika. Przyblizone zostalo rowniez znaczenie pojecia
,.crowdsourcing” traktowanego w kategoriach innowacji internetowej. Jest to mo-
del dziatania oparty na aktywnosci polegajacej na wspodlpracy ze spolecznosciami
w realizacji konkretnego celu przez uwolnienie 1 ukierunkowanie jej kolektywnego
potencjatu. W aspekcie innowacji w miastach na uwage zastuguje rowniez Design
thinking. Celem tej metody jest tworcze rozwigzywanie ztozonych problemdw,
ktore sg trudne do zdefiniowania 1 nie mozna im sprosta¢ za pomocg standardo-
wych metod 1 podejs¢. Zaleta metody Design thinking jest to, ze nie wymaga ona
od cztonkow zespolu projektowego specjalistyczne; wiedzy, a jedynie przyjecia
w trakcie pracy perspektywy skoncentrowanej na cztowieku. Na zakonczenie sku-
piono si¢ na problemie innowacji spotecznych, ktore odgrywaja istotng role
w rozwigzywaniu problemow, z jakimi zmagajq si¢ miasta, i1 nakreslajg sciezki ich
rozwigzywania wynikajace z inicjatywy obywateli. Zagadnienia przedstawione
w rozdziale nie wyczerpuja wszystkich kwestii w obszarze poruszanego tematu,
stanowig jednak baze do rozbudowania 1 pogtebienia wiedzy w zakresie problema-
tyki przedsigbiorczosci i innowacji rozpatrywanych w kontekscie funkcjonowania
inteligentnego miasta.

W rozdziale czwartym nakreslono problematyke oceny stopnia zaawansowania
rozwoju ekosystemu miast. Kwestie zwigzane z metodami pomiaru inteligencji
miasta, jego innowacyjnoscl 1 przedsigbiorczosci mozna znalez¢ w wielu rankin-
gach, jednak trudnym zadaniem jest sprecyzowanie ich zamknietej listy. Szeroka
gama opracowan z tego zakresu swiadczy o duzej zlozonosci poruszanych zagad-
nien 1 wieloptaszczyznowym spektrum mozliwosci ich definiowania. W dalszej
czesci rozdziatu przedstawiono praktyczne przyktady rozwigzan, ktdre wpisuja sie
w koncepcje inteligentnego miasta.

Aspekty egzystowania inteligentnych miast sg niezwykle zlozone 1 wiaza sie
z wieloma wyzwaniami na poziomie wdrazania, zarzadzania 1 administracji oraz na
poziomie wspoOlpracy miedzy obywatelami, organizacjami prywatnymi 1 wladzami
miejskimi. W rozdziale pigtym nakreslono tematyke dotyczaca gldéwnych proble-
mow, przed jakimi stoja wspotczesne miasta, takich jak: bezpieczenstwo, dane
1 prywatnos¢, zrownowazony rozwoj czy wykluczenie cyfrowe.
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Monografia przedstawia jedynie wybrane kwestie zwigzane z szerokg tematyka
inteligentnego miasta traktowanego w kategoriach ekosystemu innowacji 1 przed-
sigbiorczosci. Wspdlczesna rzeczywistos¢ cechuje sie dynamicznym tempem
zmian 1 pojawianiem si¢ nowych kierunkow podejmowanych dziatan, co uniemoz-
liwia ich natychmiastowg analizg. Ze wzgledu na ten fakt uzasadnione jest jednak
podejmowanie prob aktualizacji 1 usystematyzowania wiedzy na temat procesow
zachodzacych we wspotczesnych miastach.
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