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W dzisiejszej nauce i praktyce stawia się pytania o przyszłość bankowości i banku1.
Intrygująca jest myśl, iż „przetrwanie banków może być uzależnione od tempa, kierun-
ków i skali, w jakich banki odchodzą od swej pierwotnej działalności, jaką jest banko-
wość”2. Naukowców nurtują pytania fundamentalne: Czy nadciąga zmierzch bankowo-
ści i nadchodzi tzw. era postbankowości, a może nastąpi renesans bankowości? Czy
banki lokalne, szczególnie te działające w krajach tzw. wschodzących (do których za-
licza się m.in. Polska), przetrwają w dobie globalizacji świata gospodarki i finansów?
Czy, a jeśli tak, to w jaki sposób mogą one konkurować z wielkimi, globalnymi banka-
mi? Wobec wskazywanych w literaturze możliwych pozytywnych i negatywnych kon-
sekwencji procesów globalizacyjnych w systemach finansowych i gospodarczych, nie-
wątpliwie ważną staje się problematyka badawcza dotycząca zagadnień przetrwania,
konkurencji i konkurencyjności banku (m.in. lokalnego) operującego w otoczeniu pod-
legającym intensywnym i radykalnym przeobrażeniom.

Niniejsze opracowanie – studium monograficzno-poznawcze – w pewnej mierze sta-
nowi wyraz przemyśleń autorki w tej materii. Traktuje o znaczeniu faktoringu dla banku
– w szczególności banku lokalnego – działającego w coraz silniej konkurencyjnym i zmie-
niającym sie środowisku (tj. w warunkach konkurencji rozszerzonej; w dobie przeobra-
żenia gospodarki z industrialnej w opartą na wiedzy i informacji). Jednocześnie koncen-
truje się bardziej na sprawie przyszłości aniżeli przeszłości banku, który swoje przetrwa-
nie i wyniki silnie wiąże z obsługą klientów z sektora małych i średnich przedsiębiorstw.

Wskazana problematyka badawcza, której w gruncie rzeczy ta książka dotyczy,
jest niezmiernie interesująca, trudna i bardzo złożona, pozostaje wciąż nieodgadnio-
na (nierozwiązana). Rodzi wiele nowych pytań, w tym pytań o miejsce banku przy-
szłości w sektorze usług finansowych i o znaczenie usług bankowych sensu largo dla
podtrzymania lub ograniczenia rozwoju typowej aktywności bankowej. 

Nawet, jeśli próbować by zawężyć obszar badawczy tej problematyki, choćby do
wybranego rodzaju działalności (np. faktoringowej) mieszczącej się w sferze zaintere-
sowania sektora bankowego rozciągniętego na pozabankowe branże finansowe, i tak
musi on pozostać rozległy. 
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1 Rozumianej jako pierwotna działalność banków, zwana bankowością „tradycyjną” lub klasyczną. 
2 L. Dziawgo, Era postbankowości, [w:] Wybrane zagadnienia teorii i praktyki finansów, red. J. Nowakowski,

J. Ostaszewski, SGH, Warszawa 2005, s. 30.
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