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Ksigzka ta jest wynikiem pracy rozlozonej na kilka lat, na ktora skladaly
sie zarowno analizy teoretyczne, jak i podejmowane przeze mnie proby
empiryczne. Na poczatku tego procesu bylo zaciekawienie nowg odmia-
ng badan opinii: sondazem deliberatywnym. Technike t¢ postrzegalam
wtedy jako probe ulepszenia znanej, ale nieco juz wyczerpujacej swoj
badawczy potencjal, techniki klasycznego sondazu pozwalajacego na
poznawanie opinii, pogladéw, nastrojow, a takze zachowan responden-
tow. Gruntowny przeglad literatury na temat sondazy deliberatywnych
przynidst wnioski dwojakiego rodzaju. Z jednej strony rozczarowujace,
bo sondaz deliberatywny wcale nie mial na celu modyfikacji czy ulepsze-
nia sondazu klasycznego. Ale z drugiej, pojawila si¢ nadzieja, ze autorska
technika Jamesa S. Fishkina otwiera przed badaczami spotecznymi zu-
pelnie nowe mozliwosci. Deliberacja wykorzystana w tym sondazu mia-
ta przede wszystkim ulatwia¢ uzgadnianie perspektyw, podejmowanie
grupowych decyzji, osigganie konsensusu lub nakreslanie obszaréw nie-
zgody. Zglebiajac problematyke deliberacji, odkrywatam coraz to nowe
odmiany opartych na niej dyskusji. Jednak badaczowi zwykle nie wystar-
czajg metodologiczne analizy badan prowadzonych przez kogo$ innego,
dlatego podjetam pierwsze proby empiryczne. Wraz z nimi przyszty ob-
serwacje zarowno co do szerokich mozliwosci zastosowania, jak i ograni-
czen technik deliberacyjnych. Uwazny czytelnik odnajdzie w tej ksigzce
$§lady moich ,analitycznych zachwytéw” i ,empirycznych rozczarowan”
ukladajace sie w swoista badawczg sinusoide, ktérej wzor staralam si¢ na-
szkicowac za pomocg metodologicznej terminologii.

Ksigzka ta jest tez relacja z drogi badawczej, ktora przebytam w kil-
ku etapach. Pierwszy byl zwigzany z poznawaniem deliberacji w kon-
tekscie zalozen demokracji deliberacyjnej, dla ktorej jest to procedura
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podstawowa. Nastepnie probowatam ,,oswoi¢” deliberacje, poréwnujac
ja do procedur znanych mi czy to z naukowego, czy pozanaukowego
doswiadczenia. Wreszcie umiescifam ja w ramach wydawaloby si¢ naj-
bezpieczniejszych, bo najlepiej mi znanych: metodologicznych - nie
tylko dokonujac analiz przeprowadzonych deliberacji, ale probujac tez
wzbogaci¢ $wiat technik deliberacyjnych wlasnymi propozycjami. Jed-
nak i tu napotkalam wiele wyzwan, okazalo si¢ bowiem, zZe w polskich
warunkach kulturowych nie jest latwo zorganizowa¢ i przeprowadzi¢
owocng deliberacje. Ostatnim i by¢ moze najtrudniejszym etapem tej
badawczej drogi bylo znalezienie réwnowagi pomigdzy empirycznie po-
twierdzonym przekonaniem, ze nie wszystkie procedury, ktére swietnie
sprawdzaja si¢ w innych krajach, rownie dobrze zadziatajg w Polsce,
a niestabnacym przeswiadczeniem, ze mimo tych trudnosci deliberacje
moga by¢ dla socjologéw nie tylko cennym zrédlem opinii panujacych
w spoleczenstwie, ale rowniez zbiorem procedur, za pomoca ktérych
opinie te da sie badac.

* % %

Ksigzka Deliberacja. Idea — metodologia - praktyka jest, co pragne szcze-
golnie podkresli¢, praca metodologiczng dotyczaca technik deliberacyj-
nych, ktére moga/powinny zosta¢ zauwazone i wykorzystane przez so-
cjologdéw. Zanim jednak uzasadnig te teze, chciatabym zaja¢ stanowisko
w kwestii terminologicznej. Ot6z konsekwentnie bede uzywac okreslenia
»deliberacyjna/deliberacyjny/deliberacyjne” za kazdym razem, gdy bede
pisala o technice czy technikach, chyba ze w tekscie pojawia si¢ cytaty,
w ktérych autorzy postuzyli sie terminem ,,deliberatywna/deliberatywny/
deliberatywne”. Sklaniam sie zatem ku podej$ciu Marka Czyzewskiego,
ktéry w eseju recenzyjnym Demokracja deliberacyjna w Unii Europej-
skiej i europejska strefa publiczna opublikowanym w ,,Przegladzie So-
cjologicznym” (tom LVII/2) wyjasnia: ,«Deliberacyjny» pochodzi od
«deliberacji», podobnie jak od «integracji» pochodzi «integracyjny»
(a nie «integratywny»). Przyklady mozna by mnozy¢ («negocjacja» —
«negocjacyjny», a nie «negocjatywny» itp.)” [Czyzewski 2008: 179]. Autor
stwierdza, ze by¢ moze jest juz za p6zno na zmiany, gdyz termin ,,delibe-
ratywna’ jest popularny i powszechnie stosowany. Przyjeto si¢ chociazby
nazywa¢ demokracje — deliberatywna, a nie deliberacyjng, a sondaz -
deliberatywnym, nie za$ deliberacyjnym. Moje stanowisko w tej kwestii
jest zblizone do podejscia Czyzewskiego i dodatkowo poparte konwen-
cja jezykowa stosowang w przypadku okreslania poszczegdlnych technik
badawczych. I tak techniki oparte na obserwacji nazywane s3 obserwa-
cyjnymi (nie obserwatywnymi), a wykorzystujace projekcje — projek-
cyjnymi (nie projektywnymi). Proponuje wiec i konsekwentnie bede
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stosowa¢ okreslenie ,techniki deliberacyjne™, czyli ,utrwalone, ujete
w zapisanych dyrektywach wzory czynnosci potrzebnych do realizacji
poszczegdlnych zadan badawczych lub ich czesci” [Lutynski 1994a: 105]
na opisanie takiego postepowania badawczego, w ktérym naczelng role
odgrywa deliberacja bedaca poglebiona, zbiorowa dyskusja, namystem
prowadzonym przez réwnych sobie i wolnych od przymusu uczestnikow.
Czytelnikowi nalezg si¢ jeszcze wyjasnienia, dlaczego prace te zaliczam
do nurtu rozwazan metodologicznych, chociaz w kolejnych rozdziatach
odwoluje si¢ rdwniez do ustalen politologicznych, socjologicznych i psy-
chologicznych, a nawet filozoficznych. Wielo$¢ przywotanych tu per-
spektyw wynika nie tylko z tego, w jakich dziedzinach naukowych zaj-
mowano si¢ zagadnieniami zwigzanymi z demokracja deliberacyjna, ale
réwniez z pewnej niejednorodnosci, czy raczej wieloznacznosci charak-
teryzujacej tego typu rozwazania. Przyktadowo z jednej strony funkcjo-
nuje poglad, ze ,Demokracja deliberatywna pozostaje jednak, co nalezy
podkresli¢, teorig polityczng” [Walzer 2006: 136], z drugiej natomiast
mozna przeczytaé, ze ,Demokracja deliberatywna jest ideg, ktora odnosi
sie jedynie do spotecznych i komunikacyjnych podstaw demokracji —
jest to zatem idea socjologiczna, podczas gdy koncepcje demokracji pro-
ceduralnej i demokracji partycypacyjnej sg ideami zwigzanymi bardziej
z teorig polityki” [Baciak 2006: 137]. Poniewaz niniejsze opracowanie do-
tyczy procesu deliberacji, a nie demokracji deliberacyjnej, nie zabieram
glosu w tej dyskusji, prezentujac zupelnie inne podejscie do kwestii de-
liberacji jako takiej i jej wykorzystania przez socjologow. Ustawiajac tak
problematyke tej ksigzki oraz probujac obroni¢ jej naczelng teze, ktora
glosi, ze dyskusje oparte na deliberacji, czgsto stosowane do podejmo-
wania zbiorowych decyzji, po odpowiednim metodologicznym opraco-
waniu mogg uzyska¢ miano autonomicznych technik badawczych, a tym
samym wejs¢ w sklad jakze bogatego socjologicznego instrumentarium
badaczy spotecznych.

Nie mozna, moim zdaniem, pomina¢ w tym przypadku rozwazan filo-
zoficzno-politologicznych, co wigcej nalezy nawet od nich zacza¢ i dlate-
go na poczatku pierwszego rozdzialu ksiazki Deliberacja - procedura pod-
stawowa charakteryzuje demokracje deliberacyjna®. Jest to z koniecznosci

1 W najwczesniejszych tekstach dotyczacych tej problematyki uzywatam okresle-
nia ,techniki oparte na deliberacji”, jednak pogtebione analizy poszczegdlnych
technik oraz ich metodologiczny opis sktaniajg mnie do uzywania prostszego
okreslenia ,techniki deliberacyjne”.

2 W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele okreslen na ten typ demokracji, bo-
wiem demokracje deliberacyjng nazywano réwniez: dyskursowa, komunikacyjna,
dialogiczna, deliberujaca, dyskursywna, demokracja dyskusji [Krzyndwek 2007:
43; Sekuta 2009: 32]. Nie wszystkie z tych okreslen mozna stosowac wymiennie,
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skrotowy opis najwazniejszych zalozen tej odmiany demokracji, ktory
stanowi dobry punkt wyjscia do dalszych dociekan na temat samej de-
liberacji. Wlasnie deliberacji dotyczy druga czg¢$¢ tego rozdziatu, gdzie
znalazl si¢ opis jej najwazniejszych cech. Kolejny rozdzial, Deliberacja
i podobne do niej procedury, zawiera poréwnanie interesujacej nas kate-
gorii do mediacji i negocjacji, ktérych celem — podobnie jak w przypadku
deliberacji — jest osiggniecie konsensu. Biorgc pod uwage, ze sama deli-
beracja bywa elementem réznych procedur stuzacych do podejmowania
decyzji, zasadne wydaje si¢ poréwnanie technik deliberacyjnych z inny-
mi sposobami zmierzajacymi do poznawania opinii stosowanymi w de-
mokratycznych spoleczenstwach - z konsultacjami spofecznymi i ich
szczegblng odmiang, jaka jest budzet partycypacyjny. Te zestawienia, po-
dobnie jak wskazanie na cechy wspdlne deliberacji oraz zogniskowanych
wywiadéw grupowych i interwencji socjologicznej, réwniez znajda sie
w drugim rozdziale tej ksigzki.

Uzycie okreslenia ,,techniki deliberacyjne’, a nie ,,technika deliberacyj-
na’, jest moim zdaniem uzasadnione, poniewaz nie mozna moéwic o jed-
nej okreslonej technice opartej na deliberacji, a ich wiele odmian, wa-
riacji, rodzajow, typow itp. zostalo opisanych w literaturze przedmiotu’®.
Traktuje o tym osobny rozdzial Techniki deliberacyjne, ktory jest réwniez
proba wprowadzenia systematyzacji w tym zakresie, szczegélnie ze wie-
lo$¢ ich typow, odmian, rodzajéw daje badaczom ogromne mozliwosci
realizacyjne. Analiza tych technik z wykorzystaniem narzedzi od daw-
na stosowanych przez socjologdw (np. za pomocg okreslenia stopnia ich
standaryzacji, statusu wnioskow, doboru uczestnikéw itp.) pozwoli na
wprowadzenie pewnego fadu, opanowanie, ale nie zredukowanie tkwig-
cego w nich ,,twdrczego” pierwiastka. W rozdziale tym zostang réwniez
scharakteryzowane wybrane techniki deliberacyjne: sondaze delibera-
tywne, sady obywatelskie, spotkania miejskie XXI wieku, technika otwar-
tej przestrzeni oraz rozmowy w kawiarence. Wyboru tego dokonatam,
analizujac przyktady zastosowan technik deliberacyjnych oraz opierajac
sie na wlasnych do$wiadczeniach badawczych. Dzigki analizie moglam
wyloni¢ techniki cieszace si¢ duza popularnoscig oraz te najlepiej udoku-
mentowane - takie, ktore zostaly szczegélowo opisane (przebieg proce-
dury, etapy, rezultaty).

niemniej uwazam, ze najbardziej adekwatne dla rozwazan zawartych w tej ksigzce
jest okreslenie ,demokracja deliberacyjna”, ktére bede konsekwentnie stosowac.

3 Z podobna sytuacja mamy do czynienia w przypadku technik obserwacyjnych,
wsréd ktérych mozna wyrdznic: obserwacje zwykta, quasi-uczestniczaca, uczest-
niczaca, bezposrednia, posrednia, kontrolowanga itp. Takze techniki wywiadu
kwestionariuszowego, czy techniki ankietowe wystepuja obecnie w wielu odmia-
nach i uzywa sie liczby mnogiej dla ich okreslania.
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Kolejny rozdzial, oparty na moich wlasnych badaniach empirycznych,
zawiera propozycje nowej procedury wykorzystujacej deliberacje, czyli
spotkania deliberacyjne. Nie wszystkie przywotane przeze mnie przykta-
dy mozna okresli¢ mianem pelnych ,,sukceséw badawczych” - w niekto-
rych przypadkach odstepstwa proceduralne moga budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, czy nadal uprawnione jest stosowanie wobec nich okreslenia
»techniki deliberacyjne”. Te watpliwosci, czy wrecz niepowodzenia staty
sie inspiracja do napisania kolejnego rozdziatu — Trudnosci w upowszech-
nianiu technik deliberacyjnych w Polsce, w ktorym prezentuje caly wa-
chlarz czynnikéw sprawiajacych, ze procedury oparte na deliberacji nie
sa uniwersalne, a ich powodzenie moze by¢ uzaleznione m.in. od kontek-
stu kulturowego.

Wreszcie w zakonczeniu ksigzki jeszcze raz spogladam na techniki de-
liberacyjne, ale tym razem z punktu widzenia socjologa, niekoniecznie
za$ metodologa, koncentrujac uwage gléwnie na pozytkach plynacych ze
stosowania technik deliberacyjnych dla rozwoju uprawianej przeze mnie
dyscypliny naukowej, a takze wzbogaceniu wiedzy o spoleczenstwie
i procesach spotecznych. Stoje bowiem na stanowisku, ze kazda z ugrun-
towanych, skodyfikowanych i metodologicznie uzasadnionych technik
badawczych, pozwalajaca na gromadzenie wiedzy na temat zjawisk spo-
tecznych, jest uzyteczna dla tej dziedziny nauki. Wyrazam tu poglad bliski
tym metodologom?, ktérzy sg sklonni szuka¢ procedur badawczych poza
wlasng dyscypling naukows, czy to w innych naukach, czy to w prakty-
ce. Odwotanie si¢ do wzorcéw postepowania obecnych w zyciu spotecz-
nym i uczynienie z nich technik badawczych (oczywiscie po przejsciu
odpowiednich procedur testowania, opisywania, okreslania warunkéow
itp.) bliskie wyda si¢ tym badaczom, ktorzy wciaz szukaja nowych metod,
a role socjologa wiaza nie tylko z udzialem w rozwoju swojej dyscypliny,
ale rowniez z dzialaniem na rzecz spoleczenstwa i umacniania systemu
demokratycznego’.

Przede wszystkim jest to ksigzka metodologiczna. Techniki delibera-
cyjne, po ktére chetnie mogliby siega¢ badacze spoleczni, nie doczekaty

4 Podejscie takie nazywa sie metodologia zewnetrzna, w ktérej procedur nauko-
wych (przede wszystkim badawczych) poszukuje sie poza dana dyscypling na-
ukowa. Takie ,transfery” wzbogacaja badawcze instrumentarium danej dziedzi-
ny, wyposazajac ja nie tylko w nowe techniki badawcze, ale rowniez w konteksty
czy tropy teoretyczne wykorzystywane do analizy (np. Wejland 1977; Krzewinska
2006).

5 Wydaje sie, ze znajomosc technik deliberacyjnych pozwoli nie tylko na wzbogace-
nie wtasnego warsztatu metodologicznego, ale moze takze postuzy¢ do rozwoju
spotecznego - jesli przyjac, ze socjolog moze byc¢ réwniez ,dziataczem spotecz-
nym”, czy jak okreslat go Stanistaw Ossowski - ,,socjologiem nowego typu”, ktory
miatby wyniki badan stosowac¢ w praktyce spotecznej [Ossowski 2001: 143].
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sie do tej pory systematycznych studiéw metodologicznych, ktére po-
zwolilyby je traktowac jak pelnoprawne procedury naukowe. W wigkszo-
$ci przypadkéw® brakuje czysto metodologicznej refleksji, czyli doglebnej
analizy opisanych procedur, z uzyciem dobrze znanych metodologicz-
nych narzedzi wraz z probg empirycznych zastosowan poszczegoélnych
technik. Che¢ uzupelnienia tej metodologicznej luki stanowila moja
gtéwna motywacje przy pisaniu tego opracowania. Czerpalam z najlep-
szych wzorcéw: mam nadzieje, ze przeprowadzajac analizy i proby tech-
nik deliberacyjnych’, wpisuj¢ sie w t6dzka tradycje uprawiania metodo-
logii badan spotecznych.

6  Wyjatkiem jest moze tylko sondaz deliberatywny, o ktérym pisze w rozdziale
Techniki deliberacyjne.

7 Jest to parafraza tytutu znanej serii wydawniczej Analizy i préby technik badaw-
czych w socjologii, ktorej pierwszy tom ukazat sie w 1966 roku i byt zapowiedziag
nowego sposobu prowadzenia analiz metodologicznych, ktory miat sie wkrétce
przerodzi¢ w tédzka szkote metodologiczna.
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1.1.

Rozdziat 1
Deliberacja - procedura
podstawowa

Podstawa demokracji deliberacyjnej jest proces deliberacji' polegajacy
na poglebionym i zespolowym namysle (deliberation) nad konkretng
kwestig, w trakcie ktdrego wypracowywane s3 rozwigzania istotne dla
inicjatoréw deliberacji. Namyst, doglebne rozwazania i dyskusje na te-
mat istotnych publicznie spraw zastepuja plebiscyty, referenda, medialne
popisy przedstawicieli ugrupowan politycznych. James Bohman w skon-
struowanej przez siebie definicji ,,demokracji deliberacyjnej” podkresla,
ze pojeciem tym mozna wlasciwie objac ,kazde z grupy przekonan, dla
ktérych publiczna debata wolnych i réwnych obywateli stanowi sedno
prawomocnego politycznego podejmowania decyzji i samorzadnosci”
[Bohman 1998: 401].

Demokracja deliberacyjna

Demokracja deliberacyjna bywa réwniez okreslana mianem projektu,
»na ktory skltada sie nie tylko akademickie teoretyzowanie, badania i eks-
perymenty, lecz takze dziatania praktyczne i ruch spoteczno-polityczny”
[Wasilewski 2007b: 13], wcielajacy w zycie rozmaite elementy tego projek-
tu. Pierwsze wzmianki na temat demokracji deliberacyjnej przypisywane

1 Szczegoétowa i bardziej wyczerpujaca definicja oraz opis procesu deliberacji znaj-
duja sie w dalszej czesci tego rozdziatu.
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sg Carol Pateman?, ktéra postulowala wprowadzenie dostosowanej do
obecnych warunkéw demokracji ateniskiej wraz z jej ideatami, krytykujac
jednoczesnie zaréwno demokratyczny pluralizm, jak i plebiscytarng for-
me demokracji, przy czym Pateman opowiadata si¢ przede wszystkim za
demokracja bezposrednia® i uczestniczacg [Wasilewski 2007a: 313].
Samo pojecie ,demokracja deliberacyjna” pojawito sie¢ w latach 8o.
XX wieku, kiedy to Joseph Besette® uzyt tego okreslenia, postulujac
podniesienie jakosci systemu demokratycznego poprzez zwigkszenie
uczestnictwa obywateli w procesach decyzyjnych oraz udoskonalenie
samego procesu uczestniczenia. Poczatkowe proby opracowania nowego
demokratycznego sposobu procedowania, opartego na debatach, zostaly
umocnione przez pojawiajace sie¢ podwaliny teoretyczne. Jacek Wasilew-
ski podkresla, ze doskonalg podstawg rozwazan filozoficzno-politolo-
gicznych dotyczacych demokracji deliberacyjnej sg prace Jiirgena Haber-
masa i Johna Rawlsa [Wasilewski 2007a: 314], o ktorych to autorach pisze

2 Carol Pateman w 1970 roku wydata ksiazke Participation and Democratic Theory.

3 Demokracja bezposrednia uwazana jest za ,wyzsza” forme demokracji, bowiem
wtadze posiadaja obywatele, a nie przedstawiciele, w stosunku do ktérych kie-
ruje sie rozmaite zarzuty dotyczacego tego, ze nie reprezentuja intereséw ludzi,
ktdrzy ich wybrali [Wasilewski 2007b: 19]. Abstrahujac od rozwazan dotyczacych
tego, czy mozna moéwi¢ o bezposredniosci wspotczesnych procedur demokra-
tycznych, czy tylko o semibezposredniosci [Uziebto 2009: 91], demokracja deli-
beracyjna nawiazuje do tradycji atenskiej, kiedy to niewielka wspélnota pota-
czona religia, wyznajaca te same wartosci moralne i polityczne podejmowata
decyzje w bezposredni sposob [Sartori 1994: 344-345]. W tej idyllicznej wizji
pomija sie oczywiscie to, ze debatujacy Atenczycy stanowili tylko cze$¢ ludnosci
polis, bowiem z debaty wykluczone byty zaréwno kobiety, jak i osoby nieurodzo-
ne w Atenach oraz niewolnicy. Jednak nalezy pamieta¢, ze demokracja delibe-
racyjna nie moze by¢ zrownywana i utozsamiana z demokracjg bezposrednia.
Na pewne ograniczenia bezposredniego uczestnictwa wskazywali réwniez ci,
ktdrzy sa zwolennikami deliberacyjnych procedur - J. Habermas, J.S. Fishkin, J.
Cohen. Sceptycyzm zwigzany z rozbudowywaniem bezposredniej i uczestnicza-
cej demokracji wynika przede wszystkim z tego, ze nie da sie we wspotczesnym
Swiecie wersji atenskiej zastosowac¢ w skali 1:1. Ponadto w matych spoteczno-
$ciach sprzyjajacych organizowaniu bezposrednich debat pojawia sie ryzyko
narzucenia swojego zdania (swoistej tyranii pogladow) przez osoby silniejsze,
lepiej przygotowane do udziatu w dyskusjach. | wreszcie ilosciowe podejscie
do uczestnictwa zwigzane z liczbg osoéb, ktére miatby wzigé udziat w delibera-
cjach, nie przektada sie na jakos¢ tych debat, bowiem ci, ktérych zacheci sie do
wziecia udziatu w takim spotkaniu, moga nie by¢ w stanie podja¢ tego wyzwa-
nia (bo nie maja odpowiednich kompetencji, bo nie posiadajg zadnych opinii
na dany temat, bo nie beda zainteresowani dyskutowanymi problemami itp.).

4 J. Besette, dokonujac demokratyczno-deliberatywnej interpretacji amerykan-
skiej konstytucji, przyczynit sie, jak pisza Bogdan Szlachta i Anna Krzynéwek, do
tego, aby deliberacyjna dyskusja powrdcita na miejsce ,w politycznym systemie
Stanéw Zjednoczonych” [Szlachta, Krzynowek 2006: 99].
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