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Wprowadzenie

Technologia stala si¢ czynnikiem, ktéry spowodowal, ze rozwéj systemu spolecz-
nego i ekonomicznego w ostatnich latach ulegt znacznemu przy$pieszeniu. Szczegdl-
nego znaczenia nabiera zatem zrozumienie probleméw dotyczacych wspélczesnego
spoleczenstwa (zar6wno krajow zaawansowanych, jak i rozwijajacych si¢) w korela-
cji do proceséw gospodarczych oraz innowacji technologicznych. Jednak, aby lepiej
zrozumie¢ te zagadnienia, warto odwotaé si¢ do przeszlosci. Potwierdza to jed-
na z maksym powszechnie znanych wérdéd inwestoréw gieldowych méwiaca, ze aby
pozna¢ przyszlo$¢ nalezy przestudiowaé przesziosé. Z tej perspektywy warto ,powro-
ci¢” do zagadnien dotyczacych rewolucji przemystowej i techniczne;.

Postep technologiczny jest determinantem wspétczesnego $wiata. O ile jednak do-
konuje si¢ on w sposéb ciagly (biorgc pod uwage wszystkie dziedziny nauki tacznie,
w poszczegblnych bowiem zdarzajg sie odkrycia przelomowe), o tyle jego implemen-
tacja do rzeczywisto$ci gospodarczej w zakresie efektywno$ci wykorzystania zasobow
(w okresach dobrej koniunktury) pozostaje nieco w tyle!.

Szerszym spojrzeniem na te zagadnienia jest globalizacja, ktérg na przeto-
mie XX i XXI wieku przyniosta swoista koincydencja m.in. takich proceséw, jak:

* rozwdj technologii informacyjnych i komunikacyjnych wraz z umasowieniem
ich r6znorodnych zastosowan;

* rozwdj transnarodowych korporacji gospodarczych i miedzynarodowych
przyplywéw kapitatu inwestycyjnego;

* miedzynarodowe transfery technologii;

* rozw6j powszechnej i globalnej dostepnosci mediow elektronicznych?.

W niniejszej ksigzce skupiono si¢ przede wszystkim na przeanalizowaniu wzajem-
nego wplywu proceséw ekonomicznych, spotecznych i technologicznych przez pry-
zmat sfery makro i mikro. Wizja makro eksponuje globalne finanse, globalne rynki fi-
nansowe, nowoczesne systemy platnicze oraz gospodarke elektroniczng ktére wzajem-
nie si¢ przenikajgc warunkujg ksztalt przysztego $wiata. Wizja mikro to nasza codzien-
no$¢. Kazdego dnia kupujemy produkty przy wykorzystaniu karty platniczej lub przez
Internet. Codziennie uruchamiamy komputer i sprawdzamy poczte elektroniczng oraz
czytamy informacje ze $wiata i kraju na stronie wybranego portalu internetowego.
Mozna zatem powiedzie¢, ze uczestniczymy w zyciu gospodarczym i spolecznym Inter-
netu. Kazdego dnia korzystamy réwniez z telefonu komérkowego, ktory niejednokrot-
nie posiada funkcje zblizone do tych w komputerze. Wszystkie te rzeczy dziejg si¢
przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT).
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W ksigzce zwrécono réwniez uwage na korzySci i koszty bycia przez czlowieka
w ,$wiecie” online (w sieci). Dzi$ dla wiekszosci mtodych ludzi (pokolenie Y oraz po-
kolenie Z) jest niewyobrazalnym, aby zy¢ bez Internetu czy telefonu komérkowego.
W okresie tylko jednej dekady Internet ,wdart” sie¢ do naszych doméw, szkét i miejsc
pracy — nie wspominajgc o bibliotekach, kafejkach czy naszych telefonach - by sta¢ si¢
gléwng cechg naszego zycia codziennego. Komercyjne zastosowanie Internetu wcigz
ro$nie za sprawg Web 2.0. Wraz ze zwickszajaca sie liczbg uzytkownikéw zaréwno
tych, ktorzy korzystaja z sieci, jak i tych, ktorzy tworza nowe programy. Jak bowiem
wygladalby Internet (liczba jego uzytkownikéw) bez serwiséw spolecznosciowych,
w ktérych miode osoby upubliczniajg swoje zycie.

Waznym aspektem jest takze pokazanie, ze okofo 2 mld ludzi nie zna elektryczno-
Scii telefonu, a zjawiskiem powszechnym w wielu regionach $wiata jest analfabetyzm,
gléd i niedozywienie. Zmiana nastawienia krajow zaawansowanych, objawiajaca sie
wprowadzeniem Internetu2, powinna daé¢ szanse krajom ubogim na zmniejszenie lu-
ki gospodarczej i technologicznej.

Niniejsza ksigzka przeznaczona jest dla studentéw, gtéwnie studiéow humanistycz-
nych (ekonomii i socjologii), ktérych ciekawig problemy zwigzane z szerokim zasto-
sowaniem nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych w réznych dzie-
dzinach. Ksigzka moze by¢ réwniez pomocna osobom, ktére sg zatrudnione w sekto-
rze informacyjno-komunikacyjnym w celu poznania narzedzi powszechnie stosowa-
nych w gospodarce i handlu. Moze tez przyczynic sie do lepszego rozumienia proce-
séw informacyjnych zachodzacych we wspétczesnym, zglobalizowanym $wiecie.

Przypisy

'S, Kluza, Kryzys na rynkach finansowych a koniunktura gospodarcza, [w:] Rynek ustug finansowych a koniunk-
tura gospodarcza, (red.) J. Garczarczyk, CeDeWu, Warszawa 2009, s. 15.

2 P. Sienkiewicz, Ewaluacja technologicznego rozwoju globalnego spoleczeistwa informacyjnego, ,Transforma-
cje” 2008-2009, nr 58-63, s. 40.
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Rozdzial 1

Wplyw technologii na gospodarke

1.1. Od epoki rolniczej do epoki opartej na technologii

Rewolucja neolityczna, ktéra dokonata si¢ 10-12 tys. lat temu, spowodowala przej-
Scie z przedrolniczych spoleczenstw, ktére byly oparte na zbieractwie, towiectwie itd.,
do rolnictwa i osiadlego trybu zycia, stanowigcego podstawe egzystencji spolecznej’.
W spoleczenstwie rolniczym gléwnym zasobem jest ziemia, podstawowym produktem
zywno§¢, za$ najwazniejszg role pelnig rolnicy oraz rzemieslnicy. Zasadg wiodaca jest
poszanowanie tradycji, strukturg — decentralizacja, za$ kultura jest lokalna*. Epoka do-
minacji wytwdrczosci gospodarczej opartej na rolnictwie byta dtugotrwata i zakonczy-
la sie¢ dopiero w drugiej potowie XVIII stulecia, kiedy nastala epoka przemystowas.

W wyniku postepu technicznego i gospodarczego w Europie od XVIII do kon-
ca XIX wieku uformowala sie era industrialna, w ktérej maszyny zaczely zastepowad
prac¢ ludzka. Industrializacja ukazata réwniez wzrost wielkich korporacji lub kon-
glomeratow®.

Wyrazne zmiany w spoleczenistwie, jakie dokonaly si¢ w tym okresie opisal fran-
cuski socjolog, E. Durkheim. Zwrécil on uwage na fakt przechodzenia gospodarki,
od izolowanych rynkéw lokalnych do rynku narodowego, przy czym przejscie to jest
tworzone przez nowg jako$¢ spoleczng. W swojej pracy pt. O podziale pracy spolecz-
nej z 1893 roku, E. Durkheim stwierdzil, ze industrializacja rozbija bariery transpor-
towe, ktére utrzymywaly izolacje lokalnych rynkéw, przez co prowadzi do powstania
nowego typu spoleczenstwa, opartego na tzw. solidarno$ci organicznej, powstalej
na bazie rynku ponadlokalnego’.

Warto podkresli¢, iz termin ,rewolucja przemystowa” zostat uzyty przez F. Engel-
sa w pracy pt. Polozenie klasy robotniczej w Anglii opublikowanej w 1845 roku. Okre-
$lenie to oznacza szeroko rozpowszechniony proces mechanizacji pracy, ktory nasta-
pit w Anglii w koricu XVIII wieku i na poczatku XIX wieku, i stanowit technologiczng
podstawe przejscia od manufaktury do wielkiego przemystu. P6zniej termin ten zostat
rozpowszechniony przez A.J. Toynbee'ego, ktéry w roku 1884 opublikowat prace pt.
Lectures on industrial revolution in England®.
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Rysunek 1. Cechy spoteczenstwa przemystowego

] Podstawowym zasobem sg ekosfera i mineraty

] Najistotniejszym produktem sg dobra przetworzone

] Metoda pracy jest przetwarzanie

] Podstawowg technikg pracy jest korzystanie z maszyn

| Gtowng sita napedowa jest energia ukryta w przyrodzie

] Kluczowa role zajmuja robotnicy i inzynierowie

] Metoda rozwoju sg doSwiadczenia empiryczne

] Wystepuje konkurencja wyrobow

] Zasada wiodaca jest wzrost gospodarczy

| Gtowng strukturg jest centralizacja

] Kultura jest narodowa

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: J. Janowski, Technologia informacyjna dla prawnikéw i administra-
tywistéw. Szanse i zagroZenia elektronicznego przetwarzania danych w obrocie prawnym i dziataniu administra-
¢ji, Difin, Warszawa 2009, s. 497.

Lata 90. XIX wieku byly okresem w historii, w ktérym nastgpit zasadniczy przetom
w relacji technika-gospodarka. Do tego momentu bowiem innowacje ,powstawaty”
w celu rozwigzania probleméw, jakie sprawiala stosowana technologia. Dopiero
w ostatniej dekadzie XIX wieku duze przedsiebiorstwa niemieckie i amerykanskie
(gléwnie z sektora chemicznego i elektrycznego) daly poczatek wlasciwej polityce ba-
dan, przyczyniajac sie do narodzin tego, co S. Kuznets nazwat ,cywilizacjg wiedzy kon-
trolowanej”. Warto przy tym doda¢, iz druga rewolucja przemystowa byla realizowana
w obszarze trzech ,biegunéw innowacji”, ktorymi byly zelazo, elektryczno$é i chemia®.
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Rysunek 2. Trzy bieguny innowacji rewolucji przemystowe;j

Zelazo

Bieguny

innowaciji

Chemia | Elektrycznos¢

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: K. Sypniewski, Swiatowe przywédziwo ekonomiczne — rys historycz-
ny, [w:] Instytucjonalizacja procesu globalizacji, (red.) .M. Smandek, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, Katowice 2009, s. 53.

Waznym etapem XX wieku byly lata 50., kiedy to epoka przemystowa zaczeta uste-
powac epoce ustug oraz informacji, w ktorej sektor ustug stanowi najwieksza czes¢ pro-
duktu krajowego, a do tego angazuje najwieksza cze$¢ pracownikéw. Takie ,przejscie”
spowodowalo, ze rolnictwo zajmuje marginalne znaczenie w rozwoju gospodarki, za$
znaczenie przemystu stale sie obniza. Z punktu widzenia spofeczenistwa, procesy te sg
podstawg do wyodrebnienia nowej kategorii okreslanej mianem postindustrialnego,
badz informacyjnego'®. Uwzgledniajac niniejszy aspekt warto stwierdzié, iz pierwsza re-
wolucja techniczna byla zwielokrotnieniem sit fizycznych czlowieka; druga rewolucja
techniczna spowodowata spotegowanie ludzkich sit umystowych, za$ dokonujaca si¢
obecnie tzw. rewolucja postindustrialna oznacza w gtéwnej mierze dominacje znacze-
nia dostepu do informacji, oparcie podstawowych zaje¢ zawodowych na przetwarzaniu
informacji oraz globalizacje przedsiewzie¢ powigzanych z Internetem!!.

Generalnie rzecz ujmujac, mozna wyr6zni¢ cztery etapy rozwoju organizacji zycia
spotecznego i modelu zycia jednostki. Sg to spoteczenstwa oparte na:

* fowiectwie i zbieractwie — cechujg si¢ koczowniczym trybem zycia, brakiem
specjalizacji pracy, kultem sily fizycznej, praktykami magicznymi, brakiem
stabilnej struktury, poszukiwaniem zasobéw roslinnych i zwierzecych;

* rolnictwie i hodowli - charakteryzuja sie osiadlym trybem zycia, nastawieniem
na obronno$¢, uzaleznieniem od przyrody, stabilizacja struktury spolecznej,
wytwarzaniem pierwszych narzedzi, rozpoczynajaca sie specjalizacja pracy;
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* przemysle i wydobyciu — wyrdzniajg si¢ wysokim przyrostem naturalnym, ry-
zykiem zawodowym, centralizacjg struktur spotecznych, rozwojem technik
wojskowych, postepem technicznym, uniezaleznieniem sie od rytmu natury;

* informacji i wiedzy - cechujg si¢ automatyzacjg czynnosci powtarzalnych,
wzrostem efektywnosci pracy, poszerzeniem mozliwosci ludzkiego umystu,
wzrostem wymagan wobec pracownikéw, poprawg warunkéw zycia, starze-
niem si¢ spoleczenstw, pojawieniem si¢ wyspecjalizowanych armii'2.

Warto podkreslié, iz pod koniec lat 80. XX wieku wraz z wielkg zmiang dokonuja-
cg sie w Europie Wschodniej nastgpit powrét do problematyki dotyczacej moderniza-
cji. Jednym z jej propagatoréw byt R. Inglehart, przy czym nalezy odnotowad, iz jego
wizja dotyczaca modernizacji nie byta bezkrytyczna. Wedlug R. Ingleharta spoleczen-
stwa modernizujg sie w taki sposob, ze przechodzg kolejne etapy rozwoju od spotecz-
nosci tradycyjnych, poprzez semiindustrialne, industrialne do postindustrialnych.
W spoleczenistwie tradycyjnym kontakty sg bezposrednie. Spoteczenstwo to wyr6znia
sie silnymi wiezami rodzinnymi, a w szerszej skali — wspdlnotowymi. Wystepuje row-
niez silna wladza autorytetéw rodowych, podporzadkowanie mtodszych starszym oraz
niezmienno$¢ rél uwarunkowanych plcig. Potrzeby jednostki musza by¢ podporzadko-
wane wyzszosci celow wspdlnoty. Tego typu spoleczefistwom wilasciwy jest wspdlnoto-
wy system gospodarowania. W spoleczefistwie semiindustrialnym eksponowane sa
przemiany gospodarcze zwigzane z uzywaniem pienigdza oraz rozprzestrzenianiem
sie prywatnej formy wlasnosci. Pojawia si¢ sfera dziatan publicznych. Industrializuja-
ce sie spoteczenstwo R. Inglehart okre§la mianem ,spoleczenistwa niedoboru”, ktére
jest przywigzane do starych, tradycyjnych warto$ci, przy czym dodaje do nich nowe:
wiare w nauke czy autorytet panstwa. Jednostka w takim spoteczenstwie, aby popra-
wic swoj status zyciowy jest gotowa na cigzka prace. Trzecim etapem rozwoju jest spo-
teczenstwo uprzemystowione, przy czym R. Inglehart wiaze to pojecie z wlasciwoscia-
mi, ktére przypisuje spoleczenstwom zurbanizowanym. Wlasciwos$ciami tymi sg m.in.:
wysoki poziom industrializacji, wysoki poziom specjalizacji zawodowej, szeroki zakres
stosowania nauki i nowoczesnych technologii, postepujaca biurokratyzacja, wysoki po-
ziom formalnej edukacji, elastycznosé¢ rol ze wzgledu na pteé, wysoki standard zycia
oraz wyzsza oczekiwana dlugos¢ zycia. W erze ponowoczesnosci zmienia si¢ kierunek
przemian, przez co tracg na znaczeniu: gospodarcza wydajno$¢, wladza biurokracji,
wiara w autorytety oraz naukowa racjonalnos¢. Spoteczenstwa ponowoczesne kieruja
si¢ w stron¢ indywidualnej autonomii, r6znorodnosci. Z drugiej strony, zyskaly na zna-
czeniu niezalezno$¢, tolerancja, aspekty srodowiskowe, jak réwniez wzrosta waga od-
powiedniego zagospodarowania czasem wolnym!3,

Biorgc z kolei pod uwage teorie spoleczenistwa postindustrialnego D. Bella, dzieje
ludzkos$ci mozna podzieli¢ na trzy epoki: agrarng — opartg na pracy wydobywczej,
przemystowa — opartg na pracy fabrycznej oraz informacyjng - oparta na pracy infor-
macyjnej'4.
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Tabela 1. Cechy i trendy rozwojowe spoleczenstw: agrarnego, przemystowego i informacyjnego

Spoteczenstwo Spoteczenstwo Spoteczenstwo
agrarne przemystowe informacyjne

Bogactwo ziemia kapitat wiedza
Produkt podstawowy Zywnosc wyroby przemystowe informacje, dane
Praca obok domu daleko od domu w domu, telepraca
Transport rzeka, droga kolej, autostrada infostrada
Energia ludzka, zwierzgca wegiel, para, benzyna elekirycznos¢ jadrowa
Skala dziafania lokalna regionalna globalna
Rozrywka obrzedowa, ludowa masowa domowa, interakcyjna
Tajemnica religijna polityczna handlowa
O$wiata mistrz szkofa komputer, telenauczanie

Zrédto: T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, Spoleczeristwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania, Wydawnictwo
Fundacji Postepu Telekomunikacji, Krakéw 1999, s. 54-55.

Na gruncie ekonomii, ,przetomy” wystepowaly generalnie po pojawieniu sie nowej
formy gospodarowania lub jej symptoméw. Mozna tu wyréznié:

* ekonomia klasyczna, opisujaca gospodarke rynkowg — powstata ona dla opisu
gospodarki rynkowej juz uksztaltowanej;

* ekonomia marksowska — powstata, poniewaz struktura podzialu wytworzone-
go przez dang spoleczno$¢ produktu byta tak nieréwnomierna, ze grozito to
wybuchem rewolucji spotecznej i zastgpieniem gospodarki rynkowej przez
forme gospodarowania, w ktérej podziat bytby bardziej réwnomierny;

* rewolucja keynesowska, oznaczajaca narodziny nowej ekonomii wraz z jej
przekonaniem, ze panstwo moze stuzy¢ naprawie gospodarki rynkowej, mia-
ta miejsce wtedy, gdy gospodarka rynkowa zalamata sie, a czynniki pozaryn-
kowe, tj. panstwo, juz podjely dziatania zapobiegawcze;

* to samo dotyczy odrodzenia ekonomii klasyczno-neoklasycznej w postaci mo-
netaryzmu, gdy problemy, z ktérymi swego czasu zetknela si¢ ekonomia key-
nesowska, ustgpily i powrdcita wiara w gospodarke rynkowg jako optymalng

forme gospodarowanial®.

W zakresie monetaryzmu warto dodaé, iz K. Brunner, ktéry jako pierwszy uzyt te-
go terminu, definiowal kierunek ekonomiczny jako:

1) uznajacy przyczynowa role impulséw pieni¢znych w wahaniach produkcji,
zatrudnienia i cen;

2) wskazujacy na podaz pienigdza jako gléwne narzedzie przenoszenia impul-
sow pienieznych na gospodarke;

3) opowiadajacy si¢ za mozliwo$cig wykorzystania przez wladze pieni¢zne po-
dazy pienigdza do oddziatywania na cykl koniunkturalny!®.

Zjawiska ekonomiczne wystepujace w gospodarkach wysoko rozwinietych maja

niezwykle ztozony charakter. Byloby duzym uproszczeniem traktowanie ich jako skut-
ku jednej lub grupy przyczyn, czy tez ujmowanie tych zjawisk wylacznie jako efektu
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Tabela 2. Najwazniejsze zdarzenia dla rozwoju gospodarczego Swiata

Okres Zdarzenie Miejsce Znaczenie
1000-3000 p.n.e. | rewolucja rolnicza Bliski Wschadd | poczatek uniezalezniania sie ludzi od przyrody
— state osadnictwo

3000 p.n.e. stworzenie pisma Bliski Wschad | mozliwos¢ gromadzenia informaciji (wiedzy)
oraz ich przekazywania

od 1500 ekspansja zamorska Europy | Swiat poczatek gospodarki Swiatowej

od 1600 rewolucja naukowa Europa poczatek swobodnego rozwoju mysli
— Sprzyjajacy innowacyjnosci

od 1750 rewolucja ludnoSciowa Europa poczatek gospodarki przemysfowej
— uniezaleznienie sig (relatywne)

od 1800 rewolucja przemysfowa Europa ludzi od przyrody

od 1930 eksplozja demograficzna Swiat wzrost uzaleznienia ludzi od przyrody

(jej zasobow)
Zrédto: R. Bartkowiak, Historia mysli ekonomicznej, PWE, Warszawa 2008, s. 26.

niewlasciwej polityki makroekonomicznej, wynikajgcego zar6wno z monetarystyczne-
go, jak i keynesowskiego podejscia do polityki fiskalnej i monetarnej, albo traktowa-
nia jedynie jako nastepstwo szokéw popopytowych czy podazowych zgodnie z podej-
$ciem wiasciwym dla teorii realnego cyklu koniunkturalnego. Bardziej zasadne wyda-
je sie zatem podejécie ,eklektyczne”, tzn. postulat identyfikacji istoty i zrédet omawia-
nych zjawisk wzrostowych i stagnacyjnych w oparciu o dorobek wielu konkurujacych
ze sobg teorii i modeli. Nalezg do nich m.in.:

* teorie trwalego rozwoju sustainable development, jako akcentujace ekologicz-
ne uwarunkowania wzrostu gospodarczego oraz zwracajace uwage na wspot-
zalezno$¢ celéw ekonomicznych, spotecznych;

* teorie tzw. dlugiej fali, jako poszukujace dlugookresowych wspétzaleznosci
miedzy dynamizmem innowacyjnym a wzrostem gospodarczym;

* nowa ekonomia instytucjonalna w sensie zwrécenia uwagi na znaczenie szero-
kiego rozumienia instytucji, w tym praw wlasnosci oraz kosztéw transakcyjnych
dla polityki wzrostu gospodarczego; nowa ekonomia polityczna jako identyfiku-
jaca ekonomiczne i spoleczne mechanizmy lezace u podstaw ksztaltowania sie
i akceptacji konkretnych rozwigzan w politykach ekonomicznych — makroekono-
micznych i sektorowych oraz regulacji publicznej w gospodarce rynkowe;j!”.

Z kolei na poziomie mikro warto wskaza¢ na kilka potencjalnych kierunkéw dal-
szego rozwoju wiedzy ekonomicznej. Mozna do nich zaliczy¢é m.in. nastepujace kie-
runki ewolucji:

* istniejg przestanki do twierdzenia, iz zar6wno ekonomisci prowadzacy badania
o charakterze poznawczym, jak i ci zajmujacy si¢ strong aplikacyjng zmuszeni
beda do zaakceptowania réznorodnych pogladéw, podejsé i ujeé. A zatem z du-
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