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W sieci skutecznego marketingu:

e Zdobadz i utrzymaj nowych klientéw
e Poznaj tajniki e-commerce
* Nie daj sie ztapa¢ w putapki czyhajace w sieci

Firmuj swoj sukces online

Chcesz, by Twoja firma byta stale widoczna na rynku? Przede wszystkim musi istnie¢

w sieci! Dzi$ wybitni biznesmeni wiedza, jaka sita tkwi w nowinkach technicznych,

a internet to najkrotsza droga do osiggniecia zyskdw na $wiatowym poziomie. Pozwala
dotrzeé do ogromnej ilosci klientdw bez generowania dodatkowych kosztow. Umozliwia
takze przyciagnigcie uwagi prasy, pomagajacej w skutecznym kreowaniu marki. Trzeba
tylko wiedzieé, jak to sig robi. Catherine Seda, weteranka marketingu internetowego,
odstoni przed Tobg wszelkie tajniki skutecznego biznesu online i robotow wyszukiwarek.

Podazaj za radami, ktére przetestowali giganci migdzynarodowego biznesu. Badz
sprytniejszy od spamerdw, tak by stosowane przez nich metody dziataty na Twoja
korzy$¢. Dowiedz sie, jak techniki internetowego marketingu pozwolity innym
przedsiebiorstwom zdobyC rozgtos i ugruntowac pozycje na rynku. Ta ksiazka powstata
z mysla o konsultantach, przedsiebiorcach, specjalistach ds. marketingu, studentach
oraz inwestorach. Zawiera pomysty gotowe do uzycia, petna jest inspirujacych
wskazéwek i historii sukcesow.

Wygeneruj rozwoj swojej firmy w siec:

* poznaj sekrety marketingu wyszukiwarek,

stan sie ekspertem w branzy i korzystaj ze ztotych okazji,
spraw, by reklama online przetozyta sie na zyski firmy,
dowiedz sie, co moga dla Ciebie zrobi¢ media spoteczne,
sprawdz, jaka warto$¢ maja blogi i czym jest przyneta.
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Wykorzystanie artykutéw
pisanych do sieci

eby pisal artykuly do sieci WWW/| nie trzeba by¢ wcale profesjonalista.
z Nalezy jednak mysleé¢ w kategoriach internetowego marketingu po to, aby
artykuly spowodowaly zwickszenie na stronie ruchu i osigganych obrotéw.

Artykuly w sieci nie powinny by¢ traktowane tak samo jak ich papierowe od-

powiedniki. Wynika to z faktu, ze majg one szereg zalet w stosunku do trady-

cyjnych. Niektére z nich przedstawiam ponizej.

4+ Artykuly sieciowe maja moc przyciagania.
Polega to na tym, ze mogg bezustannie by¢ odkrywane przez nowych czy-
telnikéw, poprzedni czytelnicy za§ moga do nich powracaé. Co za wspa-
niala korzy$é dla kreowania marki. Nie méwiac juz o wysokim potencjale
rozglosu. Do artykuléw w sieci mogg podigczaé si¢ inne strony internetowe
i blogi poprzez podawanie do nich linkéw, a sami czytajacy mogg je sobie
wzajemnie przekazywaé poprzez e-mail. Dla kontrastu, tradycyjne arty-
kuty nie posiadajg tego typu mocy przyciagania. Po publikacji artykutu na
papierze znika on z pola widzenia.

4+ Artykuly sieciowe moga przyczyni¢ si¢ do poprawy organicznych wyni-
kéw wyszukiwania.
Jesli artykuly w sieci sg zoptymalizowane pod katem odpowiednich slow
kluczowych 1 polaczone ze strong internetows lub blogiem, to moga pojawié
si¢ w czoloéwcee organicznych wynikéw wyszukiwania, co réwniez przeklada
si¢ na wyzsze pozycje samej witryny internetowej czy bloga. Oczywiscie,
ze wzgledu na swojg nature artykuly tradycyjne nie oferujg zadnej korzysci
pozycjonowania stron. Nie chce tu kwestionowaé waloréw publicystyki
tradycyjnej, lecz jedynie zaznaczyé, ze w ogble nie przydaje si¢ ona w strategii
pozycjonowania stron. Artykuly sieciowe zwickszajg Swiadomo$¢ marki
i powoduja wyzsze pozycje w rankingach. To jest dopiero interes!



48

ROZDZIAL 2 WYKORZYSTANIE ARTYKULOW PISANYCH DO SIECI

4+ Artykuly sieciowe przyciagaja zainteresowanych na stron¢ internetowa
w danej chwili.

Artykuly sieciowe przekuwajg si¢ na rezultaty — i to wyjatkowo szybko.
Artykuly publikowane tradycyjnie tego nie moga. Jesli drukowany artykut
ma sprawié, aby klient zadziatal w sieci, to musi prezentowaé naprawde
fantastyczng oferte, zeby czytajacy przerwal czytanie i podszedt do kom-
putera — jesli urzadzenie w ogdle gdzie§ w poblizu si¢ znajduje. W przy-
padku za$ artykuléw w sieci wystarczy jedno klikniecie na linku i czytelnicy
mogg trafi¢ z artykulu opublikowanego w zasadzie gdziekolwiek, bezpo-
$§rednio na naszg stron¢ internetowa. Droga do natychmiastowej gratyfika-
¢ji jest doprawdy krétka. Ten fakt dziala na nasza korzysc.

Chociaz kazdy moze pisaé artykuly i publikowaé je na wlasnej stronie inter-
netowej, co zresztg popieram jako jedng z metod oferowania konkretnej wartosci
odwiedzajacym, to nie na tym chce si¢ skupi¢ w tym rozdziale. Tutaj méwie
o pisaniu artykuléw przeznaczonych na strony internetowe czy blogi, ktére sg
zarzadzane przez kogo§ innego. Docierajac do czytelnika tam, gdzie on jest,
zaczynamy podazaé Sciezka prowadzaca do slawy, fortuny, a kto wie, czy nie
do zdobycia fanéw.

Nie warto nie czytal tego rozdzialu, szczegélnie jesli kto§ juz napisal kilka
artykuléw z przeznaczeniem do sieci. Mimo ze praktycznie kazdy moze pu-
blikowaé w sieci, to bardzo niewiele 0séb rozumie jak mozna najlepiej i catkowi-
cie wykorzystaé potencjal Internetu. Podczas lektury tego rozdziatu warto byé
otwartym na nowe kreatywne pomysly, ktére byé moze pojawig si¢ po jego
przeczytaniu. Nie warto zamykaé si¢ na nowosci.

W rozdziale tym opisz¢ kilka prostych krokéw zwigzanych z pisaniem do sieci
w taki sposéb, aby przyciggaé klientéw, pras¢ i roboty wyszukiwarek —
a wszystko to pod szyldem ,eksperta”.

Ztote okazje

Jako felietonistka magazynu , Entrepreneur” i pisarka niezalezna chcialabym
rozpoczaé od w sumie zaskakujacego faktu: Niestychane, jak o wiele tatwiej jest
napisac cos w celu publikacji w sieci niz do tradycyjnego wydawnictwa. Dlaczego?
Hm, istnieje co najmniej kilka przyczyn.

Po pierwsze w sieci publikuje si¢ wigcej niz tradycyjnie. W internecie znalezé
mozna strony czy blogi poSwigcone naprawde wszelakim tematom. Czgsto jest
tak, ze tradycyjne, drukowane publikacje nie sg dostgpne, a w sieci artykuly
takie mozna znalez¢. Najlepiej zaczaé polowanie od sieciowych skorowidzéw
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jak Yahoo!. Po znalezieniu miejsc w naszym mniemaniu idealnych, jesli cho-
dzi o mozliwo$¢ odwiedzin przez potencjalnych klientéw, warto redaktorom
czy wydawcom tych stron zaproponowac kilka tematéw (zazwyczaj wyslanie
e-maila jest duzo efektywniejsze od rozmowy telefonicznej).

Nawet wi¢cej — wydawcom sieciowym bardzo cze¢sto brakuje na witrynach
treSci. Potrzebujg $wiezych artykuléw, aby przyciagaé nowych czytelnikéw
i zdobywac ich lojalno$¢. Jednym ze sposobéw, w jaki wydawcy mogg zmniej-
szy¢é wlasne obcigzenie zwigzane z pisaniem 1 zapewnieniem wartoSciowej
tresci, jest zgoda na to, aby eksperci branzowi dzielili si¢ informacjami z czy-
telnikami witryny. Jednocze$nie wiarygodno$¢ wydawcy si¢ zwigksza, bo wi-
daé, ze sg za pan brat z ekspertami w branzy.

Obojetnie, czy kto$§ pracuje w domu, czy tez na swdj rachunek, chcialabym
podzielié si¢ kilkoma wskazéwkami odno$nie do kreowania wlasnego wizerunku
jako lidera branzy. W nast¢pnej cz¢sci szerzej omoéwi¢ zagadnienie pracy nad
wtasng ckspercka marka. Promowanie osobistej marki, nawet w parze z mar-
ka firmy jest wyjatkowo efektywng strategig marketingowa. Po prostu rozpo-
wszechnienie wlasnego nazwiska otwiera drzwi na wigksze mozliwosci dla
siebie, jak i firmy.

Przycigganie klientéw... szybko

Dzigki pisaniu artykuléw do sieci udato mi si¢ uzyskaé oferte pracy w maga-
zynie ,Entrepreneur” jako felietonistka kolumny ,,Sprzedaz w sieci”. Stalo si¢
tow ... 24 godziny. Tak, tak szybko. Bylam totalnie zaskoczona. Jestem pew-
na, ze skakalam z radosci po calym domu, gdy zaoferowano mi wspdtprace.
Ale po kolei — pozwédlcie, ze opowiem, co sig¢ stalo.

Jeden ze statych wspdtpracownikéw ,Entrepreneur” spotkal mnie rok weze-
$niej. Wiedzial, ze zajmuje¢ si¢ marketingiem internetowym. Magazyn ,Entre-
preneur” akurat szukal felietonisty marketingowego, wigc zostalam zarekomen-
dowana. Minglo kilka godzin od momentu, gdy dostalam e-maila od wydawcy
artykuléw, Carlotte Jensen, z prosbg o wyslanie probek moich artykutéw, a juz
odpowiedzialam, przesylajgc e-mailem mdj newsletter z linkami do darmo-
wych artykuléw, ktére kiedy$ napisalam dla strony o konferencji marketingo-
wej. Udalo si¢! Charlotte odpowiedziala natychmiast, i dano mi prac¢ w zale-
dwie 24 godziny!

Newsletter oczywiScie pomdégl. Zakladam sig, ze artykuly online, ktére pisa-
tam na prestizows konferencje, postawily kropke nad ,,i”, nawet jesli wydawca
nigdy o wydarzeniu tym nie slyszal. Wszystko dzi¢ki wiarygodnosci i wize-
runkowi eksperta, ktdry zostal potwierdzony przez publikacje na cieszgcej si¢
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dobra opinig stronie internetowej. A wigc nie tylko uzyskalam wickszy rozglos
poprzez umieszczenie mnie na stronie konferengji, ale pisanie artykutéw za
darmo spowodowato, ze u mych drzwi (ups, w skrzynce odbiorczej programu
pocztowego) pojawila si¢ mozliwosé platnych artykutow.

To tylko jeden z przykladéw, w jaki sposéb pisanie artykutéw do sieci moze
si¢ oplacié. Oprocz tego jest jeszcze inna niezwykle warto$ciowa wskazowka.
Czy udalo Ci si¢ ja zauwazyé? Warto rozwazy¢ wystgpowanie lub chociaz
uczestnictwo w imprezach 1 pisanie artykutéw dla stron internetowych po-
$wigconych konferencjom.

Korzysci z pisania pod imprezy

Dlaczego nie sprobowaé skontaktowaé si¢ z osoba odpowiedzialng za konferen-
cj¢ z propozycja, ze zajmiesz si¢ opisem kilku sesji edukacyjnych w zamian
za darmowg wejsciéwke lub chociaz bilet ulgowy? Zgoda, taktyka ta zazwy-
czaj nie sprawdza si¢ na duzych konferencjach. Lecz jeSli jednak zamierzasz
tam by¢ tak czy inaczej, to warto zaproponowal darmowe ustugi sprawoz-
dawcze pod warunkiem, ze zostanie dodany link prowadzacy do twojej strony
internetowej i krétka wzmianka o tobie (nazwisko autora i byé moze krétki
zyciorys). W ten sposdb masz okazje ubi¢ podwéjny interes.

Twdj artykul by¢é moze zostanie wystany do subskrybentéw newslettera poswie-
conego konferencji. Oprdcz tego istnieje szansa, ze zostanie opublikowany na
stronie konferencji. Bedg go widzied nie tylko odwiedzajacy, ale z pewnoscig
znajda go roboty wyszukiwarek internetowych. Jeden artykul, a dystrybuowa-
ny dwoma kanatami.

Chociaz funkcja reportera konferencji jest na pewno warta rozwazenia jako
co$§ dodatkowego, to nie zawsze jest tak dobra, jak pisanie artykutéw dla in-
nych witryn czy blogéw. Podczas zdawania relacji z imprezy musisz trzymac
si¢c przypisanych Tobie paneli czy sesji. (Na pewno trzeba podjaé si¢ opisy-
wania tematéw, w ktorych czujesz si¢ ekspertem. W ten sposéb Twoja notka
biograficzna powie potencjalnym klientom, ze mozesz im poméc, bo zajmu-
jesz si¢ dang tematyka). Oprocz tego, bez inwestycji czasowej lub kosztowej
w formie uczestnictwa w konferencji mozesz znalezé wiele okazji do pisania,
po prostu surfujgc po sieci.

Chwileczke. Pisanie artykuléw do publikacji na stronach internetowych nie spo-
woduje, ze natychmiast staniesz si¢ ckspertem. Zeby wszystko si¢ powiodto,
musi by¢ dochowana pewna strategia. Na szczeScie nie jest zbyt skomplikowana,
chociaz wymaga pewnego planowania. W nastepnej cz¢sci odkryje sposob na
szybkie zbudowanie marki i jednoczesnie przyciagniecie ludzi i wyszukiwarek.
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Ty, to znaczy ekspert

Zanim zaczniesz pisal, zatrzymaj si¢ na chwile i zastanéw si¢ nad dwoma
pytaniami: Gdzie jestes teraz? Oraz Gdzie cheialbys by w przysztosci?

Dzigki odpowiedziom na obydwa pytania, nie tylko uzyskasz zaskakujaco
dtugg list¢ pomystéw na tematy (byé moze w wyniku burzy mézgu), ale réw-
niez bedziesz mogt zidentyfikowaé te, ktdére rozwing prowadzong dziatalnos¢
w pozadanym kierunku. Artykuly przez ciebie pisane doprowadza modelo-
wych klientéw. A wszystko dzieki pracy nad wizerunkiem eksperta od spraw,
w ktorych rozwigzaniu cheesz ludziom poméc. Wyglada na fatwe do zrobienia?
I takie w rzeczywistosci jest.

Wielu ludzi biznesu nie osigga pozadanego wzrostu firmy, bo nie zdefinio-
wali, kto jest ich idealnym klientem. A poza tym nie dzieli si¢ informacjami
mogacymi przyciagnal do nich klientéw. Opisze to na przykladzie.

Zalézmy, ze jeste§ konsultantem Feng Shui albo masz zareklamowa¢ firme¢ kon-
sultingowg zajmujaca si¢ Feng Shui. Jest to chifiska praktyka takiego aranzo-
wania przestrzeni, aby osiagna¢ harmoni¢ ze Srodowiskiem, ktéra moze przyczy-
ni¢ si¢ do poprawy zdrowia, bogactwa 1 doprowadzi¢ do innych pozadanych
zmian.

Rysunek 2.1 pokazuje trzy mozliwe obszary skupienia si¢ dla konsultanta Feng
Shui lub firmy. Mianowicie Feng Shui dla domu, biura lub ogrodu. Wiele
0s6b zawodowo zwigzanych z Feng Shui moze mieé ochote na napisanie ar-
tykuléw odnosnie do praktyk ogélnych, lub tez korzysci ze stosowania Feng
Shui. Jest to znakomity pomyst na start.

Feng Shui

Domowe Feng Shui Biurowe Feng Shui Krajobrazowe Feng Shui

Rysunek 2.1. Konsultant Feng Shui moze skupi¢ sie na jakiejkolwiek z tych trzech dziedzin w celu
napisania artykutu majacego promowac firme

W przypadku, gdy kto$ pragnie przyciagnaé nowych klientéw zainteresowa-
nych Feng Shui w biurze powinien napisaé artykuly na ten konkretny temat.
Czytelnicy poszukujgcy takich informacji natychmiast znajdg te merytorycz-
ne, na czasie napisane artykuly. Stwierdza, ze osoba ta jest ekspertem w tema-
cie. I zapewne zainteresowani bedg wspoétpraca.
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Przemysl dokladnie odpowiedzi na pytania ,gdzie jestes teraz?” oraz ,gdzie
cheiatbys byc?”, poniewaz opisywane tematy beda udostepnione wszystkim
potencjalnym czytelnikom poprzez prasg¢ oraz pajaki wyszukiwarek interne-
towych. Warto byé specjalista, aby zdoby¢ darmowg popularnosé budujaca
wizerunek ekspercki.

Badz specjalistg

Liczba konkurentéw w sieci moze si¢ okazac druzgocaca. Oczywiscie, nie
mozna wykluczyé, ze bedg sprytniejsi od nas, jesli chodzi o marketing inter-
netowy. Nie trzeba wydawaéd wigcej pienigdzy niz czyni to konkurencja, aby
wygraé w walce o darmowy rozglos, czy tez rozwing¢ interes. Bedac specjali-
sta, tatwo wyprowadzié¢ konkurencj¢ w pole.

Nalezy zaczal od zbadania kluczowych konkurentéw w sieci. Spojrzeé na
najwazniejsze stowa kluczowe 1 zastosowaé je w wyszukiwarkach, aby prze-
kona¢ si¢, kim tak naprawde jest nasza konkurencja. Najczesciej nie bedzie ona
tozsama z konkurencjg w normalnym Swiecie. Wazne jest sprawdzenie, kto
zajmuje czolowe pozycje w organicznych rankingach, gdyz jednym z naszych
marketingowych celéw powinno by¢ ich wyprzedzenie. (Najlepiej sprawdzié
stron¢ Alexy, gdzie znalez¢ mozna interesujace dane odno$nie do witryn
konkurencji).

Nastepnym krokiem bedzie dokladne ocenienie konkurencji. Jakie sg ich mocne
strony? A jakie posiadajg stabosci? Jakie przewagi i1 jakie wady? W ten sposéb
zrozumiemy, jakie sa nasze unikalne atuty. I wlasnie tego typu przestanie
nalezy przekazywal na wlasnej witrynie. Warto tworzy¢ artykuly opierajace
si¢ na tych specjalnych aspektach, gdyz ta unikalna tre$é na pewno przykuje
uwage. Wykonanie tego kroku jest niezbedne, bez wzgledu na wielko$¢ firmy.

Jesli kto§ prowadzi malg firme albo jest konsultantem, to wyspecjalizowanie
si¢ pomoze zrozumie¢ odbiorcom, jakiego rodzaju pomoc oferuje. Prowadze-
nie dzialalnosci w zbyt ogblnym zakresie bedzie za to pocatunkiem $mierci.

Na przyklad, co moze oznaczal zajecie takie jak strateg biznesowy? To bardzo
ogélna koncepcja. Nie mozna dopuscié, aby ludzie musieli zgadywad, na co mo-
zemy im si¢ przydad, bo po prostu nie zrobig tego. A teraz inaczej: strateg bizne-
sowy specjalizujacy si¢ w treningach sprzedazy korporacyjnej lub w rozwoju
produktu jest okresleniem, ktére mozna natychmiast zrozumieé. Specjalizacja
jest niestychanie waznym aspektem, gdyz pozwala ludziom na podejmowanie
decyzji w kilka sekund. Zainteresowanie moze natychmiast znikngé albo
mozna tez niezwlocznie zyskac klienta. Nie ma si¢ co martwi¢ — specjalizacja
nie ogranicza Cig, je§li chodzi o zasi¢eg rynkowy. To tylko sposdb na to, aby
tatwiej w sieci mozna bylo znaleZé przekaz komunikacyjny.
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Nawet bardzo znane koncerny stajg w sieci przed konieczno$cig walki z mniej-
szymi, a w zwigzku z tym czgsto szybciej reagujacymi konkurentami. Tak
naprawde kazdy produkt czy ustuga korporacji ma zupelnie innych konku-
rentéw, ktérzy byé moze budujg lepsza swiadomos§é marki, czy tez lojalnosé
klienta w tych kategoriach. Duzy koncern moze wtedy probowac pisaé arty-
kuty demonstrujace duze do$§wiadczenie i poziom ekspercki w tych obsza-
rach, gdzie konkurent jako specjalista znany nie jest.

Chociaz od polowy lat 90. pracuj¢ w obszarze marketingu internetowego, to
stalam si¢ znana jako ekspert w marketingu pod katem mechanizméw wyszuki-
warek, co niewatpliwie jest specjalno$cig w ramach marketingu internetowe-
go. Wynika to z prostego faktu, ze wickszo$¢ moich ustnych wystgpien, semi-
naridéw internetowych, artykuléw dostgpnych w sieci, a takze moja pierwsza
ksigzka koncentrowaly si¢ na marketingu wyszukiwarek. Teraz jako felieto-
nistka magazynu ,Entrepreneur” i dziekan LA College International czg¢sto
stosuj¢ w notkach biograficznych sformulowanie ,Ekspert marketingu sieci
1 wyszukiwarek”; zeby rozszerzy¢ méj zasigg marketingowej dzialalnosci. Naj-
prawdopodobniej jednak nigdy nie przestang skupial si¢ na optymalizacji wy-
szukiwarek, gdyz jest to moja unikalng specjalnoscia. A jaka jest Twoja?

Nie chce przy tym namawiaé do totalnej rewolucji i zmiany modelu bizneso-
wego prowadzonej firmy na zupelnie nowy. Chodzi mi o zastanowienie si¢ nad
specjalizacja w ramach obszaru eksperckiego. W ten sposéb wpadng do glowy
pomysly na artykuly adresowane do na tyle zdefiniowanego odbiorcy, ze la-
two przyciagng potencjalnych klientéw i glodnych informacji dziennikarzy.
Wiskazoéwki odnos$nie do marketingu wyszukiwarek oraz narzedzi mogg po-
moéc w nadaniu priorytetéw najwazniejszym pomystom. Przyjrzyjmy si¢ do-
kiadniej, jak to ma dziataé.

Kuszenie ludzi i pajgkéw

Chcesz wiedzied, jaki jest prosty sposéb na okreslenie, ktére tematy nalezy
wpierw wzigé pod uwagg, aby przyciggnal czytelnikéw oraz roboty wyszuki-
warek internetowych?

Wystarczy spojrzeé powtérnie na rysunek 2.1. Czy nie przypomina czegos,
o czym méwitam w pierwszym rozdziale? Pamigtasz motywy slow kluczo-
wych? Mozna wykorzystaé motyw sléw kluczowych witryny w celu stworze-
nia artykuléw, ktére beda wspieraly Twoje wysitki pozycjonowania stron.
Zoptymalizowany artykul moze dosta¢ darmowe rankingi w wyszukiwarkach.
Tak samo jak strona internetowa, z ktérg artykul si¢ taczy. Przedstawiam
przykltad, w jaki sposéb skorzystaé z tej techniki.
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Zalézmy, ze pewien zawodowiec zajmujacy si¢ feng shui stworzyl strone po-
§wigcong feng shui w biurze. Odpowiadajgce stowa znalezione za pomocg
darmowego narzg¢dzia Yahoo! Keyword Selector Tool to:

4+ biurowe feng shui;
feng shui w biurze domowym;
wskaz6wki dla feng shui w biurze;

*
*
+ rozmieszczenie a feng shui w biurze;
*

kolory biurowego feng shui.

Kazde z tych stéw kluczowych stanowi wspanialy temat dla artykulu. Jesli kto$
szuka profesjonalisty od feng shui, bo chce przeprojektowaé biuro, czy skontak-
tuje si¢c z autorem ogdlnego artykutu o feng shui, czy tez kim$ kto napisal
o feng shui w biurze? Najprawdopodobniej drugi autor b¢dzie mial szanse
zrobié interes. .. jesli kto§ odnajdzie jego artykul.

Oto, w jaki spos6b nalezy postarac si¢ o maksymalny rozglos. Jesli zoptymali-
zujemy kazdy artykul ze wzgledu na zwigzane z nim stowa kluczowe, to wtedy
beda one atrakeyjne nie tylko dla ludzi, ale 1 dla pajakéw. Maja tym samym
duzg szans¢ na wyskoczenie niczym z katapulty na samg gore organicznych
wynikéw wyszukiwania. Nie chee jednak powiedziel, ze nalezy zamienié wy-
sitki zwigzane z optymalizacja strony internetowej pod wzgledem wyszuki-
warek na optymalizacj¢ artykuléw.

Obie kampanie nalezy przeprowadzal. Potencjalni klienci, prasa i nawet po-
tencjalni partnerzy, ktérzy w organicznych wynikach wyszukiwania natkng si¢
na artykuly, beda chcieli je zobaczyé. W zwiazku z tym przyjrza si¢ tez pro-
wadzonemu biznesowi. Bedzie on zreszta sprawdzony przez kogo§ niezalez-
nego. Publikowanie artykuléw online na witrynie internetowej cieszacej si¢
reputacjg podobne jest w swej efektywnosci do pisemnego poparcia. W koficu
przeciez wlasciciele strony zaaprobowali artykuly, gdyz uwazajg je za warto-
Sciowe dla czytelnikow.

* Wiskazowka: ostrzesenie dla wszystkich pryszlych pisarzy: wystrzegajcie sig
supermodnych tematow. Poniewaz mody przemijajg, warto pamigtac, aby
pisac o takich rzeczach, ktdre zawsze bedg aktualne i kicre bedg przyciggac
zainteresowanych. Zbyt wielu profesjonalistow traci czas, piszgc o rzeczach,
keorych ludzie w przysztosci w ogole nie begdg poszukiwac. Warto si¢ zasta-
nowic, co zainteresuje potencjalnych klientow 1 prase kilka miesigey lub nawet
lat od dzis, ale 1 teraz.

Pisanie z przeznaczeniem dla sieci daje natychmiastowg wiarygodnosé, lepsza
widoczno$é dla modelowej grupy odbiorcéw oraz w organicznych wynikach
wyszukiwania. Jest to tez szybka droga do stania si¢ rozpoznawalnym ekspertem.
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Czy niepokoisz si¢ tym, jak wiele czasu zajmie pisanie artykuléw? Weale nie
tak wiele, jak sadzisz. Istnieje prosty sposdb na przekazywanie pozadanych
tresci 1 ich publikacje, na nowo i na nowo bez konieczno$ci tworzenia nowego
artykulu zupelnie od poczatku za kazdym razem. Nie, oczywiscie, ze nie
mozna wysylaé caly czas tego samego artykutu. Dorobienie si¢ tytutu eksperta
wymaga dzielenia si¢ wiecej niz jednym pomystem. Oprécz tego nalezy uni-
kaé bycia ukaranym za duplikowanie zawartosci. Szybkie dostosowanie po-
moze osiggngé oba te cele.

Szybkie dostosowywanie

Zalézmy, ze zidentyfikowale$ 25 witryn i blogdw, ktére okazujg si¢ doskona-
tymi miejscami na publikacj¢ artykutu, ktéry masz zamiar napisaé. Czy oznacza
to, ze musisz stworzyC az 25 odrebnych artykuléw? Na szczescie nie. Wiele
czasu bedziesz mdgl zaoszczedzié poprzez dostosowanie artykulu pod katem
kazdego z wydawcéw. Istnieje kilka przyczyn, dla ktérych warto to zrobic.

Po pierwsze, nie wszystkie witryny posiadajg t¢ samg grupe docelows. Powra-
cajac do naszego przykladu Feng Shui, zal6zmy, ze mamy dwdéch konsultantéw
Feng Shui, ktérzy znalezli dwa interesujace miejsca w internecie. Publikacja
w nich daje szans¢ na przyciagniccie nowych klientéw. Jedna z witryn skupia
si¢ na wlaScicielach firm domowych, druga za$§ na kadrze zarzadzajacej w kor-
poracjach. Czy zatem kto§ zajmujacy si¢ profesjonalnie Feng Shui powinien
umiescié ten sam artykul na obu witrynach? Ot6z nie. Nalezy zmieni¢ jezyk
w taki sposéb, aby uwzglednial kazda grupe odbiorcéw.

Wiasciciele domowych firm na przyklad mogg czué si¢ lepiej, czytajgc okre-
§lenia typu ,,rozwéj twojej firmy”, a zarzadzajacy korporacjami bardziej identyfi-
kowa¢ si¢ beda ze sfownictwem takim jak ,,polepszanie rentownosci inwestycji”
Widaé, ze dostosowanie stownictwa artykuléw tak, aby odpowiadalo grupie
docelowych odbiorcéw, jest nie tylko prostym, ale i niezbednym krokiem

w tworzeniu udanej publikacji.

Innym sposobem dostosowania artykutu jest zmiana przytaczanego przykladu.
Oczywiscie, w ogdle zawarcie przykladu jest doskonalym sposobem uzmyslo-
wienia czytelnikowi, w jaki sposdb moze przekazywang informacj¢ zastoso-
waé w swoim przypadku. Jest tez kreatywnym typem dzielenia si¢ sukcesami
odniesionymi przez innych klientéw. Nalezy jedynie pamigtaé o pozwoleniu
na wykorzystanie konkretnego nazwiska, imienia czy nazwy firmy, szczegdl-
nie jesli w artykule zamierzamy zawrzec statystyki biznesowe.
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Jako pisarzowi niezaleznemu, zmiana slownictwa i jezyka, a takze stosowanie
roznych przyktadéw, wyjatkowo usprawnia pisanie na ten sam temat dla kil-
ku réznych wydawcéw. W zaleznosci od publikacji sama decyduje, jak bar-
dzo trzeba ja dostosowad. Zaraz wytlumacze dlaczego.

Gdy ktos§ jest wynagradzany za artykuly, to gaza wyplacana jest za napisanie
oryginalnej, poprzednio niepublikowanej pracy. Mozna wi¢c powiedzieé, ze
praktycznie nigdy nie bedzie mozna sprzedal artykulu, za ktéry juz inny wy-
dawca nam zaplacil. Niemniej jednak nikt nie zabrania pisania ponownie na
ten sam temat. Idac dalej, mozna powiedziel, ze pewne podstawowe zasady,
procedury postgpowania lub narze¢dzia mogg si¢ powtarzaé w nowych pra-
cach. Nalezy wi¢c zapamigtaé, ze niemozliwe jest przekazanie innemu wy-
dawcy takiego samego artykutu w catosci i niezmienionej formie.

Mozna jednak na przyklad ponownie oméwié jakas procedure, ale do jej zilu-
strowania wykorzystal inny przyklad. Albo tez wspomnieé o tym samym ze-
stawie narzedzi, ale zastosowal je w inny sposéb. To bardzo szybkie i latwe
sposoby edycji.

W sieci, wiele z potencjalnych mozliwosci napisania artykutu nie bedzie wig-
zalo si¢ z zadnym pieni¢znym wynagrodzeniem. Nalezy jednak pamigtaé, ze
jesli artykut jest publikowany na stronie lub blogu odwiedzanym przez tysiace
unikalnych uzytkownikéw, to w prosty sposdb moze si¢ to przelozyé na roz-
wdj firmy. Do tego z pewnoscig bedzie on znacznie przekraczal potencjalne
wynagrodzenie, jakie mozna by dostaé za napisanie artykutu. Poza tym te
darmowe artykuly mozna wykorzystal, zeby znalez¢ si¢ wyzej w rankingach
wyszukiwarek, nie méwigc juz o byciu opisanym przez media.

Problem zduplikowanej tresci jest jeszcze jedng przyczyna, dla ktérej nalezy
przeprowadzal dostosowywanie artykuléw. Tak jak wspomnialam w roz-
dziale 1., zduplikowana zawarto$¢ z reguly oznacza ten sam np. artykul, ktéry
publikowany jest pod réznymi adresami URL. Zatem, jesli kto§ przekaze ten
sam artykut do kilkunastu réznych stron internetowych lub blogéw, bedziemy
mieli wtedy do czynienia ze zduplikowana zawartoscia. Poza tym, bezsprzecznie
kwalifikuje si¢ to jako spam.

Nawet podczas ostatnich konferencji rzecznicy prasowi wyszukiwarek glosili,
ze ich celem jest ograniczenie wystepowania podwdjnej tresci w sieci. Dlatego
nalezy tego unikaé. Oczywiscie, nie trzeba panikowaé, jezeli jaka$ strona in-
ternetowa czy tez blog opublikuje takg sama wersj¢ pewnego artykutu. Zda-
rza si¢. A czasami dochodzi nawet i do tego, ze odpowiedzialni za witryny
internetowe bez pozwolenia wykorzystujg pewne tresci z internetu na swoich
stronach. Jesli nie jest to wyjatkowo podejrzane miejsce, a do tego znajdzie si¢
tez tam zyciorys wraz z linkiem do naszej strony, to bardzo dobrze. Przeciez
bez dodatkowej pracy z naszej strony zyskujemy lepszg widoczno$¢ w sieci.
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Moéwiac zupelnie szczerze, to nie zawsze jest czas na napisanie §wiezych i orygi-
nalnych artykuléw dla kazdej publikacji w sieci. Szczeg6lnie jesli chodzi o dar-
mowg mozliwo§¢ promocji. Nalezy po prostu ograniczyé liczbe publikacji
zawierajacych zduplikowane artykuly. Nikomu nie podoba si¢ znalezienie
doktadnie tych samych rzeczy w sieci — ani ludziom, ani robotom wyszukiwa-
rek. Trzeba wigc stara¢ si¢ dostosowywac kazdy z artykuléw jak najszybcie;.

Im lepsze dostosowanie kazdego artykutu, tym mniejsze niebezpieczenstwo,
ze zostanie zablokowany jako zduplikowana tres¢. Wigce oznacza to tez z drugiej

strony, ze wiecej twoich artykuléw moze znaleZz¢ si¢ na wysokich pozycjach
w organicznych wynikach wyszukiwania. Czyz mozna opisal rado$é z pojawie-
nia si¢ tam nie tylko wlasnej strony internetowej, ale i pisanych samodzielnie
artykuléw? Chyba tylko mianem ekstazy — przynajmniej tak mi si¢ wydaje.

Spostrzezenia osob dobrze poinformowanych: Nick Usborne

Nick Usborne dziata jako sieciowy copywriter. Jest tez pisarzem, ktéry
opublikowat kolosalng liczbe artykutéw. Wiekszos¢ z nich znalez¢ moz-
na na jego stronie poswieconej sieciowym copywriterom pod adresem:
ExcessVoice.com.

Jaki jest btagd numer jeden, jaki popefniaja osoby piszgce artykuly do Internetu?

Obieraja krétkoterminowa perspektywe i nie moga powstrzymac sie przed jakas forma auto re-
klamy. W zwigzku z czym od razu tracg wiarygodnosc.

Twoja ulubiona wskazéwka — prosta i wyjatkowo efektywna?

Pisz artykuty, nie majac przy tym na mysli zadnych krétkoterminowych korzysci. Bez przerwy
pracuj nad tym, aby byty one przede wszystkim pomocne i przydatne. W ten sposéb uda Ci sie
zbudowac gteboka i trwata reputacje godnej zaufania osoby w danym temacie, kogo$, kogo
zawsze warto postuchac lub przeczytad.

W jaki sposéb pisanie artykutéw pomogto Twojej firmie?

Bez pisania artykutéw w ogdle nie posiadatbym firmy. Wtasnie dzieki temu, ze byty one publi-
kowane na witrynach o wysokiej reputacji udato mi sie tak rozwingé. Mam tu na mysli zlecenia
przemdéwien, zaproszenie ze strony wydawnictwa McGraw-Hill, aby napisac ksiazke, zapytania
ze strony potencjalnych klientéw... Wszystkie te mozliwosci, chociaz na rézne sposoby, poja-
wity sie w wyniku pisania artykutéw. Niczego innego nie robie w celu promocji moich ustug. Po
prostu pisze artykuty i czekam. Jak dotad takie postepowanie zapewnia mi wyjatkowo godziwe
zycie, gdyz moje roczne dochody siegaja setek tysiecy dolaréw.
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Potega wzmianki

Wzmianka do artykulu zawiera nazwisko autora i catkiem czgsto informacje
na temat jego biografii. Jest krotka, ale ma duze znaczenie.

* Wskazowka: Sprawdé wzmianki w ramkach ,,Spostrzezenia osdb dobrze
poinformowanych” — byc¢ moze pojawig si¢ w Twojej glowie jakies nowe
pomysty.

Nie warto pisaé artykutéw pozbawionych wzmianki. Nigdy. Mam tu na mysli to,
ze jakiz jest sens w tym, aby dzieli¢ si¢ sensacyjnymi informacjami i nie moc
przypisaé sobie ich autorstwa? Wzmianka jest jak magnes przyciagajacy sla-
we, fortune i fanéw. No, powiedzmy precyzyjniej: moze by¢. Wzmianka jest
efektywna wtedy, gdy zawiera trzy niezbedne elementy: informacje, kim jest
autor, wezwanie do dziatania oraz Twéj adres URL.

W czeséci po§wigconej autorowi musisz zawrzel swoje imie¢ 1 nazwisko, sta-
nowisko oraz nazwe firmy (w stosownych przypadkach). Pisz¢ w stosownych
przypadkach, gdyz jesli jeste$ konsultantem, to nazwa firmy, dla ktérej pra-
cujesz moze nie byé az tak istotna, jak weiSniecie tam dodatkowych informacji
o sobie, takich jak np. stopien naukowy. Dla przykladu siebie najczesciej ty-
tutuje jako ,.ekspert od marketingu internetowego oraz wyszukiwarek”. Oprocz
tego jako ,felietonistka ,Entreprencur” albo ,dziekan LA College International”,
w zaleznosci od publikacji. Od czasu do czasu dodaj¢ tez ,pisarka niezalez-
na” albo tez ,profesjonalny méwca” w celu przyciaggnigcia takich klientéw, na
jakich mi zalezy. Czy pamictasz wskazdéwke z cz¢sci ,, Ty, to znaczy ekspert”?

Jesli si¢ uda, to niezbedne bedzie zawarcie we wzmiance wezwania do dzia-
tania, najczesciej w postaci zaproszenia czytelnikéw na wlasng strong inter-
netows. Znajdz jaka$ zachete dla nich. Zaoferuj darmowy biuletyn elektro-
niczny, raport specjalny, konsultacje, narzedzia — generalnie cokolwiek
przyblizajacego ich o jeden krok do rozpoczecia wspélpracy biznesowej... lub
udzielenia wywiadu z Tobg jako ekspertem dla ich publikacji.

Napisz swojg idealng wzmianke, ale zdawaj sobie sprawe, ze wydawca moze ja
przerobié, aby pasowata do standardéw publikacji. Dobrym pomystem bedzie
unikanie stosowania sloganéw reklamowych czy marketingowych. Wzmianka,
kt6ra brzmi w sposéb nadmiernie autopromujacy, naprawde prosi si¢ o edycje.

Trzeci element jest absolutnie krytyczny dla calej misji — chodzi tu o adres
URL. Dzi¢ki niemu czytelnicy oraz pajaki moga z powrotem trafi¢ na Twoja
stron¢ internetowg. By¢ moze klienci sg o jedno klikni¢cie od zdecydowania
si¢ na wspolprace z Tobg — gdyz poznali Ci¢ poprzez artykul lub na przyktad
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przypomnieli sobie o Tobie. Jesli za§ dodatkowo ufundujesz jaka$ wspaniala
promocj¢ jedynie za kliknigcie adresu URL, to na pewno czytelnicy nie beda
mogli si¢ powstrzymaé przed wykonaniem tego jednego prostego kroku.

Podczas pracy nad zleceniami czesto surfuj¢ po rezultatach organicznych wy-
szukiwan i znajduj¢ witryng lub blog prezentujacy statystki innej firmy. Wia-
$nie na nich mi zalezy. W zwiazku z tym podgzam ich tropem, klikajac adres
URL znajdujacy si¢ we wzmiance. W ten sposéb docieram do oryginalnego
zrodta. Kontaktuje si¢ z firmg odnosnie do mozliwosci zaprezentowania w moim
artykule. Widzicie juz jak to dziafa? Jesli posiadasz wspaniale statystyki i chcesz
si¢ nimi podzieli¢, muszg one wyj$¢ na jaw. My, dziennikarze, przeszukuje-
my sieé podazajac za linkami do odpowiednich, znakomitych danych, ktére
zostang docenione przez czytelnikéw artykulu.

Podobnie dzieje si¢ w przypadku pajakéw. Artykut w sieci, ktéry zawiera la-
cze do Twojej witryny, odpowiedzialny jest za dwie rzeczy. Po pierwsze, po-
maga robotom przej$é do Twojej witryny. Po drugie, pajaki sg w stanie pola-
czyC zawarto§¢ artykutu z T'wojg strong internetows.

Dzieje si¢ to w nastgpujacy sposdb. Do innej strony internetowej (lub bloga)
przekazujesz artykut o biurowym Feng Shui. Prosisz o skonfigurowanie linku
ze wzmianki w Twoim artykule do strony na Twojej witrynie opisujacej za-
gadnienia biurowego Feng Shui. Gratulacje! W ten sposdb parametr opisujacy
popularno$¢ linkéw Twojej strony internetowej si¢ polepszyl. Oprocz tego nie
zapominajmy, ze link jest wartoSciowy, gdyz pochodzi on z wyjatkowo odpo-
wiedniej strony w internecie — Twojego artykulu. Pamigtaj, ze strony i blogi,
ktdre zawierajg linki do Twojej witryny powinny posiadaé podobng zawarto$§é
jak ona. Jak bowiem pami¢tamy, w etycznym pozycjonowaniu stron kluczem
jest podobiefistwo tresci.

Gotowi na ckstrawskazéwke odno$nie do linkéw? (Wspominalam o tym
w rozdziale 1.; chee jednak mieé pewno$é, ze ja zapamictasz). Prosze o uwage.

We wzmiance musisz umiescic najbardziej istotne stowo kluczowe i poprosic o to,
aby wilasnie ono bylo linkiem do Twojej strony internetowey.

Zapomnij tez o nazwie firmy pelniacej funkcje takiego linka. Chociaz robi tak
wickszo§¢ ludzi, to jest to bardzo powazny blad. Jedynym wyjatkiem bedzie tutaj
sytuacja, gdy w samej nazwie firmy znajduja si¢ dobre stowa kluczowe, lub
tez rzeczywiScie chcemy optymalizacji pod kgtem nazwy firmy. W kazdym in-
nym wypadku nalezy podligczaé jakie§ stowo kluczowe. Trzeba tez pokazac
pajakom 1 ludziom, dlaczego dolaczana strona odpowiada treSciowo wiasnie
temu sfowu.
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Nawet jesli nie otrzymujesz wynagrodzenia za swoje artykuly, to pamictaj, ze
posiadanie wzmianki wraz z adresem internetowym jest dla §wiata internetu
bardzo wartoSciowg formg zdobywania rozglosu. Rzecz jasna, przychéd pieniez-
ny jest zawsze preferowany. Bardzo czesto mozna zlapac obie sroki za ogon.

Dochdd z reklamowania sie

Jaki wiele istnieje takich sytuacji marketingowych, ze to Ty dostajesz pienig-
dze za promocj¢ wlasnej firmy? Niezbyt wiele. Ale pisanie artykutéw do sieci
moze by¢ jedng z nich! Tworzenie artykuléw za darmo moze bardzo szybko
si¢ przerodzi¢ w pisanie za wynagrodzenie. Najlepsze w tym wszystkim jest
to, ze to sami wydawcy przychodzg do Twych drzwi — a nie odwrotnie. Czyli
nie pukasz 1 nie musisz probowaé przekonal kogo§ w wydawnictwie, zeby
zainteresowal si¢ Twoja dziatalnoscia.

Wezesniej opisywalam, w jaki sposéb poprzez pisanie artykutéw do sieci udato
mi si¢ doprowadzi¢ do wspélpracy z magazynem , Entrepreneur”. Napisanie
kilku darmowych artykutéw dla innej strony internetowej réwniez doprowa-
dzito w niedlugim czasie do otrzymywania zaplaty za zlecenia. Wlasciciel
stworzyl magazyn po§wigcony drukowaniu. Niestety, ze wzgledu na fakt, ze
fundusze si¢ skonczyly, to jedynie pierwszy numer zostal rozprowadzony.
Mimo to zawsze byl to dodatkowy artykul zapewniajacy jakas widocznosé
mojej firmie. Oprocz tego moge zawrzel go w swoich materiatach reklamowych,
dzigki czemu uzyskam wigcej zlecei na pisanie nastgpnych artykuléw, prze-
mawianie czy konsulting.

Dziele si¢ moimi do$wiadczeniami aby pokazad, jak szybko i tatwo pisanie
artykuléw do publikacji w sieci moze przerodzié si¢ w zlecenia za wynagro-
dzenie. Mam réwniez nadziej¢ zainspirowal czytelnikéw do dziatania. Czy
cickawi Was, jakich stawek mozecie si¢ spodziewaé?

Chcialabym jednak wpierw co$ wyjasni¢. Nie zamierzam dyskutowaé o ustu-
gach polegajacych na wymyslaniu hasel reklamowych, w przypadku ktérych
nie wystepuja wzmianki. Grube pienigdze mozna na przyklad zarobié, przy-
gotowujgc specjalne materialy marketingowe dla innych firm. Ze wzgledu na
fakt, ze ksigzka ta po§wigcona jest rozreklamowaniu wlasnej firmy to musze
pozostal przy okreslonych formach pisarskich. Obejmujg one pisanie do tra-
dycyjnych publikacji, takich jak magazyny czy gazety, posiadajacych strony
internetowe, a takze do Zrédel, ktére istnieja tylko na zasadzie witryn czy blo-
gbéw. Pisanie internetowych newsletterow moze rozwinal firme, jednak jest
zupelnie nieefektywne dla pozycjonowania stron, jesli newslettery nie sg za-
mieszczane tez w sieci. Prosta sprawa: jesli pajaki nie moga czego$ zauwazyd,
wtedy dla nich to po prostu nie istnieje.
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Typowy zakres wynagrodzenia w przypadku pisania artykuléw wynosi od
dziesi¢ciu centéw do trzech dolaréw za stowo. Wielu niezaleznych autoréw
pobiera okoto jednego dolara za stowo. Niektorzy z nich ustalajg minimalng
liczbe stow. Trzeba przyznal, ze to przyzwoity interes. Nalezy podzielié si¢
informacjami z czytelnikami i wypromowac wlasng firm¢ we wzmiance. Lecz
jesli kto$ chce wyzszej stawki, to nie widze¢ przeszkéd. Takie stawki moga byé
uzasadnione wtedy, gdy napisanie artykutu bedzie wymagato wielu przygo-
towan 1 nauki albo przeprowadzania wywiadéw. Najlepiej postgpié tak, aby
by¢ zadowolonym.

Zawsze warto dokladnie zbada¢ dang mozliwos§é zareklamowania si¢, bez
wzgledu na to, czy otrzyma si¢ za nig pieniadze, czy tez nie.

Pete Nelson, méj bardzo bliski kolega i kto$, z kim mam szcze¢Scie pracowaé,
opowiedzial mi kiedys, w jaki sposdb napisanie jednego artykutu do internetu
wygenerowalo projekt wart 145000 dolaréw! Och! A najprawdopodobniej be-
dziesz Czytelniku zszokowany tempem, w jakim otrzymal odpowiedz. Bo ja
bylam. W, Przyktadzie sukcesu” w tym rozdziale Pete podzieli si¢ taktyka, kt6ra
mam nadziej¢, ze Czytelnik wprowadzi w zycie. Technika ta pozwoli dotrzeé
do czytelnikéw i sprawié, ze stang si¢ natychmiast jego klientami.

Wskazowki do zapamietania

Niezaleznie, czy robisz to bezplatnie, czy za wynagrodzenie, pisz artykuly do
Internetu.

Zanim zaczniesz, na zasadzie burzy moézgéw znajdz tematy, ktdre przyciagng
pozadanych klientéw. Nastepnie zastanéw si¢ nad swojg specjalnoscig 1 zba-
daj swoich konkurentéw, zeby odkry¢, jakiego rodzaju unikalne kompetencje
posiadasz. Bedziesz mégl je zaoferowad swoim klientom.

Zeby ustalié priorytety dla pomysléw w artykule 1 wpas¢ na nowe, warto wy-
korzysta¢ narzedzia do stéw kluczowych. Dzicki nim przekonasz sig, jakich
tematéw poprzez przegladarki internetowe poszukujg internauci. Zastanéw
si¢ nad stworzeniem artykutu wokél konkretnych stéw kluczowych (lub na-
wet tylko jednego stowa). Oczywiscie niezbedne jest, aby wspieral on strategic
optymalizacyjna Twojej witryny czy bloga.

Zawsze umieszczaj wzmianke na konicu artykulu. Dzicki niej potencjalni
klienci, a takze ludzie z mediéw, bedg si¢ mogli skontaktowaé, szukajac cz¢-
sto wigcej informacji od Ciebie jako eksperta. Wreszcie nalezy si¢ upewnid,
czy adres URL we wzmiance jest rzeczywiscie dobrym linkiem do strony —

tylko wtedy pajaki beda mogly podazaé pozadanym szlakiem.
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Przyktad sukcesu
Wszechobecny marketing
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Stanowisko: Dyrektor zarzadzajacy

+ Cele i wyzwania.
Jakie byly cele pisania artykutéw do Internetu?

Nawigza¢, zbudowac i rozwing¢ wzajemne stosunki, jakie posiadamy z docelowg gru-
pa klientéw, czyli gtéwnie kobietami przedsiebiorcami.

Jakiego rodzaju wyzwania i troski zwigzane byly z implementacja kampanii?

Wyzwanie jest takie samo, jak w przypadku kazdej kampanii — czyli pewno$¢, ze artykut
doktadnie trafia w problemy, jakie przezywaja nasze czytelniczki i proponuje namacalne
rozwigzanie, dzieki ktéremu ktopoty zostana rozwigzane lub przynajmniej sie zmniejsza.

+ Strategia.

Prosze opisac strategie implementagji.

Jak dotad naszym najwiekszym sukcesem byta kampania artykutéw stworzona na temat
ustalania celéw. Dwa miesigce przed jej napisaniem przeprowadzitem ankiete online
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skierowang do odbiorcow mojego newslettera. Chodzito o znalezienie najwiekszego
wyzwania sposrdd tych, z jakimi borykaja sie wiascicielki firm. Dzieki ankiecie odkry-
tem, ze 86 procent subskrybentéw chciato sie nauczy¢, w jaki sposéb lepiej ustalac
cele i jak bardziej efektywnie planowac dziatania marketingowe. Natychmiast stwo-
rzytem program ustalania celéw dla wtascicieli bizneséw. Nastepnie napisatem arty-
kut wprowadzajacy, ktéry zatytutowany byt: ,Dla wtajemniczonych: 8 sekretow
ustalania ambitnych celéw, w ktérych realizacji sie nie zatrzymasz”. Na dole artykutu
zamiescitem wzmianke wraz z informacjg o programie ustalania celéw.

Ile czasu zabraly przygotowania do rozpoczecia kampanii artykutdw internetowych?
Troszke wiecej niz dwa miesigce.

Jakiego rodzaju niespodzianki czy problemy pojawily sie i w jaki sposdb zostaly roz-
wigzane?

Wszystko przebiegato wtasciwie bez wiekszych probleméw. Chyba, ze wezmiemy
pod uwage liczbe wydawcow, ktdrzy nie chcieli zamiescic¢ artykutu. Jednak najwiek-
sz niespodziankg wecale nie byto tempo, w jakim udafo sie zdoby¢ bardzo duzy
kontrakt, lecz kim ten klient byt — to rzeczywiscie mnie zszokowato.

+ Rezultaty.
Jakie rezultaty udafo sie osiggnac¢?

Tego samego popotudnia, gdy artykut o ustalaniu celéw zostat opublikowany, za-
dzwonita do mnie pewna majaca na swoim koncie wiele sukceséw dyrektor zarza-
dzajaca, z ktorg spotkatem sie trzy lata wczesniej. Chociaz pozostawalismy w jakims
kontakcie i oczywiscie miata jasnos¢ co do profilu dziatalnosci mojej firmy, to nigdy
nie zadzwonita do mnie z prosbg o rozpracowanie jakiegos zagadnienia.

Okazato sie, ze mdj artykut trafit w sedno, gdyz uwazata, ze cele marketingowe i re-
klamowe w jej firmie nie byty osiggane. Ponadto przyznata, ze mdj artykut dat jej
nowg perspektywe spojrzenia i wiedziata juz, w jaki sposéb wyjgtkowo przydam sie
firmie.

W nastepnym tygodniu spotkalismy sie celem omowienia warunkdéw wspdtpracy.
Moja firma miata stac sie agencja marketingowa dla jej biznesu. Po dwdch miesia-
cach udato sie podpisa¢ umowe o wspotpracy. Przez nastepne 18 miesiecy ten jeden
klient wygenerowat okoto 145000 dolaréw przychodu dla naszej firmy i partneréw
biznesowych. A wszystko zaczeto sie od artykutu o dtugosci 800 stéw.

Jaka jest wskazéwka numer jeden, jesli chodzi o uczestnikéw rynku pozycjonowania
stron?

W artykutach nie tylko nalezy dotkng¢ problemu, z jakim sie boryka grupa docelowa.
Warto wyedukowa¢ czytelnika i zaproponowa¢ namacalne rozwigzanie. Omawiane
ktopoty i rozwigzania musza by¢ odpowiednie i rzeczywiste. W przeciwnym razie nie
maja znaczenia. Rzecz jasna, rozwigzanie powinno byc¢ jako$ powigzane z oferowa-
nymi przez firme ustugami. W przeciwnym razie czytelnik nie bedzie w stanie roz-
wigzac¢ tamigtéwki i nie zwréci sie o pomoc.
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Czy jeste$ gotowy na turbodoladowanie w postaci powigkszenia bazy fanéw?
Sztuczka ta uda si¢ dzigki blogom. Blogi majg ogromy potencjal. Sg super. Wielu
ludzi bawi si¢ w nie, ale tylko niewielu wie, jak si¢ wyr6znié¢ sposrdd ich wielkiej
liczby i spowodowaé, aby blogi przynosity jeszcze wigcej klientéw firmie.



