Dlaczego robimy zakupy online?

Przeniesienie naszego ,zycia” do Internetu powoduje, ze
sklepy internetowe staty sie jedng z najszybciej rozwijajgcych
sie form handlu. Pojecie odlegtosci w momencie gdy
wigczamy Internet przestaje istnie¢. Wdtug statystyk sklepy
internetowe cieszg sie coraz wiekszg popularnoscia, gdzie
dostepnosc przez catg dobe jest jednym z gtéwnych
czynnikéw dla czego szukamy produktow w internecie. To co
nas zacheca do zakupdw, to rowniez przede wszystkim
wygoda, oszczednos$¢ czasu i pieniedzy. Na zakupy nie trzeba
poswiecac catego dnia i wszystko jest robione bez
wychodzenia z domu. Do tego mamy przedstawiony bogatszy
asortyment. Tak jak sklep stacjonarny ma ograniczong ilos¢
miejsca na putkach i w magazynie, to w sklepie internetowym
moze znalez¢ sie nieograniczona ilos¢ artykutéw.
Najwiekszym atutem sklepdw internetowych jest jednak
cena, ktora ze wzgledu na brak kosztéw zwigzanych z
wynajmem lokalu, czy utrzymaniem pracownikdéw jest czesto
znacznie nizsza niz w sklepach stacjonarnych. Sklep
internetowy moze byc¢ takze dopetnieniem tradycyjnej
sprzedazy i sposobem na pozyskanie nowych klientéw.

Wedtug badan do zakupow motywuje nas dostawa do domu i
mozliwos¢ porodwnania wielu ofert w porownywarkach cen.
Plusem takze jest mozliwos¢ dotarcia do niezwykle rzadkich
towarow, ktore mozna teraz z fatwoscig znalez¢ w sklepach



specjalistycznych. Co ciekawe choc klienci naprawde sg
Swiadomi zalet e-sklepdw to nie wiedzg dlaczego akurat
dokonujg zakupow online.

Rozwodj e-commerce ma caty czas wptyw na zachodzgce
zmiany w procesie zakupowym. Sklepy stacjonarne nie tylko
teraz konkurujg miedzy sobg, ale i ze sklepami w sieci. Z
kazdym rokiem odnotowuje sie znaczgcy wzrost udziatu e-
commerce w handlu detalicznym.
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