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Marketing wirusowy
— broin masowego razenia czy grozny niewypat?

Kazdy marketer i kazda agencja marzy, aby reklama, kt6ra tworza,
stala sie rozpoznawalna i osiggneta jak najwiekszy zasieg w grupie celu.
Czesto, aby uzyskad taki efekt, inwestuje sie w reklame telewizyjna.
Ale nie o telewizji mowa w tej ksigzce. Poza tym czestszym odruchem
telewidza w czasie emisji bloku reklamowego jest zmiana kanatu na
inny. Medium, ktére umozliwia budowanie zasiegu — czasem o wiele
efektywniej niz TV — jest oczywiscie Internet. Jednak w Internecie
— w przeciwiefistwie do TV — mogg zwyciezy¢ tylko najlepsze re-
klamy, starannie wyselekcjonowane spo$réd mottochu informacyjnego.
Konsumenci w Internecie dokonujg starannej selekcji, wybierajac tylko
te reklamy, ktére budujg emocje, bawig lub dostarczaja uzytecznych
informacji. Jesli informacja zrobi wrazenie na odbiorcy, wowczas jest
szansa, ze przekaze on te informacje innym odbiorcom, a ci z kolei
innym, itd.

Rozprzestrzenianie si¢ informacji w Internecie
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Ze wzgledu na wykladniczy charakter rozprzestrzeniania sie informacji
w Internecie stanowi on doskonale miejsce rozwoju wszelkich wi-
rusOw, zaréwno tych przyjaznych marce, jak i tych, ktore potrafig
te marke atakowac.

Wielu marketeréw kuszg mozliwo$ci marketingu wirusowego,
jednak niewielu zastanawia sie jakie moga by¢ konsekwencje nie-
przemyslanych dziatan. Dlatego warto pozna¢ specyfike marketingu
wirusowego oraz oceni¢ ryzyko zwigzane z tg kategorig dziatah mar-
ketingowych.

Do najwiekszych zalet marketingu wirusowego nalezy na pewno
wzglednie niski koszt dotarcia do potencjalnych konsumentéw. Po
pierwsze, wirus rozprzestrzenia sie za darmo, bo zainteresowani inter-
nauci sami rozsylajg go dalej. Po drugie, wirusem moze by¢ zuwykty plik
graficzny, filmik nakrecony komdrkq czy tez amatorskq kamerg. Jedng
z najwazniejszych zalet marketingu wirusowego jest réwniez uzyskanie
wysokiego zaufania do marki matym kosztem. Wirus, ktory wedruje
pomiedzy uzytkownikami, nie jest chwalony przez firme, ktora go
stworzyla, ale przez samych internautéw — czesto znajomych. Takie
dzialanie bywa o wiele bardziej skuteczne niz tradycyjna reklama,
ktéra przekazuje medium, a nie kto$, kto jest nam bliski.

Madrze przygotowany marketing wirusowy na pewno wzzacnia
wartos¢ i pozycie marki. Przeciez przesytamy innym cos, co jest ,fajne”,
interesujace i uzyteczne. Wirus moze zbudowa¢ emocje i napiecie
wyczekiwania, a w efekcie wzrost zainteresowania produktem lub
ustugg po starcie tradycyjnej kampanii reklamowe;j.

Faktem jest to, ze marketing wirusowy powoduje ogdlny wzrost
najomosct marki. Wirus, trafiajac do Internetu, w jednej chwili moze
rozprzestrzeni¢ sie na setki, tysigce, ba... miliony komputerdw, kto-
rych uzytkownicy z ciekawoscig i rozbawieniem mogg wchodzi¢ w $wiat
marki.
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L] L}

IV faza Il faza
Zarazenie wirusem” «Roznoszenie"

Odbiorcy odczytuja wiadomosc
i ,zarazaja sie wirusem”

Rozprzestrzenianie sie wirusa

Do najwiekszych wad marketingu wirusowego nalezy bezsprzecznie
brak kontroli nad jego rozprzestrzenianien sig. W momencie emisji wirusa
nie mozna zabroni¢ jego dystrybudji, wiec istnieje mozliwos¢, ze przekaz
trafi w nieodpowiednie miejsce i moze zosta¢ zle odebrany. Ponad-
to wirus moze zosta¢ zmodyfikowany, a tym samym zmieni sie jego
przekaz.

Do tego warto dodad, ze srodowisko internetowe jest silnie opi-
niotworcze i moze nie tylko znacznie wzmocni¢ pozytywng reklame,
ale rowniez nasili¢ krytyke i szerzy¢ nieprawdziwe pogloski szkodzace
marce. Wirus bedzie krazyt po sieci tak dtugo, jak dtugo bedzie istniat
Internet. Za kazdym razem, gdy kolejne pliki bedg usuwane z kont,
w innych miejscach bedg pojawia¢ sie ich klony. To moze by¢ walka
z wiatrakami. Im mocniejsze bedg represje, tym wiecej bedzie klonow.
Duzym zagrozeniem zastosowania marketingu wirusowego moze by¢
réwniez jego falstart. Moze sie zdarzy¢, ze wirus nigdzie nie trafi,
poniewaz nikt nie bedzie chciat go przesta¢ dalej. Oczywiscie do takiej
sytuacji moze doj$¢, jesli przekaz bedzie nieodpowiednio dobrany
do grupy docelowej oraz nie zostanie trafnie rozdystrybuowany. Na
koniec dodam, ze w marketingu wirusowym moze pojawi¢ sie efekt
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niemierzalnosci. Jest to logiczna konsekwencja faktu, Ze to sami uzyt-
kownicy decyduja, jakimi kanatami przesylajg materialy do innych od-
biorcéw (poczta, komunikatory, czaty, blogi itp.).

Dlatego tez bardzo trudno jest mierzy¢ skutecznosc tego narzedzia.
To, Ze jest to trudne, nie oznacza, ze jest niemozliwe. Dlatego tez warto
wesprze¢ sie w tej kwestii doswiadczeniem agencji interaktywnej, ktora
bedzie moglta pomdc w estymacji skutecznosci dotarcia do grupy celu.

Marka Dove w 2006 roku stata sie na moment krolowg Internetu.
Ten swiatowy producent przygotowal film, w ktérym zwykla, prze-
cietng kobiete zmienia sie za pomocg makijazu oraz obrébki gra-
ficznej w symbol seksu. Produkcja byta cze$cig kampanii , The Real
Beauty” (www.campaignforrealbeauty.com), a spot Dove Evolution,
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przygotowany specjalnie do Internetu, zostal obejrzany przez ponad
20 mln internautéw i wcigz zdobywa sobie nowych zwolennikdw.
Trzeba dodaé, ze popularno$¢ filmu przeniosta sie z Internetu do
$wiata rzeczywistego i byla szeroko omawiana w $wiatowych mediach,
a takze uhonorowana wieloma nagrodami, m.in. Ztotym Lwem na
najbardziej prestizowym festiwalu reklamy w Cannes.

Co marketing partyzancki ma wspolnego
z marketingiem wirusowym?

Marketing partyzancki to niekonwencjonalne dziatania majace na celu
uzyskanie maksimum efektéw przy minimalnych srodkach (Marke-
tingterms.com). Za tworce pojecia uwaza sie Jaya Conrada Levinsona,
ktéry wyjasnia termin ,marketing partyzancki” jako przemyslane
i idealnie zorganizowane dzialania marketingowe. W tym kontekscie
marketing wirusowy jest rowniez marketingiem partyzanckim, o ile
charakteryzuje sie bardzo wysokim ROL.

Marketing partyzancki ma o wiele szersze znaczenie i dotyczy
wszystkich dziataf marketingowych, ktére poprzez swéj niekonwen-
cjonalny charakter oraz przemyslang strategie osiggajg niezwykla,
ponadprzecietng skutecznosc.

Lonelygitl15 opowiadata o swoim Zzyciu poprzez wideoblog umiesz-
czony w serwisie YouTube. Cate dnie spedzata w pokoju, opowiadajac
o whasnych radosciach i smutkach. Bardzo szybko zdobywata popu-
larno$¢, a kazdy odcinek ogladany byt przez kilkaset tysiecy nowych
uzytkownikow. W rzeczywistosci lonelygirl15 okazala sie by¢ bohaterkg
przebieglej akcji marketingowej. Naprawde nazywa sie Jessica Rose
ijest 20-letnig aktorkg z Nowej Zelandii, mieszkajacg w Los Angeles.
Cale przedsiewziecie zorganizowane zostalo przez zawodowych
filmowcéw — Ramesha Flindersa i Milesa Becketta — i miato by¢
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teaserem ich nowego filmu. Nalezy wspomnieé, ze wszystkie odcinki
zostaly obejrzane w sumie ponad 98 mln razy. Lonelygirl15 okazata sie
absolutnym fenomenem budowania zasiegu. O wideoblogu Jessiki Ro-
se pisaly gazety takie jak , The Times” czy ,,The New York Times” oraz
informowaly najwieksze stacje telewizyjne w Stanach Zjednoczonych.
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No dobrze, wiec jak sie do tego zabrac?

Planujac wykorzystanie marketingu wirusowego w kampanii promu-
jacej produkt lub ustuge, trzeba wzigé¢ pod uwage potege Internetu,
a przede wszystkim ludzi, ktorzy go tworzg. Nawet najlepsza reklama
telewizyjna moze nie by¢ w stanie konkurowaé z amatorskim filmem
stworzonym przez internaute.
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Zanim zaczniemy planowaé kampanie wirusows, nalezy zastano-
wic sie, jaki cel chcemy osiggnaé. Naszym celem moze by¢ zwickszenie
swiadomosci marki lub po prostu wywolanie pozytywnego szumu
wérdd internetowej spolecznosci. Mozemy sie rowniez pokusié o do-
tarcie do tych konsumentéw, ktorzy sg ,,odporni” na konwencjonalng
reklame. Jako cel mozemy okresli¢ liczbe wejs¢ na naszg witryne
internetows, wypetnionych formularzy call-back, pozyskanych adreséw
e-mail itd. Nalezy tylko pamietaé, aby cel ten byt zgodny z poczciwym
modelem SMART".

Jesli okreslimy juz sobie cel, musimy zastanowic sie, czy aby na
pewno chcemy odda¢ internautom catg kontrole nad markg i pozwo-
li¢ im na zabawe nig. Wynika to z faktu, Ze w momencie wypusz-
czenia wirusa do sieci nie bedziemy mieli mozliwosci zatrzymania go.
Jedng z zasad marketingu wirusowego jest pozwolenie internautom
na swobodne dysponowanie wirusem, a nawet jego modyfikacje.
Stworzony przez nas wirus moze trafi¢ w miejsce, ktdre jest niepo-
zadane dla danej marki. Jednak taka swoboda moze spowodowad,
ze wirus obiegnie caly swiat i zobaczg go miliony ludzi, wiec perspek-
tywa jest kuszgca. Gdy uporamy sie juz z tymi dylematami, powin-
ni$my skupic sie na formie, jakg przybierze wirus. Nasz twor moze
by¢ krétkim, intrygujacym i zapierajgcym dech w piersiach filmem
(sekwencjg video), fascynujacym i przyciggajagcym uwage plikiem
graficznym lub teZ pochlaniajacg minigra. Tu nie ma reguly, kazda
forma jest dobra, jesli tylko pomaga w osiggnieciu zamierzonego celu.
Wybor konkretnej formy determinowany jest przez cel, jaki chcemy
osiggnaé. Twoja agencja z pewnoscig pomoze Ci w dobraniu odpo-
wiednich narzedzi. Tak czy inaczej, zawsze wymagaj merytorycznego
uzasadnienia wyboru danej formy.

! SMART = Skonkretyzowany, Mierzalny, Akceptowalny, Realny, Termi-
nowy
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W parze z formg musi i§¢ tre§¢ — czasem tres¢ determinuje
forme, a czasem odwrotnie. Jednak bez wzgledu na determinante,
scenariusz/fabuta/tres¢, generalnie pomyst naszej wirusowej komu-
nikacji musi by¢ kontrowersyjny, $mieszny, przerazajacy itp., by przy-
ciggna¢ uwage internautdw. Jak doskonale zdajesz sobie sprawe,
Internet agreguje setki milionéw konkurencyjnych tresci, dlatego
stworzenie niebanalnego wirusa nie jest rzeczg tatwg. Wspieraj sie
zatem mozliwosciami dzialéw kreatywnych agencji, z ktorg wspot-
pracujesz — no chyba Ze sam dysponujesz ponadprzecietnymi moz-
liwo$ciami kreatywnymi.

Bardzo czesto koncepty genialnych wiruséw tworzone sg catkiem
przypadkowo. Onegdaj do sieci trafit amatorski filmik, ktérego boha-
terami byli dwaj faceci wrzucajacy drazetki Mentos do butelek z Coca-
Cola. Po kilku sekundach strumiefi napoju wystrzeliwat na wyso-
kos¢ kilku metréw. Tworcy filmu zostali nawet zaproszeni do telewizji
CBS. Ich nastepny klip z Mentosami i Coca-Cola, zatytulowany
Experiment #137 i zamieszczony w takich serwisach jak YouTube.com
czy Google Video, obejrzato 7,5 mln widzow!

Ludzie na calym $wiecie zaczeli sami probowac miesza¢ Mentosy
z Colg i zamieszczaé whasne wersje wideo w réznych portalach. Moz-
na powiedzie¢, ze efekt, jaki wywoltywata Cola polaczona z Mentosem,
byt absolutnym fenomenem.

Marki Coca-Cola oraz Mentos postanowily wykorzysta¢ fakt nie-
zwyktej popularnosci tego tandemu i zorganizowaly konkurs na re-
klame, w ktdrej wystepowaé musiato polgczenie obu produktow.

Akcja marketingowa zakonczyla sie eventem, na ktorym bito re-
kord $wiata w réwnoczes$nie wystrzeliwanych gejzerach Coli. W efekcie
w jednym miejscu wystrzelono 504 gejzery, a rekord zapisano w Ksie-
dze Guinessa (http.//www.adv.pl/geszery).
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Genialne! Kazda agencja reklamowa marzy o stworzeniu takiej
kampanii (a przynajmniej my o tym marzymy ©). Niezwykle niski koszt
produkgji i emisji w polgczeniu z globalng widownig dzialajg na naszg
wyobraznie.

Kolejnym niezwykle waznym etapem dziatah wirusowych jest dys-
trybucja przekazu wirusowego. Nieprzemyslana logistyka moze do-
prowadzi¢ do sytuacji, w ktorej ogrom pracy pdjdzie na marne i nikt
nie zauwazy Twojego dzieta. Do dystrybucji mozesz wykorzysta¢ blogi,
serwisy spofeczno$ciowe, listy dyskusyjne, serwisy wideo czy komuni-
katory. Warto doda¢, ze strategiczne miejsca pierwszej dystrybucji sg
najwazniejsze i nigdy nie nalezy rozsyta¢ filmu gdzie popadnie, po-
niewaz moze on zostaé potraktowany jako spam. Oczywiscie sprawa
jest zdecydowanie bardziej skomplikowana, a opis mozliwych warian-
tow dystrybucji to temat na calg ksigzke.

Jesli wirus okaze sie sukcesem, nalezy zadbad o jego kontynuacje
— dzieki temu uzyskamy dodatkowy impakt komunikacyjny. Tak zro-
bil miedzy innymi producent mikseréw Blender — po pierwszym suk-
cesie uruchomit kolejne produkgje, ktére réwniez odniosly sukces.

Przedstawiajac przyktady trafnego marketingu wirusowego, trzeba
wspomnie¢ o amerykaniskim producencie sprzetu kuchennego Blend-
tec. Firma ta przygotowala kampanie wirusowg, ktéra sktadata sie
z wielu filmikéw zatytutowanych Wil it blend?. Spoty mialy pokazad,
ze blender potrafi zmieli¢ wszystko, poczawszy od wlgczonego parali-
zatora, przez pitke golfows i iPhona, az do iPoda. Nie bylo tajemnicg,
ze filmiki sg przygotowane przez Blendtec, wrecz to eksponowano,
a mimo to ich popularno$¢ przebita nawet oczekiwania tworcéw. Tylko
spot ze zniszczeniem iPoda obejrzano ponad 5 mln razy, a wszystkie
filmiki tacznie ponad 46 mln razy. Tworcy tych krétkich filmikow
wykazali sie rowniez duzym dystansem do swojej marki i ogromnym
poczuciem humoru. Na fali popularno$ci Chucka Norrisa w Interne-
cie, producent blendera wykorzystat jego wizerunek i niestety dat
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sie pokona¢. Figurka Chucka Norrisa zdotala sie oprze¢ sile produ-
centa sprzetu kuchennego. Trzeba doda¢, ze kampania wirusowa Wi//
it blend? okazala sie niezwykle skuteczna i spowodowata wzrost sprze-
dazy blender6w tej firmy o 650%, a stowo blender weszto do potocznej
mowy, zastepujgc mikser.
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Jak zbudowac dobrego wirusa?

Co Igczy niemal wszystkie kampanie wirusowe? Dlaczego same sie
prosza, aby je ogladac i rozsyta¢ w cyberprzestrzen? Co powoduje, ze
stajg sie lepkie i bardzo skuteczne? Odpowiedz nie jest zaskakujaca. ..
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Ot6z wzbudzajg one u odbiorcy silne emocje, sg bardzo interesujace,

zabawne, zaskakujace lub przerazajace.

Oto co powinienes wzigé pod uwage, konstruujac skuteczny ma-

terial wirusowy:

1

. Emocje — Przede wszystkim trzeba zadba¢ o zbudowanie silnych

i wyrazistych emocji. Kazdy z nas jest istota emocjonalna. Zaden
cztowiek nie kieruje sie tylko i wylgcznie rozumem i racjonalnymi
przestankami. Oczywiscie emocjonalnos¢ jest cechg indywidualna,
moze by¢ mniejsza lub wieksza, ale faktem jest, ze wystepuje
u wszystkich. Im bardziej przekaz wirusowy bedzie oddziatywac
na emocje, tym potencjalnie osiggnie wiekszg skutecznosc.

. Koncept kreatywny — Nalezy zadbac o oryginalny i ciekawy po-

myst na komunikacje wirusows. Komunikacja powinna by¢ zbu-
dowana tak, aby dostarczata czego$ niespodziewanego, tamigcego
stereotypy i przyjete schematy. W Zadnym wypadku koncept nie
moze podgzaé¢ w kierunku standardowych reklam, poniewaz naj-
zwyczajniej w §wiecie nie zostanie zauwazony.

. Nie reklamuj — W komunikacji wirusowej nie powinni$my prze-

sadzac z reklamg. Zbyt duza ilo§¢ przekazu reklamowego potrafi
zniszczy¢ nawet najbardziej wykwintny przekaz wirusowy.

. Odcinkowosé — Jesli wirus okaze sie strzatem w dziesiatke, na-

lezy nawigzywaé do pierwotnej edycji, emitujac kolejne odstony.
Wskazane jest pozwolenie internautom na parodiowanie przygo-
towanego materiatu. Dzieki temu uzyskamy dodatkowy potencjat
komunikacyjny.

. Gabarytowo§é — Bardzo wazng kwestig jest rozmiar wirusa —

im jest on mniejszy, tym wieksze prawdopodobiefistwo, ze prze-
kaz zostanie zauwazony, a nastepnie bedzie sic swobodnie roz-
powszechnial.
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6. Spolecznosé — Trzeba pamietad, ze udostepniajgc materiat wiru-
sowy, nalezy inicjowac i stymulowac dyskusje, aby zwiekszy¢ moc
oddzialywania filmu. Nigdy nie wolno usuwac¢ ani blokowa¢ ne-
gatywnych komentarzy, cho¢ mogg sie one pojawi¢ w wielu miej-
scach w sieci. Nie kazdemu musi sie podobaé nasz przekaz.

7. Daj wolng reke — Emitujac material wirusowy, nalezy pamietac,
ze z chwilg umieszczenia go w Internecie przestajemy mie¢ do
niego jakiekolwiek prawa (poza niezbywalnymi autorskimi pra-
wami majgtkowymi). Musimy godzi¢ sie na to, ze kazdy bedzie
mial dostep do naszego materialu i bedzie modgt zrobi¢ z nim, co
zechce (bez wzgledu na to, czy jest to dobre dla naszej marki,
czy nie).

Stosujac sie do powyzszych zasad, masz duzg szanse na to, Ze stwo-
rzony material wirusowy osiggnie zamierzony sukces. Powyzsze zasady
sg istotnymi wskazowkami, jednak pamietaj, Ze o popularnosci ko-
munikacji zadecydujg juz sami prosumenci.

Opisujgc dobre praktyki wykorzystania wirusow, nie sposob za-
pomnie¢ o kampanii wirusowej Chevroleta Malibu (2008 rok). W tym
przypadku film wirusowy przygotowany specjalnie na potrzeby Inter-
netu byt pierwszg odstong reklamy telewizyjnej. Akcja filmu toczyta sie
w amerykanskim miasteczku przed jednym z bankéw. W pewnej chwili
wlgczat sie alarm w banku i z budynku wybiegato czterech rabusiow.
Wsiadali oni do najnowszego modelu Chevroleta Malibu. W tym cza-
sie pod bank podjechaly z piskiem opon dwa radiowozy, z ktérych
wyskoczyli policjanci i wbiegli do banku. Rabusie siedzgcy w tym
czasie w Chevrolecie najzwyczajniej w $wiecie odjechali, pozostawiajac
policjantéw w banku. Film ten obiegt caly $wiat, zdobywajgc ogrom-
ng popularnos¢ (ponad 2,5 mln obejrzen na Youtube.coms). Audytorium
bylo przekonane, ze gléwny motyw filmu to spektakularne obnazenie
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nieudolnosci policjantéw. Wyobraz sobie zdziwienie Amerykandw,
kiedy ujrzeli w TV reklam6éwke Chevrolet Malibu, bazujacg na fil-
mie z Internetu (ujecia reklaméwki TV zostaly pokazane z innej per-

spektywy).
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Viral Spoof — co to takiego?

Jedna z zasad marketingu wirusowego mdowi, ze nie mozna zakazywaé
parodiowania i modyfikacji materiatéw wirusowych. Im wiecej mutacji
danego materiatu, tym bardziej jest on popularny. Idealnym przykta-
dem jest tutaj wspomniana wczesniej marka Dove i jej film Evolution,
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ktéry zdobyt ogromng popularnosé. Producent kurczakéw Foster
Farms wykorzystat popularnos¢ spotu i na jego podstawie przygotowat
wlasng wersje materialu wirusowego. Nie r6znila si¢ ona znacznie od
pierwowzoru, poza tym, ze w roli gléwnej wystapit kurczak ©. Byt on
przedstawiony tak samo jak modelka w spocie Dove. Mimo ze spot
z kurczakiem zdobyl duzg popularnosé, wszyscy odwolywali sie do
marki Dove, ktéra byta jego prekursorem.
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Kadr ze spotu Chicken Farm

Kontynuujgc temat parodii wirusow, trzeba przytoczy¢ przyktad zna-
komitej reklamy wirusowej Cadbury z 2007 roku. W roli gtéwnej
wystapit goryl, ktdry gral na perkusji w rytm muzyki Phila Collinsa.
Poczatkowo reklama byta emitowana w telewizji, jednak gdy prze-
niosta sie do Internetu, szybko zdobyta ogromng popularno$é. Szybko
doczekala sie wielu przerdbek i mutacji.
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Fale popularnosci reklamy Cadbury postanowit wykorzysta¢ produ-
cent bielizny Wonderbra, ktory przygotowat wlasng jej wersje. Fabuta,
tak jak w przypadku Dove, zostala zachowana, tylko gtéwny bohater,
czyli goryl, zostat zastgpiony modelka. W spocie modelka rowniez grata
na perkusji w rytm muzyki Phila Collinsa oraz wykonywata takie same
gesty jak goryl w reklamie Cadbury. Film szybko zaczat zdobywa¢ sobie
popularno$¢ zbudowang dzieki spotowi Cadbury, jak réwniez docze-
kat si¢ wlasnych mutacji. Ostatecznie film Wonderbra zostat usuniety
z wszelkich serwiséw, poniewaz nie posiadal umowy na wykorzystanie
muzyki Phila Collinsa w spocie.
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Kadr ze spotu Wonderbra

W jakim stopniu czas emisji wirusa
moze decydowac o sukcesie kampanii?

Powodzenie kampanii wirusowej zalezy od dwoch czynnikéw. Pierw-
szym z nich jest oryginalna kreacja. Drugim — ,wstrzelenie sie”
z tematem w odpowiedni czas. Czesto tematy, ktdre sg poruszane
w mediach, doskonale nadajg sie do wykorzystania w materiatach
wirusowych. Moze to by¢ intrygujacy watek polityczny, temat ogdlno-
spotecznej dyskusji, wazny news sportowy itp. Czesto wykorzystanie
tej drogi moze zapewni¢ sukces. Wowczas kampania nie musi by¢
nadzwyczaj kreatywna, jednak musi podejmowaé goracy, aktualny
temat. W tym przypadku liczy sie refleks. Im szybciej stworzy sie
material i zorganizuje dystrybucje, tym skuteczniejsza bedzie nasza
kampania. Smiem twierdzi¢, ze w wickszosci przypadkéw czas emisji
materialu wirusowego nie powinien by¢ dhuzszy niz 24 godziny od mo-
mentu zaistnienia danego faktu (news polityczny, wazne wydarzenie,
sensacja, skandal itp.). Jedno jest pewne: jesli chcesz stworzy¢ nosny
material wirusowy, sprawdz czy mozesz wykorzysta¢ ktorys z ak-
tualnych tematow, jakimi zaaferowana jest opinia publiczna.
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,Nie jestem entuzjastg tego, zeby sobie mlody cztowiek siedzial przed
komputerem, ogladat filmiki, pornografie, pociagat z butelki z piwem
i zaglosowal, gdy mu przyjdzie na to ochota” — taka opinie na temat
glosowania przez internet wyrazit byly premier Jarostaw Kaczynski.

Te stowa wywotaly burze wsrdd internautéw. Oczywiscie gléwnym
o$rodkiem dyskusji stat sie Internet. Szumu byto duzo, a PiS-owi obe-
rwalo sie bardzo mocno. Jak wiadomo, tematy na czasie sprzedajg sie
bardzo dobrze i odpowiednie ich wykorzystanie moze poméc w pro-
mocji produktéw i ustug. Wypowiedz Kaczynskiego wykorzystat sklep
internetowy Medzalider.pl i nakrecil spot przeznaczony do Internetu.

Jest to idealny przyktad tego, jak szybka reakcja na biezace wy-
darzenia moze znakomicie wplyng¢ na skuteczno$é przekazu wiru-
sowego. Medialider.pl, malo znany sklep, zyskuje w tym momencie
ogromng rzesze fanéw. Wiele osob bedzie pamietac o tej reklamie
i przesytac jg do swoich znajomych.



