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ROZDZIAL 2.

Jak szybko stworzy¢ produkt,
ktory bedzie przynosit zyski

Widziale$ kiedy$ program Pitchmen na Discovery Channel, zanim zostal
zdjety z anteny? Jesli nie, to moze uda Ci si¢ znalez¢ jakie$ odcinki w inter-
necie. Goraco polecam obejrzenie cho¢ kilku epizodéw, poniewaz jedli to
zrobisz, na pewno spodoba Ci si¢ to, co przeczytasz na nastepnych stronach
tej ksigzki.

W programie wystepowali dwaj znani specjalisci od marketingu (ang.
pitchmen): Billy Mays i Anthony ,,Sully” Sullivan (program zostal zawieszo-
ny po tym, jak Billy nagle zmart). Reklamy stworzone przez Billy’ego, za-
chwalajace zalety srodkéw czystosci oraz rozmaitych gadzetow, przez wiele
lat byly emitowane w telewizji. Jego pomysty byly bardzo zabawne, dlatego
sprzedat ich cate mnéstwo.

Mimo ze gtéwnym celem programu byla zabawa, byl on na swoéj sposéb
smutny. Oto, jak wygladal typowy odcinek programu.

Wynalazca (nazwijmy go Gus) pracowal przez wiele lat nad projektem
nowego, udoskonalonego gadzetu, takiego jak uchwyt na kubek do samo-
chodu albo kieszonkowa wedka. Cate oszczednosci swojego zycia utopil
w projektowaniu i produkcji swojego wynalazku. A teraz jego produkt stoi
na paletach w magazynie. Wyglada na to, ze jego osobisty wujek Moe dat
mu mnodstwo rad na temat tego, jak sprzeda¢ produkt — i zadna z nich nie
zadzialata.

Kiedys przypadkiem Gus dowiedziat si¢ o programie Pitchmen i postanowit
w nim wystgpic. Stanal na jednym koncu stotu konferencyjnego i w ciagu
60 sekund zademonstrowal swoj uchwyt na kubek Billy'emu i Sully’emu.
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Mezczyzni zadali mu dwa lub trzy pytania i podzielili si¢ swoimi wrazeniami
na temat produktu.

W zdecydowanej wigkszosci przypadkéw Billy i Sully spogladali na siebie,
a potem najuprzejmiej, jak potrafili, dzigkowali Gusowi za jego interesujacy
produkt, wyprowadzajac go z sali. Tak oto nadzieje kolejnego wynalazcy zo-
staly pogrzebane. W zaledwie kilku przypadkach Billy i Sully chwalili nowy
produkt i podpisywali umowe na finansowanie naste¢pnej fazy jego rozwoju
w zamian za spory procent z zyskow.

Nastepny etap polegal na sprawdzeniu, czy produkt nie zostal opaten-
towany przez kogo$ innego i nie narusza niczyich praw. Potem autorzy
programu dowiadywali sig, ile bedzie kosztowaé jego masowa produkgja.
Na koncu tworzyli prébna reklame i testowali ja na kilku rynkach.

Koszt tej nastepnej fazy wynosil kilkadziesiat tysiecy dolaréw — a cza-
sami nawet kilkaset. Z komentarzy autoréw mozna bylo wyciagnaé wnio-
sek, ze te wydatki bardzo rzadko si¢ zwracaly, nie méwiac juz o znaczacych
zyskach.

Caly ten proces dziatal na mnie przygnebiajaco, poniewaz wystepujacy
w programie wynalazcy, ktoérzy tak diugo czekali na swéj Wielki Moment,
zazwyczaj konczyli z niczym. Wielu z nich zastawilo swoje domy i utopilo
cale zyciowe oszczednosci w wymarzonym projekcie tylko po to, zeby usty-
sze¢ od Billy’ego i Sully’ego odpowiedZ odmowna.

A nawet jesli udato im si¢ dojs¢ do finalowej rundy testowej, szanse na
to, ze wyjda na zero, byly nikle, a prawdopodobienstwo, ze zrealizujg swoje
marzenia i zarobig gore pieniedzy, bylo tak samo duze jak w przypadku
wygranej na loterii.

Wedlug mnie nie jest to dobry sposdb na zarobienie dodatkowych pie-
niedzy. Inwestujesz zbyt duzo srodkdw i czasu, a oprocz tego musisz zmie-
rzy¢ sie z wieloma czynnikami, ktére sg catkowicie poza Twoja kontrola.
Przyjrzyjmy si¢ wszystkim minusom takiego podejscia:

o Przez wiele lat konsekwentnie udoskonalasz w tajemnicy swoj pro-
dukt, nie majac z niego zadnych zyskow.

e Musisz chroni¢ swdj pomyst za pomocg patentéw, umoéw poufnosci,
porozumien i kontraktéw, stajac sie zyla ztota dla swojego prawnika.
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e Musisz si¢ modli¢, zeby w Twoim otoczeniu znalazlt sie ktos, kto zna
kogos, kto moze Ci¢ przedstawi¢ innemu komus.

e A potem musisz si¢ modli¢, zeby Twoja 60-sekundowa prezentacja
zrobila wrazenie na tej osobie.

o Jezeli to si¢ nie uda (co jest najbardziej prawdopodobne), zaczynasz
liza¢ rany. Jezeli waznej osobie spodoba si¢ Twoéj produkt, powstrzy-
mujesz Izy, podpisujac z nig kontrakt, w ktérym przekazujesz jej
wiekszosé¢ swoich przyszlych zyskow.

o A teraz modlisz si¢ jeszcze gorecej, zeby produkt znalazt nabywcow.

Jesli jeste$ hobbysta lub majsterkowiczem i uwielbiasz tworzy¢ nowe ga-
dzety, to chwatla Ci. Oczywiscie raz po raz komus$ zdarza si¢ dotrze¢ ze swoim
wynalazkiem na rynek, a nawet niezle na tym zarobic.

Chce Ci tylko uswiadomi¢, ze jesli chcesz péjs¢ ta droga, to powiniene$
zrobi¢ to z powodu fascynacji nieznanym albo checi wystapienia w telewizji.
Nie roéb tego dlatego, ze w Twoim przekonaniu jest to jedyny sposob na za-
robienie pieni¢dzy na sprzedazy produktu.

TYPOWE MARZENIE JEST BEZUZYTECZNE

W poprzednim rozdziale poznalismy wujka Moe, ktdrego ego jest jeszcze
wieksze niz jego miesien piwny. To alfa i omega, ktdéra potrafi doradzi¢ Ci
w kazdej sytuacji. Moe lubi Cig i czesto powtarza, ze caly ten pomyst sprze-
dawania produktéw jest dobry dla ptakéw. Sam prébowat wdrozy¢ go w zy-
cie i przekonat sie, ze nie dziala.

Wierz mi lub nie, ale w pewnym sensie zgadzam si¢ z wujkiem Moe —
poniewaz typowe marzenie zrobienia wspaniatego interesu jest absolutnie
nierealistyczne, o czym przekonala si¢ wiekszos¢ wynalazcow goszczaca
w programie Pitchmen. Oto wymagania, ktére sprawiaja, ze to konwencjo-

nalne podejscie ma niewielkie szanse na sukces:

1. Musze mie¢ fortece, zeby ochroni¢ méj pomyst przed ztodziejami.

2. Musze dotrze¢ do milionéw ludzi.

3. Chcg by¢ stawny.

4. Chce by¢ bogaty dzieki mojemu pierwszemu wynalazkowi, niczym
Krol Midas.
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5. Musze¢ wymysli¢ cos rewolucyjnego.
6. Wynalazki to rzeczy, ktdre s3 produkowane w fabrykach.

Zgadzam sie z wujkiem Moe, ze Ty, ja albo ktokolwiek inny ma niewielkie
szanse na spelnienie tych wszystkich sze$ciu wymagan.

Na szczgécie istniejg duzo lepsze metody osiggania znaczacych dochodow.
Przyjrzyjmy sie kazdemu z powyzszych wymagan i zastagpmy je czyms lepszym.

»Musze miec fortece, zeby ochroni¢ moj pomysl przed zlodziejami”

Jesli nie planujesz optaca¢ armii prawnikéw, nie mozesz liczy¢ na skuteczng
ochrone. Nawet jesli uda Ci si¢ odnie$¢ sukces w Stanach Zjednoczonych,
to co zrobisz w krajach azjatyckich, gdzie piractwo i kradziez wlasnosci in-
telektualnej kwitng mimo licznych dzialan podejmowanych przez amery-
kanski rzad? Dlatego lepiej przypomnij sobie cytat z prezesa McDonald’s
Raya Kroca, przytoczony w poprzednim rozdziale: ,Potrafimy wymyslaé
nowe rzeczy szybciej, niz oni umieja kras¢”.

Zaloze sie, ze pomyslate$ sobie teraz: Moja sytuacja jest inna i nie mam
takich srodkéw jak Ray Kroc. To nie byla Twoja mysl? Ojej. W takim razie
byl to kto§ inny — Ty przeciez wiesz juz lepiej. Poza tym nawet jesli nie
potrafisz wymysla¢ nowych rzeczy szybciej, niz ztodzieje potrafiag Cie z nich
okras¢, zawsze mozesz przypomina¢ konsumentom, ze Twoj produkt jest
prawdziwy i pierwszy na rynku i zniechecac ich do kupowania substytutow.

»Musze dotrze¢ do miliondw ludzi”

Nie, to Procter and Gamble musi dotrze¢ do milionéw ludzi, zeby osiagnaé
zyski ze sprzedazy nowej pasty do z¢bow. Ty musisz tylko znalez¢ kilkaset
lub moze kilka tysiecy ludzi na calym $wiecie, zeby zarobi¢ calkiem spora
sumke na swoim produkcie, o czym wkrétce si¢ przekonasz.

»Chce by¢ stawny”

Dobrze, jedli to jest Twoje marzenie, to nie moge si¢ z Tobg sprzeczaé. Jed-
nak mozesz przeciez popracowaé nad tym, zeby zdoby¢ stawe, prawda?
Najpierw zardb duzo pieniedzy na swoim produkcie — w ten sposéb zdo-
bedziesz fundusze na realizacj¢ swojego marzenia o stawie.
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»Chce by¢ bogaty dzieki mojemu pierwszemu wynalazkowi,

niczym Krol Midas”

Jeszcze raz prosze Cig, zeby$ bardziej skoncentrowal si¢ na $ciezce, ktora
podazasz, niz na ostatecznym celu. Jezeli grajac w baseball, stawiasz sobie za
cel, zeby za kazdym razem odbi¢ pileczke — w przeciwnym razie uznasz si¢
za nieudacznika — to jestes skazany na porazke. Nawet wielka rzeka Missisipi
zaczyna si¢ od kilku struzek wody i dopiero po jakims$ czasie aczy sie z in-
nymi, tworzac co$ naprawde imponujgcego.

»Musze wymysli¢ co$ rewolucyjnego”

Nie, wcale nie musisz. Pomysl o 10 Twoich ostatnich nabytkach. Ile z tych
produktéow byto rewolucyjnych, jedynych w swoim rodzaju, a ile kupites
dlatego, ze po prostu Ci si¢ spodobaly? Jezeli kupile$ zaréwki, to oczywiscie
wynalezienie zaréwki bylo czym$ rewolucyjnym, ale jesli kupites produkt
marki Acme, to zdecydowales si¢ na niego dlatego, ze ma dobra marke.
Wybrales Acme, mimo ze na rynku sg dziesigtki innych firm, ktére réwniez
oferujg zarowki. To samo dotyczy kawy, komputeréw, samochodéw i nie-
mal kazdego innego produktu. Mozesz zarobi¢ mnéstwo pieniedzy, znaj-
dujac dla siebie niewielki obszar w istniejacej juz kategorii produktow.

»Wynalazki to rzeczy, ktdre sa produkowane w fabrykach”

Oczywiscie niektore wynalazki pasuja do tego opisu, ale to nie oznacza,
ze Twoj musi by¢ jednym z nich. Kiedy mysle o fabrykach, widze pracow-
nikéw, budynki, przepisy, regulacje, biurokracje, béle gtowy i ogromne
wydatki.

Powiem Ci to, co powiedzialem juz wczeéniej, gdy rozmawialismy
o stawie: zacznij od czego$ malego, skromnego i taniego, a potem, gdy juz
zarobisz mnoéstwo pieniedzy, bedziesz mogt mysle¢ o wybudowaniu
ogromne;j fabryki, na ktérej bedzie widnialo Twoje nazwisko.

Powiedzielismy sobie o klasycznych, powolnych, bolesnych i kosztow-
nych metodach zarabiania pieniedzy na sprzedazy produktu. Teraz poroz-

mawiamy o duzo lepszym sposobie.
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TWOJ PIERWSZY PRODUKT POWINIEN NALEZEC DO TEJ KATEGORII

Twoj pierwszy przebodj rynkowy powinien by¢ produktem informacyjnym. Nie
twierdze, ze wszystkie inne kategorie produktéw sa zle lub trudne do wykonania
— po prostu chce Ci pokaza¢, jak zarobi¢ najwiecej pieniedzy w najkrétszym
czasie i przy najmniejszym wysitku. Oto poréwnanie produktu informacyjnego
z klasycznym rodzajem produktu, o ktérym przed chwilg rozmawiali$my.

By¢ moze czytajac te ksiazke, masz juz fizyczny produkt i chcesz sie do-
wiedzie¢, jak skutecznie go sprzedawa¢. To dobrze — w pézniejszych roz-
dzialach powiem Ci, jak zwigkszy¢ swoja moc marketingowa. Jesli jednak nie
masz jeszcze produktu, to mam nadzieje, ze dokonasz prawidlowego wyboru
i zdecydujesz sie na produkt informacyjny — w skrocie infoprodukt.

TABELA 2.1. Produkt fizyczny czy informacyjny: ktory prezentuje sie lepiej?

CECHY

PRODUKTY FIZYCZNE

PRODUKTY
INFORMACYJNE

Czas od pomystu do
pierwszej sprzedazy

Stosunkowo dtugi proces
projektowania i produkcji

Stosunkowo krotki
proces. Moze trwac

wejscia z innym produktem

— zazwyczaj trwa kilka tylko kilka dni.
miesiecy albo nawet lat.
Mozliwos$é przejecia Dos¢ duza. Dos¢ duza.
pomystu przez inng osobe
Mozliwos¢ szybkiego Dos¢ mata. Dos¢ duza.

Przeszkody do pokonania

Nie jest Zle, jesli lubisz prawnikéw,
papierkowg robote, kontrakty,
zezwolenia i biurokracje.

Bardzo niewiele
przeszkéd.

Marza zysku

Catkiem niezta, jesli wykonujesz
prace chatupniczg, ale mata, jesli
chcesz zdoby¢ rozgtos, poniewaz
koszty inwestycji bedg stale rosnac.

Duza, jesli ro$niesz
wraz z rozwojem.

Prawdopodobienstwo, ze
jako pierwszy wprowadzisz
produkt na rynek

Stosunkowo niewielkie.

Stosunkowo duze.

Prestiz

Wspaniate uczucie, gdy widzisz
swoje nazwisko na drzwiach
— ale bedziesz musiat za nie
zaptacic sporo pieniedzy.

Nie ma tu mowy

0 zadnym prestizu,
a Twoi krewni nie
bedg rozumieli,
Czym sie zajmujesz.
Po prostu zobacza,
Ze masz wiecej
pieniedzy niz kiedys.
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John Lennon, czlonek zespotu The Beatles, powiedzial kiedys: ,,Zamie-
rzam napisa¢ basen”. On dobrze wiedzial, na czym polega sprzedawanie
infoproduktéw. Gdyby usiadl i napisal jedng piosenke, mdglby kupié¢ sobie
za nig basen. Nie mow teraz: ,Och, moja sytuacja jest inna, John Lennon
byt muzykiem znanym na calym $wiecie”. Tak, to prawda. Ciebie na po-
czatku bedzie prawdopodobnie sta¢ tylko na rower albo ponton. I co z tego?
Za swoja pierwsza piosenke Lennon tez nie moégl kupi¢ sobie basenu. Gdy-
by skupial si¢ na tym, zeby od razu odnie$¢ wielki sukces, przezylby cale
swoje zycie w Liverpoolu.

Teraz powiemy sobie o réznych rodzajach produktéw informacyjnych,
ktére mozesz stworzy¢. Pomoze nam w tym seria prostych, ale wyjatkowo
waznych pytan.

Jaki problem rozwiazale$?

Mowi sie, ze faceci nigdy nie pytaja o droge i nie czytajg instrukcji. By¢ mo-
ze tak jest, ale prawda jest rowniez to, ze wigkszo$¢ instrukgji jest fatalnie
napisana. Zaloze sie, ze nieraz odczuwales frustracje, przegladajac ksiazecz-
ke napisang malym druczkiem w 16 jezykach, nie méwiac juz o bezsensow-
nych uwagach, ktore jakis prawnik umiescil miedzy wierszami, takich jak:
»Nie nalezy uzywac tostera w wannie”.

Ludzi interesuja proste i szybkie opisy postugiwania sie réznymi urza-
dzeniami. Nie proponuje Ci, zeby$ na nowo napisal instrukcje obstugi to-
stera. Pomysl jednak, co najbardziej Cie irytuje w takich ksigzeczkach. By¢
moze znajdziesz nowy sposdb na zorganizowanie wszystkich elementow
swojej kolejki, sprzetu do wedkowania albo przyboréw do wyszywania.
Jezeli z pasja uprawiasz jakie$ hobby, to na pewno wiesz, z jakimi trudno-
$ciami muszg boryka¢ si¢ inni amatorzy tego zajecia. Moze nawet udalo Ci
sie rozwigzac ktores z tych problemoéw. A to moze przynies¢ Ci pienigdze.

To nie musi by¢ nic rewolucyjnego; by¢ moze tylko 10 tysiecy oséb na
$wiecie ma taki sam problem. Ale jesli potrafisz do nich dotrze¢ w sposéb
skuteczny i niewielkim kosztem, moze si¢ okaza¢, ze pewien odsetek tych
0sob ma tak dos¢ tego problemu, ze sa gotowi zaplaci¢ Ci za odpowiedz.

Zacznij od znalezienia fizycznej rzeczy, ktéra denerwuje Ciebie lub ko-
go$, kogo znasz. Jezeli frustruje Cig¢ bezsensowna przemoc albo wspotczesne
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spoteczetistwo, to bardzo mi przykro — ta ksigzka nie pomoze Ci rozwigza¢
tych probleméw. A teraz pomysl o rozwiazaniu, ktére wymyslites (Ty lub
kto$, kogo znasz). Pézniej powiem Ci, jak przeksztalci¢ to rozwigzanie
w infoprodukt.

Co potrafisz zademonstrowac?

Moja (Jona) corka Christina uwielbia sztuke farbowania tkanin polegajaca
na wiazaniu ich w supet. Ta technika byla bardzo popularna wsréd hipisow
w latach 60. XX wieku, ale nawet w dzisiejszych czasach znajduje swoich
zwolennikéw. Jesli wejdziesz na stron¢ Amazona, znajdziesz tam co naj-
mniej jedno nagranie osoby, ktéra prezentuje techniki takiego farbowania.
Jej film DVD kosztuje prawie 30 dolaréw, cho¢ dobrze wiemy, ze wyprodu-
kowanie jednej plyty nie przekracza jednego dolara.

Czy obchodzi mnie to, Ze ta osoba ma absurdalnie wysoka marze zysku
na swoich plytach? Ani troche. Ja tylko chce si¢ przekona¢, czy Christina
nauczy si¢ z nich czego$ nowego, i sprawdzi¢, jak uzytkownicy Amazona
oceniajg ten produkt.

Teraz pomyslmy przez chwile o producencie tej ptyty DVD. Nie musiat
on nawet stworzy¢ strony internetowej ani ptaci¢ uzytkownikom za odwie-
dzanie jej, zeby stala si¢ popularna. Po prostu wystawit swoja plyte na Ama-
zonie, a ja ja tam znalazlem, gdy szukatem nagran na temat farbowania tkanin.
Amazon zabierze sobie czes¢ jego zyskow, ale co z tego — jego zarobek ze
sprzedazy plyt wciaz bedzie tak duzy, ze moglyby mu go pozazdrosci¢
wszystkie najwieksze korporacje $wiata.

A co Ty mozesz zademonstrowaé — jak ostrzy¢ noze w kosiarce? Jak
zrobi¢ przedze z futra jaka? Jak zmodernizowa¢ pile tancuchows, tak aby
dzialata na azot? Jak gra¢ muzyke za pomoca dzwiekéw tonowych wydawa-
nych przez Twoj iPhone Apple?

Tak, czasami nawet szalone i, wydawaloby sie, bezuzyteczne umiejetno-
§ci, takie jak technotriki, dobrze si¢ sprzedaja. Wyobraz sobie facetow sie-
dzacych przy barze i probujacych zrobi¢ wrazenie na kolegach (albo dziew-
czynach) wyjatkowymi rzeczami, ktére potrafia zrobi¢ na swoim BlackBerry
albo iPhonie? Nie wydaje Ci sig, ze taki mezczyzna bylby gotow zaplaci¢
7 dolar6w za to, zeby oczarowa¢ dame siedzacg na drugim koncu baru?
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»Ale to jest za mala cena za produkt!”, mozesz powiedzie¢. Jesli tak uwa-
zasz, to znaczy, ze wciaz prezentujesz myslenie wujka Moe. Zgadzam sig, ze
by¢ moze nie bedziesz w stanie zrobi¢ fortuny na produkcie kosztujacym
7 dolardéw, ale przeciez nie musisz zarobi¢ wielkich pieniedzy na czyms,
czego stworzenie zajmie Ci tylko jedno popoludnie. Twoim celem powinno
by¢ tylko wyprodukowanie matego strumienia dochodéw, ktéry po jakim$
czasie polaczy si¢ z innymi strumykami, aby ostatecznie zamieni¢ sie w Twoja
Missisipi — rzeke pieniedzy.

Znam mezczyzne, ktéry w ciagu jednego dnia zarobit 30 tysiecy dolarow
na serii krotkich reportazy, ktére sam napisal, a nastepnie sprzedal. Wiek-
sz0$¢ z nich zajmowata mniej niz 10 stron. Czasami pisal, siedzagc w samo-
chodzie jako pasazer, gdy jechat na obiad do rodziny.

Znam réwniez mezczyzne, ktéry najlepsze teksty pisze wtedy, gdy ogla-
da w telewizji komedie niskich lotéw. Dzigki nim rozluznia si¢ i po prostu
zaczyna spisywaé mysli, ktére przychodza mu do glowy na dany temat. Teraz
jest multimilionerem.

By¢ moze napisanie pierwszych dziesi¢ciu stron zajmie Ci tydzien,
zwlaszcza jedli bedziesz poswiecal na to zajecie tylko kilkanascie minut
dziennie. A moze dwa tygodnie. I co z tego?

Co znalazle$ lub odkryle$ w internecie?

Pewien cztowiek zarobil fortune dzigki lekarstwu na kamien nerkowy, ktére
sprzedawal w internecie. Nie jest on lekarzem ani pielegniarzem; nie ma
nawet wyksztalcenia medycznego. Pomysl o tym przez chwile. Wielu ludzi
zatrzymuje si¢ na swojej $ciezce i nawet nie bierze pod uwage napisania tekstu
na temat metody leczenia kamienia nerkowego, ktora mieli okazje poznac.
Mysla tak: Ojej, przeciez nie jestem lekarzem, wiec kto by chciat stuchac, jak
opowiadam o kamieniach na nerkach?

Pozwdl, ze co$ Ci powiem z punktu widzenia kogos, kto cierpial na te
dolegliwo$¢ (Jon): pacjenci, ktérzy maja kamien na nerkach, desperacko
szukaja skutecznego leku. Niektore z rozwigzan proponowanych przez leka-
rzy wigza si¢ z operacjg, obrzydliwymi lekarstwami i przykrymi efektami
ubocznymi. Jezeli kto$§ od razu zaznacza, ze nie jest lekarzem, ale zebral
pewne informacje na temat lekéw, ktdre moga wyleczy¢ kamien nerkowy,
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a jednoczesnie sg calkowicie nieszkodliwe dla organizmu, poniewaz w ich
sktad wchodza na przyklad szparagi i arbuzy, to na pewno wyproébuje jego
metody bez chwili zastanowienia.

Wazne jest, zeby nie udawac, ze jest sie kim$ innym niz w rzeczywistosci.
W przeciwnym razie wielu Twoich klientéw zazada zwrotu pieniedzy, gdy
dowie si¢ prawdy, nie méwiac juz o Federalnej Komisji Handlowej, ktéra
z pewnoscia bedzie chciata przyjrze¢ sie¢ Twojej dziatalnosci.

Czasami jednak bycie osobg z zewnatrz moze dziata¢ na Twoja korzys¢.
W przypadku leku na kamien nerkowy moze to wyglada¢ tak: ,,Bylem u le-
karza, ale nic mi nie pomdgl. Potem zaczatem pyta¢ wéréd moich znajo-
mych i okazalo sie, ze kilku z nich zna sposoby leczenia, ktore sg przekazy-
wane z pokolenia na pokolenie...”.

Jesli zajrzysz do wkladek dolaczanych do weekendowych wydan gazet,
od czasu do czasu znajdziesz w nich artykuly o alarmujacych tytutach:
Woda utleniona — cudowny lek czy 101 zastosowan octu winnego. Watpig,
ze ich autorzy sg chemikami, ktorzy spedzili wiele lat w laboratorium, szu-
kajac rozmaitych zastosowan octu czy wody utlenionej. Prawdopodobnie
przejrzeli internet w poszukiwaniu informacji i poruszyli ten temat w roz-
mowach ze znajomymi.

To dobry moment na to, zeby poruszy¢ kwestie plagiatorstwa — nie réb
tego. W ten sposdb narazisz si¢ na procesy sagdowe i inne przykrosci, a prze-
ciez kopiowanie czyich$ stow nie jest konieczne do tego, zeby osiagnac sukees.
Nawet jesli trafile na artykul o zastosowaniu octu winnego, mozesz napisacé
kolejny, zachowujac catkowite bezpieczenstwo. Moglbys na przyktad napisa¢
wlasnymi stowami artykut pod tytutem Ocet winny dla sportowcéw, ktory
opisywalby dwanascie zastosowan octu winnego dla amatoréw wysitku, albo
stworzy¢ liste 25 najbardziej popularnych zastosowar octu winnego.

Czy niektore z tych zastosowan mialyby taki sam ogélny charakter jak te,
o ktorych przeczytale$§ we wspomnianej ulotce? Oczywiscie, ze tak. Jednak
pomysl o tzw. oryginalnym autorze — nasze babcie przez wiele lat stoso-
waly ocet winny do takich prac jak czyszczenie okien czy tez do fagodzenia
bélu po ukaszeniu owada. Oryginalny autor nie wymyslil tych zastosowan;
on po prostu spisal je wlasnymi stowami.

Kiedy juz uwolnisz si¢ od mylnego przekonania, ze musisz by¢ catkowi-
cie oryginalny, zastanow sie przez chwilg, jakie mozliwosci wlasnie sie przed
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Tobg otworzyly! Osoba przedsigbiorcza (moze to wlasnie bedziesz Ty?)
moze usig$¢ przy biurku i stworzy¢ liste wszystkich innych popularnych
domowych produktéw, takich jak sok z cytryny, sok pomidorowy, sél, spi-
rytus skazony, proszek do pieczenia itd. Potem musialby$ poswieci¢ troche
czasu — by¢ moze angazujac w to réwniez krewnych, dzieci albo starszych
mieszkancéw — na odkrycie rozmaitych zastosowan tych substancji.

Mozesz spisa¢ swojag wiedze na temat zastosowan soku z cytryny w for-
mie krotkich akapitow. Sekretem jest dolaczenie wielu zdjec. Jesli na przy-
ktad omawiasz ukgszenia owadow, powiniene$ zamiesci¢ zdjecie paskudne-
go $ladu po ukaszeniu komara.

Zdjecia mozesz zrobi¢ sam albo kupi¢ od internetowej agencji oferujacej
cale zbiory fotografii. Nie slyszale$ nigdy o bankach zdje¢¢? Pozwol w takim
razie na malg dygresje. Oto kolejny przyklad tego, jak ludzie zarabiajg pie-
nigdze w dzisiejszej, nowej gospodarce.

Kiedys, aby zdoby¢ fotografie do swojego produktu, musiate$ zatrudni¢
profesjonaliste albo skorzystac z ustug wielkiej, aroganckiej agencji oferuja-
cej zdjecia. Za jedng fotografie musiale$ zaptaci¢ kilkaset, a nawet kilka ty-
siecy dolaréw. A na tym sie nie konczyto — agencja wymagala, zeby$ placit
jej tantiemy za kazde opublikowanie zdjecia! Oczywiscie gdybym mial wy-
jatkowe zdjecie Marilyn Monroe, to na pewno chcialbym na nim zarobic.
Ale zdjecie kawatka arbuza? To juz przesada.

Potem nastala era internetu i niektorzy przedsiebiorczy ludzie postano-
wili wyeliminowa¢ posrednikow —uwolni¢ sie od wielkich, aroganckich
agencji i fotografow. Skonczyt sie monopol, a zaczal si¢ wolny rynek. Teraz
dziesiatki tysiecy fotograféw moga umieszczaé na stronach internetowych
swoje zdjecia, segregujac je wedtug kategorii, takich jak arbuzy, zabawa czy
irytacja. Kiedy wejdziesz na taka strone i wpiszesz ,.zirytowany”, zobaczysz
setki zdje¢ ludzi, ktorzy wyrywaja sobie wlosy z glowy, krzywig sie itd.

Co wazniejsze, mozesz kupi¢ te zdjecia zaledwie za dolara, bez zadnych
dodatkowych tantiem. Jest to rozwigzanie, w ktérym trzy strony sg wygrane:
Ty wygrywasz, poniewaz mozesz wybrac najlepsze zdjecie sposrdd licznych
propozycji; fotograf zarobi kilka centéw na zdjeciu; podobnie jak bank zdje¢,
z ktérego ustug skorzystales.

Zanim stwierdzisz, ze to jest okradanie fotografa z jego honorarium, za-
stanow sie jeszcze raz. Niedawno czytalem o doktorancie z Uniwersytetu
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Browna, ktéry w czasie wolnym od studiowania zarabia kilkaset tysiecy
dolaréw rocznie, robiac zdjecia $wiata, ktory go otacza. Za kazda fotografie
dostaje tylko kilka centow, ale przez te kilka lat umiescit w internecie tysigce
zdje¢ — sa wérod nich takie, ktore kupito juz kilka tysiecy ludzi.

Czy to nie jest niesamowite? Ty albo kto$ z Twojej rodziny moglibyscie
robi¢ to samo. Ten facet mogt znalez¢ setki wymowek, takich jak: Zaczne
robi¢ zdjecia, jak bede miat wigcej czasu — po ukoticzeniu szkoly albo Nie je-
stem profesjonalnym fotografem, wiec pewnie nikt nie bedzie chcial kupic
moich zdjeé. Zamiast tego postanowil wykorzysta¢ swoj wolny czas w taki
sposdb, ze teraz zarabia wiecej niz wybitni profesorowie, ktorzy wykladaja
na jego uczelni.

Jesli chcesz dowiedzie¢ si¢ czego$ wigcej na temat bankow zdjec, wejdz
na www.sixfiguresecondincome.com i wpisz hasto ,photo”. Znajdziesz tam
aktualng liste najlepszych agencji, jakie udalo mi si¢ wyszuka¢. Nie chcialem
umieszczac tej listy w ksiazce i ryzykowad, ze niedlugo sie zdezaktualizuje,
dlatego postanowilem udostepni¢ ja na mojej stronie internetowe;.

Wracajac do gléwnego tematu: dolacz zdjecia, ktére beda opisywac lub
po prostu ozdabia¢ tre§¢ Twojego krotkiego artykulu na temat soku z cy-
tryny, a przekonasz sie, ze zacznie si¢ on lepiej sprzedawa¢. Ludzie sa wzro-
kowcami, dlatego chetniej czytaja dokumenty, ktére zawierajg zdjecia.

Jak dtugi powinien by¢ Twoj artykul? Widzialem raporty specjalne, ktére
obejmowaly tylko dwie strony napisane w zwyktym programie Microsoft Word
— nie zawieraly zdje¢ ani Zadnego szczegolnego formatowania — a mimo
to sprzedawaly sie po 10 dolaréw za egzemplarz. Jezeli tre$¢ artykutu jest cenna
dla czytelnika, jego dtugos¢ zazwyczaj nie ma wiekszego znaczenia. Istnieje
kilka wyjatkow od tej reguly — oméwimy je w dalszej czesdci tej ksigzki.
Pamietaj jednak, ze nie piszesz wypracowania dla nauczyciela, ktory zazadal
10-stronicowego eseju. Piszesz dla ludzi, ktérzy nie majg za duzo czasu,
prawdopodobnie nie przepadajg za czytaniem i chcg szybkich rozwigzan.

Jakie wspaniale Zrédla odkryles?

Jeden z moich znajomych jest znanym, odnoszacym sukcesy specjalista od
marketingu. Pochwalit mi sie, ze wystapil w telewizji i pojawil sie w kilku
gazetach. Pewnie zalezy mu na stawie, o ktorej wczeéniej mowilismy.
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Ktoregos dnia siedzial w domu razem z rodzing, gdy nagle do $rodka wtar-
gneto dwodch uzbrojonych mezczyzn. Jeden zostal z zong i dzie¢mi na dole,
a drugi kazal mojemu znajomemu wej$¢ na gore i wyjac¢ z szafek bizuterig
oraz inne cenne rzeczy.

Okazalo sig, ze rabusie zadarli z niewtasciwym czlowiekiem — znajomy
jest $wiatowej rangi ekspertem w sztukach walki. Rozbroil napastnika, a ten
szybko zbiegl na dot i wybiegl z domu razem ze wspélnikiem.

Nie musz¢ moéwi¢, ze to wydarzenie wstrzgsnelo moim znajomym.
Zamiast narzekac albo zamykac¢ si¢ w sobie, postanowil co$ z tym zrobi¢.
Jak moze wiesz, programy takie jak Google Earth ulatwiaja odnalezienie
dowolnego adresu; oprdcz tego mozna réwniez korzysta¢ z innych narzedzi,
umozliwiajacych na przykltad przeszukanie rejestracji samochodowych oraz
innych zrédel, dzieki ktérym zwykly czlowiek jest w stanie zebra¢ doku-
mentacje, ktorej nie powstydzitaby sie sama CIA. Taki wywiad musieli wia-
$nie przeprowadzi¢ napastnicy mojego znajomego.

Od tego czasu znajomy przestal tak zabiega¢ o stawe — uznal, ze do
osiggniecia satysfakeji wystarcza mu duze zarobki. W ciagu kilku miesiecy
zebral grupe oséb o réznych talentach, ktére pomogly mu usuna¢ z inter-
netu jego dane kontaktowe oraz inne informacje na jego temat.

Domyélasz si¢ zapewne, ze inni bogaci ludzie zainteresowali si¢ tym, co
odkryt moj znajomy po miesigcach poszukiwan. Zdolal on przeksztalci¢
prawdziwg cytryne — napas$¢ na wlasny dom — w lemoniade, sprzedajac
swoja wiedze za tysigce dolaréw. Niektorzy czytelnicy mogg teraz pomyslec:
To mito, ale ja nigdy nie bytem ofiarg napadu we wlasnym domu. Moja sy-
tuacja jest inna, wigc nie jestem w stanie wykorzystac tej historii. Wiesz, co
mialem na mysli, gdy méwilem o wszechogarniajacej mentalnosci ,,moja
sytuacja jest inna”?

Nie musisz by¢ ofiarg, zeby wyciagna¢ odpowiednie wnioski z tej historii.
Moglbys przeszuka¢ internet i zebra¢ wskazéwki z réznych gazet i czaso-
pism. Oczywiscie musisz stresci¢ je wlasnymi stowami. Wyobraz sobie, jak
ciekawy produkt moégltbys$ stworzy¢, gdybys pojechal do miejscowego wie-
zienia i wypytal kilku wlamywaczy o ich system dzialania i o to, jak mozna
sie przed nimi chroni¢. Nie bylby$ pierwszym, ktéry to zrobi — ale co z te-
go? Ten temat nigdy sie nie znudzi; wiekszos¢ czytelnikow chce wiedzie¢,
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jak dzialajg dzisiejsi wlamywacze. Nie interesuja ich techniki stosowane
kilka lat temu.

Poza tym gdyby$ Ty albo kto$ z Twoich bliskich stat si¢ ofiarg przestep-
stwa, czy nie zaczalbys sam poszukiwaé informacji na ten temat, zeby nie
dopusci¢ do takiej sytuacji w przyszloéci? Poniewaz wszedzie na $wiecie
wciaz dochodzi do réznych przestepstw, grupa oséb zainteresowanych Twoim
artykutem bylaby z pewnoscig spora.

Jak dzialaja rozne rzeczy?

Istnieje pewien program, ktérego szczegdlnie nie polecam — nazywa sie
Joomla. Stuzy on do tworzenia stron internetowych, ale zanim wiaczysz
przegladarke i wpiszesz ,,Joomla”, chciatbym, zeby$ wiedzial, ze w dalszej czgéci
tej ksigzki naucze Cie tworzy¢ strony internetowe w jeszcze prostszy sposob.

Kiedys$ uwazalem, ze Joomla jest wspanialym narzedziem do budowania
stron WWW. Jednak szybko si¢ zniechecilem, poniewaz program ten wy-
magal podania wielu szczegétowych instrukcji na temat instalacji, zeby
w ogole zadzialal.

Wiedzialem, ze Joomla jest do$¢ popularnym narzedziem, dlatego
uznalem, zZe w internecie muszg by¢ jakie$ informacje na temat sposobow
usprawniania procesu instalacji. Oczywiscie znalaztem film na ten temat.
Jego autor byt fanem Joomli i po prostu zrobil zrzuty ekranu w trakcie
przeprowadzania procesu instalacji na swoim komputerze, jednoczesnie
ustnie opisujac caly proces. P6zniej dowiesz si¢ dokladnie, jakich programéw
mozesz uzy¢, zeby osiggna¢ taki sam efekt.

Autor filmu stworzy! prostg strone internetows, zeby pokaza¢, jak irytu-
jace moze by¢ instalowanie Joomli, gdy nie zna si¢ kilku przydatnych trikow.
Gdy przeczytalem jego opis, wiedzialem, ze musze obejrze¢ ten film. Autor
nawet nie zadal sobie trudu, zeby nagra¢ film na ptyte DVD i wystawi¢ go
na Amazonie. Po prostu umozliwil pobranie filmu ze strony po optaceniu
kwoty 59 dolaréw.

Ten mezczyzna poswigcil jakie§ dwie godziny na nagranie filmu, a po-
tem by¢ moze kolejne trzy na stworzenie strony internetowej i polaczenie
jej z systemem platnoséci. Mysle, ze zainwestowal w swoj infoprodukt okoto
pieciu godzin pracy. Ja kupilem jego film bez wahania, poniewaz byt to
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najszybszy sposdb na rozwigzanie mojego problemu z Joomla. Poza tym
autor dawal solidng gwarancje zwrotu pieniedzy, jesli klient nie bedzie za-
dowolony z jego produktu. Pézniej szczegélowo omdéwimy zasady udzielania
skutecznych gwarancji.

Rzeczywiscie, po obejrzeniu tego filmu udato mi si¢ zainstalowa¢ Joomle
duzo szybciej. Zwazywszy na duzg popularno$¢ tego programu, nie zdziwil-
bym si¢, gdyby autor filmu sprzedat setki kopii po 59 dolaréw za sztuke.
To tysigce dolaréow czystego zysku wypracowanego w prosty sposéb: co$
nas zirytowalo, znalezli$my rozwigzanie, a potem udokumentowalismy ko-
lejne kroki tego rozwigzania, tak aby inni réwniez mogli z niego skorzystac.

Pomysdl, ze na rynku istnieja tysigce takich produktéw. Teraz prawie
kazde urzadzenie posiada wewnetrzny komputer, a producenci rywalizujg
ze soba w liczbie dodatkowych funkcji. To wywoluje dezorientacj¢ u wielu
uzytkownikow.

Kolejny przyklad: kto§ przedsiebiorczy moglby nagra¢ calg serie filmow
albo nagran dzwigkowych na temat maszyn do szycia Brother”®. Jesli kupi¢ ma-
szyne Brother CS-6000i, by¢ moze bede gotowy zaptaci¢ dodatkowe 15 do-
laréw za film, ktéry objasni mi i zademonstruje jej konsole komputerowa.

Najlepsze jest to, ze jesli posiadam dowolng inng maszyne do szycia marki
Brother (nie méwimy teraz o innych markach), bede potrzebowat instruk-
cji, ktéra bedzie dotyczy¢ tego konkretnego modelu. W tym przypadku fe-
nomen ,,moja sytuacja jest inna” dziala na Twoja korzy$¢! Mozesz stworzy¢
film dla kazdego modelu maszyny do szycia marki Brother. By¢ moze kilka
modeli rézni si¢ znaczaco od pozostalych, jednak zaloze sie, ze wigkszo$¢ ma
duzo cech wspélnych.

Kiedy juz nagrasz wszystkie filmy na temat maszyn do szycia Brother,
mozesz zabrac si¢ za produkty innych producentéw. Oto wspaniata wiadomos¢:
majac tak szczegétowy, dokladnie opisany produkt jak Filmowa instrukcja
obstugi maszyny do szycia marki Brother CS-6000i, znajdziesz si¢ na szczycie
rankingu Google, gdy tylko uzytkownik wpisze hasto: ,Maszyna do szycia
Brother CS-6000i”. Nie réb jednego filmu, ktéry bedzie omawial wszystkie
modele. Skup si¢ na jednym, okreslonym typie. Wtadciciele tej konkretnej
maszyny do szycia poszukuja szczegdtowych wskazowek. Jesli dasz im to,
czego potrzebujg, zostaniesz za to hojnie wynagrodzony.
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By¢ moze zastanawiasz si¢ teraz: Dlaczego producenci nie robig takich
filméw? Mozliwe, ze kilku z nich stworzylo takie nagrania, ale najprawdo-
podobniej ich autorami sg eksperci od maszyn do szycia albo inzynierowie, dla
ktdérych tematyka maszyn to cale Zycie. To troche tak, jakby lekarz oferowat
pacjentowi tylko kilka wybranych silnych srodkéw na kamienie nerkowe.

Czasami konsumenci chcg ustysze¢ to, co maja do powiedzenia inni
konsumenci. Pragng realistycznych komentarzy, takich jak ten (jest to auten-
tyczny przyklad): ,,Instrukcja obstugi CS-6000i w diugi i skomplikowany spo-
s6b pokazuje, jak ustawi¢ naprezenie nici, ale ja znalaztam lepszy sposéb...”.

Poswigcitem troche czasu na to, zeby Ci pokaza¢, jak wielki finansowy
potencjal moga mie¢ zwykle filmy z instrukcjg obstugi maszyny do szycia.
Oczywiscie to samo dotyczy motoréwek, automatéw do pieczenia chleba,
pil tasmowych do drzewa lub metalu, szklarni i niezliczonej ilosci innych
produktéw. W pewnym sensie cala ta ksigzka jest wielkg instrukcjg, ktéra
odpowiada na pytanie: ,Na czym wlasciwie polega ta koncepcja zarabiania
pieniedzy?”.

ZBADA] INNE WARIACJE NA SPRAWDZONY TEMAT

Zalézmy, ze jestes ekspertem w jakiej$ dziedzinie, takiej jak uprawa pomido-
réw. Oczywiscie mogltbys stworzy¢ film instruktazowy méwiacy o tym, jak
uprawiac te warzywa, nawet jesli po wpisaniu hasta growing tomatoes' w sekeji
ksigzek na Amazonie wyswietla si¢ 289 wynikow.

Takie statystyki nie powinny wywolywa¢ w Tobie negatywnego myslenia:
Nie ma juz nic, co mégtbym dodac do tematu uprawiania pomidoréw, skoro
na Amazonie mozna znalez¢ 289 ksigzek na ten temat. Zamiast tego powi-
niene$ doj$¢ do nastepujacego wniosku: Ojej, wida¢, ze konsumenci majg
nieskoriczony apetyt na wszystko, co jest zwigzane z uprawg pomidorow!

Poza tym wystarczy, ze znajdziesz prosta wariacj¢ na dany temat. Moze
ona dotyczy¢ odmiany heirloom albo uprawy organicznej, uprawy domo-
wej, hodowania pomidoréw przez dzieci, a nawet uprawiania ich do gory
nogami. Moglbys usigé¢ przy piwie albo kawie i zastanowi¢ si¢ nad réznymi
innymi aspektami tego ogdlnego zagadnienia, takimi jak:

! uprawa pomidoréw — przyp. ttum.
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o Ogrodowa uprawa pomidoréw w Nowej Anglii.

o Jak zalozy¢ kolorowy ogréd pomidorowy.

o Jak wyhodowa¢ najmniejsze pomidory, jakie kiedykolwiek widziates.
o Lekarstwa z pomidoréw na rozmaite dolegliwosci.

e Poradnik dla studenta, jak uprawia¢ pomidory w pokoju akademickim.

Rozumiesz juz, na czym polega rozbicie ogoélnej koncepcji na nieograni-
czong liczbe waskich i wyspecjalizowanych tematéw? Mozemy nawet wy-
obrazi¢ sobie, Ze jedna osoba (z pewnoscig bedzie to mito$nik pomidorow)
stworzy kilkanascie takich infoproduktéw po zakonczeniu sezonu, aby potem,
na wiosne wystawic je na sprzedaz.

Inng wspanialg grupg wariacji sa mity, putapki i skroty. Ludzie z reguly
sa niecierpliwi. To dlatego do wielu dzisiejszych programéw komputero-
wych dofacza si¢ skrécong instrukcje obstugi. Idac dalej tym tropem, mozesz
zastanowi¢ si¢ nad opracowaniem skrétow, ktére umozliwia szybsze osia-
gniecie danego efektu. Moze to by¢ instrukcja moéwigca o tym, jak uprawiaé
pomidory w pomieszczeniu przy wykorzystaniu nowych zaréwek LED, tak
aby zdazy¢ przed sezonem uprawy na zewnatrz.

Ja (Dave) osiggnalem niezwykty sukces dzieki raportowi specjalnemu doty-
czacemu inwestowania w nieruchomosci. Zatytulowalem go: 23 bledy, ktore
popelniajg inwestorzy nieruchomosci — i jak ich unikngc. Tysiace ludzi byly za-
interesowane tym raportem. To byt m¢j pierwszy kontakt z nimi. Wielu z nich
zostato moimi statymi klientami, a ja dzieki nim zarobitem miliony dolaréw.

Warto pomysle¢ nad grupa zagadnien méwiacych o bledach, putapkach
i mitach. Osoby poczatkujace w danej dziedzinie chetnie przeczytaja taki
raport, poniewaz chcg unikna¢ najwigcej probleméw, jak to mozliwe. Jednak
ten sam raport moze zainteresowa¢ rowniez ekspertow, ktérzy beda sie za-
stanawiac: Hm, ciekawe, czy ten facet wie cos, czego ja nie wiem... moze to
pozwoli mi zaoszczedzic troche czasu i pieniedzy?

Wigkszos¢ ludzi jest tak ciekawa, ze chetnie zaplaci za raport, ktory po-
moze im unikng¢ bledow i pulapek, a takze rozprawi¢ sie z mitami.

Wiesz, jak uzyteczne sg niektore dzialy FAQ (ang. Frequently Asked Questions
— czesto zadawane pytania) na stronach internetowych? Mozesz stworzy¢
raport, ktory bedzie zawieral jeszcze wigcej kluczowych pytan i odpowiedzi.
Oto przykladowy tytut: 100 pytari i odpowiedzi na temat holenderskiej porcelany.
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Co przetestowale$?

Raport konsumencki to powszechnie znana nazwa — znajdziesz w nim opi-
sy testow przeprowadzanych na wszelkiego rodzaju produktach. Jednak dana
firma moze omowi¢ w ten sposob tylko kilka ze swoich produktéw. A co z mi-
lionami innych produktéw i ustug wprowadzanych kazdego roku, nie méwiac
juz o tych, ktore sa na rynku od jakiego$ czasu?

Ostatnio szukatem walcowej kosiarki do trawy. Chodzi o urzadzenie
o ksztalcie walca, w ktérym znajduja si¢ spiralnie utozone ostrza przycina-
jace trawnik (w przeciwienstwie do plaskich kosiarek, ktdre szatkuja trawe).
Kosiarki walcowe wracaja do task, poniewaz niektére z nich nie maja silnikéw,
dzigki czemu nie wydzielaja Zadnych opar6w i nie zanieczyszczaja Srodowiska.
Poza tym sg tak ciche, ze mozna ich uzywa¢ o dowolnej porze dnia, nie prze-
szkadzajac domownikom ani sasiadom.

Kiedy szukalem najlepszej kosiarki, niemal wszystkie informacje, jakie
byly dostepne w internecie, pochodzily od producentéw. Byly one troche
pomocne, zwlaszcza gdy producenci informowali o prawdziwych cechach
kosiarek, a nie tylko zarzucali mnie ogélnymi przymiotnikami, takimi jak
rewolucyjna, przyjazna dla uzytkownika czy unikalna.

Nie udato mi si¢ znalez¢ nikogo, kto oferowalby raport za 10 lub 15 do-
laréw, ktory zawieralby zestawienie pigciu najbardziej popularnych kosiarek.
Przeciez mozna by przejs$¢ si¢ do serwisu kosiarek i zapyta¢ mechanikéw,
ktore z urzadzen s3 najrzadziej oddawane do naprawy. Mozna porozmawia¢
z kilkoma sprzedawcami, a nawet poszukac wlascicieli kilku wybranych
modeli kosiarek. Wystarczy poswieci¢ na te dzialania jeden weekend,
aby stworzy¢ cenny i przydatny raport poréwnujacy kosiarki w kategoriach
ceny, gwarancji, wagi, kompaktowosci, fatwosci uzytkowania, liczby nozy,
liczby akcesoriow, liczby punktéw serwisowych, internetowych zrddet
tilméw opisujacych dany produkt, a takze tego, jak dlugo dany producent
dziata na rynku.

Gdybym rozwazal wydanie okoto 300 dolaréw na kosiarke, by¢ moze nie
zawahalbym si¢ przed wydaniem dodatkowych 10 dolaréw na to, zeby si¢
upewni¢ o stusznosci mojej decyzji.
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ZWROC SIE DO ZAPALONYCH HOBBYSTOW

W poprzednim rozdziale méwilem o tym, ze wigkszo$¢ ludzi co$ zbiera —
czy zdajg sobie z tego sprawe, czy nie. Istniejg kolekcjonerzy konwencjonal-
ni, ktérzy zbieraja takie przedmioty, jak butelki czy wyroby porcelanowe.
Inni zbieracze s3 mniej widoczni — na przykfad kolekcjonujg stare progra-
my komputerowe, maszyny do pisania, etykietki z butelek od wina, torebki
na wymioty z réznych linii lotniczych (nie zartuje!), wszystko, co ma rysunek
psa/kota/ptaka/malpki, me¢zéw (mam tu na mysli na przyklad gwiazdy kina)
— lista jest nieskonczona.

Kiedy juz uda Ci si¢ odkry¢, co sam kolekcjonujesz, gwarantuje Ci, ze na
swiecie sg inni ludzie, ktérzy majg takie same zainteresowania. Wejdz na
strone www.meetup.com i przekonaj sie sam. Znajdziesz tam grupy pasjo-
natéw wszelkiej masci. Tworcy strony twierdzg, ze zawiera ona 28 tysigcy
tematow, a jej uzytkownicy pochodza z 45 tysiecy miast na catym $wiecie.
To wspaniate miejsce, zeby znalez¢ osoby dzielace te sama pasje albo
po prostu porozmawiaé ze znawcami tematu, ktéry w danym momencie
zglebiasz.

Oto naprawde $wietny pomyst: jak wiesz z naszego wczesniejszego przy-
kfadu, istnieje wiele podrecznikéw na temat uprawy pomidoréw. Zachecam
Cie, zeby$ dodat do tej ogromnej kolekcji swoje trzy grosze. Niewielu spe-
cjalistow od marketingu uwierzy w powodzenie pomystu sprzedawania
entuzjastom pomidoréw specjalnego raportu zatytulowanego na przyklad
Jak przeksztalci¢ hobby, jakim jest uprawianie pomidoréw, w Zrédto dochodow.

Zastanow si¢ nad tym przez chwile. Ci ludzie juz s3 zapalonymi kolek-
cjonerami wszystkiego, co jest zwigzane z pomidorami, prawda? Prawdo-
podobnie budza tym rozczarowanie swoich partneréw, ktérzy uwazaja ich
za wariatow — chyba ze poznali ich na zjezdzie hodowcéw pomidoréw. Czy
jest wigc co$ lepszego niz sprzedanie im poradnika, ktéry bedzie mowit
o ich najwigkszej Zyciowej pasji (pomidorach), pokazujac, jak zarobi¢ na
niej pienigdze?

By¢ moze znasz t¢ prawde, ze wielu ludzi decyduje si¢ na kupno jakiej$
rzeczy pod wplywem emocji, cho¢ wybér ten uzasadniajg racjonalnymi
przestankami. Na przyklad mezczyzna chce kupi¢ mercedesa, poniewaz
zawsze marzyl o samochodzie tej marki i jest przekonany, ze bedzie $wiet-
nie si¢ w nim prezentowa¢. Jednak do zony méwi tak: ,,Kochanie, pomysl,
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o ile bezpieczniejsi bedziemy w mercedesie — to wlasnie te pojazdy jezdza
po niemieckich autostradach i s3 zaprojektowane przez niemieckich inzy-
nieréw, a wszyscy wiemy, jak dobre s3 niemieckie produkty i...”.

On po prostu chce mie¢ ten samochdd, ale stworzy calg liste racjonal-
nych powoddéw takiego zakupu, trzymajac kciuki, zeby jego zona dala si¢
przekona¢. Wracajac do tematu pomidorowych maniakéw: taka osoba chce
mie¢ wszystko, co wigze si¢ z pomidorami. Jesli sprzedasz jej raport, w ktdrym
przedstawisz racjonalne argumenty dowodzace, ze jej hobby (pasja, obsesja,
jakkolwiek to nazwiesz) moze przynie$¢ dochody, bedzie to muzyka dla jej uszu.

Mozesz spytaé: Ale skgd ja mam wiedziel, jak zarabial pienigdze na
uprawie pomidoréow? Nie wiem o nich nic oprécz tego, jak je jesé. I wlasnie
dlatego dobrze zrobiles, kupujac te ksigzke! Tutaj nauczysz sie, jak prze-
ksztalci¢ dowolng rzecz w infoprodukt, ktéry przyniesie Ci zyski. Pomysly,
ktdre zaprezentowatem na przykladzie hodowcy pomidoréw, mozesz wyko-
rzysta¢ do napisania artykulu na dowolny inny temat. Jestem przekonany, ze
bez trudu zdotasz napisa¢ 10- albo 20-stronicowy raport na temat tego, jak
szuka¢ tematu do artykulu albo jak przygotowa¢ DVD do sprzedazy na
Amazonie lub plik wideo do pobierania ze strony WWW.

Hodowca pomidordw jeszcze nie przeczytal tej ksigzki, ale niedlugo to
zrobi. To oznacza, Ze na razie jeste$ na lepszej pozycji i mozesz zaoferowac
tej osobie swoj raport. Pozniej, gdy rynek artykuléw na temat zarabiania
pienigdzy na uprawie pomidoréw przepelni si¢, mozesz przejs¢ na orchidee,
papuzKki i tysiace innych zainteresowan.

Juz stysze, jak moéwisz: Ale ja nie mam zadnych kwalifikacji, Zzeby moc
rozmawiac o zarabianiu pieniedzy na uprawie pomidoréw czy stworzyc¢ do-
wolny inny raport tego typu. Lepiej poczekam. Oczywiscie mozesz tak zrobi¢,
ale przypomnij sobie studenta Uniwersytetu Browna, ktéry nie szukat wy-
moéwek mowigcych o braku doswiadczenia w fotografii. On po prostu prze-
szedl do dzialania, a teraz zgarnia kupe forsy. Wez za przyktad réowniez
czlowieka, ktory napisat artykut o leczeniu kamieni nerkowych — naprawde
nie obchodzilo mnie to, ze nie jest lekarzem; nie interesowalo mnie nawet,
czy kiedykolwiek cierpial na to schorzenie. Chcialem tylko pozna¢ metody
leczenia, ktore sg tradycyjne, fatwe i bezpieczne. Chcialem wiedzie¢, czy do-
stane zwrot pieniedzy, jesli opisane metody nie zadziatajg — i to wszystko.
To wystarczylo, zebym postanowit kupic¢ raport napisany przez tego czlowieka.
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Juz niediugo mozesz tak samo jak on mie¢ na swoim koncie kilka pro-

stych artykuldw, jesli tylko poswiecisz na to kilka chwil.

To wspaniale, nieprawdaz?

Teraz przypomnijmy sobie wszystkie zmartwienia wujka Moe dotyczace za-

rabiania pieniedzy na nowym produkcie.

1.

Musze miec fortecg, zeby ochroni¢ méj pomyst przed zlodziejami: Nie,
nie musisz. To jest 10-stronicowy artykul na temat maszyny do szycia
Brother, do diaska! Nie sadze, zeby chinski rzad podjat konspiracyjne
dziatania w celu przejecia tego tekstu.

. Musze dotrze¢ do milionow ludzi: Zapomnij o tym. Jesli napiszesz

artykul w sobote, a w niedziele przygotujesz go do sprzedazy, nie be-
dziesz musial sprzeda¢ milionéw, a nawet tysiecy kopii, zeby osiagna¢
znaczacy zysk.

. Chce by¢ stawny: To prawda, te krotkie artykuly nie przyniosa Ci

stawy. W tej kwestii Moe ma racje. Bedziesz musial znalez¢ inny spo-
séb na to, zeby zdoby¢ stawe.

. Chce byc bogaty dzigki mojemu pierwszemu wynalazkowi, niczym Krél

Midas: Bardzo malo prawdopodobne, ze tak si¢ stanie. Nie zbudowales
Wielkiej Piramidy w Gizie, tylko spedzites nad projektem kilka godzin
albo dni, dlatego nie mozesz spodziewac si¢ wielkiego bogactwa i chwaly.
Jednak w ten sposéb stworzysz maly strumien, ktéry w polaczeniu

z innymi Twoimi strumieniami moze zmienic¢ si¢ w potezna rzeke.

. Musze wymyslic cos rewolucyjnego: Nieprawda. Musisz wymysli¢ cos,

co jest tylko troche inne. Moze by¢ bardziej szczegélowe albo zapre-
zentowane w inny sposob, na przyklad na nagraniu dzwiekowym albo
filmie — albo moze by¢ skierowane do wezszej, lecz bardziej entuzja-
stycznej publicznos$ci. To wszystko, czego potrzebujesz.

Wynalazki to rzeczy, ktére sq produkowane w fabrykach: Tak bylo na
poczatku XX wieku, jednak juz nie jest w XXI wieku. Wszyscy uzywamy
fizycznych przedmiotéw, ktore s3 wyprodukowane, przetworzone i ozna-
kowane, i prawdopodobnie zawsze bedziemy ich uzywaé. Ty mozesz wy-
bra¢ mozliwos¢ zarabiania pieniedzy na nowym i duzo latwiejszym rynku,
ktory jest globalny i do ktdrego masz niemalze natychmiastowy dostep.
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INNA SZKOLA

Z pewnoscig ustyszysz od niektorych specjalistow od marketingu, ze istnieje
duzo lepszy sposob na znalezienie produktu. Beda oni uparcie twierdzi¢, ze
jedynym dobrym sposobem na zarobienie duzych pieniedzy jest odkrycie
najnowszego trendu i umiejetne wykorzystanie go.

Oto, jak by to mialo wyglada¢. Mozesz uzy¢ dwdch narzedzi Google, o ktérych
wiekszos¢ ludzi nie ma pojecia — Google Trends na www.google.com/trends
oraz Google Insights for Search na www.google.com/insights/search. To sa
wspaniale narzedzia — i do tego darmowe! Google Trends pokaze Ci naj-
nowsze aktualne trendy, a Google Insights for Search powie Ci, jak dltugo
beda one obowigzywac i w ktorych regionach $wiata.

Przypominam, ze chodzi o to, aby znalez¢ co$ bardzo popularnego, a na-
stepnie stworzy¢ dla tego rynku produkt. Nie ma nic zlego w takim mysleniu
i jesli dzigki tym narzedziom uda Ci si¢ znalez¢ co$ naprawde obiecujacego,
to oczywiscie powinienes stworzy¢ taki produkt.

Moéwig o tej metodzie dopiero teraz, dlatego ze na poczatku moze ona
wydawac¢ Ci si¢ trudna do zastosowania. W koncu mamy do zwalczenia de-
strukcyjne przekonania, ktore przez dziesigtki lat wpajal Ci wujek Moe.
Chce pomoéc Ci stworzy¢ nowy strumien dochodoéw tak szybko i fatwo, jak
to mozliwe — tak aby$ przecierajac oczy ze zdziwienia, mogl powiedzie¢:
Ojej! To naprawde dziata! Nie moge si¢ doczekac, az zrobig nastepng rzecz!

Moim zdaniem najprostszym sposobem na osiagniecie takiego rezultatu
jest stworzenie infoproduktu zwigzanego z czyms$, co dobrze znasz. Dzigki
temu przygotowania zajma Ci niewiele czasu; znasz juz zargon, mity, typowe
putapki itp.

Jezeli mimo wszystko bardziej sklaniasz si¢ ku metodzie polegajacej na
wykorzystaniu najnowszych trendéw, to chciatbym ostrzec Cie przed szyb-
kim zniecheceniem, ktére moze mie¢ fatalne skutki dla Twoich plandéw.
Wypromowanie produktu i zwrdcenie na niego uwagi konsumentéw moze
zaja¢ Ci wigcej czasu. W takiej sytuacji bedziesz potrzebowal duzej motywacji,
zeby doprowadzi¢ swoj projekt do konca.
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UNIKAJ TEJ] PULAPKI

Znam te pulapke z wlasnego doswiadczenia, dlatego chcialbym, zeby$ Ty jej
uniknal: nie ekscytuj si¢ tworzeniem nowego produktu, nie sprawdziwszy
uprzednio, co oferuje rynek. Nie zrozum mnie 7Zle — nie twierdze, ze mu-
sisz znalez¢ rynek, ktory jeszcze nie zostal opanowany. Wrecz przeciwnie;
niedawno przeciez moéwilem o tym, jak mozesz zarobi¢ niezle pienigdze,
piszac kolejny poradnik na temat uprawy pomidoréw, mimo ze dostepnych
jest juz 289 takich instruktazy.

Chce powiedzieé, ze musisz znaé topograﬁq terenu, zanim zaczniesz
sprzedawa¢ swoj infoprodukt — a najlepiej jeszcze przed jego stworzeniem.
Wpadajac na wspanialy pomysl, mozesz czu¢ pokuse, zeby nie sprawdzaé
go w internecie, poniewaz chcesz unikngé¢ rozczarowania, ktére moze wy-
wola¢ wspanialy film o maszynie do szycia Brother CS-6000i — cho¢ jest to
raczej mato prawdopodobne.

Oprzyj sie pokusie chowania glowy w piasek. Powiniene$ przeprowadzi¢
solidng analiz¢ z dwoch waznych powodow: po pierwsze, jezeli rzeczywiscie
istnieje produkt doktadnie taki jak ten, ktéry zamierzasz stworzy¢, oszcze-
dzisz sobie duzo czasu. Po drugie, Twoi potencjalni klienci wszedzie szukaja
nowych informacji na temat, ktory ich interesuje. Warto, abys umial ma-
drze opowiada¢ o swoim infoprodukcie, na przykiad tak: ,Jest to pierwsza
instrukeja, ktéra szczegélowo opisuje skomplikowany proces rekalibracji
narzedzi w modelu Mark VI...”.

By¢ moze styszales o narodowej obsesji zwigzanej z cenami lekéw na re-
cepte, ktéra opanowata Ameryke kilka lat temu. Kongres rozwazal wpro-
wadzenie prawa zezwalajacego na importowanie kanadyjskich lekow na
recepte, ktére w tamtym czasie byly duzo tansze niz ich odpowiedniki pro-
dukowane w Stanach Zjednoczonych.

Przeprowadzitem wstepna analize na ten temat i odkrylem, ze jest to
wspaniala okazja, aby wypelni¢ istniejacg luke swietnym infoproduktem.
Po wpisaniu do przegladarki hasta Canadian prescription drugs* wyswietlalo
sie mnostwo wynikdéw, ale z tego, co si¢ zorientowalem, nie bylo wsréd nich
zadnych produktéow informacyjnych! Nie miatem zadnej specjalistycznej
wiedzy na ten temat, dlatego spedzitem mndstwo czasu na zapoznaniu si¢

? kanadyjskie leki na recepte — przyp. tum.
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z wszystkimi kwestiami zwigzanymi z kanadyjskimi i amerykanskimi leka-
mi, wigcznie z tym, kiedy mozna zastapi¢ ogélne leki tymi markowymi i jak
znalez¢ najlepsza apteke w Kanadzie.

Kiedy skonczylem moj raport, zaczalem z radoscig zaciera¢ rece. Gdy
przyszedl czas na to, zeby umieséci¢ raport w internecie i zacza¢ zarabia¢ na
nim pienigdze, napotkalem jeden malutki problem — w internecie nie bylo
zadnych infoproduktéw na ten temat, poniewaz wyszukiwarka skutecznie je
blokowata! Opublikowano tyle nieprawdziwych informacji na temat kana-
dyjskich lekow, ze brak infoproduktéw okazat sie nie duzg okazja, lecz wielka
czerwong flaga.

W ten bolesny sposob nauczylem sie, ze jesli napotykam co$, co wydaje
sie wspanialg okazja, musze¢ najpierw dokladnie zbada¢ te sprawe, zanim
poswiece swoj czas i energie na stworzenie nowego infoproduktu.

WYKORZYSTA] MOJE PROPOZYCJE

Na poprzednich stronach przedstawilem Ci tyle pomystéw na infoproduk-
ty, ze powinno Ci ich wystarczy¢ do konca zycia. Méglbym wydluzy¢ ten
rozdzial i zaprezentowa¢ Ci jeszcze wiecej propozycji, ale wtedy prawdopo-
dobnie przytloczylbym Ci¢ informacjami i nabawilbys sie boélu glowy.
Wolalbym raczej, zebys wybral jedng z powyzszych koncepcji i natychmiast
wdrozyt ja w zycie. Nadal chce Ci da¢ niewiarygodna wartos¢ za kwote, ktora
zaplaciles za te ksigzke. Jesli jeste$ zainteresowany narzedziem, ktore stworzylem
— o nazwie Product Idea Generator — wejdz na www.sixfiguresecondincome.com
i wpisz w wyszukiwarce stowa ,,idea generator”.
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