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Ewolucja bankow

spotdzi
w Fin

elczych

landii

dr hab. prof UG Eugeniusz Gostomski,
Wydziat Ekonomiczny, Uniwersytet Gdanski

bardzo wysokim udziatem bankéw spotdzielczych

w systemie bankowym kraju - przypada na nie ponad
40% wszystkich depozytéw i kredytow od podmiotéw niefi-
nansowych. Przez wiele lat funkcjonowata tam jedna silna
grupa bankow spotdzielczych - OP Financial Group, ale po
kryzysie w krajach skandynawskich w 1997 r. sformowata
sie druga znacznie mniejsza i luzniejsza grupa — POP Bank
Group, do ktorej obecnie nalezy 26 matych bankow spot-
dzielczych, sprzeciwiajgcych sie konsolidacji bilansowej, po-
datkowej i odpowiedzialnosci kazdego banku za zobowiagza-
nia pozostatych bankdw, jak miato to miejsce w ramach OP
Financial Group.

Finlandia na tle innych krajow europejskich cechuje sie

Gospodarka Finlandii

Finlandia pod wzgledem wielkosci terytorium (338 tys. km2)
jest nieco wieksza od Polski, ale liczy tylko 5,5 min miesz-
kancow. Oprocz lasow, ktore zajmuja 69% powierzchni kra-
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ju, nie posiada, zadnych istotnych bogactw naturalnych,
a warunki glebowe i klimatyczne dla rozwoju rolnictwa
sg niekorzystne. Jeszcze na poczatku XX wieku Finlan-
dia byta bardzo biednym i zacofanym krajem. Po Il woj-
nie Swiatowej przez niemal 50 lat byta silnie powigzana
ekonomicznie z bytym ZSRR. Od 1995 roku nalezy do
Unii Europejskiej, a od 1999 roku jest takze cztonkiem
strefy euro. Cho¢ w latach 2012 - 2015 dynamika
rozwoju gospodarczego w Finlandii znacznie ostabta
(zob. tab. 1), m.in. na skutek zatamania sie eksportu

do Rosji i wypadniecia z rynku jej
sztandarowej firmy Nokii, nale-

zy ona do najbardziej rozwi-
nietych pod wzgledem go-
spodarczym, najbogatszych

i najbardziej innowacyjnych
krajow na Swiecie. Jej gospodarka
opiera sie przede wszystkim na sil-
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nym przemysle drzewnym, papierniczym, elektro-
nicznym, maszynowym i mleczarskim oraz nowo-
czesnym sektorze ustugowym. Finowie dzieki wy-
sokiemu PKB per capita, dobrze funkcjonujagcemu
panstwu, nieskazonemu $rodowisku naturalnemu
i wysokim $wiadczeniom spotecznym sa, wedtug
World Happiness Report 2018, najszczesliwszym naro-
dem S$wiata.
Finlandia prowadzi bardzo liberalng i otwartg na $wiat
polityke gospodarczg. Wedtug raportu opracowane-
g0 przez Swiatowe Forum Ekonomiczne WEF Glo-
bal Competitiveness Report 2016-2017 zajmuje
ona 10. pozycje w Swiatowym rankingu konku-
rencyjnosci krajéw, natomiast w rankingu Banku
Swiatowego Doing Business 2017 krajow, w kté-
rych najtatwiej prowadzi¢ dziatalnosc jest na 13.
miejscu. Jej najwazniejszymi partnerami handlowymi
zarébwno w eksporcie, jak i imporcie sg: Niemcy, Szwe-
cja i Holandia. Finowie eksportuja przede wszystkim
towary meble, papier, maszyny, sprzet transportowy
i chemikalia, a importujg gtéwnie, maszyny i urzadze-
nia, paliwa mineralne i wyroby chemiczne.
Bankiem centralnym kraju jest Bank of Finland. We-
dtug danych na koniec 2016 roku w Finlandii byto
279 bankow, ktére zatrudniaty 22 tys. pracowni-
kéw i posiadaty aktywa o wartosci 542 mid euro®.
Funkcjonuja tam banki komercyjne (krajowe i za-
graniczne), spotdzielcze i kasy oszczednosci. Naj-
wiekszym bankiem jest Nordea Bank Finland o akty-
wach ponad 350 mld euro.

Narodziny i rozwéj bankowosci
spotdzielczej
w Finlandii
Bankowosc spotdzielcza w Finlandii ma bogate tra-
dycje. Za jej ojca uwaza sie profesora Uniwersyte-
tu Helsinskiego, Hannesa Gebharda, ktéry urze-
czony funkcjonowaniem niemieckich kas Raiffeise-
na, zainicjowat tworzenie podobnych instytucji
w swoim kraju. Do dzisiaj finskie banki spotdziel-
cze oparte sg na koncepcji spotdzielni kredyto-
wej Fryderyka Wilhelma Raiffeisena. Z inicja-
tywy Gebharda w 1902 roku w Helsinkach
powstato pierwsze w Finlandii towarzy-
stwo kredytowe - OKO Bank. Niezbedny
kapitat zatozycielski pochodzit od panstwa
i zamoznych obywateli wspierajacych idee
spotdzielczoéci  kredytowej, ale pdZniej
udziaty w nim objeli cztonkowie spotdzielni.
W  poczatkowym okresie dziatalnosci OKO
Bank zajmowat sie gtéwnie przekazywaniem sub-
wencji panstwowych rolnikom i przedsiebiorstwom
na terenach wiejskich, ale takze udzielat im kredytéw.
Z jego doswiadczenia nastepnie skorzystaty zaktadane in-
tensywnie lokalne spotdzielcze towarzystwa kredytowe,
ktore z czasem zasiegiem swej dziatalnosci objety caty kraj.
W 1928 roku powstat Centralny Zwiazek Spotdzielni Kre-
dytowych - OKL (Central Association for Credit Co-operati-
ves). Do jego kompetencji nalezato sprawowanie nadzoru
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1. EBF. Fact and Figures, www.ebf.eu/facts-and-figures/statistical-annex/ >>
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Tab.1. Podstawowe dane o gospodarce finskiej (lata 2010-2011)

. Wyszczegoélnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015* 2016 2017

Dynamika PKB (w %)

2. PKB per capita (tys. euro) 34,9
3. Stopa inflacji (w %) 1,7
4. Stopa bezrobocia (w %) 8,4
5. Deficyt budzetu panstwa (w % PKB) 2,6
6. Dtug publiczny (w % PKB) 471
7. Bezposrednie inwestycje zagraniczne (w mld USD) 64,9
10 Eksport towaréw (w mld euro) 52,5
11 Import towaréw (w mld euro) 49,9

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Eurostat i GTAL.

nad lokalnymi spotdzielniami kredytowymi, zbieranie i opra-
cowywanie danych statystycznych dotyczacych catej grupy,
doradzanie lokalnym spotdzielniom w sprawach ekonomicz-
nych i marketingowych, promowanie ich dziatalnosci i repre-
zentowanie interesoéw zrzeszonych podmiotéw w kontaktach
z podmiotami zewnetrznymi. Natomiast funkcje banku krajo-
wego grupy (banku centralnego) petnit OKO Bank.

W 1930 roku w Finlandii byto juz 1416 spoétdzielni kredyto-
wych. Zrzeszaty one 144 tys. cztonkdéw, a ich udziat w kra-
jowym rynku kredytow wynosit 8%, a w rynku depozytéw
bankowych 4%. Ich gtéwnym konkurentem nie byty banki
komercyjne, dla ktérych obszary wiejskie nie byty atrakcyj-
nym rynkiem, lecz kasy oszczednosci. Pod wptywem wiel-
kiego kryzysu ekonomicznego lat 1929-1932 mate finskie
spotdzielnie kredytowe zaczety sie taczy¢ w wieksze jed-
nostki, wiec w kolejnych latach ich liczba systematycznie
spadata. Po drugiej wojnie $wiatowe] znacznie wzrosto zna-
czenie bankow spotdzielczych w zwigzku z zatrudnieniem
w nich profesjonalnych menedzerdow i aktywnym uczestnic-
twie tych bankéw w procesie transformacji gospodarczej
w Finlandii. W 1950 roku w Finlandii funkcjonowaty 684,
a w 1980 roku juz tylko 372 banki spotdzielcze, majace
25% udziatu w rynku kredytéw bankowych i 24% w rynku
depozytowym?.

W ciggu swej ponad stuletniej historii

finskie spotdzielnie kredytowe przeksztatcity sie w nowo-
czesne banki spotdzielcze, oferujace petny zakres produk-
tow bankowych. O ile poczatkowo koncentrowaty sie na
obstudze mieszkajacych na wsi rolnikéw i lesnikow, to od
poczatku lat 60. XX wieku prowadzg dziatalnos¢ operacyjng
takze w miastach, obstugujac wszystkie segmenty klientéw,
zarobwno osoby prywatne, jak i klientéw korporacyjnych.
W 1970 roku uzyskaty one status prawny banku spotdziel-
czego.

Na poczatku lat 20. XX wieku Finlandia, podobnie jak Szwe-
cja, dotknieta zostata gtebokim kryzysem gospodarczym
i bankowym. Na skutek btednej polityki gospodarczej rzadu

2. P. Kalmi, The Development of the Legislation on Co-operative Banks in Finland,
www. cress-rhone-alpes.org (dostep 10.07.2018)
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i ztego nadzoru nad sektorem finansowym na przetomie lat
80. 1 20. XX wieku na finskim rynku akcji i nieruchomosci wy-
tworzyta sie banka spekulacyjna. Jej pekniecie w 1991 roku
wywotato kryzys gospodarczy i finansowy. W konsekwencji
PKB w ciggu dwach lat obnizyt sie o 14%, stopa bezrobocia
wzrosta do 20% i upadto wiele kas oszczednoéci. Banki
spotdzielcze dzieki temu, ze w mniejszym stopniu niz ich
konkurenci, zaangazowane byty na rynku papierow warto-
Sciowych i rynku nieruchomosci oraz prowadzity bardziej
konserwatywng polityke kredytowa, nie zostaty tak bolesnie
dotkniete kryzysem. Ostatecznie wyszty z kryzysu nawet
wzmocnione. W wyniku przejecia czesci rynku po upadtych
bankach oszczednosciowych zwiekszyty one swdj udziat
w rynku kredytéw w Finlandii z 25% w 1985 roku do pra-
wie 30% w 1994 roku, a ich udziat w rynku depozytowym
w tym okresie wzrost do 34%. Jednakze podwyzszenie
przez nadzér wymogdw kapitatowych dla bankéw zmusito
stabsze banki spétdzielcze do potgczenia sie z silniejszymi
podmiotami, w efekcie liczba bankéw spotdzielczych zmniej-
szyta sie z 372 w 1980 roku do 310 w 1992 roku?.

Wyciagajac wnioski z kryzysu

w krajach skandynawskich,

banki spoétdzielcze w Finlandii postanowity zreformowac
wzajemne relacje finansowe i powigzania z organizacjami
centralnymi spétdzielczego sektora bankowego. W szczegdl-
nosci chodzito o zaostrzenie nadzoru nad lokalnymi bankami
spotdzielczymi i ich wzmocnienie kapitatowe. Dziatania te
zostaty podjete w ramach nowej struktury organizacyjnej fi-
skich bankow spétdzielczych — OP Financial Group.

Struktura grupy spétdzielczej OP Financial Group
Finska grupa bankowa nalezy wraz z holenderska Grupg Ra-
bobank do najbardziej scentralizowanych spotdzielczych
grup bankowych w Europie. We wrzesniu 2005 roku cen-
tralna instytucja OP Financial Group, ktéra obecnie jest OP
Cooperative, kupita kontrolny pakiet akcji towarzystwa
ubezpieczeniowego Pohjola, drugiego pod wzgledem wiel-
kosci ubezpieczyciela majatkowego w Finlandii, stajac sie

3. Ibidem , s.7.
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najwieksza grupa finansowag w tym kraju i znaczacym gra-

czem juz nie tylko na rynku ustug bankowych, ale takze na

rynku ubezpieczeniowym. Przejecie firmy Pohjola zostato

sfinansowane nowa emisja akcji banku krajowego. W 2007

roku dwie finskie grupy finansowe: grupa bankéw spoétdziel-

czych i grupa Pohjola potaczyty sie, tworzac grupe pod na-
zwa OP Pohjola Group. W 2014 zrezygnowano w nazwie
grupy ze stowa Pohjola i odtad funkcjonuje ona pod marka

OP Financial Group.

OP Financial Group jest bardzo silnie zintegrowanym kon-

glomeratem finansowym, ktory posiada dwuszczeblowg

strukture organizacyjna. Pierwszy szczebel tworzy 167 lo-
kalnych bankéw spotdzielczych (dane z 2018 r.), ktére sg
wiasnoscig ich cztonkdw. Natomiast drugi szczebel stano-
wig: centralna instytucja OP Financial Group, ktérg jest OP

Cooperative, czyli OP Spétdzielnia wraz ze jej spotkami za-

leznymi:

o OP Corporate Bank plc, ktéry jest bankiem centralnym OP
Financial Group;

o Helsinki OP Bank - jest to bank detaliczny, od niedawna
funkcjonujacy w formie spotdzielni, ktéry prowadzi dzia-
talnosc¢ operacyjng w aglomeracji helsinskiej;

e OP Fund Management Company - zarzadza funduszami
inwestycyjnymi Grupy i prowadzi sprzedaz jednostek
uczestnictwa poprzez placéwki lokalnych bankdéw spot-
dzielczych, placéwki Helsinki OP Banku i za posrednic-
twem Internetu;

o OP Mortgage Bank - emituje listy zastawne i jest w Gru-
pie odpowiedzialny za transakcje sekurytyzacyjne;

e OP Card Company plc - udziela kredytow z wykorzysta-
niem kart kredytowych i zajmuje sie rozliczaniem ptatno-
Sci realizowanych kartami ptatniczymi;

o OP Service Ltd - $wiadczy cztonkom Grupy ustugi zwigza-
ne z ich dziatalnoscig operacyjna;

e OP Insurance Company wraz ze spotkami zaleznymi zaj-
mujacymi sie ubezpieczeniami.

Centralna instytucja Grupy ma forme
spotdzielni i jest nig OP Cooperative.
Jej udziatowcami (cztonkami) s3 lokalne
banki spotdzielcze i inne instytucje fi-
nansowe nalezagce do Grupy. Walne
Zgromadzenie i Rada Nadzorcza Spot-
dzielni sa najwazniejszymi organami de-
cyzyjnym w catej OP Financial Group.
Do kompetencji Spétdzielni nalezy kon-
trolowanie i nadzorowanie dziatalnosci
operacyjnej zrzeszonych w niej lokal-
nych bankow spotdzielczych. Wspélnie
z bankami cztonkowskimi przygotowuje
ona strategie dla catej Grupy i tworzy
instrumenty do jej realizacji. Stanowi
wazne centrum informacyjne i dorad-
cze dla lokalnych bankéw spoétdziel-
czych. Opracowuje produkty bankowe
oraz $wiadczy ustugi informatyczne,
marketingowe i w zakresie zarzadzania
ryzykiem na rzecz bankéw cztonkow-
skich. Promuje banki spétdzielcze i dba
o renome spoétdzielczego sektora ban-
kowego w spofeczenstwie, a ponadto

Kup ksigzke

Spotki zalezne OP Spétdzielni, w tym OP Corporate Bank plc

Bankowos¢

Rys. 1. Struktura OP Financial Group (2017 r.).
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nadzoruje i koordynuje dziatalnos¢ regionalnych zrzeszen
bankéw spétdzielczych, ktore stanowig ptaszczyzne do wza-
jemnej wspotpracy bankéw z danego regionu oraz organizu-
je dla nich szkolenia i kampanie marketingowe. Podstawo-
we dane finansowe OP Finance Group zawarte sg w tab. 1.
OP Financial Group prowadzi dziatalnos¢ operacyjna na ob-
szarze catej Finlandii. Zatrudnia ponad 12 tysiecy pracowni-
kow, posiada ponad 440 placowek bankowych i dysponuje
aktywami o wartosci ponad 130 mld euro. Jej udziat w kra-
jowym rynku depozytow i kredytéw dla podmiotow niefi-
nansowych w 2016 roku wynosit odpowiednio 38,5%
i 35,4%. Banki spotdzielcze sg dobrze dokapitalizowane,
o czym Swiadczy wysoki wskaznik adekwatnosci kapitato-
wej, ktory w 2016 roku przekroczyt 23,1%. Banki cechuja
sie tez wysokg rentownoscig: ROE byt na poziomie 9,4%,
a wskaznik kosztéw (C/1) wynosit 52,4%.

Centralna Spétdzielnia i lokalne banki
spoétdzielcze

tworzg skonsolidowang grupe bankowg w sensie kapitato-
wym i podatkowym. Polega to nie tylko na konsolidacji spra-
wozdan finansowych, ale przede wszystkim na wspolnej
odpowiedzialnosci Centralnej Spotdzielni i lokalnych ban-
kow za dtugi kazdego z nich. Gdyby ktérys cztonek Grupy
nie mogt sptaci¢ swoich zobowigzan z wtasnych funduszy
i grozitaby mu upadtos$¢, to Centralna Spotdzielnia bytaby
zobowigzana pobra¢ dodatkowe S$rodki od wszystkich
cztonkdw na rzecz tego banku. Dzieki temu nie dochodzi do
upadtosci bankow w ramach OP Financial Group.

Istotnym elementem tego mechanizmu jest system monito-
rowania i zarzadzania ryzykiem w catej Grupie. Centralna
Spotdzielnia publikuje wytyczne dotyczace ryzyka dla lokal-
nych bankdw spdtdzielczych i monitoruje operacje przez nie
wykonywane pod katem ryzyka kredytowego i rynkowego.
W przypadku przekroczenia przez dany bank ustalonego
dla niego limitu ryzyka jest on zobowigzany sporzadzi¢ ra-

1,8 mIn cztonkéw - wtascicieli lokalnych bankéw

167 lokalnych bankéw spétdzielczych

OP Cooperative (OP Spoétdzielnia)

Ubezpleczenla
majatkowe

Private
banking
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Tab.2.Podstawowe wskazniki dotyczace finskiej OP Financial Group (lata 2000 - 2016)

2000 | 2002 | 2004 | 2006 | 2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Liczba lokal. bankow

Liczba oddz. bank. 709 692 682
Pracownicy (tys.) 8,5 9.0 9.1
Cztonkowie (tys.) 875 1042 1072

Klienci (tys.) 2927 3033 3070
Zysk netto (mln €) 664 459 515
Aktywa (mld €) 27 32 35
Kredyty (mld €) 20 25 27
Depozyty (mld €) 17 20 21
Adekwat. kapit. (%) 13,7 152 154

ROE (%) 249 119 115
cost/income (%) 49 61 62

Zrédto: EACB. Key statistics. Financial indicators (roézne lata).

port i plan wyjscia z trudnej sytuacji. Centralna Spotdzielnia
w kazdej chwili moze zazadac od danego banku zaniechania
zbyt ryzykownych dziatan.

Bardzo wazng role odgrywa bank krajowy, ktérym jest OP
Corporate Bank. Nalezy on do najwiekszych bankéw fin-
skich, od 1989 roku jego akcje sg notowane na gietdzie
w Helsinkach. Na koniec 2017 roku dysponowat aktywami
o wartosci 60,4 mld euro i funduszami wtasnymi na pozio-
mie 2,7 mld euro. Wiekszoscig gtosow na jego WZA dyspo-
nuje OP Cooperative (56,9%), natomiast lokalne banki spot-
dzielcze posiadajg 13,1%, a pozostali akcjonariusze 30%
gtosow. OP Corporate Bank taczy funkcje banku apeksowe-
g0 z funkcjami banku komercyjnego. Jako bank krajowy za-
rzadza ptynnoscia lokalnych bankow spotdzielczych, uczest-
niczy wraz z nimi w konsorcjach kredytowych oraz realizuje
zagraniczne transakcje finansowe i ptatnosci miedzynaro-
dowe cztonkéw OP Finance Group. Za$ dziatalnos¢ opera-
cyjng na wiasny rachunek prowadzi w nastepujgcych obsza-
rach: bankowos¢ korporacyjna, sprzedaz ubezpieczer ma-
jatkowych i zarzadzanie aktywami finansowymi duzych
klientow. Operacje finansowe realizuje on poprzez swoja
centrale w Helsinkach i spotki zalezne. Jego klientami sa
najwieksze finskie przedsiebiorstwa i banki spétdzielcze.

Finskie banki spétdzielcze szczebla
podstawowego

Liczba lokalnych bankow spotdzielczych tworzacych OP Fi-
nance Group w latach 2010 - 2017 na skutek fuzji i przejec
zmniejszyta sie o jedna trzecig - nastgpit spadek liczby ban-
kow z 245 do 167. W zwiazku z rozwojem bankowosci in-
ternetowej i mobilnej w zmniejsza sie tez liczba oddziatow
bankowych. Kazdy bank jest wtasnoscia jego cztonkéw -
$rednio jest to pond 10 tys. osob fizycznych i prawnych,
ktore posiadaja przynajmniej jeden udziat o wartosci
100 euro. Sa to nieduze banki detaliczne oferujgce produkty
bankowe, ubezpieczenia majatkowe i ustugi w zakresie za-
rzadzania portfelem aktywéw gospodarstwom domowym
na wsi i w miastach, matym i $rednim przedsiebiorstwom,

649 604 554 536 519 457 456 450 442
121 128 125 124 121 108 110 121 122
1160 1223 1300 1328 1371 1404 1434 1491 1747
3200 4143 4133 4162 4210 4252 4284 4300 4357
800 bd. 575 525 586 665 607 853 915
60 76 84 92 100 101 110 133 138
40 52 57 60 65 68 70,7 752 786
26 37 39 46 50 47 488 582 60,1
143 126 128 14 141 143 173 229 231
12,1 41 6,8 6,5 7,0 8,6 8,1 103 94
55 54 59 63 63 62 560 530 522

rolnikom i lesnikom oraz instytucjom publicznym z terenu
ich dziatalnosci.

Finskie banki spotdzielcze zrzeszone sg w 16 regionalnych
zwiazkach bankowych. W danym regionie kraju funkcjonuje
zasadniczo tylko jeden bank spoétdzielczy, dzieki czemu ban-
ki spotdzielcze wzajemnie ze soba nie konkuruja. Jedynie na
terenach zamieszkatych przez szwedzka mniejszo$¢ naro-
dowa réwnolegle z bankiem obstugujgcym klientow mowia-
cych po finsku istnieje bank ukierunkowany na obstuge lud-
nosci postugujacej sie jezykiem szwedzkim. Banki spotdziel-
cze w Finlandii z reguty sg matymi podmiotami zatrudniajacy-
mi przecietnie 40 pracownikéw (w wiekszosci sg to kobie-
ty o dtugim stazu pracy), z 2 - 3 oddziatami. Jednakze dzieki
wspotpracy ze specjalistycznymi instytucjami finansowymi
nalezacymi do OP Finance Group, takimi jak bank hipotecz-
ny, towarzystwo funduszy inwestycyjnych, fundusz emery-
talny, firmy ubezpieczeniowe i inne instytucje, paleta ofero-
wanych przez nie produktéw nie jest wezsza niz w duzych
bankach komercyjnych.

Trzy finskie banki spotdzielcze z najwiekszymi aktywami na ko-
niec 2016 to: Bank Spétdzielczy w Helsinkach (7,2 mld euro),
Bank Spotdzielczy w Tampere (3,2 mld euro) i Bank Spoét-
dzielczy w Onlun (3,1 mld euro), za$ najmniejszy jest Bank
Spotdzielczy w Keikyan, ktéry dysponuje aktywami o war-
tosci 21 min euro. W dobie digitalizacji placowki bankowe
sg tylko jednym z ogniw wielokanatowego systemu dystry-
bucji produktow bankowych. Podstawowe transakcje go-
towkowe i rozliczeniowe realizowane sg w systemie samo-
obstugowym drogg elektroniczng, a personel placéwek ban-
kowych wiekszo$¢ swojego czasu w pracy poswieca na do-
radzanie klientom i sprzedaz bardziej zaawansowanych
produktow finansowych. Trzeba podkresli¢, ze finskie banki
spotdzielcze byty inicjatorem rozwoju bankowosci elektro-
nicznej w Europie i do dzisiaj naleza do lideréw w tej dzie-
dzinie.

Dziatalnoscig operacyjng banku spotdzielczego kieruje jego
dyrektor, wybierany przez rade nadzorcza banku przy ak-
ceptacji wtadz Centralnej Spdétdzielni. Dyrektor jest czton-
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kiem zarzadu banku spotdzielczego, ale nie piastuje funkcji
przewodniczacego zarzadu. Pracami zarzadu zawsze kieruje
jeden z dwdch dziatajacych spotecznie cztonkéw zarzadu,
ktory nie pobiera za to wynagrodzenia, a jedynie otrzymuje
zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku ze sprawowaniem
swej funkciji.

Celem kazdego banku spotdzielczego w Finlandii nie jest
maksymalizacja zysku, lecz dostarczanie swoim cztonkom
i klientom przejrzystych produktow finansowych odpowia-
dajacych ich potrzebom, po konkurencyjnych cenach
i wspieranie tg drogg ich dobrobytu i bezpieczenstwa finan-
sowego. Banki spotdzielcze nagradzajg swoich cztonkow,
ktorzy jednoczesnie sg ich najbardziej lojalnymi klientami,
specjalnym bonusem. Jest to wazny instrument umacniania
wiezi cztonkéw z bankiem spétdzielczym. Przystuguje on
osobom, ktdre zrealizowaty z bankiem w skali miesigca ob-
roty na kwote przynajmniej 500 euro. Wielkos¢ bonusu za-
lezy od stopnia korzystania z ustug danego banku. Mozna
go czesciowo wykorzysta¢ do regulowania optat za ustugi
bankowe i po czesci zamienic na gotéwke, a od jesieni 2007
roku bonusem mozna tez ptaci¢ za polisy ubezpieczenia na
zycie firmy OP Insurance Ltd (wczeéniej Pohjola). Bonusy
otrzymuje wiekszos¢ cztonkdw fiskich bankow spotdziel-
czych. Z zysku wypracowanego w 2016 roku na bonusy
przeznaczono az 208 min euro. Ponadto cztonkowie banku
spotdzielczego maja prawo do dywidendy, ktéra przyjmuje
forme oprocentowania ich udziatéw w danym banku.

POP Bank Group
W 1997 roku 44 matych finskich bankéw spotdzielczych
sprzeciwito sie konsolidacji bilansowej i podatkowej oraz
wspdlnej odpowiedzialnosci bankéw w ramach utworzonej
OP Finance Group, pozostajac poza tym zrzeszeniem. Licz-
ba tych bankow w wyniku fuzji stopniowo sie zmniejszata
i na skutek wzrostu konkurencji na rynku finansowym oraz
wymogow nadzorczych w zakresie adekwatnosci kapitato-
wej, ptynnosci i sprawozdawczosci byto im coraz trudniegj
funkcjonowac, jako podmioty w petni autonomiczne bez
wspotpracy z bankiem zrzeszajacym. Pod koniec 2015 roku
zdecydowaty sie one na utworzenie wtasnej grupy banko-
wej - POP Bank Group. Zasady jej dziatania sg prawie takie
same jak OP Finance Group i trudno znalez¢ racjonalne
przestanki istnienia w Finlandii dwoch spdtdzielczych grup
bankowych.

POP Bank Group obecnie (2018 r.) sktada sie z:

e 26 lokalnych bankéw spdétdzielczych z 85. oddziatami roz-
proszonymi po catym kraju;

» banku centralnego grupy - Bonum Bank;

* POP Bank Alliance Coop - centralnej instytucji zrzeszaja-
cej lokalne banki, ktéra sprawuje nad nimi nadzér i odpo-
wiada za utrzymanie na wymaganym poziomie ptynnosc
catej grupy;

« towarzystwa ubezpieczeniowego - POP Insurance.

Wedtug danych na koniec 2017 roku, POP Bank Group liczy-
ta 87 tys. cztonkdw, posiadata prawie 0,5 mld euro funduszy
wiasnych, dysponowata aktywami o wartosci 4,3 mld euro
i zatrudniata 776 osob. Depozyty wynosity 3,5 mid euro,
a naleznosci od klientow 3,2 mld euro. Liczyta ona 250 tys.
klientéw, z czego 8% stanowili klienci korporacyjni. Wyniki
w zakresie efektywnosci POP Bank Group byty gorsze niz
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OP Finance Group, np. ROE wynosit 3,3%, a wskaznik kosz-
tow byt na poziomie C/I 73%*. Banki spdtdzielcze nalezace
do POP Bank Group ciesza sie na rynku opinig najlepszych
bankéw dla klientow.

Perspektywy rozwoju finskich bankow
spétdzielczych

Silng pozycje na finskim rynku banki spotdzielcze zawdzie-
czaja kilku czynnikom. Spdtdzielcza forma prawna sprawia,
ze cztonkowie banku bedac jego wtascicielami, czuja sie za
niego odpowiedzialni i sg jego najbardziej lojalnymi klienta-
mi. Moga tez uczestniczy¢ w procesie decyzyjnym banku,
wptywajac na kierunki jego rozwoju. W oparciu o ten czyn-
nik banki spétdzielcze budujg dtugofalowe relacje z klienta-
mi, ktorzy nie tylko maja blisko do banku i moga na miejscu
osobiscie kontaktowac sie z jego kierownictwem, ale takze
dzieki funkcjonowaniu ich banku w ramach silnej grupy
finansowej, odnosza, podobnie jak klienci duzych bankow,
korzysci wynikajace z duzej skali dziatania i doswiadczenia.
Finskie banki spotdzielcze wyrdzniaja sie silng orientacjg na
rozwigzywanie problemow finansowych swoich klientow
oraz wysokg jakoscig oferowanych produktéw, czemu
sprzyja stosowania najnowszych Swiatowych technologii
bankowych i przejrzystych cen.

Najwieksza finska spétdzielcza grupa bankowa - OP Finan-
ce Group, podobnie jak POP Bank Group, w swojej dziatal-
nosci kieruje sie podstawowymi wartosciami spotdzielczy-
mi: kazdy cztonek banku spoétdzielczego, gtosujac w jego
organach niezaleznie od liczby posiadanych udziatow, dys-
ponuje jednym gtosem, Bardzo wysoko w Grupie ceni sie
réwnouprawnienie cztonkdéw, solidarno$¢, samopomoc,
uczciwosc, otwartos¢ na potrzeby drugiego cztowieka i od-
powiedzialnos¢ za wtasny los.

Perspektywy dalszego rozwoju bankowosci spdtdzielczej
w Finlandii sg pomyslne. Sektor bankdéw spétdzielczych,
dysponujac kompetentng i doswiadczong kadra, najwieksza
w kraju siecig placowek bankowych oraz klarownymi pro-
duktami ukierunkowanymi na zaspokajanie potrzeb klien-
tow, ma szanse utrzymac pozycje lidera na rynku ustug ban-
kowych w Finlandii. Najwazniejszymi celami strategicznymi
Grupy sa:

e koncentracja dziatalnosci na trzech gtéwnych filarach:
bankowosci, ubezpieczeniach majatkowych i private ban-
king;

zwiekszenie udziatu w rynku ustug bankowych i ubezpie-
czeniowych za pomoca ponadprzecietnej dynamiki sprze-
dazy oferowanych produktéw;

szybka reakcja bankow spdétdzielczych na zmiany w oto-
czeniu spoteczno-ekonomicznym, a szczegdlnie w dzie-
dzinie technologii bankowej;

dalsza rozbudowa elektronicznych kanatow dystrybucji
i oferowanie produktéw zwigzanych z rewolucja cyfrowa;
zwiekszenie poziomu standaryzacji produktéw banko-
wych w ramach grupy;

wzrost kwalifikacji i motywacji pracownikow oraz zdoby-
cie na rynku pozycji najbardziej atrakcyjnego pracodaw-
cy. @

4. POP Bank Group. Financial Statements Release 2017, http:/www.bonum-
pankki.fi/uploads/POP Bank Group Financial Statements Releas
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