_ 999 00 Awna [Fugoweunske

I\U TeN
YcZ"OSC

JAK BUﬂOWAC
SWOJA MARKE
NA PRAWDZINYM
[ PORYWAJACYM
PRZEKAZIE
AG WYNANie

+ L] INSPRUJAGYCH CWICZEN

EXCLUSIVE «



. saghvzetove, Miepuloryzowane rozpowszechninie M&'.‘_ﬁ lub bingwesta :
s e e

‘;\‘\-\g‘xw“-E w\.‘h : :N‘{t eﬁ aiikon F\b"‘“"'h'“- wgnétaunaé\ &Ai \“HM poww‘uae wArugzenie p
'\w:e DF"W"'_:"’E sz wb“‘"’d‘ . o
j:““ :;waxzi*m g sosisesongon enakave g byl oo ok whriioid,

\sykie * +

o 1 "J “‘
T;’%FCW'\P&J&"ER "

i 28 2AREIRE

BELION wie pemeie founies

odpowviedzinlmei®h

it ([JALRA—~
de 2 whorydonia

Rdnmur prom’dﬂ.ﬂa: Macdafena Dragon—phifi
Projekt okl g g b
Qpracowanie graticene shlndy / sklnd. Fvm Jarocka
]:,“ogm}h mﬁ{rki wr oklade [z Carbarz, Befloye
Wydawwidiwe HELION
ul, Koteingzki o, W=100 fiwice
fel,, 22 21 22 1, 32 230 93 63
e—wail. onwres'r@ue'pres-y,p&
Wi : Wip -/ /onepress.pls
(hgﬁggﬁmiﬁ infernefown, Ln‘[‘u&g ksinack)
Drogi Cayfefiku!
Jeseli ohcesz voemitfe ksinszke, 20ragi pod ackrey
Wifp . //onepress. pli/user /opinie /mufenz
Mozesa fam wpisab swoje uwngi, spoffrzezenia, recensje.,

ISBN. 933-33-233-190-3
w; Copgright P Puoiwarska 2019

Privted in Polaud,

. ol yli wazelkick daras, by 2awaite w ey kineoe \'\I’"‘”““‘a“
"W'“é‘u:n S\EL‘ETW aenlii& llu*'e&‘ onfpawieu!;h}augei i 2 ok or!aﬁﬁnw,
. ,)‘aw\ ewerualne naruszenic praw pa‘]eqtawadv fusr udlorskich,

« Kup ksigzke
+ Pole¢ ksigzke
» Ocen ksigzke

« Ksiegarnia internetowa
+ Lubie to! » Nasza spotecznos¢



http://onepress.pl/page354U~rt/auten2
http://onepress.pl/page354U~rf/auten2
http://onepress.pl/page354U~ro/auten2
http://onepress.pl/page354U~/
http://helion.pl/page354U~r/JH8P6

DIACZEGO
P!SZE

D0 2. WDANM?

Latem 2014 roku zaczetam prace nad ksigzka. Miata ona zbiera¢ w jed-
nym miejscu moja wiedze na temat autentycznej komunikacji i moje
doswiadczenia zwigzane z budowaniem marki na autentycznych pod-
stawach. Stowem — wszystko, co wtedy umiatam nazwac i co prze-
czuwatam.

Wymarzytam ja sobie duzo wczesniej i mam wrazenie, ze pisatam
przez kilka lat. W gtowie. Robitam to, przygotowujac sie do prowadze-
nia zajec, warsztatow i wyktadow, pracujac nad tekstami moich klien-
téw oraz w czasie indywidualnych konsultacji i rozmow.

Pisatam jg w myslach, na moim blogu i w notatkach. Az ktéregos dnia
poczutam, ze jestem gotowa, zeby przelac jg w catosci na papier.

Okazato sie, ze $Swiat chyba tez byt na nig gotowy. Autentycznosc
przycigga ukazata sie latem 2015 roku. W dniu premiery znalazta sie
na liscie bestsellerow Onepress i pozostawata na niej przez kilka mie-
siecy. Po kilku dniach wylagdowata tez na liscie bestselleréw Empiku
w kategorii ,Marketing”. | mozna byto jg tam zobaczy¢ jeszcze rok po
premierze. Kiedys$ ze zdziwieniem odkrytam ja na stronie sieci Matras
wsrdd bestsellerow w kategorii ,,Ekonomia”. Gdyby tylko moi nauczy-
ciele matematyki to widzieli...
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MAILE | DONIESIENIA

To, co byto najlepsze, to nie obserwowanie skokdéw ksigzki na
listach bestselleréw. Najprzyjemniej byto budzi¢ sie rano i znajdowacd
w skrzynce mailowej stowa, takie jak te:

99 Bardzo dziekuje za Twojg piekna, madra ksigzke. 99

Aga Krzyzanowska
autorka bloga
www.agnesonthecloud.p!
99 WHtasnie kupitam Twoja ksigzke (wreszcie!) i nie moge sie
oderwac. Czuje, Ze powinnam nauczyc sie jej na pamiec, bo nie
chodzi tylko o pisanie, ale takze o swiadomosc, jakie powinno
byc (chce, Zeby byto) moje podejscie do wszystkiego, co robie. 99

Karolina Luksa
projektantka wnetrz

Ta ksigzka ma w sobie magiczng moc. Otwieram jg i po prostu
daje mi kopa do dziatania! Dwa stowa, a tak perfekcyjnie
odzwierciedlajg zawartosc! Serio, przycigga! 99

Matgorzata Kalbarczyk-Leonczuk
copywriterka
www.verbalfairy.pl
9 Dzieki bezposredniemu jezykowi ksigzki czutam sie zupetnie jak
na kawie z kims, kto zyczy ci dobrze, stawia celne pytania i chce,
Zeby ci sie udato. To ksigzka, ktora dodaje odwagi. 99

Katarzyna Fruzynska
psycholog i trener
www.zblyskiemwoku.pl

Docieraty do mnie informacje o tym, ze ksigzka zmienita czyjes zycie,
pomogta w podjeciu waznej zawodowej decyzji, sktonita do zadawa-
nia sobie waznych pytan.

Z wielka radoscig obserwowatam, jak czytelniczki i czytelnicy poleca-
ja ksiazke znajomym, piszg o niej na swoich profilach spotecznoscio-
wych i recenzuja jg na swoich blogach. Ja sama szukatam sposobdw
na promowanie ksigzki w taki sposob, jaki sama polecam — zgodny ze
mng, wtasciwy mojemu usposobieniu (i w odpowiednich kolorach!).
Oczywiscie, poza entuzjazmem pojawity sie tez gtosy krytyki. Martwi-
tabym sie, gdyby tak sie nie stato. Jedni uwazali, ze ksigzka jest za
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cienka, inni, ze przegadana. Niektorym nie podobaty sie Srodtytuty,
a ktos miat zastrzezenia do koloréw na oktadce. To wszystko potwier-
dza cos, co staram sie przekaza¢ w tej ksigzce. Ze nikt z nas nie jest dla
wszystkich. Ze nie ma takiej kosmicznej mozliwosci, by$my spodobali
sie wszystkim. | ze zupetnie nie ma takiej potrzeby.

TRENDY | POTWIERDZENIA

Kiedy co$ zostaje nazwane, nabiera wiekszej mocy. Nawet jesli wcze-
sniej juz to przeczuwalismy, obserwowalismy czy nawet stosowalismy
na wiasny uzytek. Mysle, ze cos$ takiego miato miejsce w przypadku
tej ksigzki. Okazato sie, ze wiele oséb odczuwato potrzebe innego
podejscia do marketingu i pisania. Niektore realizowaty ja na wtasng
reke, inne tkwity w schematycznosci — nie dlatego, ze chciaty w niej
by¢, ale dlatego, ze nie widziaty innej drogi. | w momencie zetkniecia
z ideq autentycznosci poczuty, ze to cos dla nich, ze mogg sie z tym
zidentyfikowac.

Dwa lata po premierze ksigzki autentycznosc zostata tematem prze-
wodnim majowego wydania ,,Zwierciadta” (2017, nr 5). Artykut Doroty
Mierzejewskiej-Floreani Radary na prawdziwosc opisuje autentycznosé
jako mocny trend kulturowy oraz wazng potrzebe wspodtczesnosci.
Dziennikarka przywotuje szereg badan, miedzy innymi ,,Foresight Kul-
turowy 2025”, ktory przygotowata firma Deloitte przy udziale socjo-
logdw, antropologdéw kultury i ekonomistéw. Raport ten zapowiada,
iz potrzeba autentycznosci bedzie jedng z dominujgcych wartosci
w marketingu w najblizszych latach.

Zapowiedz autentycznosci jako mocnego trendu kulturowego zosta-
ta tez zapisana w ,Trendbooku 2016”, przygotowanym przez Natalie
Hatalska. Trend nazwany #BeMoreHuman (podkreslanie naturalnosci
i niedoskonatosci) zostat przedstawiony w kontekscie duzych marek
i takich zjawisk jak Barbie z nadwagg na oktadce magazynu ,Time”,
kalendarz Pirelli z Yoko Ono i innymi dojrzatymi kobietami, a takze
reklamy marki Dove i innych marek z branzy modowo-urodowej, ktére
od jakiegos czasu pokazuja wiecej ludzi, jakich widzimy w lustrze i na
co dzien na ulicy — w miejsce niedoscignionych ideatéw.
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Na najnowszej ,Mapie Trendow 2018”, przygotowanej przez Infuture
Hatalska Foresight Institute znalazta sie: ,Transparentno$é¢ — jeden
z kluczowych trendéw bedacych odpowiedzig na spadek poziomu za-
ufania do firm i marek. Aby temu przeciwdziata¢, stosujg komunika-
cje opartg na przejrzystosci i autentycznosci”. Jak przewidujg twoércy
mapy, W ciggu roku do pieciu lat transparentnos¢ stanie sie wiodgcym
trendem.

Autentycznosé jako zjawisko marketingowe oraz trend kulturowy caty
czas sie rozprzestrzenia. Osobiscie bardzo mnie to cieszy, tym bardziej
ze w tym momencie dzieje sie to bez mojego udziatu. Raz na kilka
miesiecy wpisuje do wyszukiwarki stowo ,autentycznos¢” (albo jego
pochodne) i znajduje nowe firmy, szkolenia, warsztaty, agencje marke-
tingowe, ktore uzywaja tego terminu w swojej komunikacji i na rézne
sposoby realizujg te idee. Niejednokrotnie spotkatam sie z tym, ze fir-
mie, ktéra ma stowo ,,autentyczny” w swojej nazwie lub hasle promujg-
cym, ktos$ poleca mojg ksigzke i dla osoby prowadzacej te dziatalnos¢
jest to nowosc¢ — nie zetkneta sie z nig wczesniej. Nie dziwi mnie to ani
nie oburza. Pokazuje bowiem, ze trendy kraza w powietrzu. Ze przy-
chodzg do nas w formie intuicji i nagtych olsnien. | Swiadczy o tym, jak
bardzo jestesmy potaczeni.

Oczywiscie, przy catej tej radosci pozostaja obawy, ktore wyrazam
w pierwszym rozdziale ksigzki. One tez wciaz sg aktualne. Zawsze pro-
ponuje, by traktowac autentycznosc¢ jako pewien drogowskaz, cel, do
ktorego mozna dazy¢, i dtugofalowy proces. | pamietacd, ze niekoniecz-
nie jest to droga dla kazdego. Warto podazac nig wtedy, gdy widzimy
i czujemy w niej wartos¢ dla siebie. | warto szukac wtasnych sposobow
na wprowadzanie tej idei do swojego zycia.

NOWOSCI | CWICZENIA

Pierwsze wydanie ksigzki obfitowato w ¢wiczenia. Tym, co cieszyto
mnie najbardziej, zarowno w mailach, jak i w recenzjach na blogach,
byty doniesienia o tym, ze czytelnicy i czytelniczki nie tylko czytajg
ksigzke, ale i z nig pracuja. Odpowiadaja na pytania, wykonuja ¢wicze-
nia, podkreslajg zdania, ktére chcg zapamietad, i piszg po marginesach
(do czego zawsze zachecam).
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To nie tylko ksigzka. To narzedzie mojej pracy. | to najlepsze, jakie
mogfam sobie wyobrazic. 99
Agnieszka Kaczanowska

wspotzatozycielka portalu ,Mamo Pracuj”
www.mamopracuj.pl

Czytatam najpierw selektywnie, potem od deski do deski, a teraz
robie notatki na marginesie. 99

Ania Czupryniak-Fabiniak

pedagog zdrowia

www.zdrowyrozwoj.eu
Kilka godzin czytania. Efekt: wiele zapisanych kartek z cwiczenia-
mi, pomysty wirujgce w gtowie i natychmiastowe dziatanie.
Tak mato? To naprawde bardzo duzo! 99

Paulina Jozwik

copywriterka
www.paulinajozwik.p!

99 Niektore pytania w ksigzce sq jak pukanie w chory zah

— bolesne. 99

Anna Btaszczyk
projektantka, wtascicielka marki LUMIO
www.lumio.eu

Nie chciatam, zeby byto tatwo i bezbolesnie. Nie chciatam magicznych
sposobodw. Dlatego lubie méwic o tej ksigzce, ze to ,,nieporadnik” — bo
pytan jest tak samo duzo jak gotowych odpowiedzi.

Nadal zachecam do pracy z ksiazka, a nie tylko jej czytania. A zeby
ta praca byta odrobine przyjemniejsza, stworzytam specjalny zeszyt
¢wiczen, ktory Ewa Jarocka pieknie zilustrowata — nadajac przy okazji
nowy charakter catej ksigzce. O ,Zeszycie do notatek” marzytam, od
kiedy w moje rece wpadta ksigzka Keri Smith Batagan. Przewodnik po
wypadkach i btedach, zachecajaca do tego, do czego i ja zawsze za-
checam: do prébowania, pisania na brudno, puszczania kontroli.

Kup ksigzke

Z KSIAZKA | ZESZYTEM CWICZEN

(ORAZ Z ZESTAWEM DLUGOPISOW, KREDEK,
FLAMASTROW W ULUBIONYCH KOLORACH)
ZAPRASZAM CIE DO TWOJEJ WEASNE)
PODROZY.
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Autentycznosé przycigga. Wiem to na pewno. W ciggu ostatnich lat
doswiadczytam tej mocy na sobie. Obserwowatam jg rowniez wie-
lokrotnie w trakcie pracy z firmami tworzonymi z pasjg i sercem.
W czasie warsztatéw oraz indywidualnych konsultacji miatam ogrom-
ng przyjemnosc¢ towarzyszy¢ matym biznesom w budowaniu marki
opartej na autentycznych podstawach, tworzeniu tekstow na strony
internetowe oraz tekstu ,,0 mnie” (zwanego réwniez bio), ktéry czesto
stanowit punkt wyjscia do uwazniejszego przyjrzenia sie sobie i swojej
dziatalnosci. Pomagatam tez w dziataniach promocyjnych opartych na
content marketingu i storytellingu.

Napisatam te ksigzke po to, by propagowac idee budowania mar-
ki osobistej i firmowej na autentycznych podstawach — w zgodzie
ze sobg i swoimi wartosciami. W zgodzie z tym, kim jestes — co jest
w tobie prawdziwe, zywe i wartosciowe. Budowanie na autentycznych
podstawach sprawia, ze twoja marka staje sie unikalna i niemozliwa
do podrobienia. Dzieki temu mozesz dociera¢ do wtasciwych oséb
— twoich idealnych klientéw.

Ksigzka stanowi zbidr praktycznych wskazéwek oraz inspiracji.
Piszac ja, korzystatam z wiedzy na temat marketingu i reklamy, ktérg
zdobywatam przez kilkanascie lat — od czaséw studiow dziennikar-
skich o specjalnosci PR i reklama — i ktérg nastepnie weryfikowatam
w praktyce, pracujac jako copywriterka w agencjach reklamowych
i uczestniczac w kreowaniu kampanii oraz tekstow dla duzych mie-
dzynarodowych marek. Przy tworzeniu tej ksigzki korzystatam réwniez
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z doswiadczenia, ktore zdobytam, pomagajgc matym kobiecym
biznesom skupionym wokoét Latajacej Szkoty dla Kobiet, klientom,
ktorzy zgtaszali sie do mnie na indywidualne konsultacje, oraz wspot-
pracujac z matymi i Srednimi firmami, ktére trafity do mnie za posred-
nictwem mojej strony internetowej i zapragnety dla siebie tekstéw
w duchu autentycznym.

Poza praktycznymi radami ksigzka zawiera tez mnostwo przyktaddéw
tekstoéw napisanych w sposéb autentyczny oraz wypowiedzi prawdzi-
wych oséb, ktdore prowadzac swojg dziatalnos$é, na co dzien korzystaja
Z opisanego tu podejscia. Znajdziesz w niej historie spotkan z niezwy-
ktymi osobami oraz opis moich wtasnych zmagan z pisaniem tekstu
o sobie i z budowaniem mojej marki.

MAM NADZIEJE, ZE KSIAZKA STANIE SIE DLA CIEBIE
PRZEWODNIKIEM NA TWOJEJ WEASNE) DRODZE DO
AUTENTYCZNOSCI W BIZNESIE.

Poradniki biznesowe bardzo czesto przekazujg wiedze oraz zasady
i sposoby, ktérych powinnismy sie trzymac, ale bardzo rzadko wspiera-
ja nas w podejmowaniu samodzielnych decyzji, podazaniu za gtosem
intuicji, wybieraniu sposréd ogromu mozliwosci tego, co jest nasze,
zgodne z nami, wspoétgrajace.

Chciatabym, aby w tym przypadku byto inaczej. Aby wszystko, co tutaj
czytasz (wszystkie moje porady, zalecenia i pomysty), byto przez cie-
bie filtrowane. Namawiam cie do zadawania sobie pytan tak czesto, jak
to mozliwe. Pytaj siebie: czy to jest moje, czy to moja droga, czy takie
podejscie do mnie przemawia, czy naprawde chce to zrobi¢? Spraw-
dzaj tez, co u ciebie — jak czujesz sie z tym, co czytasz, jakie emocje
i odczucia budzg sie w tobie.
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Mozesz przeczytad te ksigzke w catosci albo na wyrywki — to ty decy-
dujesz, co z niej wezmiesz dla siebie. Jesli jednak siegasz po nig dla-
tego, ze oczekujesz, ze cos$ sie zmieni, to goragco namawiam cie do
wykonywania ¢wiczen, odpowiadania na pytania oraz samodzielnej
pracy z ksigzka. A wiec zamiast czytac i kiwa¢ gtowa, zacznij dziatac.
Bo w dziataniu kryje sie moc.

Zatoz specjalny zeszyt albo folder w komputerze i odpowiadaj na
pytania, rob ¢wiczenia. Podkreslaj w ksigzce to, co jest dla ciebie istot-
ne, i polemizuj z tym, z czym sie nie zgadzasz (cho¢by na margine-
sach — zobaczysz, jakie to moze by¢ wyzwalajace, szczegdlnie jesli
pani bibliotekarka z podstawdéwki w twojej gtowie nadal zakazuje ci
pisania po ksigzkach). Naduzywaj zoéttego lub rézowego markera,
kolorowych cienkopiséw albo czegokolwiek, co masz akurat pod reka.
Rysuj mapki pamieci, minikomiksy z twoimi dialogami wewnetrzny-
mi, notuj pomysty, ktére przychodza ci do gtowy w trakcie lektury,
w formie rysunkow, haset albo tabelek — tak jak lubisz.

A jesli wolisz méwié niz pisac, nagrywaj swoje wypowiedzi na dyktafon
w komputerze lub telefonie albo popro$ znajoma osobe, by przepro-
wadzita z tobg wywiad, zadajac ci pytania z ¢wiczen.

Ksigzka, ktorg trzymasz w rece, nie jest zadnag ksiega objawiona.
To nie jest tekst, ktéry nalezy czyta¢ z namaszczeniem, a potem
z takim samym namaszczeniem odtozy¢ na potke. W moim zamysle
to troche poradnik, a troche nieporadnik, troche przewodnik, a troche
zbidér narzedzi do samodzielnego wykorzystania. Czym stanie sie dla
ciebie, dowiesz sie, jesli podejmiesz dziatanie.

Jesli masz ochote, podziel sie ze mng swoimi przemysleniami,
rysunkami, mapkami pamieci albo komentarzami na marginesie
— przeslij ich zdjecia i skany na adres:
notatki@autentycznycopywriting.pl.
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AUTENTYCZNOSC
W BIZNESIE

Budowanie swojej marki na autentycznym przekazie,
pokazywanie siebie w tym, co robisz, jest jedng z drdg,
by szybciej i skuteczniej dotrze¢ do swoich idealnych
klientow. Wiem, ze gdzies tam sg ludzie, ktérzy czekaja
wiasnie na to, co oferujesz. | wiem, ze istniejg sposoby,
by do nich dotrzec.

Dzieki autentycznemu pokazywaniu siebie twoja firma
zyska ludzki wymiar. A poniewaz jestes jednostka nie-
powtarzalng, zdobedziesz tez wazna przewage. Twoje
ustugi bedg sie wyrdzniaty na rynku i trudno cie bedzie
pomyli¢ z kims$ innym.
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AUTENTYCZNOSC
JAKO TREND KULTUROWY

Autentycznosé, szczegdlnie w kontekscie dziatalnosci biznesowej,
moze byc¢ postrzegana jako pewien trend. W ostatnich latach duze
marki korzystaja z niego, by wydawac sie bardziej ludzkie i skutecz-
niej dociera¢ do klientéw. Duza marka, ktdra stosuje mniej reklamo-
wa, a bardziej emocjonalng komunikacje, réwniez moze wzbudzi¢
mojg sympatie. Ale ze znacznie wieksza radoscig witam osoby i firmy,
ktore méwig do mnie ludzkim, a do tego swoim wtasnym gtosem.
Takie, u ktérych wyczuwam tgcznos$¢ pomiedzy tym, co wewnatrz,
a tym, co na zewnatrz.

Chciatabym jednak, zeby po lekturze tej ksigzki koncepcja autentycz-
nosci w budowaniu wtasnej marki (osobistej i firmowej) stata sie dla
ciebie czyms wiecej niz zapowiedzig przelotnej mody albo nieco dtuz-
szego trendu. Aby dziatata na ciebie wyzwalajaco — tak jak zadziatata
na mnie i na wiele innych oséb i firm, z ktérymi miatam przyjemnosé
pracowac. Bo na najbardziej podstawowym poziomie autentycznosé
w biznesie to po prostu bycie sobg i bycie w zgodzie ze sobg we
wszystkim, co sie robi.

W moim odczuciu budowanie marki na autentycznym przekazie wpi-
suje sie w szerszy kontekst kulturowy oraz w zmiany zachodzace wo-
két nas. Mozemy ich nie analizowad, ale czesto intuicyjnie je wyczu-
wamy albo zdajemy sobie sprawe, ze jesteSmy ich czescia. Chociaz
idziemy wtasng droga, nie zyjemy w prézni. Rézne prady myslowe oraz
kulturowe i spoteczne trendy wywieraja na nas wptyw. Nasze wybory
i pragnienia w jakims$ stopniu splatajg sie z tym, co sie dzieje wokét
nas, co nas inspiruje, przycigga albo po prostu otacza.

Trendami, ktére w jakims stopniu wspodtgrajg z autentycznoscia, sa:
Trendy zwigzane ze spowolnieniem zycia:

e slow life,

. minimalizm,

. prostota (upraszczanie zycia).
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Trendy zwigzane ze zmiang podejscia do gospodarki:
e zréwnowazony rozwoj i ekologia,

*  ekonomia wspotpracy,

* ruch no logo (alterglobalizm).

Trendy zwigzane z rozwojem osobistym:

e coaching,

*  samorozwoj,

*  NVC (Nonviolent Communication, czyli komunikacja na poziomie
potrzeb — bez uzycia przemocy),

e work-life balance (czyli utrzymywanie harmonii miedzy praca
a zyciem).

A takze trendy zwigzane z pracga i rozwojem biznesowym:

* antykariera,

. marketing 3.0 (marketing wartosci),

*  klasa kreatywna,

* innerpreneurs (przedsiebiorcy, ktdrzy przez swoja dziatalnosc
chcg zarabiac na zycie, jednoczesnie przyczyniajac sie do
rozwoju siebie i $wiata),

*  empatia i wspdtpraca w biznesie zwigzana szczegodlnie z kregami
i sieciami kobiecych bizneséw.

9 9 Moment, gdy zrozumiatam, Ze moge pisac
tak, jak lubie, i Ze bedzie to dobry (a moze
najlepszy) sposob na promowanie mojego
biznesu, byt jednym z najbardziej
przetomowych w moim zawodowym zZyciu. 99

Santi, Love by Santi
www.lovebysanti.pl
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AUTENTYCZNOSC MOZE SIE STAC
NOWYM JEZYKIEM BIZNESU

Kiedy to pisze, moja reka lekko drzy, bo postrzegam taka sytuacje
zarowno jako szanse, jak i jako pewne zagrozenie. Jesli jednak po-
dejdziesz do tej idei w sposdb nieco gtebszy — jako do sposobu na
bycie w kontakcie ze sobg i manifestowanie tego w swojej codziennej
dziatalnosci — wtedy nawet przejsciowa moda na autentycznos¢ nie
bedzie ci straszna. Nawet jesli wszystkie marki na Swiecie bedg mowity
o sobie, ze sg autentyczne, to twoja marka wcigz bedzie sie wyrdzniac,
dzieki potaczeniu tego, co robisz, z tym, co jest w tobie. Bo nie ma na
swiecie drugiej takiej samej osoby jak ty. Tylko ty mozesz byc¢ ,naj-
twojszg” wersjq siebie. Kiedys musielismy sie kreowad, teraz, zeby po-
kazac siebie, musimy sie poznac. Dlatego kiedy jestes$ sobg w tym, co
robisz, nie musisz sie martwic¢, czy nadal jeste$ trendy, czy juz passé.

9 9 Autentycznosc to pewna filozofia tworzenia
i prowadzenia wtasnego biznesu, ktora jest
mi bliska. To rowniez dojrzate bycie sobg. 9

Dorota Kostowska
ekspertka od webinariéw,
facylitatorka graficzna
www.dorotakostowska.pl

DLACZEGO WARTO BUDOWAC SWOJA MARKE
W SPOSOB AUTENTYCZNY?

Aby przekaz, ktory kierujemy do swiata, byt prawdziwy, czytelny,
przyciagajacy i nasz. Aby sie wyrdzni¢ na tle bardzo podobnych stron
i tekstow, ktore niczego nie méwig o osobie oferujacej ustugi. Aby nie
chowac sie za dtugg listg dyplomow i uprawnien. Aby nasz przekaz byt
bezposredni i jasny, a nie rozmyty.
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Autentycznos¢ w marketingu pomaga dociera¢ bezposrednio do
0s0b, ktére nas interesujg i ktére my mozemy zainteresowac. Nie do
wszystkich! To podstawowa zasada i jednoczesnie bolesne odkrycie.
Tacy, jacy jestesmy, nie jestesSmy dla wszystkich.

To taki sposob budowania swoich komunikatow, ktory pokazuje
czytelnikowi i odbiorcy, kim jest osoba, ktérej teksty ma przed sobg,
jaka jest jej historia, co ja sktonito, by robi¢ to, co robi, i po co to robi.

Autentyczne komunikaty mozna realizowa¢ na swojej stronie
internetowej (w dziale ,0 mnie” i w kazdej innej czesci), na blogu,
w e-mailach do klientéw, na Facebooku, na ulotce, w newsletterze.
W kazdym tekscie skierowanym do potencjalnych klientow.

9 9 Autentycznosc¢ w codziennym zyciu oszczedza
mi czas — nie trace go na budowanie wizerunku

kogos, kim nie jestem.
Dorota Raczyriska

Dorota Patrzy
www.dorotapatrzy.pl

KTO TO JEST IDEALNY KLIENT?

To ktos, kto potrzebuje twoich ustug albo produktow i chce je kupo-
wac wtasnie od ciebie — bo twoje podejscie do tego, co robisz, jest
mu bliskie, bo chce cie wspiera¢, bo czuje, ze najlepiej odpowiadasz
jego potrzebom, bo w jakis tajemniczy sposdb go przyciggasz, bo tak
(czasem wszystkie poprzednie argumenty zawierajg sie w tej prostej
pewnosci, a nierzadko kryje sie za tym intuicja).

Twoj idealny klient to ktos, dla kogo jestes ,oczywistym wyborem”.
Dlatego kiedy zetknie sie z twoim autentycznym komunikatem,
a potem z ciekawoscig zajrzy na twojg strone i poczuje, ze chce
pracowa¢ wiasnie z toba, nie bedzie juz szukat innych o0sdb,
ktore wykonujg podobne ustugi, tylko zgtosi sie do ciebie.
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9 9 Autentyczny copywriting wydaje mi sie tak
potrzebny, ze az sie dziwie, ze dopiero teraz

zostat nazwany.
Marzena Tajchman

Czesci Wspdlne
www.czesciwspolne.pl

DLACZEGO TA KSIAZKA
NIE JEST DLA WSZYSTKICH?

Poradnik, ktory trzymasz w reku, nie zostat stworzony z myslg
,0 wszystkich”. Nie jest to jeden z poradnikdow w hurraoptymistycz-
nym amerykanskim stylu, ktory obiecuje, ze w pie¢ godzin nauczysz
sie budowac swojg autentyczng marke i pisa¢ prawdziwe, a przy tym
porywajgce teksty. Nie obiecuje, ze pisanie jest dla kazdego i kazdy
potrafi to robi¢ bez wysitku, wystarczy tylko wprowadzi¢ w zycie dzie-
sie¢ supertajnych trikow.

Chce podzieli¢ sie z tobg tym, czego nauczytam sie o budowaniu swo-
jej marki na autentycznym przekazie, tworzac mojg witasng marke,
doradzajac moim klientom i pomagajac im w pisaniu tekstéw, prowa-
dzac warsztaty, wynajdujgc odpowiednie teksty w siecii obserwujac, jak
autentycznosé¢ w sposobie pokazywania siebie w biznesie rozpo-
wszechnia sie na polskim gruncie.

Nie ma ksigzek na wszystko i nie ma ksigzek dla wszystkich. Ksigzek,
ktore rozwigzg wszystkie problemy, odpowiedza na wszystkie pytania
i beda tak samo pomocne dla wszystkich czytajacych. To tez nie jest
taka ksigzka. To, co zrobisz z zawartymi w niej wskazéwkami, zalezy
wytacznie od ciebie, od twojej gotowosci do podjecia dziatania i od
twoich potrzeb.

Mozesz wzig¢ dla siebie kilka pomystow i wskazowek, a mozesz tylko
jedna mysl, jedng sugestie czy jeden przyktad. A mozesz tez wszystko
odrzuci¢ i szukac¢ wtasnej drogi. Jesli zaczniesz to robi¢ z mojej inspi-
racji, to bedzie juz bardzo duzo.
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DLA KOGO JEST TA KSIAZKA?

Budowanie swojej marki na autentycznym przekazie moze ci po-
moc wyrazi¢ siebie w pisanych przez ciebie tekstach i w tym, co
robisz. Jest to szczegdlnie wazne, gdy pracujesz ,,sobg”, na przy-
ktad jako coach, doradca, terapeutka, specjalista od zywienia, prze-
wodnik wycieczek, opiekunka dzieci lub oséb starszych, masazysta,
kosmetyczka, szkoleniowiec, trenerka, nauczyciel jogi, tai-chi, tanca,
jezykow obcych. Klienci majg z toba bezposredni kontakt i wybierajg
cie nie tylko ze wzgledu na twoje doswiadczenie i umiejetnosci, ale tez
dlatego, ze jestes osobg, z ktéra chcg pracowad.

A jesli przy tym wszystkim praca, ktérg wykonujesz, jest réwniez
twoja pasja, czyms, co uwielbiasz robi¢ i co wyptywa z gtebi ciebie,
marka zbudowana na twoim autentycznym przekazie moze ci pomac to
wyrazic.

Niezaleznie od tego, czy masz mata firme, pracujesz jako freelan-
cer (wolny strzelec), czy tez nadal pracujesz na etacie, a po godzi-
nach rozwijasz swojg pasje, ktérg chcesz kiedys zamieni¢ w prace na
wtasng reke — autentycznos¢ w wyrazaniu siebie w tym, co robisz,
moze ci pomoc w dotarciu do twoich idealnych klientow.

9 9 Kiedys zatrudniatam copywriterow do tekstow,
teraz sama je pisze i sprawia mi to ogromna

przyjemnosc.
Justyna Wisniewska

lemon&lime
www.lemonandlime.pl!
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W CZYM MOZE CI POMOC
TEN PORADNIK?

Dopiero zaczynasz i czujesz, ze to co$ dla ciebie

Przede wszystkim ta ksigzka moze by¢ dla ciebie pomocna, jesli zaczy-
nasz robic to, co kochasz. Poradnik moze zainspirowac cie do budowa-
nia swojej marki na autentycznych podstawach, do pokazywania siebie
w tekstach i w tym, co robisz.

Ksigzka moze cie przekonad, ze warto to robi¢, albo wzmocni¢ twoje
przeczucia. Cwiczenia, ktdre proponuje, moga ci pomdc w przyjrzeniu
sie sobie, stworzeniu tekstu o sobie oraz innych przekazoéw, ktére beda
z toba spodjne.

Masz juz firme, strone, blog, ale chcesz co$ zmieni¢

Jesli juz masz swojg firme i swoja strone internetowg, ale teksty
i przekazy, ktore kierujesz do Swiata, nie do konca cie zadowalajg
i nie wiesz dlaczego, albo tez zastanawiasz sie, co jeszcze mozesz
poprawi¢ lub zrobic¢ inaczej — ta ksigzka moze by¢ dla ciebie inspiracja
do zmiany. | przewodnikiem po tym, jak ja wprowadzi¢ w zycie.

Jesli masz wtasny blog, ale nie masz na nim tekstu o sobie albo nie
odnajdujesz w tym tekscie siebie, mam nadzieje, ze ksigzka zainspiruje
cie do napisania zywego i autentycznego tekstu o sobie i budowania
swojej marki na autentycznych podstawach. Twoi czytelnicy chca cie
poznac, chcg wiedzied, kim jestes i dlaczego robisz to, co robisz.

A co, jesli nie lubisz pisac¢?
Jesli na sama mysl o tym, ze masz usigs¢ i napisac teksty, ktére pokaza
cie w tym, co robisz, dostajesz mdtosci, mam dla ciebie dobrg wiado-

mos¢. Wceale nie musisz pisac takich tekstéw samodzielnie.

Na poczatek mozesz potraktowac te ksigzke jako inspiracje albo
przewodnik po autentycznym budowaniu swojej marki. A jesli po
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lekturze stwierdzisz, ze chcesz, aby twoje teksty na stronie
w wiekszym stopniu pokazywaty ciebie, poszukaj kogos, kto ci
w tym pomoze. Znajdz osobe, ktdéra pisze teksty na zlecenie,
i wyttumacz jej, czego oczekujesz.

Polecam ci wykonywanie ¢wiczen, ktére sg w tej ksigzce. Dzieki temu
bedziesz mie¢ prawdziwy materiat na swoj temat, z ktérego to mate-
riatu bedzie mozna skorzystac przy pisaniu tekstéow. To bardzo wazne,
bo autentyczna marka bazuje na tym, co jest w tobie, oraz na prawdzi-
wych historiach zwigzanych z tobg i twoja dziatalnoscia. Jej tworzenie
nie polega natomiast na sztucznym kreowaniu osobowosci i zyciorysu.

A jesli nie kochasz swojej pracy?

Jesli twoja praca nie daje ci satysfakcji, jesli nie jest twoja pasja ani
tym, co kochasz robi¢, a jedynie sposobem na zycie — moja ksigzka
nie sprawi, ze jutro rano obudzisz sie i powiesz: , Juz wiem!”. Ale by¢
moze stanie sie impulsem do poszukiwania swojej drogi, przygladania
sie temu, co daje ci rados¢, probowania nowych rzeczy i wychodzenia
poza wtasng strefe komfortu, kierowania sie wtasng intuicja. To, co zro-
bisz z tymi przemysleniami, bedzie juz zalezato wytacznie od ciebie.

Jesli ten temat jest ci bliski zawodowo

Jesli jestes copywriterka lub copywriterem albo tez myslisz, by pisanie
uczyni¢ swoim sposobem na zycie, zajmujesz sie strategiag budowania
marki, markg osobistg albo doradztwem marketingowym, ta ksigzka
moze by¢ inspiracjg albo poczatkiem twojej wtasnej drogi. Moze przy-
blizy¢ ci moje podejscie do budowania swojej marki na autentycznym
przekazie i pisania w sposob autentyczny oraz podsunaé kilka po-
mystow, ktore wykorzystasz w pracy z klientami (pytania, ¢wiczenia,
przyktady). Moze tez pomdc w stworzeniu twojego wtasnego bio (tek-
stu o tobie) oraz zainspirowac cie do tworzenia przekazéw w duchu
autentycznym.
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DLACZEGO AUTENTYCZNOSC PRZYCIAGA?

Jako klientka chciatabym wiedzie¢, z kim mam do czynienia, kim
jest osoba, z ktorej ustug chce skorzystac, czy nadajemy na podob-
nych falach. Bo przeciez ,kupujac” dang ustuge czy produkt, po cze-
sci ,kupuje” tez osobe, ktdra za tg ustuga stoi. Czytajgc autentyczne
przekazy, czuje sie zaproszona i dopuszczona do czyjego$ sSwiata.
To uczucie bardzo mi sie podoba.

Jako copywriterka jestem juz zmeczona pisaniem tekstow wygtadzo-
nych, ktére pasuja do wszystkich oséb zajmujacych sie dang branza,
wygladajg jak odrysowane od jednego szablonu i cho¢ poprawne sty-
listycznie i gramatycznie — nie maja w sobie zycia: brakuje im indywi-
dualnego rysu, charakteru.

Podczas konsultacji i warsztatow, ktore prowadze, bardzo mocno od-
czuwam site autentycznego pisania. Osoby, ktére stykajg sie z takim
pisaniem, mowia, ze czesto po raz pierwszy postawity sobie pyta-
nia dotyczace ich wizji, misji oraz tego, dlaczego robig to, co robig,
i jaka byta droga, ktorg przeszty. Odpowiedzi pomagaja dostrzec ich
wtasng historie, ale tez dokonac¢ pewnych odkry¢, zblizy¢ sie do sie-
bie. Towarzyszenie moim klientom w odkrywaniu sity autentycznosci
w budowaniu swojej marki i wyrazaniu w ten sposob swoich wartosci,
motywacji, misji i historii to bardzo mocne doznanie, ktére dodaje mi
energii i sprawia ogromna frajde.

9 9 Autentyczne komunikaty to takie pisane od serca,
prawdziwe, szczere, pod ktorymi wyczuwa sie

cztowieka.
Gabriela Kuca

Kobieca Sita
www.kobiecasila.pl
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MENTOR PRZY KAWIE

Angelika jest amatorkg kawy i rozmow. Dlatego swdj blog
0 Samorozwoju i zmianie nazwata Angelika Cafe. Autorka na co
dzien mieszka w Warszawie i pracuje w duzej korporacji. Oprécz
bloga prowadzi tez warsztaty. Jest rowniez mentorem dla firm,
0s0b prywatnych i fundacji.

Gdy okazato sie, ze mamy mozliwos¢ spotkania na zywo w Krako-
wie, pierwszym wyborem byt ogréddek Mleczarni. Jednak czerw-
cowa ulewa, ktéra rano przeszta nad miastem, pokrzyzowata
nam szyki. Jest popotudnie. Lekko sigpi. Brama ogrdodka zostata
zamknieta na dwie ktodki. Stojgc przy niej, widze zblizajaca sie
posta¢ drobnej blondynki w okularach, w rézowym sweterku,
Z parasolem i pogodnym usmiechem na twarzy. Szybko przebie-
gam w myslach ,,miejsca kawowe” w poblizu.

Plac Nowy. Kolory albo Les Couleurs — paryski Montmartre na
krakowskim Kazimierzu. Sciany kawiarni oblepione plakatami
z przedstawien, koncertow i musicali. Wszystkie kolorowe i po
francusku. Nazwa zobowiazuje.

Siedzimy w ostatniej sali pod szklanym sufitem. Jest tu przyjem-
nie ciepto, jasno i nie tak gtosno jak przy barze. Gdy po 17 opu-
scimy naszg zaciszna salke i skierujemy sie do wyjscia, w gtownej
sali bedzie petno i gwarno — zupetnie jak we francuskiej kawiarni.

Angelika robi rzeczy niezwykte, i do tego w hurtowych ilosciach.

Jest petnoetatowa pracowniczka korporacji, zong i mama dwojki
dzieci w wieku przedszkolnym. Wydaje sie przy tym mistrzynia

27


http://onepress.pl/page354U~rf/auten2
http://onepress.pl/page354U~rt/auten2

28

organizacji. Posty na blogu umieszcza regularnie w kazdy czwar-
tek. Raz na miesigc wysyta newsletter z inspiracjami oraz informa-
cjami, gdzie akurat prowadzi warsztaty.

Patrze na nig z podziwem znad filizanki mojego latte
i pytam, jak to robi i w jaki sposdb zachowuje przy tym tyle energii
i entuzjazmu. Angelika z naturalnoscig i szczeroscia, ktora wbija
mnie w kawiarniane krzesto, méwi, ze jej doba tez ma 24 godziny,
wiec musi wybieraé. Ma sSwiadomos¢, ze czas, ktéry przeznacza
na rozwoj swoéj oraz bloga, to czas wyrwany rodzinie. | wybiera
— Majac pomoC zaangazowanego 0jca, SWOojej mamy oraz pani
do opieki.

Pracujemy razem nad tekstami na nowa wersje strony, ktoére
w wiekszym stopniu pokaza Angelike, jej misje i wartosci oraz to,
co oferuje. Teksty Angeliki, ktore powstaty na bazie odpowiedzi
na moje pytania, majg moc. Moja rola to polerowanie catosci, tak
by nic nie zaktdcato sity przekazu.

Gdy na nowej stronie czytam, z jakim zaangazowaniem ta ama-
torka kawy i zycia w jego wielu przejawach opowiada o byciu
mentorem i samorozwoju, wiem juz, skad pochodzi jej wiecznie
odnawialna energia. Widac, ze nauczyta sie dobrze wybierac.

Angelika Chimkowska
Angelika Cafe
www.angelikacafe.com
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DIACZEGO

ZC3:YY
I’ NOTYAtEk?

Bo n6tﬂﬂ<i SMXQTM&N hiei“(oﬁMOhNi nieovoﬂ(ohkbv cﬁ&s«‘/
Bo ﬁWNMAN przesitvzev'\ do probowanin i eksfpevaw\enTowmim_ Is«mﬂeaﬁwm,
Bo woznr bawit sie cﬁ@dw\ procesem poznawanir siebie
i MJ[enJ[aoxznego ngzmm siebie,

Bo woznr wie Traklownd siebie tak gwiertelnie powaznie,

Bo natatki to swobodhy zapis w ii. Weale vie museas byé przemysfane.
d 4 Nie wmusea, ('/mwétbawwvre, d
Nie wmusea by’a 2ndhe, Mogay bat"/Takie, ao\kie soy. Takie, &mk Waﬁp\/‘

Tew ZESZYT JEST 2ApReSzEniEM

Do mbmwa,

Do przagbx,o?mim sie sobie,
Do probowania,

Do badzenin, poruseavia sie po owacku i w hiezmkhalm kierunku .
Do kreglenin i zwieniania zdmnin w psb showa,

Do bvmo?zeniﬁ siebie i &ego_

Do puszczanin ‘(on'tro& i 2dawanin sig wa przapm?ek
Do opowindanin siebie sobie,
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Ten ZESEYT 5E8T LAPRESZENIEM
D& TEGE: BY PRZESTAC TAK BARDZE
BAC Sil, PokAZYWAC SiEBiE.

R wawe, by ceerpnt 2 Tego vachse:

Nie dowiesz sie, de?& nie Wréw3e%.
B wige wino pise, mm?Mé(, %reéﬁm&i o?opiwg.

[ baw sie TZM procesew

Kup ksigzke Pole¢ ksiazke


http://onepress.pl/page354U~rf/auten2
http://onepress.pl/page354U~rt/auten2

,I}utcNT


http://onepress.pl/page354U~rf/auten2
http://onepress.pl/page354U~rt/auten2

YCZ"OSC



http://onepress.pl/page354U~rf/auten2
http://onepress.pl/page354U~rt/auten2

dleolovu J Mﬁ);t

Koloryj 5
olor(gqc.‘ pomys) o tym, czym Aa Ciebie jest autentycznosé
JoK jg tumaczysz na swej wiasny uzyrer-

D0 GZEGO JEST €I POTRZEBNA | IR
AUTENTYCZNOSC g
- KK KORZYSTASZ Z NIEJ W PRAGY | W ZY0IUZ  qostaet 1091
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STWOR? SwoJ
OVRAZOWY MANiEEST

Stworz kolaz (obrazkowy albo slowno-obrazkowy), ktory symbolizuje twojq marke osobista,
twoje podejscie do tego, co vobisz. Umiest na nim to, co jest ci bliskie.
Poniewaz ograniczenia dobrze wptywaja na kreatywnost, wez do reki tylko jeden magazyn
- przejrzyj 4o i wytnij obrazki (oraz slowa), ktore zwrocity wojq uwage, ktore wydaja sie twoje.
Skomponu) i naklej swdj kolaz na tej stronie. Potraktuj 4o jako wiadomost dla Swiata.
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Zmier swoja strone WWW w dziatajacy bankomat!

Dowiedz sie wiece] i dotacz juz dzisiaj! % -
http:/program-partnerski.helion.pl
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9 Atakowani przez szybkie zmiany i bombardowani nattokiem informacii, nie
jestesmy w stanie przyswoic wszystkich danych. Podswiadomie wychwy-
tujemy wiec sygnaty o tym, co prawdziwe. | do tego Igniemy. Wyczerpani
sprzedawaniem siebie, stawianiem sie w dobrym swietle i udawaniem,
przestajemy drze¢ o wiasny wizerunek. Odpuszczamy. Zwracamy sie ku
tym, ktorzy wydaja sie na tyle naturalni, by méc im ufac. | sami sie tacy
stajemy. Zdaniem socjologow robimy wtasnie historyczny zwrot ku

autentycznosci. 99

Dorota Mierzejewska-Floreani
Radary na prawdziwos¢
(,Zwierciadto” 2017, nr 5)
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CWICZEN!
Nowe ¢wiczenia — w pieknej
oprawie graficznej — zachecaja
do przygladania sie sobie,
poznawania i pokazywania
siebie. Pomoga ci wydoby¢
na zewnatrz to, co jest w tobie
najbardziej wartosciowe
i wyjatkowe. Zainspiruja do
tapania mysli w locie oraz
tworczej zabawy.

Pracuj z ksiazka! Notuj swoje
pomysty, podkreslaj to, co
chcesz zapamietad, rysuj,
bazgraj i pisz bez obaw.

Dzieki temu twdéj egzemplarz
bedzie jedyny i niepowtarzalny
— taki jak ty.
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