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Jak bedzie ksztattowata sie za
kilkadziesiat lat organizacja dostaw
towardw i zywnosci na obszarach
silnie zurbanizowanych - trudno
dzi§ przewidzie¢, cho¢ coraz cze-
Sciej prezentowane s rézne pro-
gnozy i opracowania na ten temat.
Coraz powszechniej uwaza sie,
ze do 2030 roku 60% ludnosci na
Swiecie bedzie zamieszkiwac tere-
ny miejskie, szczegélnie na obsza-
rach duzych miast i aglomeracji.

Jednym z symptoméw nadcho-
dzacych zmian - na co zwracat
uwage m.in. Prezes firmy Volkswa-
gen Poznan Sp. z 0.0. Jens Ocksen
podczas inauguracji posSwieconej
logistyce  miejskiej tegorocznej
edycji Forum Rozwoju Miast? (we
wrzesniu br. w Poznaniu) - moga
by¢ chocby prognozy wzrostu
poziomu obrotéw e-handlu, kté-
re w Niemczech wyniosty w 2015
roku 43,2 mld euro, a w 2020 roku
powinny osiggna¢ 64,5 mld euro
(w Polsce odpowiednio: 10 mld
euro/2015117,5 mld euro/2020), co
daje wzrost 0 57% w Niemczech,
a w Polsce az o 70%°. Zdaniem
J.Ocksena, juz teraz 140 000 po-
jazdéw przedstawicieli firm kurier-

TYKAMIAST PRZYSZEOSCI

skich dostarcza przesytki do 6 mln
klientéw dziennie, a zatem wzrost
liczby mieszkancow aglomeradji
bedzie, szczegblnie na obszarach
miejskich, coraz wiekszym wyzwa-
niem logistycznym dla przewozni-
kéw i dystrybutoréw towarow.

W kontekicie statego wzrostu
liczby mieszkancéw miast J.Ock-
sen zaproponowat 4 modele logi-
styki, jakie moga tam funkcjono-
wac juz w dajacej sie przewidzie¢
przysztosci‘:

* logistyczny zaktad migjski — or-
ganizacja i realizacja transportu
przesytek z towarami oraz jedze-
niem, przy wykorzystaniu pojaz-
déw z napedem elektrycznym,
zajmie sie w danym miescie po-
wotana w tym celu spétka komu-
nalna. Przejmie ona dostarczanie
przesytek i zywnosci od dotych-
czasowych dostawcéw (np. firm
kurierskich i logistycznych), kto-
re beda przyworzi¢ towary i je-
dzenie do duzych magazynéw
potozonych na obrzezach miast.
W efekcie bedzie mozna uzyskac
maksymalne obtozenie pojaz-
dow kurierskich na tzw. ostatnie;
mili, a jednoczednie zmniejszy¢

W artykule wykorzystano m.in. materiaty prezentowane podczas Forum Rozwoju Miast 2018.

; lwo Nowak
Instytut Lodistyki i Magazynowania

ich liczbe na ulicach miasta -
zwtaszcza w okresach wzmozo-
nego ruchu

logistyka ~ kooperatywna -
wszystkie  firmy logistyczne
i kurierskie zgadzaja sie na do-
browolna kooperacje i silniejsze
wiaczenie ludnosSci w procesy
dostaw poprzez sktadanie za-
moéwien  zbiorowych. Oczywi-
Scie samorzady miejskie tworza
atrakcyjne warunki zachecajace
wszystkie strony (zwtaszcza biz-
nes i dostawcdw) do tego typu
wspbtpracy. Takie rozwigzanie
umozliwi efektywne wykorzy-
stywanie korzystnie potozonych
w odniesieniu do obstugiwanych
klientéw  zdecentralizowanych,
mniejszych  magazynéw logi-
stycznych, z ktérych dostawy
beda mozliwe takze przy uzyciu
rowerdw elektrycznych
laboratoria logistyczne — oSrod-
ki, gdzie miasta, gminy, firmy zaj-
mujace sie cyfryzacja oraz biznes
i osrodki badawcze wspdlnie wy-
pracowuja innowacyjne, atrakcyj-
ne rozwiazania stuzace ludnosci
tych miast oraz obstugujacym
ja handlowcom. Wskazuje sie tu

? Forum Rozwoju Miast, odbywajace si¢ w dniach 12-13.09.2018 r., zostato zorganizowane na terenach Miedzynarodowych Targéw Poznanskich
przez Miasto Poznan oraz firme Volkswagen Poznan Sp. z 0.0., obchodzacg w tym roku 25 lecie swojej dziatalnosci w stolicy Wielkopolski.

J.Ocksen, Jak bedziemy zy¢ w przysztosci (prezentacja, Poznan, 12.09.2018), na podst.: https://www.gemius.pl/files/reports/E-commerce-w-Pols-

ce-2015.pdf; https://businessinsider.com.pl/finanse/handel/e-commerce-rozwoj-i-analiza-polskiego-rynku/md43h0s; WHAT CITIES WANT,

Hamburg 2018.

J.Ocksen, Jak bedzieny zy¢ w przysztoéci (prezentacja, Poznan, 12.09.2018), s. 17-20.
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Rys. 1. Humorystyczna wizualizacja

m.in. na proby taczenia transpor-
tu z transportem publicznym, co
moze znacznie ogranicza¢ ilos¢
pojazdéw dostawczych nie tylko
na obszarach $rédmiejskich, udo-
stepniajac je lepiej dla pasazerskie-
go transportu indywidualnego

« logistyka tunelowa — projekt, we-
dtug ktérego w 2030 roku prawie
caty transport débr i 0séb bedzie

) przysztosci elektromobilno$ci w miastach.
Zrodto. prezentacja Jensa Ocksena pt. , Jak bedziemy 2yé w przysztosci”, Poznar, 12.09.2018, s. 15.
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Rys. 2. Wizualizacja stanu wczesniejszego oraz po wprowadzeniu zbiorczego punktu przyjec zamawianych przez
detalistow towaréw, przewozonych mniejszymi Srodkami transportu do odbiorcéw finalnych w miastach.
Zrodto: oprac. na podst.. prezentacja Birgit Hendriks pt. , Binnenstadservice and Goederenhubs. Experience from the Nether

przebiegat pod ziemia. Jego reali-
zacja umozliwi odzyskanie/pozy-

skanie nowych przestrzeni, ktére
bedzie mozna wykorzystaé w roz-
norodny sposéb, realizujac zmie-
niajace sie potrzeby mieszkancéw
miast. Jednoczesnie Sciste centra
miast bytyby zablokowane dla
transportu indywidualnego. ,Ten
radykalny koncept stanowi odpo-
wiedZ na rosnacy urbanizacje” -
stwierdzit J.Ocksen®.

Jutro zaczeto sie wczoraj np.
w Holandii

W trakcie swego wystapienia
na Forum Rozwoju Miast, Birgit
Hendriks z Holandii przedstawi-

lands”, Poznari, 12.09.2018, s. 4.

ta rozwéj i doswiadczenia wdro-
zonej przed 10 laty koncepdji
,Potaczenia przez rozdzielenie”,
bazujacej na sieci zbiorowych,
podmiejskich punktéw dystry-
bucji i obstugi sprzedawcow
detalicznych (pn. Binnenstad-
service), do ktérych zwozone s3
zamoéwione przez nich towary
duzymi Srodkami transportu.
Stamtad przesytki sq transpor-
towane bezposrednio do odbior-
cOw na terenie danego miasta
za posrednictwem mniejszych,
bardziej ekologicznych pojazdéw

1 Tamze, s. 20.

dostawczych.
Poczatkowe przestanki

U podtoza wdrozenia w — jako
pierwszym - mieScie Nijmegen
koncepcji podziatu na dwa ,seg-
menty” dystrybucji towaréw po-
miedzy dostawca (hurtownikiem
lub producentem), a odbiorca final-
nym (sklep detaliczny) legty takie
czynniki, jak:

» zta jakoS¢ powietrza zwtaszcza na
obszarach $rédmiejskich
» zatory komunikacyjne w miastach

Kup ksigzke
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Ujednolicona etykieta logistyczna:przytwierdzona przez nadawce, uzywana przez wszystkich
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Rys. 3. Stosowanie ujednoliconej etykiety logistycznej utatwia prace wszystkim uczest-
nikom tancucha dostaw w ramach projektu Binnenstadservice.

Zrodto: oprac. na podst... prezentacja Birgit Hendriks pt. , Binnenstadservice and Goederenhubs.
Experience from the Netherlands’, Poznar, 12.09.2018, s. 11.

* zbyt duza liczba wiekszych po-

jazdéw ciezarowych w obrebie
miasta, z czego ponad potowa
porusza sie z pusty przestrzenia
tadunkowa

brak dostepnych przestrzeni na
tworzenie i rozwdj infrastruktury
logistycznej na zattoczonych urba-
nistycznie terenach miejskich
zwiekszona emisja gazéw cie-
plarnianych i hatasu, wptywajace
na pogorszenie ogdlnych wa-
runkéw klimatycznych i dobre
samopoczucie klientéw sklepéw
Srédmiejskich oraz turystéw.
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Rys. 4. Lokalizacja 16 centrow logistycznych obstugujacych
miasta i ich odbiorcow detalicznych w Holandii, w ramach
Binnenstadservice.

Zrédto: oprac. na podst..: prezentacja Birgit Hendriks pt. , Binnen-

stadservice and Goederenhubs. Experience from the Netherlands’,
Poznari, 12.09.20718, s. 8.

Koncepcja Binnenstadservice

Jak juz wspomniano, u podtoza
koncepcji tworzenia w miastach
terminali Binnenstadservice w sie-
ci Goederen Hubs legta ched wy-
prowadzenia z terendéw zwtaszcza
Srodmiejskich ciezkich pojazdow
transportowych i wyeliminowanie
generowanych przez nie wszel-
kich ucigzliwosci dla mieszkancow
i przebywajacych tam turystéw.
Dlatego uznano, ze:

+ koncowi odbiorcy (detalisci) za-
mawianych towaréw powinni
stosowal jeden wspélny adres
dla sktadowania zamawianych
z zewnatrz przesytek, pod kté-
rym znajduje sie dany terminal

» placowka ta ma charakter
wspotdzielonego terminalu od-
biorczego

+ w terminalu przesytki s odpo-
wiednio kompletowane przed
ich dostarczeniem do konkret-
nych odbiorcow w miescie

* terminale mogg Swiadczy¢ swo-
im klientom okreslone ustugi
jako warto$¢ dodang

* terminal nie obstuguje tadun-
kéw catopojazdowych, kierowa-
nych wytacznie do jednego od-
biorcy

+ w celu sprawniejszej obstugi
informatycznej stosowana jest
przez wszystkich uzytkownikéw
sieci ujednolicona etykieta logi-
styczna

* lokalizacja terminali na obrze-
zach miast wptywa pozytywnie
na ich zréwnowazony rozwoj
pod wzgledem ekologicznym,

spotecznym i finansowym.
Doswiadczenia

Funkcjonowanie opisanego roz-
wigzania przyniosto w praktyce ta-
kie korzysci, jak:

+ mozliwos¢ rozdzielania i opty-
malizacji fizycznego przeptywu
towaréw w drodze do finalnych
odbiorcow, przy zachowaniu
niezaktoconego przeptywu Fi-
nansowego

e dla zapewnienia  stabilno-
sci  przeptywow finansowych
centra logistyczne muszg do-
brze wspétpracowaé zaréwno
W gore”, jak i ,w dot” tancucha
dostaw, ze wszystkimi jego
uczestnikami

« nadawcy towardéw zawierajg
umowy tylko w przypadku za-
chowywania przez nich kon-
troli nad przeptywem débr
dostarczanych za posrednic-
twem centréw logistycznych
Binnenstadservice do wtasci-
wych odbiorcéw; otrzymujg oni
takze potwierdzenia dorecze-
nia swych przesytek koncowym
odbiorcom w czasie rzeczywi-
stym

* istotnym spostrzezeniem
byto to, ze dziatajacy na rynku
uczestnicy s bardziej sktonni
do zmian zachowan i przyjecia
nowych rozwigzan logistycz-
nych wtedy, gdy s3 do tego
obligowani przez administracje
panstwowa.

W ramach wdrozonej koncep-
qji logistyki miejskiej Binnenstad-
service pojawito sie w Holandii
w minionych latach 16 centréw
logistycznych w ramach sieci Go-
ederenhubs, pokrywajacych dosé
réwnomiernie obszar catego kraju
(rysunek 4). Zamiarem inicjatoréw
przedsiewziecia jest jednak stwo-
rzenie i partnerski udziat w sieci
Goodhubs Europe, obejmujacej
500 tego typu niezaleznych dotad
ogniw tancuchéw dostaw obstugu-
jacych logistyke w duzych o$rod-
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Amerykancy

wydtukowali
sobie koszaty

arines

W sierpniu br. w Centrum Badan i Rozwoju Inzynierii
Armii Amerykanskiej (w Champaign, Illinois, USA) zesp6t
ds. produkcji wspomagajacej w amerykanskim Marine
Corps Systems Command (MCSC) przeprowadzit razem
z zotnierzami | Marine Expeditionary Force pierwsza w hi-
storii operacje (¢wiczenie) wykorzystania najwiekszej na
Swiecie drukarki 3D do betonu w celu ,wydrukowania”
(w ciagu 40 godzin) baraku koszarowego o powierzchni
500 m? w miejscu jego bezposredniej lokalizacji.

Spedjaliéci z Marine Corps Systems Command pracuja
obecnie nad opracowaniem zestawienia pilnych potrzeb
w tym zakresie oraz przygotowaniem koncepcji praktycz-
nego wykorzystania dla tej technologii. Wyniki oceny
uzytkownikéw takich obiektéw w terenie zostang wyko-
rzystane w przysztych projektach, aby zapewni¢ Korpu-
sowi Morskiemu program produkgji dodatkéw do ,druko-
wanych” konstrukcji betonowych.

Iwo Nowak
Instytut Logistyki i Magazynowania

Jak powiedziat kpt. Matthew Friedell, kierownik projek-
tuAMw MCSC's Operations and Programs/G-3, ¢wiczenie
to nigdy wczesniej nie zostato wykonane, gdyz przedtem
wprawdzie drukowano juz budynki i duze konstrukcje,
ale nie robiono tego na docelowym miejscu i to od razu.
Jego zdaniem, zespét realizujacy zadanie rozpoczat od
pracy nad wspomaganym komputerowo modelem pro-
jektu na... 10-letnim komputerze, betonie i drukarce 3D.
W celu zbudowania Scian, po uderzeniu w miejsce nadru-
ku beton byt przepychany przez gtowice drukujacg i wie-
lokrotnie warstwowany. W sumie praca zajeta 40 godzin,
poniewaz Marines musieli monitorowa¢ postepy i stale
napetnia¢ drukarke betonem. W przekonaniu M.Friedel-
[a. gdyby istniat robot do mieszania i pompowania beto-
nu, taki budynek mozna by z tatwoscig stworzy¢ w ciggu
jednego dnia.

Do tej pory budowa baraku z drewna zajmowata 10
zotnierzom korpusu Marines zwykle 5 dni. Dzieki nowe-
mu rozwiazaniu udowodniono, ze 4 zotnierzy z drukarka
3D do betonu jest w stanie zbudowac silng konstrukcje
w mniej, niz 2 dni. Panuje przekonanie, ze bytoby najle-
piej, gdyby korpus uzywat takich ,betonowych” drukarek
w petnym zakresie operacji wojskowych, od Srodowisk
bojowych po pomoc humanitarng i misje pomocowe, np.
w przypadku klesk zywiotowych. Wskazuje sie przy tym,
ze marynarka wojenna i Korpus Morski wprawdzie Swiet-
nie nadaja sie do zapewniania zywnosci i wody dla oséb
znajdujacych sie na terenach konfliktdw, czy klesk zywio-
towych, ale majg trudnosci z zapewnieniem bezpieczne-
go, solidnego schronienia dla poszkodowanych. Tym bar-
dziej, ze —jak wynika z wieloletnich doswiadczern —w wielu
miejscach na $wiecie cement jest tatwiejszy do pozyskania
niz drewno. Ponadto, po zakonczeniu walk lub przejsciu ka-
taklizmmdw, niosacy pomoc zotnierze mogliby bezpiecznie

! W materiale wykorzystano m.in. informacje i zdjecia zawarte na stronach: https://www.marines.mil/News/News-Display/Article/1611532/mcsc-
teams-with-marines-to-build-worlds-first-continuous-3d-printed-concrete-ba/ (dostep: 31.08.2018).
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i szybko ,drukowac¢” na miejscu
nowe, betonowe domy, szkoty,
szpitale, czy budynki komunalne.

Jako pierwsze stuzby woj-
skowe na miejscu w przy-
padku klesk zywiotowych,
marynarka wojenna i Korpus
Morski Swietnie nadajg sie
do zapewniania zywnosci
i wody, ale majg trudnosci
z zapewnieniem schronienia,
powiedziat Friedell. W wielu
miejscach cement jest tatwiej-
szy do pozyskania niz drewno.
Podczas misji humanitarnych
lub pomocy w przypadku ka-
tastrof, Marines mégtby bez-
piecznie i szybko drukowac
na miejscu zniszczonych do-
moéw, szkét i budynkéw ko-
munalnych. Zastosowanie tej
technologii i materiatu umoz-
liwitaby réwniez efektywna

wspotprace ze spotecznoscia lokalng, ktdra niemal
od razu otrzymataby nieraz lepsze (od dotychczaso-
wych) obiekty, a wojsko lepsze bazy operacyjne, przy
znacznie mniejszym naktadzie sity roboczej i tym sa-
mym — mniejszej liczbie rannych zotnierzy, zaangazo-
wanych w tworzenie nowych struktur np. w rejonie
dziatan zbrojnych.

Amerykanski przyktad pokazuje, ze tworzenie solid-
nych, betonowych obiektéw budowlanych mozna juz
przeprowadzac w zaleznosci od potrzeb — takze trans-

portowych i logistycznych. Natomiast wykonczenie
wnetrza mozna powierzy¢ robotom, ktére przygotuja
np. w systemie modularnym pod okreslone wymiary,
drewniane szkielety do bezposredniego montazu su-
fitdw, Scian, okien i podtdg oraz instalacji potrzebnych
mediow’. Takie wyposazone kompleksowo moduty
wystarczy juz tylko dostarczy¢ na miejsce i szybko za-
montowac w ,wydrukowanym” obiekcie, a w przypad-
ku zmiany koncepdji ich uzytkowania w przysztosci — po
prostu wymieni¢ je na inne, bardziej funkcjonalne. Obo-
jetnie, czy beda stuzy¢ celom cywilnym, czy wojskowym.

Fot. 1-3. Marines z Marine Expe-
ditionary Force monitoruja kom-
puter, podczas gdy najwieksza na
Swiecie drukarka do betonu 3D
buduje barak o powierzchni 500
m2 w Centrum Badah i Rozwoju
Inzynierii Armii Amerykanskiej
(U.S. Army Engineer Research and
Development Center) w Champa-
ign w stanie Illinois (USA). Zrédto:
https://www.marines.mil/News/
News-Display/Article/1611532/
mcsc-teams-with-marines-to-
build-worlds-first-continuous-
3d-printed-concrete-ba/ (dostep:
31.08.2018).

2 O takich mozliwosciach, opracowanych przez szwajcarskich specjalistow i pokazywanych w kampusie Empa Materials Science and Technology
w Diibendorfie koto Zurychu (Szwajcaria) pisatem w artykule pt. , Zaprojektuj i zbuduj z robotem wtasne biuro, czy mini CL” w , Logistyce” nr
2/2018 (s. 60-69).
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Iwo Nowak
. |nstytut Logistykii Magazynowania

Catkowicie bezobtugowe super-
markety spozywcze pod marka Bio
Family, uruchomita jesienia br. po-
znanska firma Bio Market Polska
Sp. z 0.0. S3 to pierwsze w Polsce,
a moze i w Europie, tego typu pla-
coéwki handlowe, oferujace przez cata
dobe (takze w niedziele niehandlowe
i Swieta) wszystkie produkty z euro-
pejskim certyfikatem Bio (zywnosci
ekologicznej), a takze z europejskimi
certyfikatami ekologicznych kosme-
tykéw i Srodkdw czystosci.

Trzy pierwsze placowki: w Pozna-
niu, Swarzedzu i Wroctawiu, dziataja
24.h przez 7 dniw tygodniu, a w razie
problemdw np. z obstuga automa-
tycznych kas, do dyspozycji klientéw
jest specjalnainfolinia.

Catodobowy dostep do marketu
Bio Family, poza ,standardowymi”
godzinami otwarcia, a takze we

Pierwsza w Pols
sie¢ bezobstugowych

wszystkie Swieta oraz niedziele wol-
ne od handlu, jest mozliwy przy uzy-
ciu karty Open 24/72, ktéra mozna
uzyskac po wypetnieniu specjalnego
formularza. Karta ta otwiera drzwi
wejsciowe i — po dokonaniu ptatnosci
- umozliwia wyjscie ze sklepu. W sa-
moobstugowe] kasie klienci skanujg
wszystkie produkty, a ptatnosci moz-
na dokonywac dzieki kartom Visa, Ma-
sterCard, lub poprzez Apple Pay czy
Google Pay w terminalu ptatniczym.
Wczesniej bezobstugowe kasy za-
stosowaty w niektérych swoich pla-
coéwkach takie sieci, jak m.in. Auchan,
Biedronka, czy Tesco®, jednak nie re-
zygnujac z tradycyjnej obstugi kasjer-
skiej. Wedtug doniesier medialnych,
zatozycielem sieci Bio Family jest Ma-
teusz Switalski, syn Mariusza Swital-
skiego—tworcy takich marek, jak np.,
Zabka, Eurocash, czy Biedronka.

! Material opracowano w oparciu o informacje na stronach https:/familybio.pl/ (dostep:
12.10.2018), https://www.tescoplc.com/about-us/history/ (dostep: 12.10.2018) oraz doniesie-

niach prasowych z 101 11.10.2018 r.

2 Funkcjonalnos¢ karty Open 24/7 bedzie najpierw sprawdzana w poznanskiej placowce sieci
Bio Family, a stopniowo trafi tez do pozostatych jej oddziatow.

* Dziatajacy do dzis pierwszy samoobstugowy sklep Tesco powstat w 1948 r. w St. Albans
(Hertfordshire, W.Brytania). Zatozyciel i szef Tesco, Jack Cohen, ktory otwarl swoj pierwszy
sklep w 1929 r. w Londynie, zdecydowat si¢ na p6js¢ w strone samoobstugi po wizycie badaw-

czej w Ameryce Pétnocnej.

supermarketow
wkroczyfa na rynek’

lybio.pl/ (dostep: 12.10.2018)

ﬂtps.//fam/

Zrédto: https://familybio.pl/ (dostep: 12.10.2018)
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