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Niepetnosprawnosc
w biznesie
(nie)widoczna?

Wedtug Barometru Roznorodnosci Kon-
federacji Lewiatan 23% przedsiebiorstw

w  Polsce realizuje rozne programy na
rzecz grup mniej uprzywilejowanych.

Bariery

jako punkt
przetomowy

Bariery moga staC sie pewnego
rodzaju przyczyng gtebszych, pozy-
tywnych zmian i punktem przeto-
mowym w rozwoju wielu firm.

Innowaqe w branzy Ioglst\[canJ
" w dobie COVID-19

W czasie pandemii liderzy branzy
- wprowadzili - wiele dziatan, po raz
kolejny udowadniajac, ze to kryzysy uru-
chamiajg najwieksze poktady energi,
kreatywnosci i determinagji.
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Niepetnosprawnosc
w biznesie (nie)widoczna?

Urszula Dziewit-Gontowska

Niepetnosprawnosc wpisuje sie dzis w szerszg
idee okreslang jako roznorodnoSc | wigczanie.
W biznesie idea ta przybiera rozne oblicza. We-
dtug Barometru Réznorodnosci Konfederacji Le-
wiatan, 23% przedsiebiorstw w Polsce realizuje
rOzne programy na rzecz grup mniej uprzywile-
jowanych, 26% moze sie wylegitymowac jakas
strategia zarzadzania roznorodnoscia. Ale jest tez
cata grupa takich, ktare roznorodnosc uwazajg za
chwilowg made, nie przywigzujac do niej (na ra-
zie) szczegolnej wagi.

111

Tymczasem, jak wskazujg coraz liczniej prowa-
dzone badania, raznorodnosc nie jest tylko szla-
chetnym wyzwaniem, a konkretnym policzalnym
elementem budowania przewagi rynkowej. Wg
danych Deloitte’ firmy raznorodne m.n. 8 razy
czesciej osiagaja lepsze wyniki biznesowe, 6 razy
czesciej wykazujg sie innowacja i zwinnoscia, 2
razy czesciej osiagaja (@ nawet przekraczaja) wy-
znaczone cele finansowe. Wg danych PwC rézno-
rodne zespoty wypracowujg zyski wieksze srednio
0 3,7% niz zespoty jednarodne?.

' Badanie opublikowane przez Deloitte i Australijski Instytut Dyrektoréw Korporacyjnych

2 Raport ,Diversity adds millions to the ISS bottom line”
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Co stoi zatem na przeszkodzie, aby idee roznorod-
nosci szybciej implementowac w biznesie? Kiedy
obserwujemy rynkowe batalie o rowne traktowa-
nie kobieti mezczyzn, o synergie pokolen, 0 wspot-
prace miedzykulturowa czy wreszcie 0 witaczanie
0s6b z niepetnosprawnosciami, dostrzegamy jak
wiele da zrobienia mamy jeszcze w sferze men-
talnasa, uprzedzen, czy nie popartych zadnym na-
ukowym argumentem stereotypow. Tym bardziej
na uwage zastuguja dziatania, ktore w kontekscie
realizacji idei roznorodnosci nalezy uznac za inno-
wacyjne | wzorem wszelkich dobrych praktyk po-
traktowac jako inspiracje i narzedzie doskonalenia
zarzadzania ludzmi i firma.

Liczbe 0s6b z niepetnosprawnosciami szacuje
sie w Polsce na ok. 5 - 8 mIn 0sab (rozbieznosci
wynikaja ze stosowanych metodologii), wg ostat-
niega spisu powszechnego z 2011 roku jest to
4,7 min prawnie potwierdzanych przypadkow. Ta
tyle co wojewadztwo wielkopolskie i lubuskie ra-
zem wziete. Sporo. | spory potencjat. Bo przeciez
ogromna czesc tej grupy to osoby z takimi samy-
mi talentami jak kazdy z nas. Wg danych Minister-
stwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w 2017
roku liczba os6b niepetnosprawnych w wieku
pradukcyjnym wynosita 1,68 min. Wskaznik za-
trudnienia w tej grupie lekko przekroczyt 26%
(wskaznik zatrudnienia 0s6b sprawnych wyniost
78.6%). Dla poréwnania, wskaznik zatrudnienia
0s0b z niepetnosprawnosciami w UE wyniast
w 2017 roku 48,7% Na pocieszenie nalezy za-
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uwazyC, ze od roku 2008 ten wskaznik wzrost
w Polsce 0 5,2%, co wskazuje na pozytywny
trend. Wiec zamiast narzekac podpatrujmy tych,
ktorzy wypracowujg skuteczne | potrzebne nam
wszystkim rozwigzania.

TRANSITION TECHNOLOGIES: aplikacje wspie-
rajace osoby z dysfunkcjami wzroku

Transition Technologies (TT) to grupa kapitato-
wa dostarczajaca nowoczesne rozwigzania IT
dla biznesu. Firma imponuje nie tylko rynkowym
rozmachem, ale takze spotecznym zaangazowa-
niem, w tym na rzecz 0sob z niepetnosprawno-
Sciami. W swoim zespole zatrudnia takie osoby
I twarzy aplikacje utatwiajace funkcjonowanie ca-
te] grupy spotecznej. Ponad 10 lat temu realizo-
wata projekt unijny majacy na celu wypracowanie
praktycznych rozwigzan dla oséb z dysfunkcjami
wzroku. W jego efekcie powstata aplikacja Seeing
Assistant, ktora do dzisiaj rozrosta sie do catej
rodziny wirtualnych asystentow (dziatajacych na
urzadzeniach mobilnych z systemem 10S | An-
droid), wspierajacych osoby niewidzace i stabo
widzgace z bliska 130 krajow Swiata.

Trudno wymienic tu wszystkie, ale warto wspo-
mniec o aplikacji Mave, ktara powstata jako po-
moc w pieszej nawigagji z funkcja automatycz-
nej rejestracji trasy. Program obstuguje takze
polecenia gtosowe. Jak zapewnia wspottwor-
ca tej aplikagji, Stawomir Strugarek, dzieki niej
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Rys. 1. Aktywnos¢ ekonomiczna 0s6b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym wg wybranych cech
demograficznych w 2017 .
Zrédto: ,0soby Niepetnosprawne na rynku Pracy’, Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Os6b Niepetnosprawnych,
Wydziat Analiz i Wspotpracy Miedzynarodowej Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, 2018-04-05
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bytby w stanie dotrzeC do kazdego migjsca —
nawet w lesie, o miejskiej dzungli nie wspomi-
najac. Inne aplikacje to np. magnifier, technologia
powiekszajaca teksty i obiekty, mogaca stuzyc
takze jako lustro (pomoze osobie stabowidzace)
np. w zrobieniu makijazu). Aplikacja Home skta-
da sie z kilku modutow pozwalajgcych m.in. na
rozpoznawanie lub tworzenie wtasnych kodow
kreskawych lub QR, dzieki ktérym zdecydowanie
tatwiej rozpoznamy swoje otoczenie, znajdzie-
my w nim poszukiwane przedmioty, produk-
ty, adpowiednie dokumenty w segregatorze.
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technologii informatycznych dla 0sob z dysfunk-
gja wzroku. Jest osobg niedowidzaca, co nie po-
zostaje bez wptywu na wysoka jakosc twarzo-
nych aplikagji. Jak sam podkresla — nic o nas bez
nas. Nasze produkty sq dobrej jakosci, bo nie tylko
w zespole pracujg osoby z dysfunkcjami wzroku
— dodaje — ale na kazdym etapie prac zespotowi
towarzyszy grupa uzytkownikow z wielu kragjow
swiata, ktora zgtasza swoje uwagi i propozycje. To
chyba najlepsza rekomendacja dla tworzonych
w Transition Technologies produktow.
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Rys. 2. Wskaznik zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych oraz sprawnych w wieku produkcyjnym w latach 2008 - 2017
Zrodto: ,Osoby Niepetnosprawne na rynku Pracy”; Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Osob Niepetnosprawnych,
Wydziat Analiz i Wspatpracy Miedzynarodowej Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spatecznej, 2018-04-05

Modut rozpaznajacy kolory pomoze np. w dobra-
niu ubrania, modut odczytujacy natezenie Swia-
tta ustrzeze osaobe niewidomga przed niepo-
trzebnym zuzyciem pradu, np. w nocy. A funkdja
rozpoznawania tekstow pozwoli na zapoznanie
sie z praktycznie wszystkimi napisami znajdujg-
cymi sie w otaczajgcej przestrzeni — wystarczy
na nie nakierowac kamere aparatu a po chwili
syntezator mowy odczyta je na gtos.

W tej chwili zespot pracuje nad aplikacja, ktora
pomoze 0sobom z dysfunkcjami wzroku rozwi-
naC umiejetnosc ludzkiej echolokacji. W przeci-
wienstwie do profesjonalnych kurséw aplikacja
odznaczac sie bedzie bardzo niskim kosztem, co
utatwi jej daostepnosc. Pomystow mamy jeszcze
wiele na kolejne rozwigzania utatwigjgce zycie 0s0b
niewidomych i stabowidzgcych — dodaje Stawomir
Strugarek, ktary jest osoba koordynujacg zespot
tworzacy wszystkie te aplikacje. Do zespotu TT
dotaczyt przed 10 laty. Z wyksztatcenia italiani-
sta, dzis ekspert ds. dostepnosci nowaczesnych

Poczta Polska jako lider w zatrudnianiu osob
z niepetnosprawnosciami

Poczta Polska (PP) jest nie tylko najwiekszym
pracodawca w Polsce (zatrudnia ponad 83 tys.
pracownikow), ale jednoczesnie jest liderem na
naszym rynku w zatrudnianiu 0sob z niepetno-
sprawnosciami. Na koniec 2019 w spotce pra-
cowato 1810 0s0b z tej grupy. Dalszy wzrost
zatrudnienia wpisany zostat w cele strategicz-
ne firmy na lata 2020-2024. Od 2018 roku PP
realizuje ,Polityke zatrudniania 0sob z niepet-
nosprawnoscig’, ktarej jednym z podstawo-
wych zatozen jest uwzglednianie w procesie
rekrutagi nie tylko wymiaru ekonomicznego,
ale takze spotecznego i Srodowiskowego tej
grupy kandydatow. Kompleksowe podejscie do
tematu przejawia sie w m.in. w wykorzystaniu
wsparcia Fundacji Aktywizagja w ramach prajek-
tu PFRON Praca-Integragja. W ramach projektu
w latach 2018-2019 Poczta Palska zatrudni-
ta ponad 400 0s6b z niepetnosprawnosciami.
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Wsparcie Fundagji objeto nie tylko proces rekru-
tacji, ale takze onboardingu takich osob, eduka-
g menedzerow w zakresie zarzadzania ta gru-
pa pracownikaw araz nauki zasad savoir vivre
w codziennych kontaktach z osobami z roznymi
niepetnosprawnosciami.

Na jednym ze spotkan Inicjatywy Stowarzysze-
nia Interim Managers ,Razem dla Roznorodno-
Sci w biznesie” przedstawiciele Poczty Polskie]
zaprezentowali takze szereg dziatan podej-
mowanych przez Spotke na rzecz promodji idel
zatrudniania 0s0b z niepetnosprawnosciami
na zewnatrz Spotki. Aktywnosc w tym obsza-
rze jest naprawde duza. W latach 2018/2019
Paczta Polska brata udziat w licznych targach
i gietdach pracy organizowanych przez PFRON,
POPON, UP, arganizawata tzw. ,ekspresowe re-
krutagje” oraz spotkania poswiecone aktywizadji
zawodowej, uczestniczyta w réznych konferen-
cjach majacych na celu promaocje zatrudnienia
0s0b z niepetnosprawnosciami, podejmowata
szereg dziatan PR. To z pewnoscig nie pozostato
bez wptywu na wzrost zainteresowania grupy
docelowej ofertami pracy w Spotce.

Bank rownych szans

Wsrod czterech priorytetow w Strategii Roz-
woju na lata 2019-2021 ING Banku Slaskiego
znalazta sie hasto ,Bank rownych szans” Pod-
jete w Slad za tym aktywnosci sg przyktadem
wzorcowej realizacji tego zobowiazania. Zarow-
no w stosunku do osob z zespotu jak i klien-
tow. W ramach realizagji strategii  w banku
powstato szereg inicjatyw edukacyjnych i inspi-
racyjnych. Pracownicy z niepetnosprawnosciami
(w 2019 r. bank zatrudniat 148 takich osob)
otrzymali wieksza pule dodatkowych dni wol-
nych (np. 3 dni ptatnego wolnego dla pracow-
nikow z lekkim stopniem niepetnosprawnosdi,
5 dni ptatnego wolnego dla pracownikéw ma-
jacych dziecko z orzeczeniem), wiekszg liczbe
okolicznosciowych dni wolnych, niz te gwaran-
towane przez prawo, dzien wolny dla radziny.
Maja przyznane miesieczne dodatkowe state
Swiadczenia pieniezne oraz - na podstawie fak-
tur - refinansowane leki i srodki opatrunkowe.
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W ramach priorytetu ,Bank rownych szans”
wsparcie otrzymujg takze klienci banku. Osoby
gtuchonieme we wszystkich oddziatach banku
maja dostep do ttumacza migowego ,Migam’,
aplikacji udostepnianej na telefonach lub table-
tach specjalistow ds. obstugi klienta. Od 2019
ttumacz dostepny jest tez na infolinii. Dzieki
wspotpracy z fundacjg Widzialni bank wprowa-
dza takze utatwienia dla osob z dysfunkcjami
wzroku, ktore mogg korzystac z bankowosci
elektronicznej za pomocg czytnika tekstow,
w trybie kontrastowym oraz poruszac sie po
aplkagi za pomoca tabulatorow. W latach
2018-2019 znikneta takze zdecydowana wiek-
sz05C barier architektonicznych. Liczba oddzia-
tow bez barier wzrosta z 76% (sierpien 2018) do
90% (grudzien 2019).

Najwieksza nagroda — wdziecznos¢ uzytkownika

Przywotane powyzej rozwigzania zo-
staty docenione | wyrdznione w roz-
nych konkursach i rankingach. ING
Bank ma na swaoim koncie LODOtA-
MACZA, w kategorii ,Zdrowa firma’,
zostat tez wyrazniony za aplikacje
Moje ING w konkursie ,Aplikacje bez
barier’, znalazt sie wsrad 5 najlep-
szych spotek pierwszej edycji Diver-
sity&Inclusion Rating. W konkursie
0 tytut Pracodawca Godny Zaufania
Poczta Polska wygrata w kategorii
,Firma  Przyjazna Niepetnospraw-
nym" Aplikacje z serii Seeing As-
sistant sg laureatami licznych nagrod
przyznawanych przez PARP, Forum,
Dostepnej Cyberprzestrzeni, Stowa-
rzyszenia Przyjaciot Integradji.

Jednak najwieksza nagroda dla wszystkich dzia-
tajgcych w przestrzeni diveristy & inclusion bedzie
zapewne wdziecznos¢ pracownikow i klientow,
ktorzy dzieki aktywnosciom na ich rzecz czujg sie
realnie potrzebni. Stajg sie przez to atrakcyjniej-
si na rynku pracy | sami zaczynaja proaktywnie
dziataC na rzecz coraz szerszych grup spotecz-
nych. Tak zaczyna sie efekt kuli snieznej.
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Ukryte bariery

w transporcie ponadgabarytowym

tukasz Chwalczuk

Prezes Zarzadu Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Pracodawcow Transportu Nienormatywnego

Damian Bednarz
CEO DB-Pro

W catej Unii Europejskiej obowiazuje zasada, ktora
normalizuje wymiary oraz mase catkowitg ciezaro-
wek. Powszechnie znane zespoty pojazdéw (tzw.
tiry) nie przekraczajg 16 metrow dtugasci, 2,55
metra szerokoSci oraz 4 metrow wysakascl. Masa
catkawita takiego pojazdu wraz z tadunkiem, nie
liczac pewnych wyjatkow dotyczacych np. trans-
portu intermodalnego, nie moze przekraczac 40
ton. Dzieki dyrektywie 96/53/EG zaréwno prze-
woznicy, spedycje jak i nadawcy fadunkow dziataja
na podstawie jednalitych norm europejskich.

Powstaje jednak pytanie, w jaki sposob przemiesz-
czat tadunki, ktore z powaodu swoich wymiarow lub
masy powaoduja przekroczenie powszechnie obowig-
zujgcych norm. Wielokrotnie przedstawiane w me-
diach spektakularne transporty np. wiez wiatrowych,

Kup ksigzke

dtugich przeset maostowych czy bardzo ciezkich ge-
neratorow wykorzystywanych w energetyce musza
przeciez dotrzet do miejsc przeznaczenia.

Unia Europejska dopuszcza do korzystania z drog
publicznych pojazdy przekraczajace podstawowe
normy, przy czym w petni oddaje krajom cztonkow-
skim uregulowanie postepowania administracyjne-
go, ktarego celem jest uzgodnienie trasy przejazdu
oraz dopetienie formalnosci (np. uzyskanie odpo-
wiednich ekspertyz, planowanie trasy przejazdu,
tymczasowy demontaz infrastruktury drogowey
lub zapewnienie bezpieczenstwa przejazdu po-
przez eskartowanie pojazdu ponadgabarytowego
przez odpowiednio przeszkolonych pilotéw). Jedyny
wymaog stawiany na poziomie europejskim to nie-
dyskryminujace zasady udzielania zezwaolen.
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Z jakimi barierami najczesciej spotykaja sie fir-
my ponadgabarytowe?

Odpowiedz na to pytanie jest dosc jednoznaczna
wsrod przedstawicieli transportu nienarmatywnego.
Pomimo iz pojazdy wykorzystywane do przewo-
zu niepadzielnych tadunkow ponadgabarytowych
napotykajg problemy natury technicznej w zwiazku
z infrastrukturg drogowg, to najczestsza bariera sa
problemy natury administracyjnej, a nie drogowe).

Dzieki wykorzystaniu najbardziej zaawansowa-
nych pojazdow, wyposazonych w niezalezne,
hydraulicznie sterowanie zawieszenie, w ktare-
go sktad wchodzi nawet kilkadziesiat osi skfada-
jacych sie ze znacznie wiekszej ilosci kat w lini,
niz w standardowe] ciezaréwce, przewiezienie
tadunkow o masie nawet kilkuset ton, nie stano-
wi zagrozenia dla drog lub mostow. Odpowiednie
planowanie i przygotowanie trasy przejazdu, wy-
korzystanie technologii | doSwiadczenia inzynieryj-
nego poprzez odpowiednie zabezpieczenie obiek-
tow mostowych w trakcie przejazdu, pozwala na
bezpieczne i profesjonalne wykonanie transportu.

Niestety najczestsza barierg, 7 jaka bezskutecznie
borykaja sie przedsiebiorcy to biurokracja, przesta-

rzate przepisy oraz nieadekwatne do obowigzuja-
cych standardow procedury. W 2012 roku Polska
wykonata ogromny postep w zakresie wydawania
zezwalen na przejazd pojazdami nienormatywny-
mi dzieki wprowadzeniu zezwolen okresowych,
nawet na 2 lata. Niestety po kilku latach wyszty
na jaw problemy natury administracyjnej, ktare
w drastyczny sposob wydtuzajg czas niezbedny
do uzyskania zgody. Obowigzek posiadania ze-
zwolenia w formie papierowej, w oryginale w trak-
cie przejazdu, dodatkowo przysparza problemaw
natury logistycznej. Okazuje sie bowiem, ze po-
mimo ustalenia trasy przejazdu przez wszystkich
zarzadcow drog wzdtuz trasy przejazdu, brak aso-
by decyzyjnej w urzedzie do faktycznego ztozenia
podpisu na zezwoleniu moze trwac nawet tydzien.

Koronawirus zogniskowat problemy i zmusit do
zmian

W marcu 2020 roku, gdy praktycznie w cate) Eurapie
doszto do niespotykanej dotychczas izoladgji spotecz-
nej, transport ponadgabarytowy natrafit na kolejng
bariere w postaci braku mozliwosci sktadania wnio-
skow i odbierania zezwolen, ktore zgodnie z archa-
icznym prawem, musi byC przewozone w ciezarow-
ce w oryginale. Dopiero po apelach Ogdlnopolskiego
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Stowarzyszenia Pracodawcow Transportu Nienor-
matywnega, ktore od ponad 10 lat reprezentuje
I dba o interesy szeroko rozumianego transportu po-
nadgabarytowego, Minister Infrastruktury wyrazit
zgode na tymczasowe stosowanie kopii lub odwzo-
rowania elektronicznego zezwolen.

Przez kilka lat wnioskowalismy o dopuszczenie szero-
ko rozumianych kopii zezwolen, ktore organy kontrolne
(gfownie Inspekcgia Transportu Drogowego) mogtyby
sprawdzac w sposob zdalny przy wspotpracy z orga-
nami upowaznionymi do wydawania zezwolen (np. Ge-
neralna Dyrekgja Drog Krajowych | Autostrad). Dopiero
koronawirus wptyngt na rzgdzgcych, ktorzy tymczaso-
wo, aczkolwiek w ekspresowym tempie, zlikwidowals
najwiekszg bariere w transporcie ponadgabarytowym,
czyli obowigzek posiadania oryginatu zezwolenia na
druku scstego zarachowania — komentuje tukasz
Chwalczuk, prezes zarzadu OSPTN. Aktualnie pra-
cujermy nad wprowadzeniem duzej zmiany w zakresie
zezwolen takze na potrzeby pojazdow spegalnych, ta-
kich jak zurawie samochodowe oraz pompy do betonu,
ktore od wielu lat pozostajq w szarej strefie. Sprzet wart
setki milionow ztotych, wykonujgcy najbardziej spekta-
kularne ustugi na inwestygach publicznych jest ,niele-
galny" pod wzgledem administracyinym, albowiem np.
naczep modutowych nie da sie w Polsce oficialnie zare-
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Jestrowac — dodaje Chwalczuk.

Mimo wielkich problemow, zupetnie odmiennych
od tych, z ktdrymi na co dzien zmagaja sie firmy
Swiadczace ustugi standardowymi pojazdami, sa
jednak firmy, ktore potrafig w petni legalnie oraz
na Nawyzszym europejskim paziomie Swiadczyc
ustugi Project Cargo. Jednym z ostatnich duzych
projektow byt transport dwach nowych generato-
ry dla elektrowni atomowej w Finlandii.

Wyzwania podjeta sie firma DB-PRO z Opola.
Transport z Lublinca do Opola dwaoch generatorow
0 masie 170t kazdy przygotowywany byt przez
ponad 3 miesigce. Pierwszym etapem byt szcze-
gotowy objazd trasy, z doktadnymi pomiarami wy-
sokosci infrastruktury naziemnej oraz geometrii
drog. Nastepnie zostaty dobrane zestawy trans-
portowe, skfadajace sie z 4-osiowych ciagnikow
0 DMC 250t oraz specjalistycznych 19-asiowych
naczep modutowych. Taka ilosc osi byta wymaga-
na aby uzyskac 11,5t nacisku na 05, co umozliwiato
uzyskanie zezwalenia na przejazd. Niezbedne byto
wykonanie wielu ekspertyz obiektow mostowych
wraz z aceng stanu tych obiektow oraz spraw-
dzeniem sit wewnetrznych w trakcie przejazdu tak
ciezkich pojazdow. Wymiary kazdego z zestawow
wynosity 38m dtugosci, 4,5m szerokosci, 5,2m
wysokoscl oraz 250t Ze wzgledu na wysokos,
niezbedne byto wytaczenie trakgi kolejowe) na
Czas przejazdu, co zostato ustalone i dokonane
wspolnie ze stuzbami PKP. Oprocz tego na trasie
zostato zdemontowanych wiele znakow drogo-
wych, a migjsca w ktorych zestawy wyjezdzaty
poza jezdnie zostaty zabezpieczone specjalny-
mi matami araz blachami. Te srodki miaty na celu
umazliwi€ przejazd bez narazenia na uszkadzenie
infrastruktury drogowej. Cafa trasa liczyta 100km
| zostata pokonana w ciagu jednej nocy. W trak-
cie przejazdu kolumne dwoch zestawow zabez-
pieczato 6 pilotow, wozy techniczne oraz stuzby
telekomunikacyjne, zaktady energetyczne. Po do-
starczeniu generatoraw do Opola ruszyty one da-
lej droga sradladowa do Szczecing, gdzie zostaty
przetadowane na statek morski do Finlandii.

Okazuje sie zatem, ze transport drogowy oraz
srodladowy Swietnie wspotgra w przypadku lo-
gistyki tadunkow ponadgabarytowych. Warun-
kiem koniecznym, ktory nalezy wzia€ pod uwage
jest oczywiscie poziom wod w polskich rzekach,
ale mimo wszystka nawet ta bariera jest bardziej
przewidywalna i mozliwa do pokonania w porow-
nianu z barierami administracyjnymi.
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30-lecie GS1 w Polsce

Kody kreskowe sa dzis niezbednym
narzedziem automatycznej identyfi-
kacji. Spotykamy je w sklepach, ma-
gazynach, szpitalach, w transporcie,
a nawet w wojsku. Trudno uwierzyc,
ale w Polsce funkgonujg juz 30 lat
W czerwcu 2020 roku krajowa orga-
nizacja GS1 Polska Swietuje jubileusz
30-lecia.

System GS71 to miedzynarodowy system stan-
dardow | rozwiazan biznesowych, tworzonych
z inigatywy i pod przewodnictwem przedsie-
biorstw. Jego standardy stanowig uzgodnione
zasady | wytyczne, ktore w jednolity sposob sg
stosowane przez podmioty, w celu usprawnienia
operagji w fancuchach dostaw w wielu branzach.
Flagowym projektem GS1 jest kod kreskowy.
Na wiekszosci kupowanych przez nas produktow
znajduja sie biate naklejki z czarnymi paskami raz-
nej dtugosci | trzynastocyfrowej liczbie identyfika-
cyjne). Skromnie wygladajacy kod kreskawy jedno-
znacznie identyfikuje dany towar w skali Swiata.
Naprawde trudno dzis sobie wyobrazic handel

zarowno w duzych marketach, jak i w niewielkich
osiedlowych sklepikach bez wykorzystania kodow
kreskowych. A wszystko zaczeto sie od dwoch in-
zynieraw z IBM. Koncepgje kadu, oparta na alfabe-
cie Morse'a i majgca pierwotnie stosowac w swo-
jej grafice okregi, zainicjowat Norman Woodland
jeszcze w latach 50. George Laurer doprowadzit
jednak projekt do konca i stwarzyt pierwszy ska-
ner umozliwiajacy cyfrowy odczyt kodow. On tak-
ze zaproponowat wykorzystanie w kodzie kresek
ze wzgledu na to, ze tatwiej byto je drukowac. Tak
powstat ostateczny wyglad uniwersalnych kadow
produktu (ang. Universal Product Code, UPC).

Po raz pierwszy zeskanowano kod kreskowy
w 1974 roku w Ohio. Byt nim kod umieszczony na
opakowaniu gumy do zucia Wrigley's Juicy Fruit.
Opakowanie to jest dzis eksponatem w Narodo-
wym Muzeum Historii Amerykanskiej Smithsonian
wWaszyngtonie.Nicdziwnego, zejestonodlaAme-
rykanow tak cenne, bowiem wiaze sie z poczatkiem
prawdziwej rewolucji w handlu | w gospodarce.
Kody kreskowe, w potaczeniu z nowoczesng
technologia laserow | urzadzen komputerowych,
znacznie przyspieszyty obstuge klientow przy
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kasach i zautomatyzowaty zliczanie naleznosci.
Wptyneto to na zmniejszenie liczby btedow ceno-
wych i utatwito ksiegowosc placowek handlowych.

Dzis kazdego dnia skanuje sie miliardy produktow
opatrzonych kodem kreskaowym, a system identy-
fikacji wcigz nieprzerwanie sie rozwija. Kody kre-
skowe sg obecne nie tylko w sklepach. Spotkac je
mozna w magazynach, w transporcie, w szpita-
lach, a nawet w wojsku.

(51, ktara powstata z potaczenia w 2005 r. orga-
nizagi UCC I EAN International, to takze miedzyna-
rodowa organizacja z siedzibg w Brukseli w Belgii
i w Princeton - w USA, ktora zarzadza systemem
w skali Swiata. Za administrowanie systemem
w poszczegolnych panstwach odpowiedzialne sg
organizagje krajowe.

Krajowe organizacje, a jest ich az 114, informuja,
szkolg i wspierajg doradczo uczestnikow Systemu
w zakresie wdrazania standardow. System GS1 jest
takze obecny w Polsce. Kody kreskowe i zwigzane
z nimi standardy towarzysza polskiemu proceso-
wi transformacji ustrojowej i gospodarczej od sa-
mega poczatku. Juz w 1988 roku podjeto starania
o wiaczenie Polski do EAN International. Stworzenie
systemu organizacyjno-prawnego | technicznego,
w celu jego wdrozenia i rozpowszechnienia w Pal-
sce, powierzono Instytutowi Logistyki i Magazyno-
wania w Poznaniu (dawniej Instytutowi Gospodarki
Magazynowej). Polska przystapita do systemu jako
47 panstwo dwa lata poznie).

- Irzeba pamietac, ze ze wzgledow proceduralnych do
stowarzyszenia EAN International, bo tak nazywata
sie wowczas swiatowa organizacja GS1, w 1990 roku
przystgpita Krajowa lzba Gospodarcza, ktora nastep-
nie podpisata umowe cedujgcq na Instytut Gospodarki
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Magazynowej zarzqdzanie tym standardem w Polsce.
Byty to pierwsze moje dokonania jako nowego dy-
rektora w IGM-ie. ZngjomosC funkdji, jakie spetniaty
oznakowania towarow kodami kreskowymi 30 lat
temu, byta znikoma. Przecietnemu konsumentowi ko-
Jarzyty sie one z towarami sprowadzanymi z ,Zacho-
du’ a nielicznym polskim eksporterom — z wymaga-
niami zachodnich kontrahentow. Tak wiec pierwszymi
klientami, powstatego w Instytucie Centrum Kodow
Kreskowych (CKK), byli polscy producenci zywnosci
eksportujgcy swoje wyroby, a takze wytworcy dobr
konsumpcyjnych dostarczajgcych towary na krajo-
wy rynek, chcgcy dodac prestizu swoim wyrobom
oznakowanym kodami kreskowymi. Kas z czytnikami
kodow kreskowych mozna byto wowczas szukac ze
swiecq — wspomina Grzegorz Szyszka, dyrektor In-
stytutu Logistyki i Magazynowania w latach 1990
- 2018. - Zasadniczg zmiane spowodowato wejscie
do Polski, w potowie lat 90, pierwszych zachodnich
siecl handlowych, ktore zaczety wymagac kodow kre-
skowych na towarach dostarczanych do ich sklepow,
wyposazonych w systemy informatyczne, uzbrojone
w terminale kasowe ze skanerami. Od tego czasu
rozpoczgt sie dynamiczny rozwoj kodow kreskowych
w Polsce, a takze roli i znaczenia CKK w Instytucie.

1 czerwca 2016 1. GS1 Polska stata sie odrebnym
podmiotem. Organizacja GS1 Polska petni do dzis
role administratora Systemu GS1 w naszym kraju.

- Zmiany byty konsekwengg wprowadzania w zycie
nowej strategii przyjetej przez organizacie swiatowg
GS1. Wymaga ona petnel niezaleznosci organizagi
krgjowych. Dlatego Instytut Logistyki i Magazynowa-
nia powotat Fundacje, ktora petni funkce organiza-
gi krajowej GS1 w Polsce. Jej prace nadzoruje Rada
GS1 Polska, w ktorej dziatajq przedstawiciele firm
z branzy produkcyjnej, handlowej, dostawcow roz-
wigzan | ustug oraz przedstawiciele nauki. Nasza
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organizacja nadal wspotpracuje z Instytutem Logisty-
ki i Magazynowania, nalezgcym od ubiegtego roku do
Sieci Badawczej tUKASIEWICZ, ktory ze wzgledu na
wieloletnie doswiadczenie we wdrazaniu standardow
GST weigz jest waznym partnerern merytorycznym
- twierdzi Aleksander Niemczyk, Prezes Fundadgj
GS1 w latach 2016 - 2020.

Kody kreskowe wykorzystywane sg do rejestragi
sprzedazy, w tym elektronicznej, ale takze w do-
kumentach elektronicznych, takich jak: faktury,
zamowienia czy w transporcie — do monitorowa-
nia ruchu tadunkow. Wdrazane sg w magazynach
i na liniach produkcyjnych. Z kodow kreskowych,
zgodnych z systemem GS1, skorzystaty tak waz-
ne instytucje jak: Poczta Polska, Ministerstwo
Zdrowia, Narodowy Bank Polski | Wojsko Polskie.

W

A\

- 30 lat temu, 1 czerwca 1990 roku, kody kreskowe
GS1 pojawity sie pierwszy raz w Polsce | od tego mo-
mentu zaczety rewolucjonizowac takze polski han-
del. Przez wiele lat koncentrowalismy sie, jako GS1,
na wspieraniu firm we wdrazaniu kodow kreskowych
i elektronicznych dokumentow w tancuchach dostaw,
opartym o standardy. Teraz, gdy handel przenosi sie
do Internetu, nasz podstawowy standard — numer
GTIN (kod EAN) odgrywa jeszcze wiekszq role w za-
pewnieniu unikalnej i jednoznacznej identyfikagji pro-
duktow w skali swiata. Jest kluczem do autentykadji
produktu i pozyskania zdigitalizowanych, wiarygod-
nych informagii o nim. Parafrazujgc stynny
cytat ,data is the new oil’ my — jako GS1,
mowimy, ze to ,ustandaryzowane dane sq
paliwem napedowym gospodarki cyfro-
wey” Wspolnie wykorzystywane standardy
w identyfikagi i komunikacji w fancuchach
dostaw nigdy nie byty tak wazne, jak obec-
nie —maowi Elzbieta Hatas, Cztonkini Za-
rzadu GS1 Polska.

Warto przeczytac!

Wiecej o 30-leciu kodow kresko-
wych mozna dowiedziec sie na
stronie organizagji GS1 Polska

System GS1 identyfikuje w unikalny sposob i au-
tomatycznie udostepnia istotne informacje o pro-
duktach, lokalizacjach i zasabach, tworzac tym sa-
mym fundament dla wspdlnego biznesu. Poprzez
wymiane autentycznych danych zapewnia firmom
widocznosé, wydajnose, wiarygodnosé, stabilnosce
oraz bezpieczenstwo.

- Nasza organizacja zmienia sie zarowno globalnie,
Jak I lokalnie. Zmieniajq sie tez Uczestnicy Systemu
GS1. Sledzimy te zmiany i dostosowujemy do nich
nasze rozwigzania. Trudno jednak wprowadzac inno-
wacgje bez wczesnigjszej standaryzag, ktora jest ni-
czym solidne podstawy dla domu. Bez nigj trudno jest
zbudowac silny program do zarzqdzania organizac/q.
Chcemy pomoc Uczestnikom Systemu GS 1 zbudowac
solidne fundamenty innowacyjnej organizacji opartej
na globalnych, sprawdzonych standardach stoso-
wanych w 150 krgiach w ponad 2 min. firm. To jest
nasze zobowigzanie na kolene lata. Dzis, gdy coraz
czescig porusza sie aspekt nie tylko biznesowy dzia-
fan firm, ale rowniez ekologiczny i spoteczny, wdroze-
nia standardow G511, np. EDI - elektronicznej wyrmiany
dokumentow, czy sledzenie catego tancucha dostaw
za sprawq traceability, stgje sie jeszcze istotnigjsze.
Standardy GS1 zmienigjg bowiem sposob, w jaki pra-
cujemy i zyjemy, rowniez po to, aby przyszte pokolenia
mogty korzystac z tych samych zasobow, ktore my
mamy do dyspozygi dzis — przekonuje Joanna Red-
mer, Prezes Zarzadu GS1 Polska.
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