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Ekonomia dzielenia sie
Jako nowy trend
we Wspotczesnym zyciu
oospodarczym | spotecznym

dr hab. prof. UG Eugeniusz Gostomski, \Wydziat Ekonomiczny
Instytut Handlu Zagranicznego Uniwersytetu Gdanskiego

utorem pojecia ,ekonomia dzielenia sie” (ang. sharing
economy) jest ekonomista z Harvardu Martin Welt-
zman, ktory po raz pierwszy uzyt go w opublikowanej

w 1984 roku ksigzce The share economy. Conquering stag-
flation, Cambridge/Massachuset®. Sformutowat w niej teze,

1. Weltzman M., The share economy. Conquering stagflation, Cambridge/Massa-

chuset, Boston 1984.
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ze dobrobyt w spoteczenstwie jest tym wiekszy, im bardziej
ludzie dzielg sie wszelkimi dobrami. Od tego czasu ekonomi-
Sci zaczeli bardziej interesowac sie fenomenem dzielenia sie
produktami i ustugami w spoteczenstwie. Jedni widza w eko-
nomii dzielenia sie, ktora zamiast posiadania débr eksponuje
dostep do nich i mozliwosc ich uzytkowania, nowa forme go-
spodarowania. Uwazaja oni, iz z tego powodu nie podlega
ona utartym prawidtowosciom ekonomicznym, ale stanowi



zupetnie nowy nurt w ekonomii i w zyciu spotecznym. Zwo-
lennicy ekonomii dzielenia sie twierdza, ze uwzglednia on
bardziej niz tradycyjna ekonomia aspekty ekologiczne gospo-
darowania, prowadzi do ograniczenia marnotrawstwa dobr
i sprzyja zréwnowazonemu rozwojowi. Natomiast jej krytycy
widza w niej tylko trik marketingowy, za pomoca ktérego fir-
my pod przykrywka ,dzielenia sie” probuja omina¢ obowigzu-
jace regulacje prawne i dzieki nizszym kosztom w poréwna-
niu z firmami respektujgcymi prawo, prébujg wyeliminowad
je z rynku lub przynajmniej ograniczyc¢ ich role. Jaka jest rze-
czowa ocena ekonomii dzielenia sie i jakie sg jej perspekty-
wy? Na te pytania czytelnik znajdzie odpowiedz w ponizszym
artykule.

Istota ekonomii dzielenia sie

Sama idea dzielenia sie ludzi dobrami nie jest nowa. Od za-
rania ludzkosci legta ona u podstaw funkcjonowania rodziny
i tworzenia sie wiekszych spotecznosci. Dzieki niej jednostki
mogty przezy¢ w trudnych czasach, gdy brakowato zywno-
$ci. Bez dzielenia sie dobrami nie bytby mozliwy podziat pra-
cy, a wiec specjalizowanie sie jednostek w wykonywaniu
czynnosci, ktére najlepiej potrafity i dawaty im najwieksza
satysfakcje, przy jednoczesnym dostepie do szerszego za-
kresu produktow i ustug. Takze w nowoczesnych spoteczen-
stwach przemystowych zawsze istniata mozliwos$¢ pozycza-
nia, dzierzawienia lub bezptatnego przekazywania potrze-
bujacym osobom odpowiednich débr, np. ciggle popularne
jest pozyczanie samochodow i maszyn rolniczych.

Silny bodziec do dzielenia sie rzeczami i ustugami stworzyt
globalny kryzys finansowy i ekonomiczny. Miliony zadtuzo-
nych do granicy mozliwosci ludzi na Swiecie uswiadomity
sobie, ze przyczyng ich olbrzymich dtugéw byto kupowanie
na kredyt rzeczy, ktore potem okazaty sie catkowicie niepo-
trzebne lub wykorzystuje sie je w nieduzym stopniu.
W tej sytuacji pojawia sie pomyst, by podzieli¢ sie tymi do-
brami z innymi cztonkami spoteczenstwa i zrezygnowad
z nabywania nowych produktéw na witasnosé na rzecz
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wypozyczenia ich na jaki$ czas lub poszukania mozliwosci
uzyskania bezptatnie potrzebnych rzeczy od oséb gotowych
je przekazac drugim ludziom. W zwigzku z tym uksztattowa-
ty sie alternatywne w stosunku do kupowania towaréw me-
tody dostepu do débr materialnych i niematerialnych, takie
jak bezinteresowne dzielenie sie dobrami z innymi osobami,
handel wymienny, podarunki, pozyczanie produktéw za od-
ptatnoscig, wtasno$¢ wspolnotowa itp. Wszystkie one
umozliwiaja korzystanie z okreslonych produktow lub ustug,
w sytuacji gdy sg rzeczywiscie potrzebne, ale bez koniecz-
nosci nabycia ich na wtasnos¢. Stanowig one przedmiot za-
interesowania ekonomii dzielenia sie, okreslanej tez jako
ekonomia wspodtdziatania (ang. collaborative economy) lub
wspotkonsumpcja (ang. collaborative consumption).

Istota ekonomii dzielenia sie jest zastapienie posiadania rze-
czy na wtasnosc ich wspdlnym uzytkowaniem/konsumo-
waniem i wymiana produktéw i ustug miedzy konsumentami
z pominieciem rynku i mechanizmu konkurencji. Dlatego
w tym kontekscie czesto sie méwi o ekonomii peer to peer.
Od strony technicznej obecnie dziatania te zawsze oparte
sg na serwisach internetowych i aplikacjach na smartfonach,
co pozwala istotnie zmniejszy¢ koszty transakcyjne i posze-
rzy¢ krag dzielacych sie roznymi dobrami oséb. Szybkie roz-
powszechnianie sie dzieki Internetowi i technologii cyfrowe;j
sharing economy na $wiecie jest cecha odrézniajaca ja od
dzielenia sie ludzi dobrami w epoce przedkomputerowe;.
Obecnie koszty nawigzywania kontaktéw miedzy podmiota-
mi i realizacji transakcji przez Internet systematycznie male-
ja. Amerykanski ekonomista i futurolog Jeremy Rifkin? pisze,
ze W przysztoséci powstanie spoteczenstwo zerowych kosz-
tow krancowych, w ktorym koszty korzystania z danego do-
bra przez kolejne podmioty bedg bardzo niskie. Za posred-
nictwem platform internetowych bedzie wiec mozna prak-
tycznie bez korca poszerzac¢ krag uzytkownikéw danych

2. Rifkin J., Spoteczenstwo zerowych kosztow krancowych, Studio Emka, Warszawa
2016.
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dobr. Natomiast same serwisy internetowe bedg zarabiac

na opfatach za posrednictwo lub reklame.

Ekonomia dzielenia cieszy sie w spoteczenstwie dobrg opi-
nia, poniewaz kojarzy sie z altruizmem. Jednakze aby méc
czym$ podzieli¢ sie z drugim cztowiekiem, trzeba najpierw
to posiada¢, bo tylko ten, kto co$ ma, moze cokolwiek prze-
kazac innym ludziom. Sharing economy moze wiec stanowic
jedynie uzupetnienie a nie substytut tradycyjnej ekonomii

opartej na podziale pracy i pienigdzu.

Ze wzgledu na wielos¢ form ekonomii dzielenia sie - komer-
cyjnych i niekomercyjnych, realizowanych tylko wsréd osob
prywatnych i z udziatem firm - trudno jest jg jednoznacznie
zdefiniowac. Jedni ekonomisci zaliczaja do ekonomii dziele-
nia sie wszystkie realizowane za posrednictwem platform
internetowych transakcje umozliwiajgce korzystanie przez
krotki czas, najczesciej w drodze wynajmu czy pozyczania,
z samochoddéw, mieszkan, pokoi, narzedzi, bizuterii, pod-
recznych urzadzen elektrycznych, parkingdw na placach
i w zamknietych pomieszczeniach, todzi, zagléwek i innych.
Wedtug innych badaczy ekonomia podziatu obejmuje tez
realizowane za posrednictwem platform internetowych po-
Srednictwo w zakresie zatrudniania pracownikéw i udziela-
nia kredytow, sprzedaz drogg elektroniczng nowych i uzy-
wanych towardow, wynajem samochodow przez Internet
przez profesjonalne firmy, elektroniczng rezerwacje miejsc
hotelowych, a nawet oferowanie przez uniwersytety e-lear-
ningu i inne transakcje®. Wydaje sie, ze to drugie podejscie
do pojecia ekonomii dzielenia sie jest zbyt szerokie. Nalezy
je ograniczy¢ do czasowego pozyczania osobom prywat-
nym lub wspotuzytkowania za posrednictwem platform in-
ternetowych dobr trwatego uzytku, nastepnie Swiadczenie
takich ustug jak sprzatanie mieszkan czy wyprowadzanie
pséw i bezptatne udostepnianie osobom prywatnym drob-
nych rzeczy czy zywnosci, ktéra mogtaby zostac¢ zmarnowa-
na. Natomiast do ekonomii dzielenia nie nalezy zaliczac:
crowdfindingu gdzie chodzi o udostepnianie srodkéw finan-
sowych i czystej sprzedazy towardw potaczonej z przekaza-
niem prawa witasnosci za posrednictwem platformy eBay

czy Allegro.

Trzeba podkresli¢, ze okreslenie ,ekonomia dzielenia” moze
wprowadza¢ w btad. Mamy bowiem tutaj czesciej do czy-
nienia z kupnem i sprzedaza krétkoterminowego prawa do
uzytkowania okreslonego dobra niz z dostownym dziele-

niem sie tym przedmiotem?®.

Przestanki rozwoju ekonomii podziatu

Oprocz wspomnianego juz globalnego kryzysu gospodar-
czego mozna wskazac kilka innych przyczyn rozwoju ekono-

mii podziatu:

e rozwoj nowoczesnych technologii informatycznych i ko-
munikacyjnych, bez ktorych nie powstatyby platformy in-
ternetowe umozliwiajace spotykanie sie oferujacych réz-
norodne dobra z osobami zgtaszajacymi na nie krétkoter-

minowe zapotrzebowanie;

e pojawienie sie smartfonéw z odpowiednimi aplikacjami
umozliwiajacych tatwy dostep do platform informatycz-
nych, na ktérych m.in. zamieszczane sg kolorowe zdjecia

3. Botsman R., The Sharing Economy Lacks a Shared Definition, www.collaborative-

consumption.com.

4. Peitz M., Schwalbe U., Zwischen Sozialromantik und Neoliberalismus - zur Okono-

mie der Sharing-Economy, ZEW Discussion Papers, Nr 16-033, s 9.
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oferowanych przedmiotow, co utatwia zainteresowanym
nimi osobom podejmowanie decyzji;

e przekonanie wielu 0so6b o orientacji ekologicznej, ze
dzieki pozyczaniu badZ wspolnemu korzystaniu z juz ist-
niejacych przedmiotéw zamiast ich kupowania zmniegj-
szy sie zuzycie surowcow i obcigzenie srodowiska natu-
ralnego;

« ostabienie sie wiezi rodzinnych i pomocy sgsiedzkiej, co
utrudnia pozyczanie np. narzedzi od najblizszych oséb
i zmusza do poszukiwania innych rozwiagzan.

Przyktadowe formy i struktury

ekonomii dzielenia sie

Ekonomia dzielenia wystepuje w wielu réznych formach.
Spotyka sie zarowno formy non profit, jak i przynoszace
zysk, ktéra stanowiag zdecydowang wiekszo$¢. W ramach
ekonomii wspotdziatania udostepniane sg przez osoby pry-
watne i przedsiebiorstwa drugim osobom samochody, ro-
wery, mieszkania, maszyny rolnicze, podreczne narzedzia,
wykonywanie prostych czynnosci, miejsca parkingowe
i wiele innych przedmiotéw materialnych i wartosci niema-
terialnych. W zaleznosci od wspodtpracujgcych ze sobg pod-
miotow wyrdznia sie takie modele jak P2P (relacja osoby
prywatnej z drugg osobg prywatng), B2B (relacje firmy
z inng firma), B2P (relacje firmy z osoba prywatng), P2B (re-
lacje osoby prywatnej z firma) itp.

Do najbardziej znanych platform informatycznych (apli-
kacji) funkcjonujacych w ramach ekonomii dzielenia sie
naleza:

e Uber - twdrca i dysponentem tej aplikacji jest amerykan-
ska firma gietdowa o tej samej nazwie z siedzibg w San Fran-
cisco. Serwis ten umozliwia kojarzenie osdb pragnacych
odby¢ podréz samochodem osobowym, ale nie taksowka,
z kierowcami prywatnych pojazdéw, majacych zainstalowa-
na aplikacje Uber. Zamdéwienie ustugi nastepuje za pomoca
smar fonu. Ustugi Ubera dostepne sa juz w ponad 350 mia-
stach w 64 krajach, ale w niektorych miejscach z powodu
niszczacej konkurencji dla tradycyjnych firm takséwkowych
sq zabronione. W Polsce oddziaty Ubera oferuja ustugi
w duzych miastach, spotykajac sie réwniez z ostrg krytyka
firm takséwkowych.

W krotkim czasie Uber stat sie przedsiebiorstwem o warto-
sci rynkowej 60 mld USD, wiekszej niz General Motors i ta-
kich firm jak Herz czy Avis.

e Airbnb - jest to zatozona w Dolinie Krzemowej platforma
internetowa do rezerwacji miejsc noclegowych na catym
Swiecie, podobna do komputerowego systemu rezerwacji
noclegdéw. Za jej posrednictwem prywatni dysponenci
mieszkan mogg wynajmowac od 0séb prywatnych pokdj lub
cate swoje mieszkanie, przy czym Airbnb nie ponosi przy
tym Zadnej odpowiedzialnosci. Z reguty ta drogg goscie
otrzymuja tanszy nocleg niz w hotelu, a przy tym mogg na-
wigzac znajomosci z gospodarzem mieszkania.

Wedtug danych z poczatku 2016 roku, na stronie interneto-
wej omawianego serwisu umieszczone byty oferty dotycza-
ce wynajmu 2 min mieszkan w 22 tys. miejscowosci w 190
krajach. Klienci za noclegi ptacg na konto serwisu, a ten 24
godziny po przyjezdzie goscia do wskazanego mieszkania
przekazuje pienigdze gospodarzowi. Airbnb za swoje po-
Srednictwo pobiera optate w wysokosci 9% wartosci
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noclegu od goscia i 3% od gospodarza. W 2014 roku za jego
posrednictwem wynajeto 40 min noclegéw, wiecej niz cata
Grupa Hilton. Jego wartosc rynkowa w potowie 2015 roku
wynosita 25,5 mld USD i byta wyzsza niz Grupy Marriott.
(20,6 mid USD).

o BlaBlaCar - to najwiekszy europejski serwis taczacy kie-
rowcow dysponujacych wolnymi migjscami w swoim samo-
chodzie z osobami poszukujacymi transportu w ta sama
strone. Nalezy on do francuskiej spétki Comuto z siedziba
w Paryzu. Swiadczy ustugi w 22 krajach. Z jego serwisu ko-
rzysta kwartalnie 30 min pasazeréw. Kierowca zabiera pasa-
zera w umowionym miejscu i zawozi do celu podrézy. Ser-
wis za posrednictwo pobiera optate, ktéra zalezy od kwoty
pobieranej za przejazd przez kierowce. Optate za przejazd
ustala kierowca, ale nie moze ona przekroczy¢ kwoty mak-
symalne] ustalonej przez BlaBlaCar. Pokrywa ona czes¢
kosztow przejazdu ponoszonych przez kierowce, natomiast
nie jest dozwolone osigganie tg droga zysku przez kierow-
COW.

e MobyPark - to holenderski portal internetowy, ktéry po-
Sredniczy w wynajmowaniu kierowcom wolnych miejsc par-
kingowych bedacych w dyspozycji osdb prywatnych, przed-
siebiorstw i instytucji publicznych. Miejsce poprzez Moby-
Park mozna zarezerwowac stosownie do potrzeb i mozliwo-
$ci na dzien, tydzien lub miesigc, co pozwala kierowcom
oszczedzi¢ czas i nerwy na poszukiwanie w danym miescie
wolnych miegjsc parkingowych.

o TaskRabbit - to amerykanski portal, ktory odptatnie kieru-
je do potrzebujacych gospodarstw domowych pracowni-
kéw do wykonywania codziennych prac.

e CouchSurfing - to amerykanski serwis, za posrednictwem
ktorego mozna zaoferowac podréznym bezptatne noclegi
w swoim mieszkaniu lub bedac w podrézy znalez¢ dla siebie
bezptatny nocleg w prywatnym mieszkaniu w wielu krajach.
Couchsurfingowcy to osoby, ktére czujg sie ambasadorami
swojej matej ojczyzny i zalezy im tez na poznaniu innych
kultur i obyczajow.

Ocena gospodarki dzielenia sie

Ocena sharing economy nie jest jednoznaczna. Projekty
o charakterze non profit nalezy oceniac¢ inaczej niz projekty
podporzadkowane maksymalizacji zyskow. Pierwsze inicja-
tywy z zakresu ekonomii dzielenia sie miaty idealistyczny
charakter. Dzielono sie przez Internet narzedziami, podrecz-
nymi maszynami, pustym miejscem w samochodzie czy
w pokoju, przekazywano sobie niepotrzebng juz odziez, za-
bawki i posiadang w nadmiarze zywnos¢. Podobnie byto
z ustugami na rzecz gospodarstw domowych. Nie chodzito
przy tym o pieniagdze, ale o pomaganie innym ludziom z po-
budek spotecznych lub religiinych, a przy tym ludzie byli
przekonani, ze przyczyniajg sie do tworzenia gospodarki
bardziej ludzkiej, czystszej i zrownowazonej, budowy dodat-
kowych wiezi spotecznych i wzrostu zaufania miedzy ludz-
mi, co stanowi podstawe rozwoju spoteczenstwa obywatel-
skiego.

Ta drogg utatwiano dostep do potrzebnych rzeczy i ustug
szczegdlnie mtodym i niezamoznym osobom, ktdre nie byty-
by w stanie naby¢ ich na zasadach rynkowych. Jednoczesnie
zwigzane z tym byty okreslone korzysci ekonomiczne dla
catego spoteczenstwa: bardziej efektywne wykorzystanie
wyprodukowanych towardw, ograniczenie marnotrawstwa
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produktow i dzieki mniejszej produkcji zmniejszenie obcig-
zenia srodowiska naturalnego.

Obecnie ekonomia dzielenia sie zdominowana jest przez za-
chtannos¢ na zysk spotek zarzadzajacych platformami i co-
raz bardziej komercyjne nastawienie osob dysponujacych
wymiennymi dobrami. Mozna przytoczy¢ nastepujace przy-
ktady takiego podejscia. Pokoj dzieciecy jest wolny, dlacze-
go nie udostepni¢ go za pienigdze turystom? Mam wolny
czas, warto wiec poszukac jakiejs pracy, aby dodatkowo za-
robi¢ pare groszy. Chetnie gotuje, dlaczego wiec nie organi-
zowac eventu z kolacja, na ktorym mozna troche zarobi¢?
W ten sposdb sharing economy, ktéra poczatkowo kiero-
wata sie wzgledami altruistycznymi, powoli przeksztatca sie
w swoje przeciwienstwo.

Pod adresem skomercjalizowanych dziatar ekonomii dziele-
nia wysuwa sie wiele zarzutéw:

« Portale internetowe, ktére dawniej nie pobieraty, a dzisiaj
zadajg za posrednictwo niejednokrotnie wysokich optat, np.
Uber 20% optaty za przejazd, niemiecki portal kleiderkre-
iser.de posredniczacy w wymianie odziezy 10%, serwis ofe-
rujacy wspolng podréz Mitfahrgelegenheit.de 11%, nie daza
juz do wzrostu dobrobytu spoteczenstwa, lecz do maksy-
malizacji zysku wiasciciela platformy. Rozbudowuja przy
tym swoje modele biznesowe, wchodza na nowe rynki i in-
tensywnie reklamuja prowadzona dziatalnosc.

e Platformy prowadzace dziatalno$¢ w ramach ekonomii
dzielenia sie dgza do wyparcia z rynku konkurentow i zajecia
na nim pozycji monopolistycznej umozliwiajgcej im pobiera-
nie wyzszych optat za posrednictwo. Juz dzisiaj wsrdd plat-
form dominuja portale amerykanskie o zasiegu globalnym.
Ceny w zawieranych transakcjach nie ksztattuja sie na pod-
stawie podazy i popytu, lecz ustalane sa jednostronnie przez
platformy ze stratg dla klientéw. Krytycy takiego postepo-
wania uwazaja, ze ksztattuje sie juz nowa forma kapitalizmu
- kapitalizm platformowy.

e Takie firmy jak Uber czy Airbnb na szerokg skale stosujg
outsourcing, przenoszac na wspotpracujgce z nimi osoby
cate ryzyko i koszty posrednie prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej. Osoby te nie sg chronione przez prawo pracy
i nie maja gwarancji dtugoterminowego zatrudnienia.

e Alternatywne formy wymiany produktéw, ustug, a takze
kapitatu ciagle nie sg objete kontrolg panstwa, co rodzi nad-
uzycia w zakresie prawa pracy, ochrony konsumentéw i pro-
wadzi do monopolizacji okreslonych obszaréw dziatalnosci
gospodarczej.

 Nie jest tez rozwigzany problem opodatkowania podmio-
tow oferujgcych towary i ustugi poza rynkiem.

o W krétkim okresie dziatalnos$¢ gospodarcza w ramach eko-
nomii dzielenia moze przyczynic sie do lepszej alokacji zaso-
bow i mniejszego obciazenia srodowiska naturalnego, ale
w dtuzszym okresie moze wystapi¢ odwrotny efekt. Wiek-
sza aktywno$¢ podréznych wywotana spadkiem kosztow
podrézy i noclegdow w wyniku korzystania z ustug Ubera
i Airbnb moze bowiem doprowadzi¢ do wzrostu obcigzenia
Srodowiska naturalnego.

e Firmy zaliczane do ekonomii dzielenia sie przez to, ze nie
ptaca podatkow i nie sg ograniczone regulacjami w zakresie
ochrony konsumentéw, tak jak tradycyjne firmy taksowko-
we i hotele, stanowia dla nich duze zagrozenie. Prowadzi to
do redukgji ich sprzedazy, co moze doprowadzi¢ je do ban-
kructwa. @
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