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MAGISTRALA ESB —
WPROWADZENIE

W kazdej branzy osoby zarzadzajace firmami wymagaja uzyskania wiekszej wartosci z reali-
zowanych przez nie strategicznych proceséw biznesowych. Cho¢ to, jaki proces ma strate-
giczne znaczenie dla danej firmy, moze réznic sie znaczaco w zaleznosci od branzy, wspdlne
jest, Ze prezesi oczekujg od swoich dzialéw informatycznych wyraznego usprawnienia prze-
plywu danych oraz informagji, na podstawie ktérych podejmowane sa kluczowe decyzje biz-
nesowe. Niezaleznie od tego, czy jest to firma Swiadczaca ustugi finansowe, ktéra zamierza
uzyskaé przewage nad konkurencja, gwarantujac wiecej szybszych walutowych operacji
handlowych, sie¢ sprzedazy detalicznej oczekujaca przyspieszenia przeptywu danych maga-
zynowych z powrotem do menedzeréw odpowiedzialnych za marke pracujacych w centra-
lach korporacyjnych, czy dostawca materialéw budowlanych domagajacy sie optymalizacji
przepltywu zaméwiert w ramach zlozonej sieci dystrybucyjnej, niezbedne jest uporanie sie ze
wspdlnymi znacznymi wyzwaniami natury technicznej. Informacje s zablokowane w apli-
kacjach znajdujacych si¢ w réznych dziatach i r6znych firmach. Wydobywanie tych danych
jest zaréwno czasochtonne, jak i kosztowne. Podsumowujac: przedsiebiorstwo jest dalekie od
bycia zintegrowanym.

W ostatniej dekadzie pojawito si¢ kilka znaczacych trendéw technologicznych, takich jak Se-
rvice Oriented Architecture (SOA), Enterprise Application Integration (EAI), Business-to-Business
(B2B) oraz ustugi WWW. W ich przypadku prébowano uporac sie z wyzwaniami majacymi na
celu poprawienie wynikéw i zwiekszenie wartosci zintegrowanych proceséw biznesowych.
Technologie wzbudzily duze zainteresowanie lideréw branzy informatycznej, dostawcéw oraz
analitykéw branzowych. Magistrala ustug korporacyjnych (ESB — Enterprise Service Bus) ofe-
ruje najlepsze cechy tych oraz innych trendéw technologicznych.

Pod pojeciem magistrali ESB kryje sie nowa metoda integracji, mogaca zapewni¢ podstawy
luzno powiazanej sieci integracji o wysokim stopniu rozproszenia. Umozliwia ona skalowanie
przekraczajace granice wyznaczone przez broker EAI z konfiguracjq gwiaZdzista. Magistrala
ESB to oparta na standardach platforma integracji, taczaca w sobie przesylanie komunikatéw,
ustugi WWW, transformacje danych i inteligentne kierowanie w celu niezawodnego nawia-
zywania polaczeri oraz koordynowania interakgji znacznej liczby réznych aplikacji miedzy roz-
budowanymi przedsiebiorstwami (ang. extended enterprises) z integralno$ciq transakcyjna,.
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Rozbudowane przedsiebiorstwo reprezentuje organizagcje i jej partneréw biznesowych, ktérzy sa
rozdzieleni zaréwno przez granice biznesowe, jak i fizyczne. W przypadku rozbudowanego
przedsiebiorstwa nawet aplikacje, ktére sa kontrolowane przez jedna korporacje, moga by¢
oddzielone od siebie geograficznie, a takZze odseparowane za pomoca korporacyjnych zapor
firewall i zasad zabezpieczeni obowigzujacych miedzy dzialami.

Architektura SOA
w przedsiebiorstwie sterowanym zdarzeniami

W przedsiebiorstwie sterowanym zdarzeniami (ang. event-driven enterprise) zdarzenia bizne-
sowe wplywajace na normalny przebieg procesu biznesowego moga wystepowaé w dowol-
nej kolejnosci i w dowolnym momencie. Aplikacje wymieniajace dane w zautomatyzowanych
procesach biznesowych muszg komunikowac sie ze sobg za pomocq sterowanej zdarzeniami
architektury SOA, aby elastycznie reagowad na zmieniajgce si¢ wymagania biznesowe. Ar-
chitektura SOA zapewnia analitykowi biznesowemu lub architektowi integracji obszerny wi-
dok abstrakcyjny aplikacji i komponentéw integracji, ktére moga by¢ obstugiwane jako ustu-
gi wysokopoziomowe. W przypadku magistrali ESB aplikacje i ustugi sterowane zdarzeniami
sa ze sobg powigzane w ramach architektury SOA w luzny sposéb. Umozliwia im to dziata-
nie niezaleZnie od siebie przy jednoczesnym oferowaniu korzysci bardziej ogdlnej funkgji
biznesowe;j.

W s$wiecie architektury SOA zdarzenia sa reprezentowane w otwartym formacie XML,
a ponadto przeplywaja przez transparentny potok, ktéry moze by¢ sprawdzany i podlega
intermediacji.

— John Udell, InfoWorld

Komponenty ustug w architekturze SOA udostepniaja proste interfejsy, ktérych zadaniem jest
asynchroniczne wspétuzytkowanie danych miedzy aplikacjami. UZzywajac magistrali ESB, ar-
chitekt integracji taczy ze sobg aplikacje i odrebne komponenty integracji w celu utworzenia
zespoléw ustug do zdefiniowania zlozonych proceséw biznesowych, ktére z kolei automaty-
zuja funkcje biznesowe w rzeczywistym przedsiebiorstwie.

Magistrala ESB zapewnia architekturze SOA szkielet implementacji. Oznacza to, Ze oferuje
luzno powiazang architekture SOA sterowang zdarzeniami ze znacznie rozproszong domeng
nazwanych miejsc docelowych routingu w ramach magistrali komunikatéw obstugujacej wiele
protokoléw. W przypadku magistrali ESB aplikacje (i komponenty integracji) na poziomie abs-
trakcji sa od siebie oddzielone. Laczone sa za posrednictwem magistrali jako logiczne punkty
konicowe prezentowane jako ustugi sterowane zdarzeniami.

Dzigki swojej rozproszonej infrastrukturze wdrazania magistrala ESB moze skutecznie za-
pewniaé scentralizowane konfigurowanie i wdrazanie ustug rozproszonych w obrebie roz-
budowanego przedsiebiorstwa oraz zarzadzanie nimi.

Nowe podejscie do uniwersalnej integrag;ji

Wspdlnym celem stosowania technologii, takich jak SOA, EAI, B2B i ustugi WWW, jest utwo-
rzenie architektury na potrzeby integracji, ktéra moze okazac sie uniwersalna w przypadku
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rozbudowanego przedsiebiorstwa (i nie tylko). Aby infrastruktura integracji mogta osiagnac
taka uniwersalnos¢, musi cechowac sie nastepujacymi wiasciwosciami.

e Musi zapewnia¢ mozliwos¢ adaptowania do potrzeb projektéw integracji ogdélnego zasto-
sowania w przypadku réznych scenariuszy integracyjnych (duze i male projekty). Mozliwos¢
dostosowania obejmuje udostepnienie trwalej architektury, ktéra poradzi sobie z nieko-
rzystnymi zmianami w protokotach, z technologia interfejsu, a nawet z trendami mode-
lowania proceséw.

e Musi faczy¢ ze soba aplikacje, ktére obejmujg swoim zasiegiem rozbudowane przedsie-
biorstwo, za pomoca jednolitego rozwigzania i wspdlnej infrastruktury.

» Musi siegac poza granice pojedynczego informatycznego centrum danych korporagji i auto-
matyzowac relacje miedzy partnerami, tak jak w przypadku scenariuszy B2B i taricucha
dostaw.

e Musi oferowaé prosty projekt i niewielkie wymagania poczatkowe, umozliwiajac prze-
cietnemu informatykowi zostanie kompetentnym architektem integracji.

e Musi zapewnia¢ architekture SOA w ramach uniwersalnej integracji, ktéra umozliwi ar-
chitektom integracji uzyskanie mozliwosci szerokiego spojrzenia na poziomie abstrakgji
na korporacyjne zasoby aplikacyjne i zautomatyzowane procesy biznesowe.

e Musi zapewnia¢ elastycznosd, a takze mozliwos¢ realizowania zmieniajacych sie¢ wymagarn
biznesowych i reagowania na nie oraz na presje¢ konkurencji.

W przypadku magistrali ESB aplikacje i ustugi sterowane zdarzeniami sg ze sobg po-
wigzane w ramach architektury SOA w luzny sposéb. Umozliwia im to dziatanie
niezaleznie od siebie przy jednoczesnym oferowaniu korzysci bardziej ogélnej funkgji
biznesowej.

Architektura magistrali ESB spelnia powyzsze wymagania, a ponadto moze zosta¢ zaadaptowana
na potrzeby dowolnego projektu integracji ogélnego zastosowania. Umozliwia réwniez wszech-
obecne skalowanie w obrebie aplikagji korporacyjnych, niezaleznie od polozenia fizycznego i plat-
formy technologicznej. Dowolna aplikacja moze zosta¢ podiaczona do sieci magistrali ESB przy
uzyciu kilku opgji facznosci, a nastepnie od razu uczestniczyé we wspétuzytkowaniu danych
z innymi aplikacjami, ktére ujawniono w magistrali jako ustugi wspétuzytkowane. Z tego po-
wodu magistrala ESB czesto jest okreslana mianem sieci integracji (ang. integration network)
lub struktury integracji (ang. integration fabric).

Magistrala ESB zapewnia podejscie cechujace sie¢ wysokim stopniem rozproszenia, oferujac uni-
kalne mozliwosci, ktére pozwalaja poszczegdlnym dziatom lub jednostkom biznesowym tworzy¢
ich projekty integracji w ramach powiekszajacych sie stopniowo porcji. Korzystajac z magistrali
ESB, dzialy lub jednostki biznesowe moga nadal zachowaé wlasng lokalng kontrole i auto-
nomie¢ w poszczegdlnych projektach integracji, a jednoczesnie mie¢ mozliwos¢ polaczenia
kazdego projektu integracji z wieksza, bardziej globalng siecig lub struktura integracji.

Architektura SOA dla ustug WWW

Uslugi WWW sprawily, ze na nowo odkryto waznos¢ architektur zorientowanych na ustugi. Ustugi
WWW zapewniajg oparta na standardach metode wspoétdziatania aplikacji. Gléwnym celem
ustug WWW bylo zapewnienie abstrakcji ustug, ktéra umozliwia wspdétdziatanie aplikacji
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utworzonych z wykorzystaniem odmiennych platform i sSrodowisk. Osiagniecie tego celu za-
pewni prostsza Sciezke do uzyskania uniwersalnej integracji aplikacji.

Po pojawieniu si¢ magistrali ESB zaistniata metoda wilaczenia ustug WWW i architektury SOA do
znaczacej architektury integrujacej na duza skale aplikacje i ustugi ze szkieletem, ktéry swoim za-
siegiem obejmuje rozbudowane przedsigbiorstwo. Magistrala ESB sprawia, ze ustugi WWW,
format XML i inne technologie integracyjne stajq si¢ natychmiast przydatne w przypadku
dojrzalej technologii, ktéra istnieje obecnie.

Podstawowe zatoZenia architektury SOA maja kluczowe znaczenie dla powodzenia uniwersal-
nego projektu integracji. Ponadto sa one juz dos¢ dokladnie zaimplementowane w magistrali
ESB. Cho¢ standardy ustug WWW rozwijaja sie¢ we wiasciwym kierunku, pozostaja niekom-
pletne w odniesieniu do mozliwosci korporacyjnych, takich jak zabezpieczenia, niezawodnos¢,
zarzadzanie transakcjami i organizacja proceséw biznesowych. W przypadku tych kwestii ma-
gistrala ESB opiera si¢ na ugruntowanych obecnie standardach, a ponadto jest wykorzysty-
wana w praktycznych implementacjach, ktére zostaly juz wdrozone w kilku branzach. Magi-
strala ESB ma spory potencjal, aby poradzi¢ sobie z ciagle rozwijanymi odpowiednikami
powyzszych mozliwosci powiazanymi z ustugami WWW, gdy stang sie one bardziej dojrza-
te. Szerzej zagadnienie to zostato przedstawione w rozdziale 12.

Tradycyjne metody integrag;ji

Magistrala ESB stosuje ustugi WWW oraz inne uzupelniajace standardy, taczac je z zagadnie-
niami technologicznymi i ze sprawdzonymi procedurami, ktére pochodza z brokeréw EAL
Magistrala ESB jest jednak czyms$ wiecej niz tylko , opakowaniem” ustug WWW umieszczonym
ponad tym samym poczciwym koncentratorem EAIL

Tradycyjnie zdefiniowane metody integracji maja swoje zalety i wady. Na rysunku 1.1 pokazano
czesé ogblnych wilasciwosci metod integracji, ktére rozmieszczono od najmniej (lewy dolny
prostokat) do najbardziej pozadanych (prawy gérny prostokat).

Metody integracji

Logika integragji :
oddzielona od . Tradycyjna Magistrala ESB
integracja EAI

logiki aplikacji

Log|ka;)l)r:,\t:32raa;2 Kod niestandardowy/
zlogika aplikagji aplikagji MOM
Integracja Integracja
zkonfiguracja rozproszona
gwiazdzista

Rysunek 1.1. Wiasciwosci tradycyjnych brokerdw EAI, serwerdw aplikacji, zwyktego oprogramowania
MOM i magistrali ESB
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Tradycyjne brokery EAI, ktére obejmujg brokery budowane na podstawie serweréw aplikacji,
korzystaja z architektury z konfiguracja gwiazdzista. Oferuje ona korzys$¢ w postaci scentrali-
zowanych funkgji, takich jak zarzadzanie logika routingu i regutami biznesowymi, ale nie jest
zbyt dobrze skalowana poza granicami dzialéw lub jednostek biznesowych. W rozdziale 2.
zostaly przedstawione przyblizone spore koszty wczesnych préb integracji przy uzyciu kon-
centratoréw EAI, a takze umiarkowany sukces tych koncentratoréw.

Serwery aplikacji moga wspdlpracowac za posrednictwem standardowych protokoléw, a przy
tym faczy¢ Scisle ze soba rézne rzeczy, a takze wigzac logike integracji z logika aplikacji.

Brokery EAI zapewniajgq zwiekszong wartos¢, oddzielajac logike aplikacji od logiki integracji
i routingu proceséw, ale jednak nadal opierajac si¢ na nie najlepszej architekturze z konfigu-
racja gwiaZdzista.

Oprogramowanie posrednie zorientowane na komunikaty (MOM — Message Oriented Midd-
leware) zapewnia mozliwos¢ luznego laczenia aplikacji w asynchroniczny sposéb. Samo oprogra-
mowanie MOM wymaga jednak kodowania niskopoziomowego w aplikacji. Uzycie tradycyj-
nego oprogramowania MOM wraz z niestandardowymi technikami kodowania nie zapewni
mozliwosci szybkiego uzyskania rozwigzania integracji rozproszonej. Jednakze bez wyzszego
poziomu abstrakgji logiki routingu ta metoda traci takze w wyniku trwalego powiazania lo-
giki integracji z logika aplikacji. Zaleznie od rodzaju uzywanego oprogramowania MOM,
ograniczona moze by¢ nawet wlasciwos¢ rozproszenia, poniewaz tradycyjna infrastruktura
MOM nie ma zbyt duzych mozliwosci pokonywania granic sieci fizycznych.

Z kolei w przypadku magistrali ESB ustugi moga by¢ konfigurowane, a nie kodowane. Przeptyw
proceséw i wywolania ustlug moga w transparentny sposéb obejmowaé swoim zasigegiem calg
rozproszona magistrale. Magistrala ESB zapewnia wysoce rozproszone srodowisko integracji,
ktérego zasieg znacznie przekracza mozliwosci architektur z konfiguracja gwiaZzdzista. Po-
nadto magistrala wyraznie oddziela logike biznesowq od logiki integracji (np. routing i transfor-
magje danych). Architektura magistrali ESB tworzy siatke wzajemnie polaczonych koncentrato-
réw przesylania komunikatéw i ustug integracji, cechujaca si¢ inteligencja i funkcjonalnoscia
rozproszonej sieci integragji.

W rozdziale 6. dokladniej opisano réznice miedzy integracjq oparta na architekturze serwera
aplikacji i integracjq z wykorzystaniem magistrali ESB. Pojecia zwigzane z oprogramowaniem
MOM przedstawiono w rozdziale 5. W punkcie ,Przypadkowa architektura” rozdziatu 2.
kontynuowane jest oméwienie rozdzielenia routingu proceséw biznesowych i logiki biznesowej.

Wymagania okreslane potrzebami dziatu
informatycznego

Kluczowa cechgq magistrali ESB jest zapewnianie fundamentéw do obstugi wymagan rozpro-
szonych i luzno powigzanych jednostek biznesowych oraz partneréw biznesowych, ktérzy
automatyzujq taricuchy dostaw. Takie mozliwosci pojawily sie w magistrali ESB z potrzeby,
jako wynik wspotpracy dostawcow oprogramowania posredniego z ekspertami branzowymi
— wszyscy oni prébowali stworzy¢ architekture na potrzeby integracji o duzej skali. Wsréd
tych ekspertéw byli architekci pracujacy w dzialach informatycznych wiekszych korporacji
oraz innowatorzy ze spotecznosci powiazanej z platformami handlu elektronicznego. Wymagali
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oni zbudowania szkieletu wymiany handlowej B2B na podstawie: ustug wspétuzytkowanych,
przesytania komunikatéw, jezyka XML i kilku opcji facznosci, a takze z zachowaniem zgod-
nosci ze standardami branzowymi w przypadku kazdego komponentu. W rozdziale 3. za-
prezentowano wiele katalizatoréw, ktére przyczynily sie do powstania magistrali ESB.

Najpowazniejsze wymagania, ktére musialy jeszcze zosta¢ spelnione, dotyczyly efektywnego
udostepniania mozliwosci integracji, takich jak adaptery aplikacji, transformacja danych i inte-
ligentny routing, w sposéb pozwalajacy na uzycie ich w projektach integracji ogélnego zasto-
sowania w przypadku réznych scenariuszy integracji. Potrzebna byla réwniez bardziej uni-
wersalna technologia oraz rozwigzania architektury, ktére moglyby zosta¢ uzyte do laczenia
aplikacji bez wzgledu na wymagania poszczegdlnych taktycznych projektéw integracji.

Informatycy rozczarowali si¢ niektérymi wczesniejszymi trendami technologicznymi, takimi
jak CORBA i EAI Technologia CORBA byta wtasciwym pomystem w przypadku architektu-
ry SOA, ale okazatla si¢ zbyt ztozona do zaimplementowania i utrzymania z powodu zaleznosci
od $cisle powiazanych interfejséw miedzy aplikacjami i ustugami. Technologia EAI réwniez
ma wady w postaci wymogu poswiecenia duzej ilosci czasu na jej opanowanie oraz duzych
kosztéw wprowadzenia do poszczegdlnych projektéw (wiecej na ten temat napisano w na-
stepnym rozdziale). W rzeczywistosci potrzebne byto proste podejscie wzgledem architektu-
ry SOA, ktéra mogtaby by¢ adaptowana pod katem ogélnych wymagan dowolnego projektu
integracji, niezaleznie czy duzego, czy malego. Ponadto niezbedna byla trwata architektura
odporna na rozwdj protokotéw, technologii interfejséw, a nawet trendéw modelowania pro-
ces6w. Magistrala ESB zostala utworzona z mysla o spelnieniu wszystkich tych wymagan.

Zainteresowanie ze strony branzy

Od czasu, gdy magistrala ESB pojawila si¢ po raz pierwszy (w 2002 r.), to rozwigzanie na
potrzeby integracji zostalo zaadaptowane przez kilku znaczacych dostawcéw obecnych na ryn-
ku oprogramowania posredniczacego, integracji i ustug WWW. Popularno$¢ magistrali ESB
caly czas réwnomiernie si¢ zwieksza.

Od poczatku 2002 1. firmy analityczne, takie jak Gartner Inc., IDC i ZapThink, duzo pisza na
temat technologii ESB i §ledza jej rozwdj. W raporcie opublikowanym w 2002 r. (DF-18-7304) Roy
Schulte, analityk z firmy Gartner Inc., zawarl nastepujace informacje:

Nowa postaé infrastruktury magistrali ustug korporacyjnych ESB, ktéra laczy w sobie oprogra-
mowanie posredniczgce zorientowane na ustugi, ustugi WWW, transformacije i inteligencje routingu,
do 2005 r. bedzie wykorzystywana przez wiekszos¢ przedsiebiorstw.

Te zaawansowane i tanie magistrale ESB sa odpowiednio dostosowane do pelnienia funkgji
szkieletu na potrzeby architektur zorientowanych na ustugi oraz ,systemu nerwowego” przed-
sigbiorstw.

Te cztery filary, czyli oprogramowanie MOM, ustugi WWW, transformacja i inteligencja routingu,
reprezentuja fundament kazdej dobrej magistrali ESB. W ksigzce skoncentrowano si¢ na roli
kazdego z tych elementéw, a takze wielu innych niezbednych komponentéw, ktére pojawia
sie podczas poznawania magistrali ESB. Dowiesz sig, jakie mozliwosci magistrala ESB oferuje
przedsigbiorstwu, jak réwniez jaka role odgrywa kazdy podstawowy komponent. Zapre-
zentujemy takze kilka zaawansowanych zagadnieri, w tym przeglad architektur praktycznie
wykorzystywanych w kilku branzach.
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Dostawcy adaptujacy magistrale ESB

Kilku dostawcéw oprogramowania posredniczacego i technologii integracji stworzylo (lub jest
w trakcie tworzenia) co$ zgodnego z opisem magistrali ESB. Lista dostawcéw caly czas sie
powieksza. W dodatku do ksiazki wyszczegdlniono wszystkich znanych dostawcéw. Niektorzy
dostawcy twierdza, Ze juz udostepniaja magistrale ESB. Czes$¢ z nich oglosita plany jej utworze-
nia. Cho¢ czes¢ dostawcéw postuguje sie odpowiednia terminologia w materiatach marketin-
gowych, w rzeczywistosci nie kryje sie za tym nic znaczacego.

Ta kategoria technologii stanie sie tak popularna jak serwery aplikacji pod koniec lat 90., gdy
ponad dwudziestu pigciu dostawcéw rywalizowato w przypadku tej samej technologii.

Kilku dostawcéw na liscie zastuguje na szczegdlng uwage. Firma Sonic Software jest pionie-
rem w dziedzinie magistral ESB. Niedtugo po niej kilku innych mniejszych dostawcéw zaczelo ze
soba rywalizowad, gloszac, ze réwniez udostepnili magistrale ESB lub sa w trakcie jej tworzenia.
Gdy czolowe firmy z branzy integracji, takie jak webMethods, SeeBeyond i IBM, wreszcie po-
stanowily wkroczy¢ do akcji, oglaszajac zamiar zbudowania wiasnych magistrali ESB, to poje-
cie naprawde zyskalo szeroki rozgtos jako rozwijajaca sie kategoria niezawodnej technologii.

Gdy pisano ksiazke, firma Microsoft nie przekazala opinii publicznej zadnych oswiadczeri
dotyczacych jej projektu Indigo i magistrali ESB. Jednakze niektérzy dziennikarze i analitycy
odkryli takie powiazanie, gdy po raz pierwszy ogloszono informacje o projekcie Indigo. W ar-
tykule zatytutowanym Developer interest piqued by Microsoft technologies (Ciekawos¢ programisty
wywolana przez technologie firmy Microsoft), ktéry pojawit sie w magazynie ,ComputerWorld”
z 30 listopada 2003 r., zacytowano wypowiedZ Roya Schulte z Gartner Inc. Oto tres¢ notki:

Roy Schulte, analityk z firmy Gartner Inc. z siedzibaq w Stamford, w stanie Connecticut, za-
uwazyl, Ze projekt Indigo to nadzbiér technologii MSMQ (Microsoft Messaging Queuing), a tak-
ze implementacji firmy Microsoft, ktére obstuguja technologie COM (Component Object Model),
COM+, Net Remoting i ustugi WWW. , Potraktujcie to jako uproszczenie, unifikacje komuni-
kacyjnego oprogramowania posredniczacego z mysla o planach Microsoftu” — stwierdzit
Roy, dodajac, ze postrzega projekt Indigo jako bardzo dobra magistrale ustug korporacyj-
nych ESB.

Projekt Indigo oparty jest na przesylaniu komunikatéw. Ponadto wiadomo, Ze aczy w sobie
technologie MSMQ i ustugi WWW. Mogto to zapewni¢ fundament magistrali przesytania
komunikatéw. Reszta funkcji integracji tego projektu jest jednak zawarta w oprogramowaniu
BizTalk, ktdre jest serwerem integracji z konfiguracja gwiazdzista. Aby projekt zakwalifikowad
jako magistrale ESB, muszg istnie¢ zaréwno rozproszona magistrala komunikatéw, jak i roz-
proszone funkcje integracji.

Zrealizowanie projektu Indigo spowoduje przynajmniej, ze aplikacje i ustugi oparte na platformie
firmy Microsoft stana si¢ jeszcze bardziej atrakcyjne jako punkty koricowe umozliwiajace
podlaczenie do magistrali ESB. Dolaczenie projektu Indigo do platformy Microsoftu i srodo-
wiska programistycznego utatwi tworzenie aplikacji, ktére moga by¢ luzno powiazane, a po-
nadto obstuguja przesytanie komunikatéw.
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Witasciwosci magistrali ESB

Z powodu szybkiego wzrostu liczby dostawcéw probujacych zainteresowaé klientéw rozwijajaca
sie kategorig produktéw ESB, a takZe wielu analitykéw i dziennikarzy branzowych prezentuja-
cych swoje opinie na temat magistrali ESB oczywiste jest spore niezrozumienie tego, czym ona
w rzeczywistosci jest. W tym podrozdziale przedstawiono gléwne wilasciwosci magistrali ESB.

Wszechobecnos¢

Jak pokazano na rysunku 1.2, magistrala ESB moze stanowic¢ rdzeni wszechobecnej siatki. Swoim
zasiegiem moze obejmowac rozbudowane przedsiebiorstwo (i nie tylko), oferujac globalny dostep
miedzy organizacjami dzialéw, jednostkami biznesowymi i partnerami handlowymi. Magi-
strala ESB jest tez dobrze dopasowana do lokalnych projektéw integracji, a ponadto zapew-
nia cechujacy sie elastycznosciag fundament, ktéry umozliwia przystosowanie magistrali do
dowolnego typu srodowiska integracji.

Magistrala ustug korgoracx'!n!ch
Broker integracji

amowienia Finanse

Uhdapter |

Planowanie, taficuchem
7asobo) dostaw

Iarzadzanie
taricuchem
dostaw

Zarzadzanie
relacjami
zklientami

relacjami

zklientami pizedsighiorstwa

Ustuga
Sledzaca

L . Zaplecze
Aplikacja uzytkownika - Partner
Filia

Rysunek 1.2. Magistrala ESB tworzy wszechobecng siatkg, ktdra swoim zasiggiem moze obejmowac
globalng sie¢ korporacyjng

Aplikacje sa podlaczane do magistrali w razie potrzeby, a ponadto maja mozliwos¢ wyswie-
tlania danych oraz wspétuzytkowania ich z dowolnymi innymi aplikacjami lub ustugami,
ktére sa podlaczane do magistrali. Cho¢ interfejsy ustug WWW stanowia integralna czes¢ ar-
chitektury magistrali ESB, Zadna aplikacja nie musi by¢ modyfikowana, aby stala sie prawdzi-
wa ustuga WWW, uczestniczacq w magistrali ESB. Lacznosc¢ jest osiagana za posrednictwem
wielu protokoléw, technologii interfejsu API klienta, starszych srodowisk przesylania komu-
nikatéw oraz niezaleznych adapteréw aplikacji.
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Integracja oparta na standardach

Integracja oparta na standardach to zasadnicze pojecie zwigzane z magistralg ESB. Na potrzeby
tacznosci moze ona wykorzystywac komponenty J2EE, takie jak JMS (Java Message Service; do
obstugi lacznosci oprogramowania MOM) i JCA lub J2CA (J2EE Connector Architecture; do
obstugi polaczen z adapterami aplikacji). Magistrala ESB integruje si¢ dobrze réwniez z apli-
kacjami opartymi na technologiach NET, COM, C# i C/C++. Poza tym magistrala moze z latwo-
Scig zosta¢ zintegrowana z czymkolwiek, co obstuguje protokét SOAP i interfejsy API ustug
WWW (de facto obejmuje to standardowe implementacje pakietu narzedzi ustug WWW, ta-
kie jak np. Apache Axis). Na potrzeby przetwarzania danych magistrala ESB moze uzywac
standardow XML, takich jak XSLT, XPath i XQuery, aby zapewni¢ transformacje danych, inteli-
gentny routing i odpytywanie danych ,w trakcie zatwierdzania”, ktére przeptywajaq przez
magistrale. W celu obstugi architektury SOA i routingu proceséw biznesowych magistrala ESB
moze korzystaé z jezyka WSDL (Web Services Description Language) stuzacego do opisu abstrak-
cyjnych interfejséw ustug, jezyka BPELAWS (Business Process Execution Language for Web Services),
specyfikacji WS-Choreography lub jakiego$ innego stownika opartego na jezyku XML (np.
ebXML BPSS) do opisu abstrakcyjnych proceséw biznesowych.

Nie ma powodu do obaw, jesli nie wiesz, co oznaczaja wszystkie te modne terminy. Cho¢
ksigzka nie ma by¢ traktowana jako kompletny material referencyjny lub podrecznik poswie-
cony wszystkim wymienionym technologiom, zostana one objasnione wystarczajaco doktadnie
w kontekscie ich powigzania z magistrala ESB.

Te oparte na standardach interfejsy i komponenty sa ze sobg zestawiane w sensowny sposéb,
ktéry pozwala uzyskac elastyczna, podlaczang architekture. Magistrala ESB zapewnia infra-
strukture, ktéra obstuguje zaréwno bedace standardem w branzy komponenty integracji, jak
i elementy niestandardowe przy uzyciu standaryzowanych interfejséw. Na rysunku 1.3 po-
kazano uproszczony widok magistrali ESB integrujacej aplikacje J2EE za pomoca technologii
JMS i JCA, zewnetrzng aplikacje w postaci pakietu przy uzyciu adaptera aplikacji zgodnego
z technologia JCA, aplikacje .NET z wykorzystaniem klienta C# oraz dwie zewnetrzne aplikacje
przy uzyciu ustug WWW.

Integracja o wysokim stopniu rozproszenia
i wdrazanie selektywne

Magistrala ESB przypomina tradycyjna funkcjonalnos¢ brokera EAI pod tym wzgledem, Ze
zapewnia ustugi integragji, takie jak organizowanie proceséw biznesowych i routing danych,
transformacje danych i adaptery aplikacji. Jednakze z natury brokery integracji cechujq sie
zwykle monolitycznoscig i wysokim stopniem scentralizowania. Magistrala ESB oferuje takie
mozliwosci integracji jako osobne ustugi, ktére moga wspotpracowac w sposéb cechujacy sie
wysokim poziomem rozproszenia. Ponadto moga one by¢ skalowane niezaleznie od siebie.
W rozdziale 6. zamieszczono wiecej informacji na temat ,kontenera ustug” magistrali ESB.
Jest to podstawowe pojecie zwiazane z magistralg ESB, umozliwiajace selektywne wdrazanie
ustug integracji.
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Rysunek 1.3. Magistrala ESB integrujgca odmienne technologie

Transformacja danych rozproszonych

Kluczowym elementem dowolnej strategii integracji jest mozliwos¢ tatwego konwertowania
formatéw danych miedzy aplikacjami. Wiele aplikacji nie uzywa tego samego formatu do opisu
podobnych danych.

Transformacja danych to naturalny element magistrali we wdrozeniu ESB. Ustugi transformagiji,
ktére maja za zadanie spelnianie wymagan poszczegdlnych aplikacji podlaczanych do magi-
strali, moga si¢ znajdowaé w dowolnej lokalizacji i by¢ dostepne w kazdym miejscu magi-
strali. Ze wzgledu na to, ze transformacja danych stanowi integralng cze$¢ samej magistrali
ESB, mozna ja uznac za eliminujaca niezgodnos$¢ impedancji miedzy aplikacjami.

Rozszerzalnos¢ za posrednictwem ustug warstwowych

Magistrala ESB udostepnia wszystkie wymagane podstawowe funkcje dla niemal kazdego
projektu integracji. Ponadto moze zostac rozszerzona przy uzyciu technologii warstwowej w celu
obstugi bardziej specyficznych zastosowan. Na przyklad specjalistyczne rozwigzania, takie
jak oprogramowania do zarzadzania procesami biznesowymi (BPM — Business Process Manage-
ment), moga przetwarzac procesy biznesowe powigzane z przeptywem pracy. Z kolei serwery
obstugujace prace grupowa moga zapewniac specjalistyczne ustugi do zarzadzania partnerami biz-
nesowymi. Spegjalistyczne, zewnetrzne translatory moga oferowaé konwersje danych z zewnetrz-
nych formatéw, takich jak EDI, na formaty docelowego systemu ERP (Enterprise Resource Planning)
lub, w przypadku ogélnej magistrali, na posta¢ wewnetrznej, kanonicznej reprezentacji XML.
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Architektura SOA sterowana zdarzeniami

W przypadku architektury SOA sterowanej zdarzeniami z obstuga magistrali ESB aplikacje
i ustugi s traktowane jako abstrakcyjne punkty koricowe ustug, z tatwoscia mogace odpowiadaé
na zdarzenia asynchroniczne. Architektura SOA zapewnia abstrakcje pozbawiong ukrytych
szczeg6tow dotyczacych lacznosci i podiaczania. Implementacje ustug nie wymagaja rozpo-
znawania protokotéw. Ustugom nie musi by¢ znany sposéb kierowania komunikatéw do in-
nych ustug. Ustugi po prostu odbieraja komunikat z magistrali ESB jako zdarzenie i przetwa-
rzaja go. Magistrala kieruje komunikat w dowolne miejsce, do ktérego ma on trafic.

W architekturze SOA z obstuga magistrali ESB niestandardowe ustugi integracji moga by¢
tworzone, rozszerzane i ponownie wykorzystywane jako funkgonalno$é magistrali ESB. Punkty
konicowe aplikacji, ujawniane jako ustugi, moga by¢ konstruowane razem ze specjalistycz-
nymi elementami wiaczajacymi w celu utworzenia ustug ztoZonych i przeptywéw proceséw.
Moga one by¢ ponownie taczone i wykorzystywane do réznych celéw z zamiarem zauto-
matyzowania funkgji biznesowych w rzeczywistym przedsiebiorstwie.

W rozdziale 7. bardziej szczegétowo omdéwiono architekture SOA z obstuga magistrali ESB.

Przeptyw procesu

Mozliwosci przeplywu proceséw magistrali ESB obejmuja swoim zasiegiem zaréwno proste
sekwengje ograniczonych krokéw, jak i zaawansowane organizowanie proceséw biznesowych
z uzyciem réwnoleglych Sciezek wykonywania proceséw za pomoca podzialéw i polaczert
warunkowych. Mogg one by¢ kontrolowane przy uzyciu prostych metadanych komunikatéw
lub za posrednictwem jezyka organizowania, takiego jak BPEL4WS.

Funkgje przeplywu procesu magistrali ESB umozliwiaja definiowanie proceséw biznesowych,
ktore sa lokalne dla poszczegdlnych dzialéw lub jednostek biznesowych, a ponadto moga wspét-
istnie¢ w obrebie wiekszej sieci integracji. Jest to cos, czego we wlasnym zakresie nie byt w stanie
zbyt dobrze zapewnié ani broker integracji z konfiguracjq gwiaZzdzista, ani narzedzie BPM.
W rozdziale 7. oméwiono szczegély funkcji przetwarzania rozproszonego, ktéra zapewnia
organizowanie proceséw biznesowych o wysokim stopniu rozproszenia bez potrzeby korzy-
stania ze scentralizowanego przetwarzania lub mechanizmu regut.

Przeplyw proceséw w magistrali ESB moze réwniez obejmowac specjalistyczne ustugi inte-
gradji, ktore realizujq inteligentny routing komunikatéw na podstawie tresci.

Skoro przepltyw proceséw opiera si¢ na rozproszonej architekturze SOA, swoim zasiegiem moze
takze objac¢ topologie wdrazania o wysokim stopniu rozproszenia (czasem rozdzielone oce-
anami) bez koniecznosci radzenia sobie z granicami sieci fizycznych lub wieloma przeskokami
protokotéw miedzy aplikacjami i ustugami w magistrali (rysunek 1.4).

Bezpieczenstwo i niezawodnos¢

Polaczenia miedzy weztami w magistrali ESB obstuguja zapore firewall. Zabezpieczenia miedzy
aplikacjami i magistralg ESB, a nawet miedzy samymi jej wezlami umozliwiajg ustanowienie
i utrzymanie najbardziej rygorystycznego uwierzytelniania, zarzadzanie danymi uwierzytel-
niajacymi i kontrole dostepu.
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Rysunek 1.4. Organizowanie i przeptyw procesdw obejmujgce swoim zasiggiem topologie wdrazania
o wysokim stopniu rozproszenia wystepujgcym miedzy granicami sieci fizycznych i logicznych

Niezawodnos¢ jest osiagana przez umieszczenie w rdzeniu magistrali ESB korporacyjnego opro-
gramowania MOM, ktére zapewnia komunikacje asynchroniczna, bezpieczne dostarczanie
danych biznesowych i integralnos¢ transakcji. Jak si¢ okaze w rozdziale 5., nie jest to tradycyjna
technologia MOM sprzed dwoéch dekad. Od tamtego czasu wymagania biznesowe zwigk-
szyly sie i ustabilizowaly. Oprogramowanie MOM w rdzeniu magistrali ESB musi by¢ w stanie
spetniac obecne wymogi.

Autonomiczne, lecz stowarzyszone srodowisko

Tradycyjne metody obowiazujace w brokerze EAI z konfiguracja gwiaZzdzista sa zwykle obar-
czone problemami dotyczacymi granic organizacyjnych, czasami powodowanymi przez
ograniczenia fizyczne brokera EAI, niebedacego w stanie w prosty sposéb obejmowac swoim
zasiggiem zapOdr firewall i domen sieciowych. Co wazniejsze, jesli nawet architektura z konfi-
guracjq gwiaZdzista poradzi sobie z granicami organizacyjnymi, nadal nie umozliwi uzyskania
lokalnej autonomii, ktéra jest wymagana przez poszczegolne jednostki biznesowe do dziata-
nia przy zachowaniu czesciowej niezaleznosci od siebie. Jednym z najwiekszych probleméw
towarzyszacych rozszerzaniu zasiegu integracji poza poziom dziatu jest zestawienie lokalnej
autonomii ze scentralizowang kontrola.

W ramach kultury biznesowej obecnej w wiekszosci duzych srodowisk korporacyjnych kazdy
dziat lub kazda jednostka biznesowa wymaga dziatania niezaleznego od siebie. Niemniej jednak
w dalszym ciggu zalezne sa one od siebie w przypadku wspétuzytkowanych zasobéw, a tak-
ze informagji zwiazanych z raportowaniem i ksiegowoscia, ktére trafiaja do wspélnej funkgji
biznesowe;j.

W takim $rodowisku nierozsadne byloby stosowanie strategii integracji, ktéra wymaga przeplty-
wu calego ruchu zwigzanego z komunikatami przez centralny broker komunikatéw, znajdu-
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jacy sie w centralach. Nie jest to jedynie przeszkoda natury technicznej, lecz takze kwestia
dotyczaca kultury korporacyjnej. W srodowisku luzno powiazanych jednostek biznesowych
nie maja sensu takie rzeczy, jak np. zarzadzanie przez pojedyncza, scentralizowana funkcje
informatyczng korporacji przeptywem proceséw biznesowych miedzy lokalnymi aplikacjami
lub domenami zabezpieczeri. Luzno powiazane jednostki biznesowe w organizacji wymagaja
dzialania niezaleZnie od siebie. Kazda z nich powinna mie¢ wilasna funkcje informatyczna.
Ponadto jednostki biznesowe nie mogg by¢ zmuszane do postepowania z uwzglednieniem
routingu calego ruchu sieciowego komunikatéw lub delegowania kontroli swoich regut biz-
nesowych i domen zabezpieczern za posrednictwem scentralizowanego brokera integracji
znajdujacego si¢ w tym lub innym miejscu (rysunek 1.5).

Potprzewodniki o
Sprzet medyczny frsgbenia Elektronika uzytkowa

Rysunek 1.5. Osobne jednostki biznesowe sg pozbawione niezbednej autonomii w przypadku korzystania ze
scentralizowanego brokera integracji z konfiquracjg gwiaZdzistg

Lokalne jednostki biznesowe i dzialy musza miec¢ kontrole nad wlasnymi, lokalnymi zasobami in-
formatycznymi, takimi jak aplikacje dzialajace w ich siedzibie. Infrastruktura integracji po-
winna wspierac topologie wdrazania w celu praktycznej obstugi modelu biznesowego. Magistrala
ESB zapewnia taki model wdrazania, zezwalajac na lokalny ruch sieciowy komunikatéw, a takze
na lokalne instalowanie, konfigurowanie i zabezpieczanie komponentéw integracji i adapteréw
oraz zarzadzanie nimi. Jednoczesnie nadal mozliwe jest podlaczenie lokalnych domen inte-
gracji do wiekszej stowarzyszonej sieci integracji ze zintegrowanym modelem zabezpieczeri

(rysunek 1.6).

Wiasciwosci rozproszenia magistrali ESB sq osiggane przez abstrakcje definicji punktéw korico-
wych opartg na szczegétach wdrozenia fizycznego i uzywanych protokotach laczacych, a takze
przez organizacje i routing danych miedzy tymi punktami. Wiasciwosci stowarzyszenia sa
uzyskiwane dzigki mozliwosci magistrali ESB polegajacej na selektywnym przechodzeniu
przez granice domen aplikacji i zabezpieczeri oraz segregowaniu ich.
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Rysunek 1.6. Autonomiczna i stowarzyszona magistrala ESB umozliwia organizacjom wspdlne
stowarzyszanie operacji z pominigciem granic organizacyjnych

Konfiguracja i zarzadzanie zdalne

W niektérych modelach biznesowych nie ma sensu obecnos¢ lokalnego personelu informatyczne-
go w kazdej zdalnej lokalizacji, cho¢ nadal istnieje potrzeba istnienia luzno powiazanej, auto-
nomicznej, ale tez stowarzyszonej sieci integracji. Aby zilustrowacd te kwestie, przyblizmy prosta
analize przykladu dotyczacego wdrazania magistrali ESB w branzy handlu detalicznego. Sie¢
wypozyczalni ptyt wideo moze sie skladac z setek lub tysiecy zdalnych jednostek, w ktérych
znajduje si¢ ten sam zestaw aplikacji. Ponadto wszystkie jednostki dzialaja w ten sam sposéb
w odniesieniu do zarzadzania magazynem, ksiegowosci i raportowania (rysunek 1.7).

W przypadku korzystania z magistrali ESB mozliwe jest okreslenie planu integracji w celu ob-
stugi lokalnego komunikowania miedzy aplikacjami w zdalnej jednostce handlowej. Obejmuje
on definicje interfejséw aplikacji w jednostce, routing ruchu sieciowego komunikatéw i zarzadza-
nie kanatami komunikatéw oraz uprawnienia zabezpieczeri. Plan moze réwniez uwzgledniac
komponenty integracji, takie jak adapter aplikacji, adapter protokotu lub transformacja danych.
Taki plan integracji lub szablon moze zosta¢ wdrozony i dostosowany w kazdej jednostce,
a ponadto moze by¢ realizowany niezaleznie od wszystkich innych jednostek (rysunek 1.8).

Przedstawiony plan wdrazania zdalnego nie jest obecny tylko w handlu detalicznym. Plan
ma tez zastosowanie w innych branzach. Ujednolicone zarzadzanie zdalne stowarzyszonymi
domenami integracji to kluczowy element powodzenia dowolnego wdroZenia magistrali ESB
w srodowisku o wysokim stopniu rozproszenia.
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Oprécz lokalnego wspdtuzytkowania danych miedzy aplikacjami we wszystkich zdalnych jed-
nostkach handlowych, wymagaja one wymiany informacji z centrala na potrzeby ksiegowosci
i raportowania, zarzadzania kredytami i sledzenia danych pracownikéw. Zdalne jednostki han-
dlowe moga réwniez wymaga¢ wzajemnego wspdtuzytkowania informagji. Na przyklad duza
sie¢ wypozyczalni plyt wideo moze wymagac oferowania ustugi, w przypadku ktérej klient
moze wypozyczy¢ plyte wideo w punkcie znajdujacym sie w poblizu miejsca zamieszkania,
a nastepnie zwrdcic ja w innym punkcie, niedaleko miejsca pracy. Oznacza to, ze w przypadku
punktéw handlowych w tym samym obszarze geograficznym niezbedna bedzie wymiana in-
formacji o wypozyczonych plytach w sposéb zblizony do wymiany danych w czasie rzeczywi-
stym. Z powodu opéznienia i probleméw z elastycznoscia sieci satelitarnych miedzy zdalnymi
jednostkami handlowymi i centrala zwyczajnie nie jest realne utrzymanie stalego, centralne-
go punktu dostepu do wszystkich informacji o wypozyczonych ptytach. Taka przejSciowa
informacja o tym, co klient wypozyczyl dwie godziny temu, wymaga wspétuzytkowania lub
udostepnienia za pomoca zintegrowanego acza danych miedzy zdalnymi jednostkami han-
dlowymi.

Ze wzgledu na to, ze lacze miedzy centralg i zdalnymi jednostkami handlowymi jest uzyski-
wane przy uzyciu niezawodnego przesylania komunikatéw, przerwy wystepujace w ustu-
dze sieciowej z powodu zawodnych laczy satelitarnych sa kompensowane przez warstwe
przesylania komunikatéw. Godne uwagi jest takze to, ze jednostki handlowe majg mozliwosé
wzajemnego polaczenia przy uzyciu bezpiecznego i niezawodnego kanatu przesylania ko-
munikatéw za posrednictwem Internetu.

Jezyk XML w roli ,,macierzystego” typu danych magistrali ESB

Jezyk XML to idealny fundament na potrzeby reprezentowania danych przeplywajacych miedzy
aplikacjami w magistrali ESB. Dane generowane i wykorzystywane przez ogromna liczbe
aplikacji mogg istnie¢ w postaci réznych formatéw i schematéw tworzenia pakietéw. Choé
magistrala ESB z pewnoscig ma mozliwos¢ przekazywania danych za pomoca dowolnego wy-
branego schematu tworzenia pakietéw lub kopert, mnéstwo korzysci przemawia za reprezento-
waniem przesylanych danych w formacie XML. Jedna z tych korzysci jest mozliwos¢ uzycia
spegjalistycznych ustug magistrali ESB, ktére lacza dane z réznych Zrédet w celu utworzenia
nowych widokéw danych, a takze rozszerzania i ponownego okreslania miejsca docelowego
komunikatéw na potrzeby zaawansowanego wspétuzytkowania danych miedzy aplikacjami.
W rozdziale 4. zostala objasniona zasadnicza zaleta formatu XML, czyli mozliwos¢ wyelimi-
nowania konieczno$ci synchronizowania przez organizacje aktualizacji miedzy aplikacjami.
Dodatkowo bardziej szczegétowo przedstawiono tam filozofie przyswiecajacq rozproszonym
ustugom transformacji XML.

Przepustowos¢ danych biznesowych w czasie rzeczywistym

Magistrala ESB eliminuje problemy z opdZnieniem, zapewniajac przepustowos$é w czasie rze-
czywistym w przypadku danych przesytanych miedzy aplikacjami w obrebie magistrali. Gdy
pisano ksiazke, jedna z najpopularniejszych metod integracji byto nocne przetwarzanie wsa-
dowe. Strategie integracji z przetwarzaniem wsadowym wykonywanym nocg lub o innych

36 | Rozdziat 1. Magistrala ESB — wprowadzenie

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


http://helion.pl/page354U~rt/intsys
http://helion.pl/page354U~rf/intsys

porach sg jednak podatne na duzy margines btedu, a ponadto moga powodowac opéznienia
podczas uzyskiwania informacji. Pojawiajace sie duze opdznienie towarzyszace pobieraniu
aktualnych informacji moze by¢ kosztowne. W rozdziale 9. zostalo to oméwione bardziej
szczegStowo. Poza tym objasniono, jak magistrala ESB moze zosta¢ wykorzystana do prze-
prowadzenia w firmie refaktoryzacji w celu zastgpienia nocnego przetwarzania wsadowego
przesylaniem zmian danych biznesowych w czasie rzeczywistym.

Rozpoznanie operacji

Rozpoznanie operacji (ang. operational awareness) oznacza mozliwos¢ uzyskania przez anali-
tyka biznesowego wgladu w stan i kondycje operacji biznesowych. Infrastruktura pozwalajaca
na $ledzenie i raportowanie w odpowiednim czasie danych przesylanych w obrebie organi-
zacji w postaci komunikatéw biznesowych procesu biznesowego stanowi bezcenne narzedzie,
ktére ulatwia zapewnienie rozpoznania operacji. Pojawita si¢ osobna kategoria produktéw,
identyfikowanych przez termin BAM (Business Activity Monitoring), ktére majg za zadanie
wyeliminowanie wielu probleméw zwigzanych z rozpoznaniem operacji.

Jedna z korzysci wynikajacych z uzycia XML jako macierzystego formatu danych magistrali
ESB jest to, ze komunikaty nie sg traktowane jako niejasne porcje danych. Jesli wszystkie dane
przesylane miedzy aplikacjami i ustugami zostang sformatowane jako dokumenty XML, magi-
strala ESB zapewni rozwigzania, ktére umozliwiag warstwowe zastosowanie funkcji zaawan-
sowanych ponad magistralg w celu uzyskania wgladu w czasie rzeczywistym w dane biznesowe
przeplywajace w przedsiebiorstwie. Te funkcje, niezaleznie od tego, czy stanowia integralna
czes¢ magistrali ESB, czy sa wlaczane jako jej rozszerzenie, reprezentujg naturalny element
wspdlnej infrastruktury, ktéra obejmuje routing, przeptyw proceséw i podlaczanie, lecz nie
wymaga zastosowania osobnego, zewnetrznego produktu BAM.

Mozliwosci audytu i Sledzenia, ktére stanowia podstawowq czes¢ magistrali ESB, pozwalaja
monitorowac kondycje proceséw biznesowych i przeptyw komunikatéw za posrednictwem
architektury SOA. Ustugi wnoszace wartos¢ dodang, takie jak buforowanie danych, groma-
dzenie i agregowanie danych oraz wizualne odwzorowanie danych XML, mogg stworzy¢
podstawe do generowania alertéw operacyjnych i powiadomiefi oraz do raportowan, ktére
zapewnia wglad w czasie rzeczywistym w stan danych biznesowych podczas przemieszcza-
nia ich w przedsigbiorstwie (rysunek 1.9).

Sledzenie i raportowanie danych w magistrali ESB jest mozliwe przez zdefiniowanie punktéw
audytu i sledzenia w obrebie przeplywu proceséw. Punkty te z kolei zapewniaja punkty wsta-
wienia na potrzeby gromadzenia waznej tresci z komunikatéw biznesowych przemieszczaja-
cych sie w procesie biznesowym. Przyklady danych mozliwych do $ledzenia to same komunikaty
biznesowe, a takze zdarzenia proceséw, ktére wskazuja, czy dla komunikatu zostat wykona-
ny okreslony zestaw krokéw procesu biznesowego.

Zaawansowane ustugi wnoszace warto$¢ dodana mogg zapewni¢ gromadzenie danych, me-
chanizmy odpytywania oraz funkcje raportowania, ktére pozwalaja na zbieranie i prezento-
wanie wszystkich tych danych w zrozumialy sposéb. Ustugi trwatosci XML zapewniaja
punkty buforowania i agregacji, ktére moga gromadzi¢ dane przeznaczone do transformacji
na potrzeby udostepnienia danych w celu przekazania ich innym aplikacjom lub mechani-
zmom raportowania mozliwym do zastosowania przez analitykéw biznesowych. Oznacza to,
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Rysunek 1.9. Ustugi wnoszqce wartos¢ dodang, ktdére umozliwiajg rozpoznanie operacji i zapewniajg
mozliwosé wglgdu w czasie rzeczywistym w dane biznesowe

ze dane przeplywajace przez magistrale ESB moga by¢ analizowane w czasie rzeczywistym
w celu wygenerowania aktualnych informacji dotyczacych charakteru dzialalnosci biznesowej
(np. celem moze by¢ uzyskanie rzeczywistego obrazu pozwalajacego stwierdzi¢, gdzie w dowol-
nym momencie znajduje sie¢ magazyn w taricuchu dostaw).

Stopniowe adaptowanie

Jedna z podstawowych wiasciwosci magistrali ESB, ktére ja wyrdzniaja, jest mozliwosé stopnio-
wego przystosowania, co stanowi przeciwieristwo rozwiazania typu ,wszystko albo nic”. Po
roku 2000, gdy nastapilo ograniczenie wydatkéw, budzety projektéw informatycznych wy-
noszace wiele milionéw dolaréw naleza juz do przesztosci. Cho¢ sa oznaki, ze srodki finan-
sowe przeznaczone na technologie informatyczne zaczynaja by¢ uwalniane w celu spelnienia
tymczasowych, taktycznych wymagarn dotyczacych integracji, budzety w dalszym ciagu sa
mocno nadzorowane na szczeblu zarzadéw. Jednoczesnie jednak nadal wystepuje potrzeba
realizowania wiekszych, strategicznych inicjatyw w skali catej korporacji. Wszystko to w du-
Zzym stopniu jest zalezne od integracji i ponownego wykorzystania istniejacych zasobéw in-
formatycznych.

Na rysunku 1.10 pokazano, w jaki sposéb magistrala ESB moze zosta¢ uzyta w przypadku
niewielkich projektéw, z ktérych kazdy wchodzi w sklad znacznie wiekszej sieci integracji.
Po zaznajomieniu si¢ ze szczegéltami zawartymi w ksiazce bedziesz wiedzie¢, jak to jest reali-
zowane.
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Rysunek 1.10. Magistrala ESB obstuguje stopniowg integracje, gdy stuzy osiggnigciu bardziej
strategicznego celu

Wiasciwosci autonomicznos$ci/stowarzyszania magistrali ESB maja rowniez wplyw na moz-
liwos¢ przystosowania przez nia w danej chwili tylko jednego projektu. Stopniowe wdroze-
nia projektéw integracji ESB moga od razu okazac sie wartosciowe w przypadku pracy maja-
cej na celu zrealizowanie bardziej ogélnych inicjatyw korporacyjnych.

Stopniowe przystosowywanie jest tez szerzej obstugiwane poprzez mozliwos¢é polaczenia z ist-
niejacym koncentratorem brokeréw integracji oraz ze starszymi brokerami komunikatéw. Kon-
centratory brokeréw integracji wraz z ich wlasciwosciami bardziej szczegétowo oméwiono
w rozdziale 2.

Zaadaptowanie magistrali ESB w branzach

W przypadku wielu nowo powstalych technologii pojawia sie kwestia tego rodzaju, ze sa one
stopniowo adaptowane podczas podejmowania préb rozwigzania danego problemu. Z kolei
zagadnienia zwigzane z magistralg ESB zostaly okreslone z potrzeby przez czolowych archi-
tektow branzowych wspétpracujacych z dostawcami w ramach spolecznosci zajmujacej sie
technologiami (celem architektéw bylo zdefiniowanie i utworzenie magistrali). A zatem zo-
stala ona zaadaptowana po jej zbudowaniu. Magistrale ESB sa juz wykorzystywane w réznych
branzach, obejmujacych ustugi finansowe, ubezpieczenia, produkcje, sprzedaz detaliczna, te-
lekomunikacje, energetyke, dystrybucje Zywnosci i instytucje rzadowe. Ponizej zaprezentowano
kilka przyktadow.
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U

U

stugi finansowe

e Jedna z gléwnych firm udzielajacych wysokooprocentowanych kredytéw zastosowata magi-
strale ESB w celu zredukowania kosztéw przetwarzania wnioskéw kredytowych o 60%.
Zostalo to osiagniete przez stworzenie jednolitego widoku danych dotyczacych klientéw
i pozyczek dla systemu eCredit, zewnetrznych biur kredytowych oraz systeméw zaple-
cza firmy.

o Czolowe banki zastosowaly oparty na magistrali ESB mechanizm bezposredniego prze-
twarzania transakgji finansowych. Dzigki temu uzyskaly znaczne oszczednosci zwigzane
Z recznym przetwarzaniem.

 System Derivatives Trading korzysta z magistrali ESB, przetwarzajac dziennie ponad 100 000
transakcji 1200 uzytkownikéw. Daje to dochéd wynoszacy kilka miliardéw dolaréw.

bezpieczenia

» Najwiekszy na swiecie ubezpieczyciel oferujacy polisy na zycie i polisy na wypadek choroby,
ktérego roczny dochéd wynosi 20 miliardéw dolaréw, uzyskal znaczne oszczednosci
dzieki zastosowaniu magistrali ESB w roli rozwiazania do zarzadzania procesami bizne-
sowymi. Rozwigzanie to usprawnilo wymiane informagji transakcyjnych zaplecza informa-
tycznego miedzy gléwng centralg i brokerami ubezpieczeniowymi, ktérzy wprowadzaja
polisy firmy na rynek oraz zarzadzajg nimi.

Produkcja

e Producent blatéw kuchennych i podiég uzywa magistrali ESB w celu zwigkszenia przewi-
dywalnosci taricucha dostaw i zredukowania liczby sytuacji dotyczacych braku towaréw
na magazynie. Firma wdrozyla zarzadzany system magazynowania oraz system zapytan
o dostepnos¢ ,,zapaséw do zadysponowania”. W pierwszej fazie wdrozenia magistrala ESB
postuzyla do powigzania producenta z 60 dystrybutorami w ramach sieci taricucha dostaw.

Model wdrazania magistrali ESB umozliwia producentowi wdrozenie konteneréw ustug
ESB w lokalizacjach dystrybutoréw. Jest to alternatywa dla wdrazania brokera integracji
w przypadku kazdego zdalnego dystrybutora.

e Jeden z gtéwnych producentéw sprzetu oswietleniowego, telewizyjnego i diagnostyki obra-
zowej korzysta z magistrali ESB, aby utworzy¢ jednolity szkielet integracji w celu pota-
czenia wszystkich swoich centréw danych rozmieszczonych w jednostkach biznesowych
znajdujacych sie¢ w réznych miejscach globu oraz w celu uzyskania zunifikowanego wi-
doku danych dotyczacych produktéw i informacji o fakturach klientéw z calego Swiata.

Sprzedaz detaliczna

o Korzystajac z opartego na standardach, scentralizowanego srodowiska zarzadzania,
dziatajaca na obszarze Stanéw Zjednoczonych sie¢ wypozyczalni ptyt wideo zrealizowala
proces zaadaptowania infrastruktury ESB. Mialo to na celu dynamiczne konfigurowanie
1800 zdalnych punktéw handlowych z poziomu centralnej konsoli stuzacej do konfigu-
rowania i zarzadzania.
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o Najwieksza na swiecie firma oferujaca zaméwienia drogg pocztowa (dochéd w wysoko-
$ci 12 miliardéw dolaréw) korzysta z magistrali ESB na potrzeby zamawiania produktéw
od wielu dostawcéw.

Telekomunikacja

e Portal internetowy nalezacy do duzego operatora telekomunikacyjnego wykorzystuje
magistrale ESB w celu zapewniania w czasie rzeczywistym analizy dotyczacej sledzenia
liczby kliknig¢ (odpowiedZ w ciagu 2 godzin zamiast po 30 dniach). Magistrala przetwarza
dziennie 16 milionéw komunikatéw.

e Drugi co do wielko$ci amerykanski operator telekomunikacyjny z dochodem w wysoko-
$ci 43 miliardéw dolaréw uzywa magistrali ESB, aby udostepnia¢ informacje w systemach
wewnetrznych konkurencyjnym operatorom.

Energetyka/ustugi komunalne

« Firma energetyczna z dochodem wynoszacym 10 miliardéw dolaréw zastosowata magistrale
ESB, faczac systemy zaréwno wewnetrznie, jak i z aplikacjami wymaganymi przez orga-
nizacje rzadowe. W czasie rzeczywistym udostepniane sa informacje na potrzeby faktu-
rowania, zarzadzania systemami, raportowania dla zarzadu i wspétuzytkowania z kon-
kurencja informacji, ktére sa wymagane przez urzedy nadzorujace.

Siec dystrybucji zywnosci

e Duza europejska siec¢ dystrybucji zywnosci (oddzial z dochodem w wysokosci 1,2 miliar-
da funtéw) w ciagu 8 tygodni wdrozyla magistrale ESB, uzyskujac oszczednosci wyno-
szace 3 miliony dolaréw. Firma korzystata z centralnego brokera integracji z konfiguracja
gwiaZdzista. Magistrala ESB automatyzuje sie¢ dystrybucji przez zarzadzanie koordyna-
ja procesow kupna, sprzedazy i logistyki dla sieci dostaw. Obejmuje to zaréwno dystry-
bucje miesa i produkgje, jak i zboza bedace pasza dla Zywego inwentarza.

W przypadku tej sieci dystrybucji zywnosci magistrala ESB integruje aplikacje obejmuja-
ce swoim zasiegiem trzy rézne spdiki operacyjne oraz wielu zewnetrznych partneréw han-
dlowych. Efektami sa: zwigekszona wydajnos¢ operacyjna, znaczne zmniejszenie kosztéw
i prostsza metodologia integrowania nowych systeméw.

Instytucje rzagdowe

o Agencja rzadowa Stanéw Zjednoczonych wykorzystuje magistrale ESB do integracji wielu
systeméw rzadowych zgodnie z wymaganiami ustawy USA PATRIOT Act. Ustawa ze-
zwala rzadowi na $ledzenie transakcji w celu zapobiegania przekazywania pieniedzy ter-
rorystom. Projekt uwzglednia zastosowanie magistrali ESB do integracji serweréw portali
i r6znych systeméw zaplecza miedzy wieloma agencjami rzagdowymi, aby zapewnic jed-
nolity widok danych.
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Podsumowanie

Magistrala ESB ma nastepujace wiasciwosci.

« Uniwersalnosé. Magistrale ESB mozna zaadaptowac w celu spelnienia wymagan projektéw
integracji ogélnego zastosowania w réznych scenariuszach integracji. Magistrala umozliwia
tworzenie projektéw integracji, ktére swoim zasiegiem moga objac calg organizacje i jej
partneréw biznesowych.

o Sterowana zdarzeniami architektura SOA o wysokim stopniu rozproszenia. Luzno po-
wigzane komponenty integracji moga by¢ wdrazane w magistrali, ktéra taczy topologie
wdrazania cechujace sie¢ duzym rozproszeniem pod wzgledem geograficznym. Jednoczesnie
komponenty sg dostepne jako ustugi wspétuzytkowane z dowolnego miejsca w magistrali.

e Selektywne wdrazanie komponentéw integracji. Adaptery, ustugi transformacji danych
rozproszonych i ustugi routingu opartego na tresci moga by¢ selektywnie wdrazane w wy-
maganym czasie i miejscu. Ponadto mogg one by¢ niezaleznie skalowane.

« Bezpieczenistwo i niezawodnosé. Wszystkie komponenty komunikujace si¢ za posrednic-
twem magistrali moga korzystac¢ z niezawodnego przesylania komunikatéw, integralnosci
transakcyjnej i bezpiecznej tacznosci z uwierzytelnianiem.

e Organizowanie i przeplyw proceséw. Magistrala ESB umozliwia przeptyw danych miedzy
dowolnymi aplikacjami i ustugami, ktére sa podlaczone do magistrali (lokalnymi lub
zdalnymi).

o Autonomiczne, ale tez stowarzyszone srodowisko zarzadzane. Magistrala ESB obstuguje
lokalng autonomie na poziomie dziatu i jednostki biznesowej, a takze ma mozliwos¢ inte-
gracji w wigkszym, zarzadzanym srodowisku integracji.

» Stopniowe przystosowanie. Magistrala ESB moze zosta¢ uzyta w mniejszych projektach.
Kazdy pojedynczy projekt mozna dolaczy¢ do znacznie wiekszej sieci integracji, ktéra
moze by¢ zdalnie zarzadzana z dowolnego miejsca w magistrali.

e Obsluga formatu XML. Magistrala ESB moze wykorzysta¢ format XML jako ,macierzysty”
typ danych.

o Wglad w czasie rzeczywistym. Magistrala ESB zapewnia rozwigzania pozwalajace na uzy-
skanie wgladu w czasie rzeczywistym w biezace dane biznesowe. Obstuga produktéow
BAM jest wbudowana bezposrednio w magistrale ESB.

W rozdziale zamieszczono ilo§¢ informacji o magistrali ESB wystarczajaca do ,zaostrzenia
apetytu”. W kolejnych, bardziej szczegdlowych rozdzialach dowiesz si¢ wigcej o zwiagzanych
z magistralg aspektach technicznych. W kilku nastepnych rozdzialach zostana przedstawio-
ne: rozwdéj magistrali ESB, stan jej integracji, korzysci wynikajace z zaadaptowania formatu
XML w ogo6lnej architekturze wymiany danych w celu mediacji miedzy réznymi reprezenta-
¢jami danych, a takZe asynchroniczne przesytanie komunikatéw i oprogramowanie MOM.
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komponent MDB, 210
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JBI, 207, 208
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kontrola
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przeptywu proceséw biznesowych, 200
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koszt technologii, 78
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trasy
komunikatéw, 148
magistrali ESB, 149
zadania ATP, 185
trendy ekonomiczne, 44
trwate subskrypcje, 112
trwatos$é komunikatow, 111
tryb wsadowy, 189, 192
tworzenie diagraméw, 14, 17, 128

U

udostepnianie
logiki biznesowej, 141
ustug integracji, 141
upraszczanie danych, 196
ustuga
bramy EDI, 187
buforowania danych XML, 162
CBR, 152, 157, 160
CBR z wieloma trasami, 158
JMS, 66, 76, 171, 233
taczaca, 243
NMS, 206
orkiestracji, 159, 161
przechowywania danych XML, 162
QoS, 138
rejestrowania XML, 131
routingu, 131
transformagji, 131
transformacji XML, 91
utrwalania danych XML, 164
zrzutu plikéw, 187, 198
ustugi
specjalizowane, 157

WWW, 23, 57, 67, 75, 105, 123, 230, 247

usprawniony przeptyw danych, 200
ustawa Sarbanesa-Oxleya, 47
usuwanie interfejsu plikéw, 202

utrzymywanie stanéw magazynowych, 194

uzaleznienie od dostawcéw, 75

Vv
VAN, Value Added Network, 71

w

wady metody ETL, 190
wdrazanie

koncentratoréw, 72

selektywne, 29
wielokrotne wykorzystywanie

przez zlozenie, 157

ustug, 156
wiasciwosci magistrali ESB, 28
wiasciwosé ReplyTo, 118
wprowadzanie magistrali ESB, 197
wspoibieznosé, 231
wspdldziatanie, 67
wspéldziatanie specyfikacji, 248
wspotuzytkowanie danych, 196
wymagania, 25
wymiana danych XML, 87
wywolania

RFC, 185

RPC, 100, 101

ustug, 147
wzorce, 13

integracji, 13, 219

buforowania z przekazywaniem, 219, 235,

239

pobieranie danych rozproszonych, 219

portal korporacyjny, 219
serwera portalu, 226
system zaplecza, 219
routingu, 158
zapytan stowarzyszonych, 239, 243
wzorzec
przekazywania odpowiedzi, 119
przesylania komunikatéw, 118
ustugi CBR, 160
VETO, 219
VETRO, 219, 222
XRef, 223
zadan czasu rzeczywistego, 240
zadan diugotrwatych, 240

X

XML, eXtensible Markup Language, 56, 83

XPath, 89
XSLT, 92
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zabezpieczenia, 168
zabezpieczony dostep, 197
zapytania stowarzyszone, 239, 243
zarzadzanie, 141
ditugotrwalymi konwersacjami, 232
komponentami ESB, 216
serwerami aplikacji, 143
stanami magazynowymi, 78
technologia JMX, 214
zdalne, 34
zastapienie transferu FTP, 198
zastosowanie
mostu dla MOM, 174
mostu protokotéw, 173
zdalna replikacja konfiguracji, 217

zdalne
kontenery, 81
wywolania procedur, 100
zarzadzanie, 144
zdarzenia, 121
zgodnos¢ z przepisami, 46
znaczniki RFID, 48

zadanie
POST, 183
wielowatkowe, 231
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oraz zapewnienie komunikacji miedzy réznymi ich kompo-
nentami to ogromne wyzwanie. Podczas tworzenia wiasnych rozwigzan prawdopodobnie
natkniesz sie na dziesigtki problemow. Dlatego warto korzystac ze sprawdzonych narzedzi.
Nalezy do nich m. in. magistrala ESB (skrdt od ang. Enterprise Service Bus). Zapewnia inteli-
gentne zarzadzanie ruchem, transformacie danych, przesytanie komunikatéw i nie tylko. Brzmi
oblecujgco? Przekonaj sie sam!

i poznajinteresujace strategie wykorzystania ESB. Na poczatku
znajdziesz podstawy — wtasciwosci magistrali, jej historie oraz formaty wymiany komuni-
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