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Mimo ze zawarcie umowy na piSmie jest obowigz-
kiem, w praktyce wciaz zdarzaja sie przypadki korzy-
stania z ustug bez formalnie podpisanej umowy, za-
rowno za wiedza, jak i bez wiedzy przedsiebiorstwa.
Takie sytuacje moga by¢ wynikiem kradziezy, ale
rownie czesto sg efektem zaniedban obu stron lub
rozbieznosci w interpretacji warunkéw umowy, ktoé-
re nie trafiajg na droge sadowa. Jak zatem powinno
postepowac przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne,
gdy odkryje, ze jego ustugi s3 wykorzystywane bez
odpowiedniego porozumienia? Jakie zatem proce-
dury i kroki moga podja¢ przedsiebiorstwa wodno-
-kanalizacyjne w takich sytuacjach, aby zabezpieczy¢
swoje interesy i zapobiec dalszym naduzyciom i ko-
rzystaniu z ich ustug bez zawarcia umowy?

W pierwszej kolejnosci przyjrzyjmy sie formie, w jakiej umowa po-
winna zosta¢ zawarta. W ustawie z 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (dalej:

u.z.z.w.) istnieje wymog, by umowa byta zawarta w sposéb pisemny.
cigg dalszy na str. 2
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W teorii, kazda osoba korzystajqca z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych po-
winna miec formalnie podpisang umowe z przedsiebiorstwem dostarczajqcym te
ustugi. W praktyce jednak, nie zawsze tak sie dzieje. Zdarzajq sie przypadki, kiedy
uzytkownicy korzystajq z wody i odprowadzajq Scieki bez odpowiednich formal-
nosci — czesto bez wiedzy przedsiebiorstwa, a czasem przy jego cichej akceptacji.
Takie sytuacje mogq wynikac zarowno z celowego unikania optat, jak

i z zaniedban administracyjnych. Jakie sq konsekwencje takiego postepowania?
Jak przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne mogq zabezpieczy¢ swoje inte-
resy i jakie kroki powinni podjq¢, aby przeciwdziata¢ bezumownemu korzystaniu
z ich ustug? W tym wydaniu przyjrzymy sie temu problemowi, oméwimy poten-
cjalne rozwiqzania oraz przepisy prawne regulujqce te kwestie.

- jakie mogq by¢ konsekwencje korzystania z ustug przedsigbiorstwa wod.-kan.

- czy przedsiebiorstwo moze odcig¢ dostawy wody
- jaka grozi odpowiedzialnos¢ za uszkodzenie wodomierza gtownego i plomb

« na jakich warunkach mozna wznowi¢ ustugi wodociggowo-kanalizacyjne

www.GospodarowanieWoda.pl
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Na pewno utatwia to kontrole przez organy gminy po-
stanowien uméw, ktdre powinny by¢ zgodne z prze-
pisami ustawy zaopatrzeniowej i postanowieniami
regulaminu, o ktérym mowa w art. 19 ustawy.
Najczesciej bezumowne pobieranie wody i bez-
umowne odprowadzanie Sciekéw bez zachowania
umowy pisemnej wystepuja w przypadku zmiany
korzystajacego z nieruchomosci oraz samowolnego
przytaczenia (korzystania) do sieci.

Gdy nowy wiasciciel nieruchomosci sie nie
ujawni

Umowa zaopatrzeniowa zaktada zazwyczaj ciggtosc
dostarczania wody przez sie¢ do obiektu i dlatego
nie zawsze przedsiebiorstwo ma $wiadomos¢, kto
jest faktycznym ich odbiorca.

WAZNE

W sytuacji braku stosownego wypowie-
dzenia umowy majacej za przedmiot do-
stawe wody do nieruchomos$ci z chwilg
sprzedazy nieruchomosci w prawa i obo-
wigzki strony umowy wchodzi nabywca
nieruchomosci.

Jezeli zajdzie zmiana najemcy czy tez w role korzy-
stajacego z ustug wejda spadkobiercy, przedsiebior-

stwo nie zawsze bedzie miato od razu wiedze na ten
temat, gdyz poprzedni wtasSciciel nie mégt powia-
domi¢ lub nie dopetnit obowigzku powiadomienia.
Takie sytuacje zdarzaja sie czesto, dlatego niekto-
re regulaminy wydane na podstawie art. 19 u.z.z.w.
zawieraja klauzule, Ze w przypadku zmiany ($Smier-
ci) odbiorcy ustug nastepuje wygasniecie umowy
zawartej z dotychczasowym odbiorcg, co w pewnej
mierze ustala relacje z dotychczasowym odbior-
c3. Nowy odbiorca (nie mozna go jeszcze nazwac
,,odbiorcg ustug”, bo nie zawart umowy na pismie)
powinien po objeciu obiektu, ale przed rozpocze-
ciem poboru wody rejestrowanej przez istniejacy
wodomierz (gtéwny), ztozy¢ u dostawcy pisemny
wniosek o zawarcie umowy (art. 6 ust. 2 U.z.zZ.w.).
Nie wszyscy jednak wywigzuja sie z tego obowigzku,
a w takich wypadkach zachodzi konieczno$¢ inicja-
tywy przedsiebiorstwa w doprowadzeniu do stanu
zgodnego z prawem. W takiej sytuacji warto, aby
przedsiebiorstwo:

B po stwierdzeniu istnienia nowej osoby korzysta-
jacej z ustug poinformowato niezwlocznie o obo-
wigzku zawarcia umowy na piSmie i wyznaczyto
krotki termin na ztozenie wniosku w tej sprawie
i podpisanie umowy.

Obowigzek przedstawienia odbiorcy projektu umo-
wy spoczywa nha przedsiebiorstwie. Dlatego tez nie
popelnia wykroczenia taki podmiot, ktory, sto-
sownie do art. 6 ust. 2 u.z.z.w., wystapi z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy, a przedsiebiorstwo
jedynie zainstaluje wodomierz gtéwny, przyjmujac
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